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“Latareadelos medios de comunicacién yano escambiar lascreencias erréneas, sino
sblo consagrarlas si Ilevan en su interior un beneficio material”.

LASCRUZADAS

Grande fuelasorpresa de Occidente a leer €l libro de Amin Maalouf Las cruza-
dasvistas por lo arabes. Lo que €l escritor libanés describia, recogiéndolo de histo-
riadores musulmanes, |e ofrecia otraimagen que nuncase le habia pasado por laca-
beza. Todo lo que se habia escrito sobre los musulmanes “infieles’ era una excusa
para una guerra cuyo objetivo aparente era difundir los principios del cristianismo.
De lo anterior derivalaimagen llena de odio consagrada por los libros de Historia
y alojadaen unimaginario que no hapodido liberarse del control delalglesiamedie-
val salvo en los Ultimos siglos. Pero apesar de estaliberacién, los residuos del pen-
samiento cruzado no han podido hasta hoy en dia dgjar €l lugar a una visién mas
abierta sobre el arabe musulman.

El profesor Franco Cardini, uno delosgrandesespecialistasen HistoriaMedieval,
no hadudado en considerar quetodala cuestion se resume en el hecho de estar “ante
un fendmeno fundado en unaauténticaignorancia. Y o considero que estaignorancia
existe en ambas partes, en e mundo arabe-isldmico y en el mundo occidental. No
puedo juzgar lo que ocurre en el mundo arabe. En lo que respecta a Occidente, y a

*, Traducido del arabe por Rafagl Ortega Rodrigo.
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Italiaen particular, podemos hablar de la confirmacion de unarepresentaci on estan-
darizada parajuzgar alos érabesy alos musulmanes. Tal representacion se basa, en
lapréctica, en considerar al |slam como unareligién cerradasobre si mismay agresi-
va, y en caracterizarlacomo unareligion intolerante. Laimagen occidental del Islam
partedeunahistoriarepletade continuasluchasy disputascon €l cristianismo duran-
tetrecesiglos’. El profesor Cardini afirmaque, en realidad, estaimagen se contradi-
cetotalmente conlarealidad historica“ que conocemos nosotros muy bien porquela
estudiamos en las escuelas y en las universidades. Los datos que nos han llegado a
través de las diferentes épocas cuentan que musulmanes, cristianosy judios tienen
relaciones desde hace trece siglos, entre ellos reina un respeto mutuo, comercian y
en muchas ocasiones ha habido una convivenciaen las mismas ciudades de unama-
nerapacificay positiva. En este caso, debemos detenernosen el model o islamico que
nos ha dado lecciones duraderas sobre una coexistencia gemplar de los diferentes
credos: en Siria, Egipto o Espafiadonde vivieron cristianosy judios practicando sus
ritos en completalibertad. Es mas, si hay que hacer algunacritica, éstadeberiadiri-
girse a hecho de que el mundo cristiano se cerrd sobre si mismo en determinados
periodos de su historia, en los que las condiciones de respeto alas creencias del otro
eran imposibles. Estasituacién continud largo tiempo y no finalizo hastalas Ultimas
décadas... L os occidental es, en realidad, saben todas esas cosas porque | as estudian,
pero no son capaces de interpretarlas y cuando llegan a la etapa de explicaciéon y
comprension, dejan que venzan esos prejuicios que todaviano se han liberado delos
posos de las Cruzadas’?.

Tal y como observamosen lasexpresionesdel profesor Cardini, el masimportante
referente en & que se apoyalaimagen del arabe, reflejada en la mente del receptor,
es aquel asociado con las Cruzadas y con todos |0s rencores que acarrearon y que
dificultaron, y siguen haciéndolo, latareade cambiar tal imagen sin estudiar susver-
daderos fundamentos que siguen consagrando, por medio de los textos escolares y
universitarios, rencores que yano tienen ningunajustificacion excepto ladeintentar
simplificar las cosas por medio de la fabricacion de enemigos.

En lostextosescolares de Historiacon los que se ensefiaal os estudiantes espario-
les, por ejemplo, encontramos!|ibros de mas de quinientas paginas quetratan el pasa-
do de Espafia, en los que la presencia érabe no excede de diez paginas. Presento el
ejemplo espafiol porque unadelasmasimportantes etapas de esplendor quevivid al-
Andalusllevabaunaimprontaarabe que perduré durante ocho siglos. Pero todo este

1. Enconversacion personal con el profesor Cardini duranteel encuentro cientificoentrelasuniversida-
desde al-Azhar y Florencia (8-10 de mayo de 1997).
2. Conversacion personal con el profesor Franco Cardini.
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periodo conocido por suriquezacultural slo merece, en opinion delosqueelaboran
los programas escolares espafioles, diez paginas que se centran més en las guerras
gue en los logros culturales.

Asi, el fondo histérico sobre el que se basa estaimagen se alimentade épocasre-
pletas de luchas. Estas han sembrado odios® explotados por aquellos que pescan en
aguasrevueltas. También constituyen unaauténti cafuente de aprovisionamiento para
otrosqueprefieren utilizar discursosdemagégicoscon el fin deconsagrar situaciones
enlas que ellos desempefian un papel principal, del que no pueden prescindir, en de-
trimento de un discurso més tolerante e inteligente que coincida con lareaidad e
instituya un método de didlogo que esté de acuerdo con unos tiempos que se supone
se distinguen por una mayor madurez del ser humano.

L os generadores de este tipo de discursos existen, y con profusion, en e lado oc-
cidental; pero también entre nosotros y abundantemente. Ambas partes actlian para
inculcar un odio estlipido que se basa en laignorancia tanto de la Historia como de
las posibilidadesdel ser humano de superar su peor lado. Esaignoranciase manifies-
tabéasicamente en €l hecho dequeapesar del gran nimero de guerrascon el occiden-
te cristiano, éstas son escasas si se comparan con las épocas de paz y cooperacion.
Pero a nadie interesa arrojar luz sobre esta realidad porque no sirve a aquellos que
se benefician de poner obstacul os entre las dos culturas. Entre ellos, los que trabajan
en los medios de comunicacién, que saben mejor que nadie que su medio de vida
depende de consagrar la noticiaaun conjunto de representaciones mentales del que
esimposiblesalir. Asi, €l drabe“salvaje, terroristay sanguinario” esmasimportante
que “¢el moderado, sosegado y dialogante”, porque éste (ltimo se sale de laimagen
habitual. La imagen que el occidental tiene del arabe encuentra su referente en la
historiamedieval, y ve su continuidad en |a historia contemporanea; porque latarea
de los medios de comunicacién ya no es cambiar las creencias erréneas, sino solo
consagrarlas si llevan en su interior un beneficio material.

Partiendo de lo anterior es posible entender mejor larelacion entre € periodista
y €l plblico a quesedirige. “Lareaidad” es mas que relativa cuando entraen con-
tradiccidn con los intereses econémicos. Lainformacion, que desde hace tiempo se
ha convertido en unaindustriacuyo objetivo es conseguir beneficios pecuniarios, ya

3. Amin Maalouf. Las cruzadas vistas por |os arabes. Madrid: Alianza Editorial, 1989. En €l epilogo
llegaalasiguiente conclusién: “El mundo érabe, fascinado y alavez espantado por esos frany alos que
haconocido cuando eran unosbérbaros; alos que havencido, pero que, después, han conseguido dominar
latierra, no puede decidirse aconsiderar |as cruzadas como un simple episodio de un pasado que no vol-
verd. Con frecuencia sorprende descubrir hasta qué punto la actitud de los &rabes, y de los musulmanes
engeneral, respecto aOccidente sigue, incluso hoy, bajolainfluenciadel os acontecimientos que se supo-
ne terminaron hace siete siglos’, p. 289.
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no puede salirsede*las costumbres periodisticas’, que pueden resumirseen que“in-
tentar cambiar los prejuicios mol estaalaopinion piblicamas quelafalsanoticiaque
respetatalesideas’*. El objetivo principal deesas* costumbresperiodisticas’ escon-
seguir €l mayor niimero posible de lectores, oyentes o espectadores, porque esto se
traduce después en la cantidad de anuncios que se publican.

Seamos claros, la cuestion no afectasdlo alaprensay alos medios de comunica-
cién, sino que, fundamentalmente, estaligadaaunaopinion publicaque no estadis-
puesta a buscar por si mismalaverdad cuando se contradice con sus intereses eco-
nomicos. Recordemos al doctor Stockmann en la obra de teatro de Henrik I1bsen Un
enemigo del pueblo; cree que conseguira un premio tras descubrir que €l manantial
de aguas termales de su ciudad esta contaminado, y ni por un momento se le ocurre
pensar que los habitantes de la ciudad no estan interesados en escuchar tales verda-
des, porque se oponen asu interés material, ya que las aguas termal es son su medio
de vida, por ello no dudan en denunciarle.

Asi pues, entender |as referencias interesadas que se esconden tras la creacion de
unadeterminadaimagen, nos acercaraalacomprensién delos mecani smos que apo-
yan laimagen del érabe existente en el imaginario occidental. Estasreferencias, que
tienen su eco tanto en el andlisis de la mencionada imagen como cuando se piensa
deforma seria en una estrategia inteligente para cambiarla, solo es posible situarlas
en un marco general que busca primero los diferentes elementos que configuran una
determinada representacion del drabe en la mente del occidental.

El profesor Pedro Martinez M ontavez, uno delosmejoresconocedoresdel mundo
arabe en Espafia, tiene por costumbre a comenzar el afio académico entregar a sus
alumnos un formulario para que rellenen algunos datos, entre ellos los nombres de
trespaisespertenecientesalacuencadel Mediterraneo. Nuncaapareceun paisérabe;
esmaés, incluso algunos estudiantes citan Portugal como pais mediterraneo sin men-
cionar ni un solo paisde laorillasur.

Si laignorancia de la historia de los arabes, su civilizacion, sus actividades y su
cultura, sedaen paises|ejanos, como Estados Unidos o Japdn, escomprensible, por-
que lalgjania geogréfica puede justificar la creacion de unas iméagenes basadas en
unafértil imaginacién, que puede representarnos positiva o negativamente, pero que
no podriasostenerse sobre unarealidad que fuerafécil de comprobar por laproximi-
dad geogréfica. Esta observacion ayudaa entender el estupor del profesor Martinez
Montavez ante | as respuestas de sus alumnos al comienzo de cada curso académico.
Menos de 15 kilémetros separan a Espafiade laotraorilla; pero mésimportante que

4. De Benedetti. Anatomia del consenso. Roma: AMEN, 1975, p. 7.
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lo anterior es que la presencia arabe degj6 sus huellas en cada palmo de tierrade la
Peninsulalbérica, tanto enlo que serefiereavestigiosdelacivilizacion como alite-
rarios o linguisticos: ocho siglos de presencia islamica han dejado sus huellas en
cualquier sitio. Pero todo ello no haconseguido que se considere alos arabes dignos
de habitar el imaginario del receptor espafiol.

Lo dicho sobre Espafia es valido también para Italia. En este pais, ademés de la
proximidad geogréafica, lapresenciadrabealo largo delahistoriahadejado sus hue-
[lasenlacultura, lo quedificultaatribuir laimagen negativadelos arabes que apare-
ce en los medios de comuni cacion exclusivamente alaignorancia. Hay otras consi-
deraciones atener en cuentasi queremos analizar el referente de esaimagen, paralo
que seria necesario estudiar en profundidad el tratamiento de lanoticia arabe en la
prensaitaliana.

Partimosdel hecho dequeel egir laprensaitalianaesestudiar un model o represen-
tativo delo que publicalaprensainternacional. Por tanto, las conclusionesderivadas
de un estudio del tratamiento informativo que reciben las naticias del mundo arabe
enlaprensaitaliana, pueden aplicarse alos medios de comunicacién occidentalesen
general.

Lafinalidad de reducir el tema ala prensaitaliana es permitir una observacién
precisa de un model o de tratamiento de lanoticiarabe que, enrealidad, serepiteen
cualquier otro pais. En primer lugar, por su concordancia con una representacion
existente en el imaginario occidental; y en segundo lugar por € hecho de que toda
laprensa se basa en |as mismas fuentes. Por ello, se puede afirmar que lalecturade
un periodico dispensa de leer los demas, ya que normal mente todos se limitan are-
producir lo que envian |las poderosas agencias internacional es; especialmente en lo
gue serefierealanoticiainternacional, porquelalocal puedetener en algunos casos
varias lecturas dependiendo de los intereses que defienda cada periddico.

Observamos, por gjemplo, quelasnoticiasrel acionadascon Argeliaestan tomadas
de la agencia France Press y que las de Oriente Medio, en lamayoria de los casos,
[levan laimpronta de Reuters. Es més, Ultimamente el mundo ha comenzado a con-
tentarse con el canal norteamericano CNN, que haimpuesto un modelo de noticia
que obliga alos demas medios aimitarlo.

Asi pues, € Unico objetivo de reflexionar sobre la prensa italiana es limitar la
investigacion paradarle un carécter cientifico, dado que, como hemos dicho, losre-
sultados son los mismos que se podrian extraer si analizaramos|os deméas mediosde
comunicacion occidental es.

A peticion delaLigaArabe, y bajo lasupervision de la Fundacion Internacional
Lilio Baso, un grupo deinvestigadoresitalianos elabord en 1985 un estudi 6 titulado
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L immaginedel mondo arabo attraversoi massmediainltalia®. Podemosconsiderar
este estudio como una auténtica contribucion ala comprension de los fundamentos
delarepresentacion existenteen el imaginarioitalianoy en el occidental . Esto expli-
ca gue nos detengamos, aungue sea brevemente, en este importante y serio trabajo
queintentaacercarse alosreferentes de laimagen del arabe que reflgjan los medios
de comunicacion. Lareflexién sobre este estudio se justifica por dos motivos:

1. El estudio ha sido realizado por investigadores italianos y, por lo tanto, esta
desprovisto del sentimiento que puede empujar al arabe arenunciar en muchas oca-
siones ala objetividad requerida en cualquier investigacion cientifica.

2. Lainvestigacion abarca dos campos de estudio diferentes pero complementa-
rios: lanaticiapoliticavincul adaaaconteci mientosdel mundo arabe; y el tratamiento
de los fundamentos del imaginario social. Esto confiere alainvestigacion unagran
profundidad ya que no solo le permite llegar a como se fabricalaimagen del arabe
que consumen los italianos, sino también a descubrir |os mecanismos de éstay sus
lazos con unos sedimentos histéricos que sonimportantesal pensar en unaestrategia
paramejorarla.

Aqui nos encontramaos con un punto fundamental que no debemosolvidar al estu-
diar las conclusionesdel libro: el factor tiempo; esdecir, aun teniendo en cuentaque
el estudio posee unaprecision quelo convierte en elemento susceptiblede ser utiliza-
do en el presentetrabajo, lo cierto es que en los afios que siguieron a su publicacion
tuvieron lugar muchos eimportantes acontecimientos en el mundo, especialmentela
caida del muro de Berlin que llevd a Occidente, y sobre todo a Estados Unidos, a
buscar un enemigo alternativo al comunismointernacional . Asimismo estall6 laGue-
rradel Golfo, prueba concluyente de laimportancia de |os medios de comunicacion
y su funcion a servicio delosintereses de quien los controla. Todo ello no restava-
lor al estudio, perolasituacion del érabey suimagen esahoramaésdificil, masnegra,
lo que obliga a enriquecerlo con fuentes mas recientes, alas que trataré de aproxi-
marme tras resumir las conclusiones del citado trabajo.

Lo que més nos interesa de este estudio es la manera en que los investigadores
italianos abordan el tema que nos ocupay las conclusiones a las que llegan. Estos
investigadores parten de la observacion de lainfluencia que gjercen los medios de
comunicacion italianos sobre laopinion plblicay su papel a orientar las opiniones
delospoaliticosy losperiodistasy al fabricar laopinion en unadireccién determinada
impuesta por las convicciones del plblico. Lainfluencia es reciproca, por €llo hay
que concederleimportanciaalo que piensalamayoria, pero sin anular €l alcancede

5. Estudio dirigido por Clara Gallini y Biancamaria Scarcia Amoretti. Roma, 1985.
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la decision politica que, normalmente, se mueve en unadireccién que coincide con
susintereses materiales. Aqui reside laexactitud de este trabajo; porque, amenudo,
los que analizan estostemas se esconden traslaelocuenciade las pal abras el ogiando
algunos principios, en lugar de estudiar el fin interesado que rige cualquier asunto,
sea grande o pequefio.

El estudio se propone comprender losreferentesde laimagen, pero, fundamental -
mente, se detiene en lainfluencia que dejan tras de si y que generalmente suele ser
negativa con respecto alos arabes. Estaimagen, que parece facil deintuir, esdificil
de comprender cuando se profundiza en susreflejosinconscientes. Es decir, cuando
nos detenemos en la severidad de los juicios dirigidos contra los érabes y creemos
gue es posible ponerlesfin, no estamos sino dando solamente € primer paso que se
limitaaobservar lamencionadaimagen, sin comprender |os mecanismos que lago-
biernan y que permitirian, en una segunda etapa, elaborar una estrategia inteligente
paramejorarla.

Analizando el estudio subvencionado por laLigaArabe, encontramosalgo doloro-
S0, pero nos quedamos cruzados de brazos ante la falta de cualquier representacion
capaz de arrojar un poco de luz paralograr hacer frente a este aluvion de noticias e
iméagenes que tienen unafinalidad politica consistente en dibujar, o confirmar, esa
malaimagen asentadaaloslargo desiglosen el imaginario del italianoy, en general,
en el del occidental.

Pero nos hallamos ante un punto fundamental que esimposible obviar: el estudio
deloselementos de estaimagen es, en si mismo, importante, porque despejael cami-
no paraunalecturaen profundidad y consciente que permitareflexionar sobre el mé-
todoideal paraliberarse delapesadillaque persigueacual quier arabe, calificado con
expresiones que le convierten en sinénimo de terrorismo, crimen y barbarie.

Por ello, el método seguido por losinvestigadoresitalianos permiteinferir algunos
puntos que pueden ser Utiles al pensar en una supuesta estrategia para hacer frente
aestainjusticia, que de continuar tendraunosresultados desastrosos, incluso paralas
jefaturas politicas que creen estar a salvo de estas cuestiones siempre y cuando de-
fiendan los intereses occidentales, o por ser, seglin una opinién erronea de muchos,
fruto delasituacion en Oriente Medio. Estos creen que nada mas encontrar una sali-
daaesasituacion seriafécil sustituir laimagen por otra, por ladel arabe* moderado”
y positivo. El mejor gjemplo de esta posible transformacion seria la actitud de los
medi os de comunicaciOn respecto a Y aser Arafat, convertido en héroe delapaz des-
pués de haber sido jefe del terrorismo internacional.

Lo masimportante que se puede observar en este estudio es su caracter total. To-
do, desdelaimagen del arabe en €l cine hasta en los dibujos animados, pasando por
las encuestas de opinién y la manera en la que los informativos presentan todo lo
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relacionado con € mundo arabe, concede a este trabajo unaimpronta de seriedad y
exactitud cientificaatravésdelacual esposibleanalizar |os mecani smos conscientes
e inconscientes que se ocultan tras lamalaimagen del arabe.

Laseriedad de este trabaj 0 se muestraigua mente en su distribucién ya que abor-
dadoscamposfundamentales, laantropol ogiay lapolitica, tratados por especialistas
en ambas materias.

L os puntos de partidadelimitan laorientaci 6n de estainvestigacion, deformaque
las conclusiones van ligadas alas respuestas a determinadas cuestiones:

a. ¢Hay model os estereotipados de personificacion del arabey su culturaen los
productos culturales que excitan el imaginario mental directamente, como las nove-
las, las peliculas, las historias ilustradas o |os dibujos animados?

b. Si existen estos modelos, ¢han experimentado algin cambio debido alos Ulti-
mos aconteci mientos econémicosy politicos? ¢Qué importancia puede concederse
a estos modelos en comparacion con aquellos que sirven para personificar a otros
pueblos?

c. ¢El pueblo piensa partiendo de estos model os estereotipados exclusivamente
0, con espiritu critico, los comparacon los datos que posee gracias aotras fuentes de
informacion?’

Estaspreguntas presentan | os suficientesindicios como paraestar convencidosde
que laimagen del arabe y de su cultura “se mueve entre nosotros partiendo de las
formas que selecciona e acostumbrado etnocentrismo”® que empuja a algjarle por
considerarle causa de temor para el italiano.

Ese miedo se basa en unaimagen ligada a una historia comuin repleta de luchas
y guerras que ha generado un rechazo “natural” de todo aguello que representa una
imagen diferente ala que ha poblado el imaginario del italiano durante siglos.

El estudio, a mismo tiempo que confirmaestas conclusiones, aclaraqueel motivo
principal de estaimagen eslaignoranciasobre el mundo arabe resultado también de
un auténtico desinterés por su culturay su realidad. Por g.emplo, en una encuesta
antropol égicarealizada por Pier Paolo Lesciutta, observamos que casi nadie distin-
gue entre paises arabes eislamicos, ya que muchos consideran Iran y Turquia parte
del mundo &rabe, incluso un buen nlimero cree que Isragl es un pais arabe’.

6. Debido alafechade publicacion del estudio serefieren especialmente alos hechosrel acionados con
el petrdleoy las guerras con Israel.

7.V éaselaintroduccion de L immagine del mondo arabo attraversoi massmediain Italia, vol. I, pp.
10-41.

8. Op.cit., p. 19.

9. Pier Paolo Lesciutta. “L"arabo questo sconosciuto. Un sondaggio antropologico”. En L immagine
del mondo arabo..., v. 4, pp. 56-61.
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Asi pues, estas conclusiones nos sitdan ante un punto fundamental: laignorancia
sobre el mundo arabe. Esaparte del mundo quedafijado en Occidenteatravésdeuna
impresion en contacto con unafértil imaginacién que lo vinculaa desierto, lareli-
gion idamicabajo unaformanegativa, €l harény las historias de Las mil y una no-
ches... y, mas recientemente, a terrorismo, sobre todo debido a la grave situacion
politica que atraviesan algunos paises arabes.

Esaignorancia se justifica por €l deseo del ser humano de esforzarse lo minimo
posible en entender lasreferencias delas cosas. El receptor occidental no seesfuerza
por anadizar la veracidad de las noticias relacionadas con €l mundo arabe. Es mas,
no le interesa en absoluto; y tiene todo el derecho a ello. El italiano, al igual que el
francés, el espafiol o el aleman, por g emplo, conceden masimportanciaalascuestio-
nesy noticias que le tocan de cerca. Para el italiano, |o fundamental, generalmente,
es lo concerniente alos cambios de gobierno en su pais, |os problemas econémicos
por los que sabe que pagara un alto precio, los resultados de los partidos de futbol,
etcétera.., después, seinteresarapor las noticias sobre Europay EEUU, y por dltimo
por las noticias del resto del mundo, incluido el mundo arabe.

Cuando el mundo arabe hace acto de presencia, |o hace fundamentalmente, atra-
vés de la noticia politica, sobre todo en las luchas contra occidente, tanto directa,
como ocurrié en la Guerra del Golfo, como indirectamente, como sucede con los
conflictoscon Israel. Por lo querespectaalapresenciacultural arabe, esmuy escasa,
por no decir inexistente. L os intel ectual es drabes son desconocidos, al igual quelos
artistas o creadores, porque eso no interesa, pero también porque el drabe no sabe
vender su mercancia; y si quiere hacerlo se vera obligado a ocultar suidiosincrasia
original. Es decir: el occidental sdlo esta dispuesto a aceptar a aquellos que confir-
man las imagenes sobre € mundo arabe arraigadas en su mente.

Asi, vemosquelaignoranciasobrelarealidad delosotros puebl os no esun defec-
to si va acompafiada de un sentimiento de humildad que hace que se comprendan,
relativamente, todas |astradicionesy diferencias. Pero cuando se convierte en justi-
ficacion utilizada por los xen6fobos, deberia ser criticada porque se transforma en
un auténtico peligro cuya crueldad ha confirmado la historia.

El estudio delosinvestigadoresitalianosque analizael productoinformativo has-
ta el afio 1985 nos sitUa ante unarealidad dificil, porque confirmatodas las conclu-
siones que vinculan laimagen con una historia que ha proyectado sus sombras nega-
tivasalo largo delos siglos sobre e imaginario del italiano y del occidental. Pero,
¢ha cambiado esaimagen desde entonces?

Si observamos €l tratamiento que dala prensaitalianaaalgunas noticias rel acio-
nadas con el arabe-musulman durante el afio 1999, nos daremos cuenta de que los
catorce afnos transcurridos desde la fecha del estudio no han servido para nada. La
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imagen no solo no ha mejorado, sino que ha empeorado. Especialmente, porque la
caidadel comunismo haconfirmado | ostemoresde aguellos que creian quelapoten-
ciamilitar occidental buscariaun enemigo alternativoy que no podriaencontrar nin-
guno mejor que € mundo arabe-musulman debido atodas | as referencias historicas
sabidas.

Lostitulares quellenan laprensaitalianay que hieren los sentimientos de un in-
gente nimero de ciudadanos son €l pan de cadadia. Es suficiente con echar un vista-
zo aalgunos peridicos parapercibir laestrechez de mirasde quien intentaencontrar
una férmula violenta para un discurso informativo que busca vender su mercancia
sin interesarse por las consecuencias.

Laopinion publicaitaliana, y la europea, critican, protestan y boicotean a Aus-
tria® por laentradade laextremaderecha, que quiere arrojar alosextranjerosal mar,
en el gobierno, pero fingen ignorar que sus medios de comunicacion, consciente o
inconscientemente, contribuyen diariamente acrear unasociedad histéricaque mira
ladiferencia cultural o religiosa con gran aprension y temor.

¢Cudles pueden ser |as reacciones de una persona normal que carece de sentido
critico paradistinguir entre noticia, propaganday embuste? ¢ COmo sera su reaccion
al leer titulares como éstos?:

“Turchia, |"amaro trionfo dell'Islam” (La Stampa, 27/03/1995), “Un’atrapedina
nel dominio islamico. Tutti i rischi dell’avanzata del popolo di Allah” (La Stampa,
28/3/1995), “Alia, la prima messaggera di morte in nome di Allah” (La Stampa,
22/08/1995), “Algeria, nove bambini sgozzati in nome di Allah” (La Repubblica,
16/10/1998), “Pericolo islamico in Italia” (La Repubblica, 24/08/1998), “Londra,
corsi di Guerra Santa per i futuri soldati di Allah” (La Repubblica, 27/11/1998),
étc..™.

Es unamuestra muy pequefia de esos “ partes de guerra’ diarios que solo buscan
provocar y que parecen haber olvidado que el “enemigo”, estavez y a contrario de
lo que ocurriaen otras épocas historicas, vive en €l corazén del Estadoitalianoy que
algunosde ellostienen lanacionalidad italiana (hay unos 50.000 musulmanesitalia-
nos). Algunos irresponsables estan jugando con fuego, ya que larealidad histérica

10. El autor serefiere a gobierno de coalicién formado en Austria en febrero de 2000, que incluye al
Partido Liberal (extremaderecha) dirigido por Jorg Haider, conocido por sus declaraciones abiertamente
racistas, y que ha provocado airadas reacciones por parte de laUnion Europea (N. del T.).

11. “Turquia, €l amargo triunfo del Islam”, “Un paso adelante del poder islamico. Todos los peligros
del avancedel pueblodeAllah”, “ Alia, laprimeramensajeradelamuerte en nombrede Allah”, “Argelia,
nueve nifios degollados en nombre de Allah”, “Peligroisldmico en Italia’, “Londres, cursillos de Guerra
Santa paralos futuros soldados de Allah” (N. del T.).
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hademostrado que todos|os |lamamientos racistas son fruto de estetipo de generali-
zaciones utilizadas parajustificar el odio que sienten.

Esfécil recurrir agjemplos paraaclarar €l tratamiento que dan los medios de co-
municacion italianos a la noticia arabe o islamica. Las columnas de los periédicos
estan repletas de noticias orientadas hacia una direccién determinada, la que consa-
gralaimagen del arabe coincidente con la vision medieval que continua poblando
el imaginario de lamayoriade lositalianos y de los occidentales en general.

Dado que es imposible detenerse en todas |as noticias aparecidas durante 1999,
abordaré solamente dos que tuvieron un gran eco en los medios de comunicacion
italianos, unade ellaslocal y la otra internacional.

L aprimeraestarel acionadacon unamanifestaci én organi zadapor unaasociacion
isldmica en protesta por la negativa de la policia de Turin a aceptar las fotografias
gue presentaban algunas mujeres veladas para solicitar el permiso de residencia.

Lasegunda noticiaserefiere alacaidade un avion egipcio en aguas norteameri-
canas, delo que se acusaria a un piloto egipcio. Lo que nos interesa de ambas noti-
cias fue larepercusion que tuvieron en los medios de comunicacion y en laopinion
publicaitaliana.

En € otofio de 1999, el imén de una mezquita de Turin convoco una manifesta-
cién paraprotestar porquelapoliciahabiarechazado lasfotografiasde mujeresvel a-
das que solicitaban un permiso de residencia o su renovacion. Dos mil personasres-
pondieron a llamamiento del iman, entre ellas treinta mujeres “veladas’. La mani-
festacion contd con un seguimiento informativo sin precedentes. A lo largo de una
semana se sucedieron en |os principales periddicos® y canales de television, los co-
mentarios sobre este hecho tanimportantey trascendental parael destino delahuma-
nidad.

Unamanifestacion como ésta, que fue un fracaso atodoslosniveles, sevio reani-
madapor haber aparecido en las primeras paginas delosperiadicos. Lastelevisiones
emitieron imagenes de barbudos y de algunas mujeres con velo, que no representan
al gran nimero de emigrantes musulmanes residentes en ltalia, pero a pesar deello,
seleconcedi6 unagranimportanciaaestanoticia, quizas por su rarezadesde un pun-
to de vistaoccidental y porque consagrabalasideas que vinculan al islam con el ex-
tremismo y el oscurantismo.

Larealidad, que podiahaber sidoignoradao aprovechadaparaplantear cuestiones
mésserias, como el problemadelaconvivenciademocraticaentrediferentesculturas

12. Vedsepor jemplo GiovannaVitale. “ Col chador maschedate” . La Repubblica (03/11/1999), “ Dopo
le proteste di Torino. Imposizione o scelta. Anche le italiane divise sul chador”. Corriere della Sera
(03/11/1999); Rossana Rossanda. “Giu'il velo”. Il Manifesto (31/10/1999).
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olalibertad de eleccidn, o lacapacidad delasociedad paraaceptar todas|as concep-
cionesmental eseideol égicas, incluso lasextremistas, fuesimplificadahastaconver-
tirlaen untemainsignificante con el fin de respetar lasideas preconcebidasy consa-
grarlas sin ofrecer ninguin espacio de expresion alos musulmanes o alos no musul-
manes (porque no necesariamente debe uno que tener un nombre arabe para ser mu-
sulman) para aclarar un punto de vista diferente al que llenalos medios de comuni-
cacion, profundizando asi €l sentimiento delapeligrosidad de «el avance del islam»
gue amenaza la estructura armoniosa de la sociedad italiana.

Lasegundanoticiaeslacaidadel avion egipcio en aguas norteamericanasy ala
que se busco un responsable con una cel eridad exagerada®®, el mero hecho de que el
avion fuera egipcio debia levantar sospechas, pero si ademés las grabaciones de la
cajanegraafirmaban queel ayudante del capitan pronuncio unasexpresionesreligio-
sas estando a las puertas de la muerte, entonces el caso estatan claro como el agua:
la caida del avién se debid a un acto suicida protagonizado por €l copiloto.

Seguramente, todoslos arabes, losmusulmanesy los que conocen laculturaarabe
se echaron las manos ala cabeza ante esa terrible ignorancia por parte de Occidente
y antela capacidad de lasideas preconcebidas para crear unaverdad basada, en este
caso, en unafrase que un creyente pronunciaante unasituacion dificil. Lafrase“me
encomiendoaDios’, laudltimatablade salvacion alaqueseaferrd el piloto a-Batuti,
se convirtio en una prueba de su implicacion en un acto terrorista que costo lavida
aunas doscientas personas. Tal eslalogicade unainformacién que juzga por igno-
rancia. Con juicios de este tipo y las opiniones que generan, hos encontramos ante
un hecho nuevo que confirmaque € reto mésimportantedel ser humano en el futuro
serala capacidad de distinguir entre las diferencias culturales y de aceptarlas como
parte de un mundo diverso. Todos|os avances tecnol 6gi cos que han acortado lasdis-
tanciasy que han hecho de este mundo unaauténticaaldeaglobal, no pueden hacer-
nos olvidar que €l progreso real es el que estarelacionado con la madurez mental y
laeliminacién delosresiduosdeunavisién chovinistay estrechaquefrecuentemente
ha provocado auténticos desastres.

Lo mastragico en el tratami ento de esta noticiafue quelamayoriadelos periddi-
cos norteamericanosy europeos rectificaron varios dias después, y aclararon que ex-
presiones como la que pronuncié el piloto egipcio son las mismas que puede decir
un cristiano a invocar a Dios como Ultima esperanza en un momento dificil. Pero a

13. El 31 de octubre de 1999, un Boeing 767 de lacompafiia aérea egipcia Egyptair, que cubrialaruta
NuevaY ork-El Cairo, seprecipitd al mar enlacostaoriental de EstadosUnidosfalleciendo 217 personas.
Entre las tesis bargjadas por |os investigadores estadounidenses se encuentra una posible accion suicida
del piloto Yamil al-Batuti, version que rechaza totalmente El Cairo (N. del T.).
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pesar de ello, los principales diariositalianos (que recurren alas noticias internacio-
nal es de los medi os de comunicacién norteamericanos) siguieron afirmando que di-
chas pal abras eran unaprueba concluyente delaimplicacion del piloto egipcio enun
“acto terrorista’.

Eslarealidad de una prensalocal, cerrada en si misma, con unavision limitada
eirresponsable. El resultado esel gran nimero de racistas que han comenzado aaso-
mar la cabezay a gritar su rechazo categorico a la presencia de emigrantes, sobre
todo de los que proceden de una cultura diferente como laislamica.

“El mundo arabe ha demostrado durante |os Ultimos siglos una debilidad y una sumi-
sién que le han conducido a una pal pable necesidad de compasién en lugar de aun conti-
nuo enfrentamiento”.

OBJETIVOS PERSEGUIDOS

1. Heintentado estudiar en las paginas precedentes|asrel aciones entrelaopinion
publica occidental y los medios de comunicacion; la opinion publica en tanto que
€lemento de presion sobre los gobiernos de las soci edades democréticas; |os medios
de comunicacién por constituir el intermediario que contribuye alacreacién de unas
ideas concretas.

Larelacion, tal y como hemosvisto, sefundamentabési camente en unarepresen-
tacion interesada. A diferencia de aquellos que se proponen siempre investigar las
referenciasideol dgicas o psicol dgicas, he intentado examinar lafuncion delasrela-
ciones entre las distintas estructuras que constituyen laimagen del &rabey, através
dedllas, representar como laperversidad de estaimagen se manifiesta, al menos en
una primeralectura, por medio del juego de relacion de interés entre lanoticiay su
consumidor. Laprensa, alaque sele presupone unaciertaobjetividad, esenrealidad
unmeroinstrumento al servicio deunosinteresesconcretos. Estaconclusion garanti-
zaaclarar €l tratamiento que los medios de comunicacion dan alanoticiaérabe; o si
queremos ser mas precisos, nos sitlia ante €l tipo de naticia que esperan dichos me-
dios para hacer llegar a receptor.

2. Si talesmediosrigenlaopiniéndel publico, significaque quienlosposee puede
emitir los discursos que le convienen; o cual hace que muchos de nosotros sefialen
con €l dedo las manos que se levantan contra los arabes y que gjercen su dominio
sobre los medios para consagrar unaimagen determinada. Este punto, en mi opinién
y apesar de suimportancia, no bastaparaexplicar lainjusticiaque persigue al arabe
por medio de laimagen que se dade él. Larepresentacidn estereoti pada que puebla

14. A esterespecto, véase“ Ladenunciacollectivadel forumdei migrante”. |1 Manifesto. (31/10/1999).
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el imaginario occidental, cuyos fundamentos se inspiran en una historia repleta de
odioy rencor, facilitalalabor de quien quiere consagrar un tépico arabe deshonroso.

3. Lamanera de presentar la noticia responde al tipo de relaciones politicas de
cada estado por separado. Es decir, larealidad politicay socia de cada pais arabe
determina el tipo de noticiaque se dade é, lo cua significaquelo querefierenlos
medios de comunicacion en los paises democréticos es un reflgjo de los conflictos
politicos que ocultan luchas més compl g as, | as cual es afectan alas rel aciones entre
diferentesgruposde presion. Esdecir, lanoticialocal tiene suimportanciapor repre-
sentar un papel fundamental en la consagracion del dominio de un grupo o su cam-
bio; mientras que lanaoticiainternacional, de formageneral, pierde ese valor porque
esimposible recoger su fruto en el marco de un conflicto interno.

4. El sentimiento de superioridad, que puede considerarse un sentimiento humano
natural, hace que latarea de infravalorar alos otros pueblos sea una operacién que
tiene un papel til en el conflicto. Por g emplo, cuando Occidente invadiaotros pue-
blos por motivos puramente colonialistas ligados fundamental mente aintereses eco-
nomicos, lo relacionaba con la misién de llevar la civilizacion a aquellos pueblos
«atrasados». Este hecho «natural y comprensible» se complica més cuando se trata
del pueblo érabe. Si bien todos |os otros puebl os sufrian, en general, el complegjo de
superioridad que distingue al occidental, la situacion del mundo arabe, en concreto,
parece mas desgraciada, por consideraciones puramente historicas, puesto que la
relacion entre ambos mundos se configura por medio de un referente que rezumaun
rencor resultante de las sucesivas luchas. Todas las imégenes consolidadas a través
delaoscura Edad Media, que se sedimentaron mas profundamente durante las Cru-
zadas, convierten al pueblo atrasado en poseedor de costumbres extrafias; las cuales
excluyen completamente todas las representaciones culturales que ha conocido la
civilizacion occidental durante los Ultimos siglos. Estaimagen se esconde tras dife-
rentes reflgjos, pero al final desemboca en una sola direccion: lareligion islamica,
porque constituye €l fondo ideol 6gico quedificultalainfiltracién «civilizadora» oc-
cidental, que esconde una infiltracion interesada cuyo Unico papel es explotar los
potencial es econdmicos disponibles en e mundo arabe.

5. Sedebepartir dea go fundamental: el ser humano, amenudo, levantasusrepre-
sentaciones sobre una | 6gica estereotipada. La mayoria de las veces juzgamos las
cosas antes de examinarlas y no después, porque partimos de los juicios formados
en nuestras mentes por medio de la cultura a la que pertenecemos. Nosotros, por
gjemplo, en tanto que arabes, poseemos un fondo cultural que dirige nuestrosjuicios
alahora de adoptar una determinada postura. Asi, cuando abordamos la Cuestion
Palestina nos es dificil observarla de formaobjetivay analizarlaen el marco delas
transformaciones geopoliticas; cuando un soldado jordano da muerte aun grupo de
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chicasisraelies, no podemos verlo como un acto criminal, sino que nos empefiamos
en representarl o en nuestro imaginario como un acto heroico; acusar a Occidente de
corrupcién moral esnuestramanerade vengarnos, inconsci entemente, de su superio-
ridad cientificay tecnoldgica; nunca dejamos de justificar nuestras continuas trage-
diascon las sucesivas conspiracionestramadas contrael arabe... Losgjemplosal res-
pecto son numerosos, incontables, y todos muestran especiamente como nuestra
adscripcién cultural rigelamaneraen que pensamos. Partir deesta«realidad» facilita
la comprension de |os mecanismos que gobiernan en Occidente cuando se juzga al
arabe. Esdecir, €l observar las cosasatravés de un marco quelassitUaen suslimites
relativos nos facilitaria entender losinstrumentos que gobiernan el comportamiento
del otro. Si nos ve como enemigos, es porgue nosotros también, y através de nues-
tras referencias culturales, lo asimilamos como un auténtico enemigo. Larelacion
tensaes mutua, 1o cual facilitasu continuidad y su explotacion por parte de aquellos
gue se benefician de encender la mecha.

6. Si hay una cuestion que la Historia ha degjado clara es como encontrar un ene-
migo que contribuyaaunificar lasfilas, algo que no podria conseguirse en ausencia
detal enemigo. Todas|as luchas sociales que pueden azotar a un pueblo se superan
si se movilizan las energias «para hacer frente a enemigo comin». Especialmente
porque la Historia Contemporanea ha confirmado, sin ninguna duda, los beneficios
econémicos derivados de los conflictos y |as guerras, grandes o pequefias, al igual
queel beneficio resultante de mantener ocupadaalaopinion pdblicainternaen cues-
tiones secundarias™.

Esto explica, por gjemplo, lablsquedaacel eradade un nuevo enemigoinmediata-
mente después de la caida del muro de Berlin. Naturalmente, si habia algiin pueblo
quecumpliatodoslosrequisitos paraconvertirseen alternativaal bloqueoriental, ese
era el pueblo arabe-musulman. Y, de hecho, eso es lo que ocurrié. Incluso aunque
todo el mundo supiera que eraimposible que el pueblo arabe, en las actual es condi-
ciones, fueraenemigo de nadie. No porque no quisiera, sino porque no podia; yaque
el mundo érabe ha demostrado durante | os (ltimos siglos una debilidad y una sumi-
sion que le han conducido a una necesidad pal pable de compasion en lugar de un
continuo enfrentamiento.

15. Hablando del conflicto balcanico José Maria Perceval insiste que “no se destruyen los minaretes
de las mezquitas, os campanarios catélicos y las cupulas ortodoxas simplemente porque estorban en el
pasgje. Pero tampoco por exclusivos fantasmas antimusulmanes, antipapistas o antiortodoxos. Hay un
juego deintereses, unaclase politicay unainerciainternacional que producen unafosade cadaveresdon-
de se entierrala convivencia. Lasimagenes negativas del otro sélo funcionan cuando alguien desea que
funcionen” . Nacionalismos, xenofobiay racismo enlacomunicacion: unaper spectivahistérica. Barcelo-
na: Paidos, 1995, pp. 32-33.
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“ ¢Cdmo combatir unaimagen gque nos otorgatodas las caracteristicas del salvajismo
sin perder por ello la confianza en nosotros mismos?”.

LA IMAGEN DEL ARABE Y EL JUEGO DE INTERESES

Cuando nosproponemos el aborar unaestrategiadeterminadaesnecesario analizar
el problemaprincipal atravésde unaoperacion cuyo objetivo es, primero, desarticu-
lar suscomponentesy, después, examinar susreferenciasdeterminando su papel fun-
cional. Este papel ha sido calificado més de una vez como “el interés’. Definir la
composicién de los intereses entre los diferentes instrumentos facilita la tarea de
comprender los mecanismos que determinan € punto de partida de cualquier cues-
tién, sea del tipo que sea.

Si queremos comprender |os motivos por |os que continua consagrandose | a pési-
maimagen del arabe, sera necesario que nos detengamos en la especificidad de los
elementos que se benefician de tal consagracion.

Ciertamente, €l primero en obtener algin beneficio eslaprensaoccidental, yaque
las cuestiones politicas y social es constituyen una materia sustanciosa pararellenar
las columnas. Pero, por supuesto, tales cuestiones tienen que tener una naturaleza
especial parapoder ser publicables. Laevolucion del juego democrético en cualquier
pais arabe, por g emplo, no lesinteresaen absoluto, pero, por el contrario, lesintere-
san todas las noticias relacionadas con € terrorismo, porque arraigan una imagen
existente durante siglos en €l imaginario del occidental sobrelacrueldady el salva
jismo del arabe.

El segundo en beneficiarse estodo aquel que ve alos arabesy alos musulmanes
como su enemigo. Estaes unacuestion que debe ser analizadacon tranquilidad, lejos
de cualquier reaccion sentimental.

El tercero, algunos arabes residentes en paises occidentales que observan cémo
selesabren las puertas en | os paises de adopci6n siempre y cuando renieguen de sus
origenes.

El cuarto beneficiario, ciertos regimenes arabes que ven en estaimagen unajusti-
ficacion de algunos comportamientos contrarios alos derechos humanos. Occidente
interrumpe sus criticas a un pais cuando éste enarbola el emblemade laresistencia
al “terrorismo islamico”.

El quinto seriael extremismo religioso y aquellos que ven en la permanenciade
estaimagen otro caball o que montar parapredicar el odio aOccidente como reaccién
asu eternainjusticia.

Asi pues, y deformageneral, tales son los principal es elementos que sacan parti-
do directamente de la continuidad de la mala imagen del arabe. Definiéndolos nos
encontramos a principio del camino, porque la creacion de una estrategia se vera
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obstaculizada, a principio, por todos estos beneficiarios yaque esincompatible con
suinterésdirecto. Este esun punto fundamental del que tenemos que ser conscientes
para poder movernos en la direccion correcta.

El beneficio detodos ellosdifiereen cuanto alacontinuidad en el tiempoy el mé-
todo detrabajo; puessi bien al gunosse caracterizan por unaplanificacioninteligente,
otros se contentan con la explotacion de una situacion existente de laque solo ellos
participan enlaextraccion de un beneficio. Todaslas estructuras mencionadastraba-
jan en laconsagracion de un lenguaj e de enfrentamiento cuya funcion es ahondar la
fisura entre las dos culturas, lo cual constituye un elemento de su alianza, que, en
algunas ocasiones, parece artificial. Pero ladiferenciaentre ellos es que algunos ac-
tlian con premeditacion (los medios de comunicacion occidentales y los enemigos
delas causas arabes), mientras otros creen que sirven alas causas arabeseisamicas.
En cualquierade los dos casos, €l resultado es negativo para el arabe.

Esta primera observacion tiene por objeto sentar unas bases que permitan aclarar
el alcancedelacomplejidad delacuestion, pues nuestrarel acion con Occidente nun-
cahasalido del lenguaje de unaguerrapermanente. Esun lenguaje agresivo que per-
sigue movilizar alos pueblos parajustificar unos pasos cuyas victimas son, como de
costumbre, los inocentes.

Tomemos como g emplo uno delos Ultimos poemas publicados por el gran poeta
Nizar Qabbani en €l periddico al-Hayat, en el que invitaalos drabes a combatir &
enemigo con fuerzay determinacion, afirmando que siempre serdmejor que nosacu-
sen deterrorismo aque hablen de nuestrasumision'®. Semejantes palabraspronuncia-
das por un poetacon unagran influenciaeslo que hay queevitar, porque solo confir-
man lafaltade unavision claraalahorade analizar cuestiones relacionadas con €l
destino de unacomunidad. Son palabras“incendiarias’ querepresentan unareaccion
alaobstinacion delasautoridadesisraeliesy alacontinuidad delainjusticiapor par-
te de Occidente. Ademas, es un discurso que, amenudo, es muy bien recibido por el
pueblo y confiere a su autor todas los atributos del nacionalismo y delalucha. Pero
lo que debe decirse a este respecto es que semejante discurso no dejade ser un dis-
curso demagogico que, a final, no sirve paramejorar lasituacion arabe. Porque, co-
mo todas | asreacciones, se distingue por laprecipitacion; y si hay un defecto que nos
caracterizaatravés delahistoria, es el de apresurarnos en lugar de abordar € curso
de los acontecimientos con algo més de reflexién. A menudo nos ha costado muy

16. El autor serefiere al poema Ana... ma‘'a al-irhab (Y o... estoy con €l terrorismo), publicado por €l
poetasirio, fallecido en 1998, en el diario al-Hayat el 15 de abril de 1997. El poema comienza“ Somos
acusados deterrorismo/ s defendemoslarosa.. lamujer/ el valioso poemal y el azul del cielo...”. (N. del
T)
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caro, y asi seguira sucediendo mientras no nos demos cuenta de la peligrosidad e
irresponsabilidad de algunos de los que defienden reacciones violentas, aunque su
intencién sea buena.

Asi pues, ¢cOmo es posible hacer frente alamaldad de nuestraimagen enlosme-
dios de comuni cacion occidentales, que nostildan deterroristas, sin caer en el ultra-
je? ¢Cémo combatir unaimagen que nosotorgatodas|as caracteristicasdel salvajis-
mo sin perder por ello la confianza en nosotros mismos?

Hemos despejado el principio del camino definiendo las estructuras beneficiarias
delaimagen del arabe, con el fin de conocer €l tipo de obstacul os que se presentaran
ante aquel que quieratrabajar en el sentido opuesto; en el estudio de los puntos en
comun paraarrancar lasraices de un odio historico que yahahecho correr suficiente
sangre.

Al proponerme aclarar €l tipo de estructuras beneficiarias |0 hice parasacar ala
luz una realidad palpable: todos los beneficiarios explotan la referencia historica.
Ellos no han inventado nada, es decir, que consagran algo ya existente, algo que ha-
bitaen el imaginario del occidental através de los tiempos. Eso debe ser € final de
cualquier plan que tenga como objetivo cambiar laimagen.

LA PLAGA DE LA INFORMACION

EnlanovelaEl contexto de Leonardo Sciasciahay un elocuente didlogo entre un
investigador de la policiay un mecanico condenado a veinticinco afios de carcel.
Tras cumplir cinco afios de condena se demuestra su inocencia.

— Pero usted erainocente.

— ¢Deverdad lo cree?

— Estoy aqui porque lo creo.

—Si, erainocente... Pero ¢qué significaser inocente, cuando se cae en €l engrana-
je?... Como cruzar unacalle, y acabar debajo de un coche. Inocente, y hasido atrope-
llado por un coche: ¢qué sentido tiene decir algo asi?’"".

Digamos que laimagen del arabe toma cuerpo en el horizonte como el destino de
este mecanico. Las casualidades |e han convertido en una importante materia para
queatravésded sefabriqueunaimagen determinadaapesar de su discordanciacon
larealidad.

17. Leonardo Sciascia. El contexto. Barcelona: Tusquets, 1991, p. 33.

MEAH, SECCION ARABE-ISLAM 52 (2003), 125-146



LA IMAGEN DEL ARABE EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION OCCIDENTALES (Y II) 143

Para la cultura occidental, convertida en sindnimo del concepto de civilizacion
universal que constituye el modelo aimitar, el érabe, alolargo de unahistoriareple-
tade sangre (por 1o menos seguin lo que se ensefia en las escuel as) constituye un ele-
mento dediferenciapeligroso, porquesuriquezacultural eideol 6gica(queencuentra
en lareligion uno de sus mas importantes pilares), puede ser unaaternativasi lofa-
cilitan las circunstancias coadyuvantes. De aqui parte el rechazo que se percibe a
través de los medios de comunicacidn occidentales. El rechazo del otro cuando es
dificil comprenderle, algo que puede considerarse natural en el plano humano, se
transforma en un auténtico odio cuando €l otro personifica elementos aternativos
que pueden provocar la desaparicion de las convicciones personal es.

L as mal as casualidades también hacen que €l arabe vivahoy diauno delos perio-
dos histéricos mas oscuros. Esta situacion le expone a repetidas humillaciones por
diversos mativos, algunos g enos pero la mayoria rel acionados con condiciones en-
ddgenas alas que los afios de independencia (formal) no han podido poner fin. Los
afios del colonialismo, €l conflicto drabe-israeli, “coronado” por continuos reveses
militares, |os regimenes arabes que no quieren renunciar alos métodos tradicionales
paraguiar el timén del gobierno, lafaltadel minimo grado derespeto del ser humano
en los paises arabes, |as reacciones populares caracterizadas por la crispacion y el
radicalismo, etcétera; todos ellos son factores que dan laimpresion firme al occiden-
tal deladebilidad de una comunidad, que se pasa €l dia cantando las glorias del pa-
sado y desarrollando mecanismos de un rechazo estdpido a progreso cultural, ante
Su impotencia para sumarse ala caravana.

Estaimagen, quetiene susraicesen unasi tuacion econémicavergonzosa, aparece
en formadefrecuentes actosterroristasen los que el nombre de sus autores se asocia
alareligiénislamica. Esto alimentalosarticulosde aquellosquetrabajan diay noche
parapintar al arabe con laimagen del salvajismo. Asi, de unaformaincomprensible
(o comprensible paraaguel que quieraentender) nos encontramos ante un intercam-
bio deinteresesentre Occidentey los extremistas. Esdecir, que“ el extremismoreli-
gioso” en estos momentos es el mejor aliado de Occidente a darlelosinstrumentos
suficientes parajustificar su evidente injerencia en las cuestiones de la comunidad
arabe, y también paramaniobrar con €l fin deobstruir cual quier posibilidad auténtica
de cambio. Occidente (el politico y el econdémico, naturalmente), por su parte, hace
todo o posible paraempujar alos arabes areacciones violentas que le facilitan atri-
buirleslamalaimagen que heintentado abordar en este estudio. De ahi quelosfacto-
res coyuntural es desempefien su papel enlacreacion de unarepresentacion generali-
zaday simplificadaque asociaa rabe con unaimagen que encierratodos|os senti-
dosnegativos, y atravésdelacual sequiereafirmar lasuperioridad cultural de Occi-
dente.
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Aqui hay un punto fundamental que heintentado confirmar en el presente estudio,
y que puede resumirse en la necesidad de ser conscientes de todas |as consideracio-
nes que rodean alamalaimagen atribuida a arabes y musulmanes, para que nos sea
fécil partir después en ladireccién correcta que puede pasar por 10s mecanismos de
creacion de la opinién pablica, sus componentes y 1os medios que influyen en ella.
S6lo atravésde un estudio profundo de estos mecanismos podremosir haciaadel an-
te.

Como observamos en € trato diario, en la opinion publica occidental gobiernan
condiciones determinadas que crean sus posturas ante |as cuestiones que le ofrecen
en cadainformativo de noticias. Todas siguen un método determinado que giraare-
dedor del tipo de intereses que defiende cada medio informativo. Esto significauna
auténtica dominacion por parte del capital, que gracias a su inversion en €l terreno
informativo se propone conseguir ganancias materiales siguiendo lasleyes del mer-
cado. Lanoticiaesun articulo que sevende, y por lo tanto debe adquirir unaimpron-
ta determinada paraencontrar un sitio ante quien lasigue de cerca. Su comerciaiza-
cién delaformacorrecta debe tener en cuentalas referencias mentales del receptor,
para no ponerle en una situacion critica ante aquello que no se corresponde con sus
creencias.

Estaeslaplagadelainformacién, deformagenera y sin entrar en el temadela
imagen del arabe que se manifiesta en estos medios. Hay unos principios que lain-
formacién debe seguir, delo contrario los resultados serian un desastre que se mani-
festaria en lahuidadel espectador, el oyente o €l lector, lo cual significarialadesa
paricién de la publicidad que garantizala continuidad de los medios con el dinero
que paga.

Laotraplaga, queresultadelamanerade relacionarse conlos medios de comuni-
cacion, es su capacidad para crear a ser indiferente; es decir, la abundancia de he-
chos violentos ha creado a un espectador que contemplalas mayores catastrofessin
queéstas|e provoquen el menor sentimiento humanitario, amenos que exceptuemos
esacuriosidad malsanaque* hacedisfrutar” viendo sangre sentado alamesa. Lapan-
tallacolocaante él y ante larealidad unabarreratransparente que le hace ver las co-
sas como espectaculo y no como un hecho real. Latelevision (junto alos otros me-
diosde menor efectividad) hapodido conseguir este”logro”, sobretodo enlosinfor-
mativos, que presentan, por medio de unasonrisaresplandecienteen el rostro deuna
bella locutora, noticias que van desde la caida de un avion, hasta un terremoto, los
resultados de la liga de fatbol o € dltimo grito de la moda, sembrando a mismo
tiempo la sensacion de que todo es mero espectacul o cuyo objetivo, nunca confesa
do, es sentar al mayor niimero posible de telespectadores ante la pantalla hasta que
les sea posible presentarlos como ofrenda de la operacién de consumo.
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Este objetivo induce alos medios de informacion abuscar |os caminos mas Utiles
parallegar a mayor niimero posible de receptores. Por supuesto, como €l objetivo
es cuanto y no como, el mejor método para conseguir ese deseo eslasimplificacion,
unagran simplificacién. Lo cual significaaproximarse atodos|ostemas con mucha
superficialidad y generalizacion. Nosotros, los arabes, sabemoscudl esel precio. La
falta de profundizacién en las referencias de larealidad arabe, ademas de la aviesa
intencion de quienesretratan a arabe con unamalaimagen, encuentran terreno abo-
nado en un mundo dominado por determinados principiosy las «casualidades» han
querido hacer de nosotros sus principales victimas.

Una Ultima cuestion, que hay que entender, es que no existe un sello de Salomén
que podamos utilizar nosotros, los arabes, para cambiar nuestraimagen ante Occi-
dente. No tenemosalternativa, excepto movernoscon un método cientificoy un espi-
ritu préactico hacia la construccion de una nueva realidad, que serd la mejor ayuda
paracambiar laimagen externa. Hallegado el momento de quemar las navesdel sub-
desarrollo y de movernos con confianza hacia el futuro. Nuestra riqueza cultural y
humananos obligaaun cierto trato inevitable. Basta con aprender de nuestros erro-
resacumul adosparaconocer nuestro rumbo. Bastaconreunir losesfuerzosdispersos
por todas partes. Basta con tener laval entia suficiente paraobservar nuestravergon-
zosarealidad con unatomade concienciaque garantice el movimiento haciadel ante,
en lugar de retroceder hacia discursos crispados y demagdgicos que nos llevaran a
laperdicion.
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