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INTRODUCCION

Para un ser vivo, es muy importante tener una informacién adecuada acerca del
ambiente, lo que le permite evitar los peligros y actuar en él eficazmente. El ser
humano, al igual que la mayoria de los animales, cuenta con el sentido de la vista, el

olfato, el oido, el gusto, el tacto, érganos sensoriales que hacen posible la percepcion

25



Introduccién

de caracteristicas del entorno, y de lo que sucede a su alrededor. Estos sistemas estdn
preparados para recibir informacion del exterior aungue no funcionan de forma
6ptima al nacer, mientras que otros, como la visidén, lo estdn menos pero progresan
répidamente durante los primeros 6 meses. Especialmente, el sistema visual serd el que
proporcione mayor informacion del mundo exterior (Delval, 2004; Lopez-Justicia, 2004;
NURez, 2001; Ochaita y Espinosa, 1999a; Pelechano, De Miguel e Ibdiez, 2002). Todos
los sentidos son necesarios para poder llevar a cabo una vida plena y productiva; no
obstante, la ausencia o el mal funcionamiento de alguno tiene distintas repercusiones
en el individuo. Es dificil imaginar la vida de un individuo que no se ubica en el
espacio, que no tiene capacidad de saber en qué posicion estdn sus brazos y sus
piernas, que percibe el mundo que lo rodea en constante movimiento y que no
puede mantenerse en ninguna posicién.

A nivel funcional, resulta obvio que el mundo de la persona afectada por
deficiencia visual, es un mundo desprovisto de luz, de color; es un mundo en el que la
informacion transmitida por otros sentidos cobra una importancia esencial.

En el caso de la discapacidad auditiva, se sabe que sus consecuencias son
muchas y variadas; para quien se acerca por primera vez a esta discapacidad desde

la esfera educativa, y sobre todo si se hace sélo desde lo social, lo mdas llamativo son

26
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las consecuencias sobre la comunicacion. Siendo esto muy importante, sin embargo,
no es la Unica consecuencia, nila mds determinante. Si se tratara sélo de una cuestidon
de comunicacién, como ocurre con otras discapacidades, con ayudas técnicas, con
medios de comunicaciéon alternativa como la lengua de signos, con recursos sociales,
etc., se resolverian gran parte de los problemas de las personas con discapacidad
auditiva (Jaudenes, 2004).

En similar situacidn se encuentran las personas con discapacidad fisica, las
cuales se enfrentan confinuamente en nuestra sociedad con barreras que dificultan
tanto su autonomia como su comunicacién e integracién sociolaboral. Lograr un
mayor conocimiento de sus limitaciones, asi como de su potencial educativo, supone
prepararnos para alcanzar el objetivo de crear un mundo sin barreras donde seamos
capaces de convivir aceptando nuestras limitaciones y las de los demds. El desarrollo
del discapacitado fisico es un proceso en el que participan, de forma activa, la
familia, los profesores, diferentes especialistas, el contexto social y el propio sujeto. Es
éste Ultimo quien recibe y debe integrar todas las intervenciones, reelaborando sus
esquemas de pensamiento y accion. De ahi la importancia del conocimiento, de las
caracteristicas generales de las diferentes patologias y dificultades, de sus

posibilidades de desarrollo y la mejor forma de intervenir en su proceso constructivo

27
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(Garcia-Ferndndez, Lozano y Olivares, 2002).

La sociedad se hace eco de las implicaciones que conlleva el padecimiento de
una deficiencia. En este sentido, para cualquier sociedad, constituye un reto y un
compromiso la integracion y la mejora de la calidad de vida de las personas que
presentan alguna discapacidad.

La lucha de los discapacitados da los primeros pasos al identificarse diferentes,
cuando el discapacitado comprende que deberd esforzarse por encajar en la
sociedad, camino que se inicia en el dmbito escolar. La escuela, y en general todos
los agentes sociales educativos, trata de promover que los alumnos accedan a los
contenidos culturales, se desarrollen como personas independientes, criticas, con
buena autoestima, capaces de autocontrol y planificaciéon y con habilidades sociales
para establecer interacciones efectivas con los demdas (Valmaseda, 1999).

La integracion de las personas con discapacidad es cada vez mds frecuente en
la escuela ordinaria, por lo que se convierte en objetivo prepararlas para su inmersidon
en la sociedad adulta; de la misma manera que se prepara al resto de los estudiantes,
pero atendiendo ademds a sus caracteristicas diferenciales (Pérez, 1995).

La incorporacion de estudiantes con necesidades educativas especiales a la

escuela ordinaria aparece recogida vy justificada en diferentes leyes promulgadas por
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el Estado espanol, como la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social del
Minusvdlido (LISMI, 1982), que en los articulos 6 y 23.2, apuesta por la integraciéon de los
minusvdlidos, excepto en aquellos casos cuyas necesidades especificas justifiquen
una educacién en centros especiales. Por su parte, la Ley Orgdnica 1/1990 de 3 de
octubre de Ordenacion General del Sistema Educativo (LOGSE, 1990), en los articulos
36y 37, respectivamente, insiste en la necesidad de que los alumnos con necesidades
educativas especiales acudan a centros ordinarios siempre que ello sea posible. La
Ley Orgdnica 10/2002, de 23 de diciembre, de Calidad de la Educacién (LOCE, 2002),
en el capitulo VIl (artficulo 44), establecia que los alumnos con necesidades
educativas especiales que requieran durante un periodo de su escolarizaciéon (o a lo
largo de todo ella) determinados apoyos y atenciones educativas especificas, por
padecer discapacidades fisicas, psiquicas o sensoriales, o por manifestar graves
trastornos de la personalidad o de conducta, tendrdn una atencién especializada
con arreglo a los principios de no discriminacién y normalizacién educativa con objeto
de alcanzar su integraciéon, y en particular en lo que se refiere a la evaluacion. Al
mismo tiempo (articulo 48), para las personas que no puedan conseguir los objetivos
previstos en la ensenanza bdsica, las Administraciones publicas promoverdn ofertas

formativas adaptadas a sus necesidades especificas.
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Recientemente, la Ley Orgdnica 2/2006, de 3 de mayo de Educacion (LOE, 2006),
infroduce el término alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo,
previendo diferentes formas en su articulado de dar respuesta a su casuistica, de cara
a favorecer su integracién. Un instrumento fundamental para hacer posible dicha
intfegracién lo constituye el asesoramiento vocacional de todos y cada uno de los
alumnos, en todos los niveles del sistema educativo, pero especialmente en la
ensefanza secundaria, universitaria y en la transicidn e incorporacién al mundo
laboral. De ahi, la relevancia de conocer las caracteristicas diferenciales de las
personas con discapacidad en relacidén a su conducta vocacional, los métodos de
asesoramiento utilizados y sus posibilidades vocacionales y profesionales.

El volumen actual de desempleo por el que atraviesan los paises europeos, vy la
alta competitividad en la lucha de los pocos puestos disponibles endurece
considerablemente la situacién de los discapacitados (Garcia y Gonzdlez de Patto,
2004). Estas personas deben resolver no sélo las dificultades que tiene cualquier
ciudadano que aspira a un empleo, sino que deben, ademds, afrontar otras barreras
qgue le son caracteristicas. Nos estamos refiiendo a barreras socioecondmicas
(Colectivo IOE y CIMOP, 1998; Mon, 1994), de capacitacién-técnicas (Cebridn, 1998;

Ferndndez-Prieto, 2006; Lépez-Justicia y Chacdn, 2004; Pascual, 2002; S&nchez, 1997;
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Toledo, 2001), sociales y psicoldgicas (Amengual, 1995), fisicas (Guzmdn, 2001),
familiares y actitudes hacia las personas con discapacidad (Campoy y Pantoja, 2003;
Polo y Lépez-Justicia, 2006a).

La superacion de estas y ofras dificultades implica la necesidad de poner en
marcha acciones que permitan garantizar la igualdad de oportunidades de acceso al
mercado laboral, de manera que las personas con discapacidad tengan los mismos
derechos y deberes que las que no la tienen. La transicion de los jbvenes con
discapacidad a la vida adulta y al mundo del trabajo es objeto de interés y de estudio
en nuestros dias; este proceso debe culminar en la obtencién de un empleo Util, y en
una actividad digna y en la autonomia personal, independencia y acceso al rango
de adulto. Debe, ademds, conducir al desarrollo de unas relaciones sociales, a la
participacion en la vida de la colectividad y actividades de tiempo libre (Jenaro,
2001). Es posible la adopcidn de diferentes vias para potenciar el éxito de la transicién
del afectado por déficit, por ejemplo, desarrollo de medidas que incidan en el sujeto
para la mejora de sus habilidades y conocimiento, concienciacion de la sociedad,
establecimiento de leyes que fomenten la denominada “discriminacion positiva”, en
suma se trata de apostar por la supresion de barreras que permitan abrir la llave de

acceso al empleo.
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En opinion de Oliver (1996), para avanzar en esta equiparacién es necesario

realizar acciones encaminadas a:

. Perfeccionar el marco legal que debe proteger y garantizar los derechos
laborales de las personas discapacitadas.

. Mejorar los recursos formativos, con el fin de promover la adaptacion de los
frabajadores a la continua evolucidn, especialmente tecnoldgica, del mundo
del frabagjo.

. Adecuar las caracteristicas del puesto de trabajo a la persona desde una
perspectiva amplia.

. Orientar a cada persona profesionalmente sobre la base de sus caracteristicas y

aptitudes.

Con tales objetivos se desarrolla el programa “Esfrategias y Recursos de Acceso
al Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad” (Polo y Lépez-Justicia,
2006b). Dicho programa, objeto de la presente tesis doctoral, fiene como finalidad
entrenar a los estudiantes con discapacidad de la Universidad de Granada (UGR) en
estrategias de buUsqueda de empleo y facilitar su acercamiento a los recursos vy

entidades que trabajan en el dmbito de la insercion sociolaboral.
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No cabe duda de que la actividad laboral es imprescindible en el proceso de
socializacion, lo que significa que desde la Universidad debemos estar atentos a los
conocimientos y competencias que se requieren en el dmbito profesional. Las
repercusiones psicoldgicas que traen de por si ciertas limitaciones fisicas, pueden
mitigarse considerablemente si las personas que sufren cualquier déficit pueden
trabajar y, mucho mds, si lo hacen junto al resto de personas. Por ello, el trabagjo, la
actividad laboral es una meta que debe ser satisfecha dado que fomentar el empleo
de los discapacitados es fundamental para su integracion social.

La presente tesis doctoral tiene por objeto conocer las barreras que encuentran
los estudiantes universitarios con discapacidad en el acceso al mundo laboral y
facilitarles su acceso al mismo. La estructuracion de la tesis consta de cuatro partes
diferenciadas. En primer lugar, y con la finalidad de realizar un andlisis de la situacién,
se lleva a cabo un acercamiento al funcionamiento de la visién, audicién vy
funcionamiento motor deficiente (Bloque I). En segundo lugar, se detalla la legislacién
sobre necesidades educativas especiales en el marco europeo, espanol y en el
contexto universitario. En relacién a éste Ultimo, se realiza un recorrido, de un lado, por
los servicios o centros de atencidn a estudiantes con discapacidad con objeto de

indagar en el tratamiento a la diversidad que realizan algunas universidades, y de
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otro, por las principales barreras de insercién al mundo laboral que encuentran este
colectivo. A partir de este andlisis se fundamenta un programa de entrenamiento
para facilitar de forma sistemdtica y efectiva su buUsqueda de empleo,
incorporédndose en las mejores condiciones posibles al mercado laboral (Blogue Il).
La tercera parte de este trabagjo se dedica a la presentacién de dos estudios
(Blogue lll). El primero estd centrado en indagar en el conocimiento de las barreras
fisicas y sociopersonales/laborales encontradas por los estudiantes con discapacidad
en el conftexto universitario granadino, para implementar, posteriormente, un
programa, a modo de curso, de entrenamiento en las dreas deficitarias. En la parte
final (Bloque 1V), se realizan unas conclusiones, asi como las limitaciones que presentan
los estudios y se proporcionan algunas sugerencias de trabajo futuro, las cuales

pueden ser tomadas como lineas de investigacion.
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Bloque I.
Acercamiento a la discapacidad

Las necesidades educativas especiales de los alumnos son variadas y complejas, asi
como las causas que las producen (Sdnchez, 2003).
Las deficiencias sensoriales, discapacidad auditiva y visual, se caracterizan por

una disminucién importante del volumen de informacién que una o varias
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modalidades sensoriales recogen del ambiente. Esto no quiere decir que los
deficientes sensoriales, por razdén de su deficiencia, estén abocados a un
conocimiento restringido del ambiente, e incluso, a tener problemas en su desarrollo
psicoldégico. Es cierto que la disminucion del aporte de informacién ambiental restringe
la cantidad de experiencias que la persona puede adquirir en su relacién con el
entorno. Pero también lo es que el organismo humano dispone de otras vias de
recogida de informacién que en gran parte pueden suplir las dafadas, ademds de
gue hoy existen ya un conjunto de avances técnicos y de servicios educativos que
ayudan a solventar estas situaciones (Ferndndez-Prieto, 2006).

Las deficiencias fisicas o bioldgicas afectan, en mayor o menor grado a los
aprendizajes escolares. Los ninos enfermos, temporales o crénicos, dependiendo del
grado de su enfermedad, deben ser atendidos y orientados desde una perspectiva
pedagdgica, porque las diferentes patologias pueden afectar, directamente, a los
aprendizajes, dependiendo de las dreas y de la extension e implicacion de éstas
(Sadnchez, 2001).

La deficiencia fisica abarca todas las alteraciones o deficiencias orgdnicas del
aparato motor, o de su funcionamiento, que afectan al sistema éseo, articulaciones,

nervios y/o musculos. Las personas afectadas por ellas presentan una clara desventaja
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en su aparato locomotor, determinada por limitaciones posturales, de
desplazamiento, coordinacion y manipulacién, pudiendo integrar dos o mds de éstas.
A veces van acompanadas de otras alteraciones sensoriales, percepfivas y del
lenguaje, aunque en un porcentaje alto tienen conservada su capacidad intelectual
(Penafiel, 2005).

En este bloque se describen los aspectos mds destacados de la excepcionalidad

sensorial y fisica.
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Capitulo 1.
Acercamiento a la Discapacidad Visual
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1.1. DISCAPACIDAD VISUAL

La mejor forma en que podemos cimentar nuestros conocimientos de
cémo educar y orientar a las personas con ceguera o deficiencia visual es conocer y

entender por qué esas personas tienen alterada su funcién visual (Marcos, 1999).

Para ello en un primer apartado, se van a sentar las bases del conocimiento
oftalmoldgico, los fundamentos de la anatomia del globo ocular, de las vias épticas
del proceso visual, asi como de los mecanismos funcionales de las diferentes
estructuras del sistema visual. Esta fundamentacion permitird disponer de mejores

condiciones para entender el déficit visual.

1.1.1. ANATOMIA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA VISUAL

El objetivo de esta seccidn es proporcionar una breve informacion
sobre el funcionamiento del sistema visual en su conjunto, con la finalidad de hacer
comprensibles las distintas discapacidades visuales producto de afectaciones en
diferentes estructuras del sistema visual. No es pretensidn hacer una descripcion

profunda de las estructuras vy fisiologia, sino de hacer comprensibles los problemas que
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puedan incidir en el funcionamiento del proceso visual. Con este propdsito se va a
desarrollar este apartado acudiendo a las aportaciones de Bhatnagar y Andy (1997),
Bueno (1994), Lépez-Justicia (2004), Marcos (1999). Minambres y Jové (2001) vy

Pelechano, et al. (2002).

1.1.1.1. Nociones sobre anatomia y fisiologia del ojo

El sistema visual es un complejo engranaje que estd
formado bdsicamente, por los ojos o globos oculares, las vias visuales y el cértex visual
(Pelechano, et al., 2002). El ojo es el érgano de la vision y su funcién bdsica consiste en
recoger informacidén visual del entorno y transmitirla al cerebro (Miambres y Jove,
2001).

El globo ocular estd protegido del exterior por las cejas y pdrpados y en esta
funcién de proteccidén y mantenimiento de su anatomia normal tiene también un
papel importante el sistema lagrimal.

Los pdarpados son repliegues moviles envueltos en su cara interna por piel, que en
esta zona es fina y delicada, y, en la interna por la conjuntiva palpebral, delgada,

vascularizada y fuertemente adherida a una placa delgada de tejido fibroso que se
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sitUa detrds de la conjuntiva. En ellos se encuentran las pestaias, gldndulas sebdceas
y lagrimales, vasos sanguineos vy linfdticos, y nervios. Los pdrpados tienen la funcion de
proteger a los ojos contra traumatismos exteriores, cuerpos extranos y luz excesiva, asi
como la de mantener transparentes y hUmedas las corneas mediante la distribucidn
de los secreciones de las diferentes gldndulas en sus continuos movimientos,
librdndoles con ello de la entrada de pequenos objetos (Bueno, 1994).

El aparato lagrimal consta de un sistema secretor y otro excretor. El primero estd
formado por las gldndulas lagrimales que dan lugar al liquido lagrimal, componente
mds importante de la pelicula lagrimal. Sus otros componentes son mucina vy lipidos,
secretados por las diversas gldndulas que se alojan en los pdrpados. Las secreciones
lagrimales se distribuyen por la superficie del ojo mediante la gravedad, la accién de
capilaridad y por el movimiento de los pdrpados; abandonan el ojo por evaporacion
y fluyendo a fravés del sistema excretor, formado por los puntos lagrimales (dos
orificios diminutos situados en cada pdrpado). A través de ellos se vierte el saco
lagrimal, y de este al conducto nasolagrimal por el que drena a la nariz por debajo del

cornete interior.
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Figura 1. Anatomia y fisiologia del ojo
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En cuanto a la estructura del globo ocular, la parte exterior, o la cubierta, se
compone de tres capas de tejido: la capa mds externa o esclerdtica tiene una
funcién protectora, cubre unos cinco sextos de la superficie ocular y se prolonga en la
parte anterior con la cérnea transparente; la capa media o Uvea tiene a su vez tres
partes diferenciadas: la coroides - muy vascularizada, reviste las tres quintas partes

posteriores del globo ocular - continia con el cuerpo ciliar, formado por los procesos
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ciliares, y a continuacion el iris, que se extiende por la parte frontal del ojo. La capa
mds interna es la retina, sensible a la luz.

La cérnea es una membrana resistente, compuesta por cinco capas, a través de
la cual la luz penetra en el interior del ojo.

El cristalino es una lente ubicada detrds de la pupila. Su principal funcién es dar
el toque fino al enfoque. Readliza su tarea cambiando su forma, haciéndose mds
gruesa o delgada segun sea necesario.

El iris es una estructura pigmentada suspendida entre la cérnea y el cristalino y
tiene una abertura circular en el centro, la pupila. El tamano de la pupila depende de
un musculo que rodea sus bordes, aumentando o disminuyendo cuando se contrae o
se reldja, controlando la cantidad de luz que entra en el ojo. Su funcién es controlar el
tamano de la pupila. Esto lo logra contrayendo o expandiendo los musculos con que
cuenta.

El nervio éptico, es el nervio que fransmite al cerebro, en forma de impulsos
eléctricos, las imdgenes que se capten en la retina.

En resumen, el sistema visual estd compuesto por tres estructuras funcionales,
gue engloban millones de células organizadas en distintas capas y/o estructuras.

Cada una de ellas ejerce una funcion especifica, de forma que no es posible hablar
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de equifinalidad en las funciones. El éptimo funcionamiento de todas ellas permite
una visibn normal, mientras que cualquier desajuste lleva a trastornos visuales, de
indole diferente y consecuencias también dispares (Lopez-Justicia, 2004; Pelechano et

al., 2002).

1.1.1.2. Funcionamiento de la estructura visual. Proceso visual

En general, los ojos de los animales funcionan como unas
camaras fotogrdficas sencillas. La lente del cristalino forma en la retina una imagen
invertida de los objetos que enfoca vy la retina se corresponde con la pelicula sensible
alaluz.

El proceso visual consiste en que los estimulos luminosos recogidos por el ojo son
conducidos al cerebro, a través del nervio optico, donde se transforman en
sensaciones visuales. El ojo ve y el cerebro interpreta lo visto. Los rayos de luz entran en
el ojo atravesando: cérnea, cdmara anterior, cristalino y humor vitreo; la imagen llega
a la retina reducida de tamano e inverfida, esta imagen es conducida hasta el
cerebro que la interpreta para que la podamos ver en posicion normal. Para que este
proceso proporcione imdgenes perfectas es necesaria la intervencion de algunas

funciones visuales:
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b)

c)

d)

Acomodacidn: es un sistema de enfoque, por el que se puede ver con la misma
nitidez los objetos lejanos y los préximos, en este proceso interviene
fundamentalmente el iris y el cristalino.

Vision cromdtica: capacidad para diferenciar colores, gracias a la actividad de
los conos.

Adaptacién a la luz y cambios de intensidad luminica: capacidad que se
encuentra gravemente mermada en algunas patologias visuales, produciendo
cegueras temporales por deslumbramientos (Rodriguez, 2005).

Vision binocular: capacidad para ver la misma imagen con los dos ojos, pero de

distinto dngulo. Esta funcién es importante para medir las distancias.

1.1.1.3. Conceptos fundamentales relacionados con el proceso

visual

Nos referiremos a continuaciéon a algunos conceptos

vinculados al proceso visual, que permiten la mejor comprensién de las dimensiones

de la visibn que pueden verse alteradas cuando existe deficiencia visual, son entre

ofras:
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funcional.

1.1.1.3.1. Agudeza visual

Hace referencia a la habilidad para
discriminar detalles finos en objetos o simbolos a una distancia determinada (Barraga,
1985; Lopez-Justicia, 2004) también se define como capacidad para percibir el objeto
referido a la nitidez de la imagen adaptada (Rodriguez, 2005). Al medir la agudeza
visual se mide la funcidn de la fovea; ésta es la parte mds sensitiva de la retina, donde
la visidbn es mds nitida, la visibilidad de un objeto estd determinada por el tamano de
la imagen que llega a la retina asi como también por la distancia a la que el objeto se
encuentra de la retina. Cuanto mds lejos se encuentre el objeto mds pequena serd la
imagen. Para la medicidon de la agudeza visual se utilizan carteles de letras o signos
(optotipos). Suele medirse a 5 o 6 metros en circunstancias de vision normal. En caso
de pérdida de visién, para la medicién de la agudeza la distancia disminuye, siendo
ésta la que cuantifica la agudeza. En el margen de cada linea o fila del cartel estd
marcada la distancia a la cual esa letra es apreciada por un ojo normal. La agudeza
visual se expresa en fracciones, colocando como numerador del quebrado la
distancia a la que pudo ver los optotipos el sujeto, y como denominador la expresada

en el renglén correspondiente de ese cartel.
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Esta medicidn, debe efectuarse, primero con un ojo, después con el otro y finalmente
con ambos al mismo tiempo.

Para la evaluaciéon de la agudeza visual, hemos de tomar como referencia la
visién central, que conviene que sea medida tanto de cerca como de lejos. En la
agudeza visual, va a influir la luminosidad de la sala, de la Ildmina, del optotipo vy el
confraste de las letras o dibujo.

La agudeza visual ha sido una guia bastante utilizada para determinar la visién
util del sujeto; no obstante hay que tener en cuenta también otra serie de factores,
que desempenan un papel decisivo en el logro de la eficiencia visual, entre ofros la
educacién, las actitudes emocionales del sujeto, la familiaridad con el objeto vy la

situacién etc. (Minambres y Jove, 2001).

1.1.1.3.2. Campo visual
El campo visual se refiere a la captacion de
informacion luminosa por parte del ojo (Pelechano, et al., 2002) o espacio fisico
central y periférico, que consigue ver el sujeto, sin mover la cabeza ni los ojos
(Lopez-Justicia, 2004; Rodriguez, 2005). Se distingue entre el campo visual central y el

campo visual periférico. El primero es funcion de las células sensitivas del centro de la
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retina (conos) y el segundo depende de la integridad de los epitelios sensitivos de

toda la zona paracentral y periférica de la retina (bastones). Los limites del campo

visual periférico para objetos grandes y suficientemente iluminados son
aproximadamente de 70° en el lado temporal, 70 por abagjo y 60 por arriba y lado
nasal. Las anomalias que afectan al campo visual pueden ser de dos tipos:

. Pérdida de visidn periférica. La visibn central se mantiene intacta mientras la
zona periférica de la retina permanece casi suprimida.

. Pérdida de vision central. Las consecuencias dependen de la extension de la
pérdida en la parte central de la retina. En este caso el afectado mantiene su
visién periférica.

. Hemianopsia. Pérdida localizada en una mitad de campo: la mitad derecha, la
mitad izquierda, la mitad superior o la mitad inferior o combinaciones de los

anteriores (Rodriguez, 2005).

La pérdida del campo visual periférico, origina problemas en la movilidad, en la
observacion del entorno y en la deteccién de los objetos situados a nuestro alrededor.
La pérdida de partes del campo central puede afectar gravemente a la lectura y a

otras tareas de cerca, aunque no a la sensibilidad al contraste. Para la exploraciéon del
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campo visual es necesario que la mirada esté fija en un punto mientras se le ensefian
a la persona objetos situados excéntricamente a una distancia determinada,
investigando sucesivamente el grado mayor de excentricidad en cada direccidn en
la que su presencia, y no su forma, es aun percibida.

Se mide a través de unos instrumentos, denominados campimetros que constan
de una esfera y una plataforma, en la que se coloca el rostro del sujeto. El sujeto
advierte la presencia — percepcién de estimulos visuales mientras mantiene la mirada
fiia en un punto cenfral. Los diferentes registros determinan la medida deseada.
Atendiendo a su localizacion, pueden distinguirse varias reducciones de amplitud

visual (Rodriguez, 2005).

1.1.1.3.3. Sensibilidad al contraste
Otro de los factores a tener en cuenta es el
de la sensibilidad al contraste, que podemos definir como la capacidad para
discriminar el contraste de color entre la figura y el fondo. El umbral del contraste estd
en funcién de la luminosidad y del tamano del estimulo. Cuando esta capacidad estd
limitada y existe poco contraste, se hace necesario aumentar el caudal luminoso,

especialmente cuando el medio ambiente y/o objeto que se ve no es conocido. Los

54



‘v De la Universidad al Mundo Laboral: Estrategias y Recursos de Acceso a Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad

sujetos con baja visidn suelen requerir entre tres y diez veces mds iluminacién de la que
necesita guien no tiene impedimento.

Para realizar tareas académicas (ej., lectura, escritura, dibujo, etc.) el sujeto con
baja visidn suele necesitar grandes contrastes. Negro en blanco o viceversa
proporciona el mejor contraste, pero si hay brillo se aconseja el uso de algunos
colores, siempre que se pueda mantener la claridad. Escasas y poco precisas son las
pruebas existentes para la medida de la sensibilidad al contraste. En la clinica, suelen
utilizarse las medidas de agudeza visual con optotipos, pudiendo constituir una forma
facil y rapida para detectar la causa de las dificultades en la lectura de periddicos,

fotocopias de baja calidad y de ofros materiales con bajo contraste.

1.1.1.3.4. Vision funcional
Se puede definir la vision funcional como
la capacidad que tiene un individuo de sacar sentido a lo que ve. De hecho, la visidon
funcional varia, no sélo de un sujeto a otro, sino también a causa de diversas variables:
la edad, el ambiente educativo, el clima, la hora del dia, el estado fisico, la actitud
personal para utilizar la visién, etc. La mejor forma de conocer la vision funcional es

observando y anotando lo mds exhaustivamente posible el comportamiento visual en
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las actividades cofidianas, tfanto en el hogar como en la escuela, en espacios
interiores y exteriores y demds lugares que frecuente (ej., calles, tiendas, medios de

fransporte, etc.).

1.1.2. DEFICIT VISUAL: DELIMITACION CONCEPTUAL Y PARAMETROS

CRITERIALES

Los deficientes visuales son personas cuya interacciéon con el
ambiente fisico y social es diferente a la del ciudadano medio, al no disponer de la
gran cantidad de claves sensoriales que la visidn fransmite y que ocupan un papel de
extraordinaria importancia en la construccion del conocimiento del ambiente.

Las deficiencias visuales, como cualquier otra deficiencia sensorial, son una
cuestién de grado. En este caso, la gradaciéon se da en dos dimensiones: el grado de
pérdida de la visidén y el tiempo en el que se adquirid; teniendo esta Ultima, a su vez,
dos vertientes: el momento en que aparece la disminucién visual y su posterior
evolucién. Asi, podemos encontrarnos desde sujetos que carecen incluso de
percepcion de la luz, hasta otros que son capaces de leer un texto utilizando una

lupa. Incluso el término ciego esconde una gran variabilidad, pues consideramos
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como tal tanto al que estd en el primer caso extremo comentado, como a alguien
que es capaz de percibir bultos y manchas de color; también, podemos encontrarnos
con ciegos de nacimiento, ciegos tardios, deficientes visuales con una degeneracion
progresiva de su grado de vision, o ciegos como consecuencia de una enfermedad
progresiva. Puede haber ciegos cuyo déficit visual viene acompanado de otras
minusvalias sensoriales, fisicas o psiquicas producto de etiologias muy variadas. Es,
pues, relevante cuando nos enconfremos con un alumno deficiente visual informarnos
de su diagndstico oftalmoldgico, etiologia, evolucién, prondstico de su problema

visual, momento de aparicion y si existe o no algun problema anadido (Rubio, 2000a).

1.1.2.1. Conceptos bdsicos de ceguera y déficit visual

La discapacidad visual es una deficiencia sensorial que
tal y como se ha descrito conlleva la alteracién de la estructura o funcionamiento del
sistema visual, cualquiera que sea la naturaleza o extension de la misma; por
consiguiente, cuando se habla de ciegos se hace referencia a una poblacidn muy
heterogénea que incluye no solamente a aquellas personas que viven en la oscuridad

total, sino también a aquellas otras que tienen dificultades visuales lo suficientemente
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severas como para ser considerados legalmente ciegos, aunque tienen restos visuales
gue pueden aprovecharse para su desarrollo y aprendizaje (Ochaita y Espinosa,
1999b).

No existe, sin embargo, un consenso en la definicion general de lo que
funcionalmente puede considerarse ceguera. En Espana, la Organizacion Nacional
de Ciegos (ONCE) considera legalmente ciegas a aquellas personas que con la mejor
correccion posible tienen menos de un 1/10 de vision en los dos 0jos, siempre que esta
disminucion sea de cardcter permanente e incurable (Pelechano, et al., 2002).

La categorizacion en el déficit visual se realiza de acuerdo con dos pardmetros
bdsicos (considerados aislada o conjuntamente), definidos anteriormente: la agudeza
visual y el campo visual.

Segun el grado de restriccion visual es importante distinguir dos grupos de
personas, funcionalmente diferentes, ya que, requieren intervenciones educativas
distintas (Rubio, 2000a; S&nchez, 2001):

a) Ciego o ciego total. De forma general, se utiliza el término ciego o ciego total
para aquella persona que carece por completo de vista o que tiene sdélo
percepciéon de luz sin proyeccién (no localiza el foco de luz, aungue si discrimina

luz/no luz), es decir, posee un resto insuficiente para valerse de él. Desde el punto
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b)

de vista educativo, el sujeto ciego es el que aprende mediante el sistema braille
y que en la mayoria de los casos no puede usar su vision para adquirir ningun
conocimiento, a pesar de que la luz puede ayudarle para sus movimientos y
orientacion.

Deficiente visual. Por deficiente visual se entiende aquella otra que, pese a su
grave disminucién, cuenta, sin embargo, con un grado de visibn aprovechable.
Son sujetos, limitados en su visidn de distancia, pero que pueden ver objetos a
pocos centimetros. La mayoria de ellos podrdn utilizar su baja vision para muchas
de las actividades escolares, otros para leer y muchos deberdn complementar
su aprendizaje visual con el tdctil. Segun las circunstancias, la luz y las
caracteristicas personales, estos sujetos podrdn o no funcionar mds visualmente
en unos momentos que en ofros. Las personas deficientes visuales deben ser

consideradas como videntes para los fines educativos.

Segun sea el resto visual que tienen estos sujetos, podemos clasificarlos en cuatro

grupos (Rubio, 2000q):

a)

'Y

Vision borrosa. En general estos alumnos necesitardn ampliaciones, iluminacion

indirecta, buen contraste. Suele ser caracteristico de las cataratas.
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b) Visidn en tubo. Segun los casos necesitardn aumento o disminucion de las
im&genes, buena iluminacion. Es caracteristica de la Retinosis Pigmentaria.

c) Vision periférica. Serd necesario un adiestramiento en técnicas de lectura. Es
imprescindible una buena iluminacién y contfraste. Se da en los casos de
escotomas centrales.

d) Hemianopsia. Afectacién del nervio éptico o retiniana.

Por tanto, la variabilidad en las deficiencias sensoriales visuales es grande, por la
combinacion de:
a) Ceguera total, grado de afectacion.
b) Congénita o no, temprana o tardia.

c) Presencia o no de otras deficiencias asociadas.

Se han diferenciado varios niveles de ceguera, desde la amaurosis 0 ausencia
de percepcidén de luz a la ceguera legal, y también hay situaciones de trastornos de la
visién con una funcién residual limitada, en los que se utiliza el concepto de baja visidn
o deficiencia visual.

En oftalmologia, se considera que una persona es ciega total o amaurdtica
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cuando se encuentra privada totalmente de vision, de modo que no es capaz de
tener una sensaciéon visual ni con fuentes luminosas de gran intensidad. El término de
amaurosis es también aplicable a un solo ojo, cuando sélo afecta la anomalia
sensorial a uno de los dos globos oculares, denomindndose amaurdtico al ojo ciego
que ni siquiera percibe la luz (Marcos, 1999).

En suma, cuando se realiza una revisién bibliogrdfica se observa que la definicién
de ceguera se presta a confusion desde distintas disciplinas. Con el fin de clarificar
estos conceptos y utilizarlos con exactitud conviene diferenciar, de acuerdo con

Lopez-Justicia (2004):

. Ceguera legal.
. Ceguera real.
. Baja vision.

Los baremos oficiales de ceguera que foman como base la agudeza y la
amplitud del campo visual, tal y como indicamos anteriormente, pueden variar de un
pais a ofro. Esto nos lleva a distinguir entre ceguera legal que se ajusta a los baremos
oficiales de cada pais, y la real, que hace referencia a la limitacién que, en razén de

su deficiencia, padece cada individuo. El concepto de ceguera legal, determina la
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medida que en cada pais se utiliza para sefalar qué sujetos tienen derecho a la
prestacion de los servicios que la sociedad dispensa a los deficientes visuales. En
Espana se considera ciega legal a una persona cuya agudeza visual con correcciéon
6ptima, no supera un décimo en el ojo mds sano, o cuyo campo visual es menor de
20°.

El término ceguera real se Uuliliza para referirse a personas que carecen
totalmente de vision o que tienen percepcidn de luz aunque sin proyeccion,
entendiendo por proyecciéon el grado de consciencia del desplazamiento del estimulo
hacia la periferia de su campo visual (Loépez-Justicia, 2004).

En cuanto al término baja visién, no ha gozado de consenso, en lineas generales
incluye un amplio nUmero de personas, que padecen alteraciones en su sistema
visual, o en alguna de sus partes, o de sus funciones, y que a pesar de los avances que
se han producido en la medicina y en la cirugia siguen manteniendo una gran
incapacidad visual, que los situa en un punto comprendido entre la vision normal vy la
ceguera total, limite superior e inferior respectivamente a la pérdida visual (Lopez-
Justicia, 2004). Por otra parte, la Organizacion Mundial de la Salud (1992), establece
gue el concepto de baja visidn, se refiere a una deficiencia en el funcionamiento

visual que, aun después de tratamiento y/o correccién dptica, la persona mantiene
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una agudeza visual situada entre 6/18 y percepcion de luz, o un campo visual menor
de 10° pero que usa la visibn, o es capaz potencialmente de hacerlo, para la

planificacion o ejecucion de una tarea.

1.1.2.2. Prevalencia de la ceguera y déficit visual

La principal fuente estadistica sobre las discapacidades
en Espana es la Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud
(EDDES) realizada por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) (INE, 2002) con la
colaboracion del Instituto de Mayores vy Servicios Sociales (IMSERSO) y de la Fundacién
ONCE. La informacidn sobre esta encuesta puede encontrarse en la web del Instituto
Nacional de Estadistica (http://www.ine.es). La EDDES (INE, 2002) tiene como
antecedente directo la Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Minusvalias de
1986 (INE, 1987). Algunas publicaciones derivadas de dicha encuesta son: el informe
estadistico “La Discapacidad en Cifras” (Jiménez y Huete, 2002), “Las discapacidades
en Espana: datos estadisticos” (Jiménez y Huete, 2003). También ha tenido una amplia
difusion el informe “La insercion laboral de las personas con discapacidades”,

realizado por el Colectivo IOE (2003).
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En Espana, al carecerse de datos para la poblacion general derivados de
auténticos estudios epidemiolégicos de prevalencia, la aproximacion a los datos
globales de ceguera y deficiencia visual debe hacerse a partir de la consulta de
fuentes indirectas, fuentes que a menudo proporcionan informacion contradictoria.
Existen datos procedentes de organismos como la ONCE o el IMSERSO. En el caso de
la ONCE, el criterio de dfiliacion, puede ser un indicador del nUmero de incidentes que
hay en nuestro pais. A continuacién, se presenta una tabla en la que se muestra el

nUumero de dfiliados a la ONCE a fecha de junio de 2007.
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Tabla 1

Afiliados a la ONCE Junio 2007

Comunidad Auténoma DeOa 18 anos De 19aé4anos De 65y mads anos Total
Andalucia 1,243 7,784 5,665 14,692
Aragén 134 878 973 1,985
Asturias 80 905 654 1,639
Baleares 95 748 398 1.241
Canarias 325 2,151 1,108 3.584
Cantabria 40 468 393 901
C. Leén 227 1,717 1,822 3.766
C. Mancha 192 1,318 1,058 2,568
Cataluna 565 4,954 4,169 9,688
Extremadura 142 1,021 755 1,918
Galicia 254 1,808 1,276 3,338
La Rioja 26 238 266 530
Madrid 627 4,801 4,139 9,567
Murcia 198 1,282 1,003 2,483
Navarra 41 374 276 691
Pais Vasco 112 1,601 1,694 3,407
Valencia 432 3,143 2,176 5,751

Fuente: Registro de dfiliados a la ONCE Junio 2007

De otra parte, resulta indicativo, la distribucién total de afiliados a la ONCE, por

tipo de pérdida: el 79% estd afectado por discapacidad visual, mientras que el 21%
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restante padece ceguera.
En la siguiente tabla se presentan las cifras estadisticas de 2007 de
discapacitados visuales, en funcién de la edad y Comunidad de origen del afectado,

extraidas de la pdgina web del INE (http://www.ine.es).
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Tabla 2

Discapacitados visuales por edad y Comunidad

Comunidad Auténoma De 6 a 44 anos De 45 a 64 anos Total

Andalucia 25,246 36,114 61,360
Aragén 2,794 3,841 6,635
Asturias 3,424 3,897 7,321

Baleares 1,568 5,031 6,599
Canarias 3.491 3.059 6,550
Cantabria 1,366 1,737 3,103
C. Ledén 6,599 9,933 16,532
C. Mancha 3,619 6,494 10,113
Cataluiia 19,731 21,721 41,452
Extremadura 2,582 5,689 8,271

Galicia 8,051 13,032 21,083
La Rioja 48 385 433

Madrid 11,574 17,315 28,889
Murcia 2,894 6,078 8,972
Navarra 1.912 1,576 3,488
Pais Vasco 4,718 9.364 14,082
Valencia 4,401 10,688 15,089
Ceuta 306 309 615

Melilla 132 411 543

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica Copyright INE 2007
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1.1.2.3. Evaluacién de la ceguera y déficit visual

La evaluacidn es el paso intermedio de especial
trascendencia entre la deteccién y la intervencidn, en el sentido de que la evaluacioén
exhaustiva, detallada, es crucial para el adecuado tratamiento. En el dmbito que nos
ocupa la evaluacion es una estimacién y valoracién de la dificultad, que tiene por
objeto la propuesta de soluciones adaptadas a las necesidades del déficit visual.

La evaluacion del grado de pérdida visual, que permite realizar un informe visual
6ptimo, debe hacerse a dos niveles diferentes pero al mismo tiempo complementarios
(Espinosa y Ochaita, 1999; Rosa, 1993). De una parte, un examen ocular, de otra una
evaluacién de los restos visuales con que cuenta para su desarrollo y aprendizaje, es
decir, una evaluacion funcional.

a) Examen ocular. El primer paso para la evaluacién ocular es la historia clinica, en
la cual se detallan aspectos tales como: edad, ocupacién, dolores o molestias
oculares, etc. (Rosa, 1993). Una vez readlizada es el momento de proceder al
examen ocular, propiamente dicho. La valoracion de la vision debe incluir los
pardmetros destacados por el oftalmdlogo, entre otfros: agudeza y campo visual
(Espinosa y Ochaita, 1999; Lépez-Justicia, 2004), sensibilidad al contraste, vision
del color, adaptacién a la luz, acomodacion para las tareas de vision cercana y
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lejana y funcionamiento o6culo-motor (Lopez-Justicia, 2004). Brevemente se
detallan, aunque algunos han sido descritos anteriormente y por ello solo se
mencionan:

Agudeza visual.

Campo visual.

Sensibilidad al contraste.

Adaptacién visual. Adaptacion lenta o reducida a los niveles de iluminacion
(ceguera nocturna), o bien deslumbramiento si aumenta la luminosidad.

Vision cromdatica. El sujeto normal realiza la sintesis de todos los colores que
percibe a través de tres fundamentales: rojo, verde y azul, mezclados en
proporcién variable. Cada uno de estos colores bdsicos corresponde a un tipo
de receptor y a un mediador fotoquimico particular, asi el déficit de uno de
éstos entranaria la pérdida de un determinado color. La mayoria de las
alteraciones del sentido cromdatico son congénitas (ej., acromatopsias, etc.).
Ofras funciones a explorar. Presencia de cambios fransitorios perturbadores de la
calidad de la imagen; reflejos pupilares, fondo del ojo (oftalmoscopia), tensidn
ocular (tonometria), etc.

Una vez realizadas las tareas descritas es el momento de la evaluaciéon funcional.
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b)

70

Evaluacién funcional. Dado que la mayor parte de la poblacidon legalmente
ciega posee algun resto visual, resulta fundamental hacer una evaluacién
precisa y sistemdtica de su vision funcional. La informacién sobre los restos
visuales aprovechables de que dispone una persona deficiente visual se
convierte en un elemento esencial a todas las edades, pero especialmente
durante la infancia, para el diseno de programas educativos adecuados. En
Espana, la evaluacién funcional, generalmente, es realizada por maestros
especialistas, por técnicos en orientacidon y movilidad y especialistas en
rehabilitacion visual bdsica, profesionales que no sdélo realizan la evaluacion, sino
que disenan y desarrollan programas de entrenamiento para la mejor utilizacion
de los restos visuales. En la evaluacion funcional se emplean dos tipos de
procedimientos: sistematizados y no sistematizados.

Los procedimientos no sistemdticos estdn fundamentados en la idea de que la
deficiencia visual real no puede ser medida ni predecirse de forma objefiva
utilizando protocolos clinicos normalizados (Barraga, 1985).

Los procedimientos sistematizados tienen objetivos similares a los no
sistematizados: evaluar la vision funcional de los que padecen déficit visual vy

valorar su posible utilizacion en diferentes situaciones y tareas, para lo cual se
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emplean pruebas estandarizadas, tales como la lista de control del programa

Mira y Piensa (Chapman, Tobin, Tooze y Moss, 1997).

1.1.2.4. Clasificacion de la deficiencia visual

El hecho de que en la deficiencia visual, se puedan
presentar distinfos grados de variabilidad, desde la ceguera hasta las deficiencias
visuales minimas, ha llevado a los responsables de las distintas naciones a tomar como
normotipo exclusivamente la agudeza y el campo visual, variando los criterios de
evaluacién de un pais, o autor, a otro (Herrera y Ramirez, 2005). En el siguiente
cuadro, se muestran las clasificaciones recientes ofrecidas por Deutsch (2003) y

Lépez-Justicia (2004), que atienden a criterios diversificados:
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Tabla 3

Clasificacién cronolégica de la deficiencia visual

Criterio

Clasificacion

Deutsch (2003)

Lépez-Justicia (2004)

Visién residual. Porcentaje de vision que
fiene un uso funcional.

Baja vision. Permite la posibilidad de utilizar
la visién para aprender o ejecutar tareas.
Ceguera. Incapacidad total para utilizar la

vision funcional.

Sujetos con baja visidn. Poseen restos que le
permiten leer en finta.

Ciegos e invidentes. Carecen de resto
visual, o sélo pueden orientarse hacia la luz,
percibir volumenes, etc., pero no pueden
ufilizar la lecto-escritura en ftinta, utilizan el

sistema Braille.
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Entre las distintas clasificaciones sobre deficiencia visual que abundan en la
literatura existente, destaca por su exactitud y rigor, la ofrecida por Lopez-Justicia

(2004), que ya se recogia en el epigrafe anterior.

1.1.2.5. Causas del déficit visual

Son multiples los factores que influyen en mayor o menor
grado en las diferentes partes del aparato visual y que acaban determinando una
mayor o menor posibilidad de visidn. Ademds, dos sujetos con la visibn afectada, no
suelen presentar un cuadro visual absolutamente igual, aunque el origen de la
anomalia sea el mismo. Por todo esto, no se pueden establecer unas caracteristicas
de la deficiencia visual vdlidas para todos (Rubio, 2000a).

La deficiencia visual puede aparecer por diferentes motivos (Herrera y Ramirez,
2005; Rubio, 2000a). En funcidon del origen, se contemplan distintas afecciones (Tablas

4y 5).
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Tabla 4

Etiologia del déficit visual por afectaciones oculares

Etiologia por afectaciones oculares

Herrera y Ramirez

(2005)

Rubio (2000a)

Origen

hereditario

Acromotopsia (ceguera para los
colores).

Albinismo (carencia parcial o total
del pigmento).

Aniridia  (iris infradesarrollado o
ausente).

Cataratas congénitas (opacidad del
cristalino).

Miopia degenerativa  (progresiva
disminucién de la agudeza visual).
Retinitis pigmentaria (degeneracién
pigmentaria de la refina).

Etc.
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Tabla 4 (Continuacion)

Origen

congénito

Origen virico

Anoftalmia (ausencia de globo
ocular o desarrollo insuficiente del
mismo).

Cataratas congénitas (opacidad del
cristalino).

Microftalmos (escaso desarrollo del
globo ocular).

Etc.

Meningitis (afeccidn de meninges
cerebrales).

Histoplasmosis  (lesiones  dispersas
producidas por un hongo).

Neuritis éptica (infeccidén del nervio
Sptico).

Etc.
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Tabla 5

Etiologia del déficit visual por lesiones cerebrales

Etiologia por Lesiones cerebrales

Herreray
Ramirez

(2005)

Rubio

(2000q)

Lesion en las vias . Hidrocefalia.
nerviosas o en el o Agenesia de la corteza occipital.
I6bulo occipital o Traumatismos  graves del  I6bulo
occipital.
. Efc.
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1.1.2.6. Patologias oculares mds frecuentes causantes del déficit

visual

Existe un buen nUmero de clasificaciones sobre
patologias visuales que pueden causar ceguera o deficiencia visual grave. Goldstein
(1988) clasifica las patologias visuales en funcidon del dmbito del déficit: problemas de
enfoque sobre la retina, problemas de difuminaciéon de la luz al penetrar en el ojo,
problemas de retina, problemas en las estructuras nerviosas.

Bishop (1996) y Lopez-Justicia (2004), parten de la categorizacién establecida
sobre alteraciones que generan baja agudeza visual (central), alteraciones que llevan
a restriccion del campo visual y déficit perceptivos.

A confinuacién, se expone una categorizacidn que atiende a alteraciones
oculares en funcién de la estructura que esté implicada (Bhatnagar y Andy, 1997;
Bueno y Toro, 1993; Loépez-Justicia, 1999; Minambres y Jove, 2001; Rosa, 1993; Vélez;

1994).
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Tabla 6

Clasificacion de patologias oculares causantes del déficit visual

Clasificacion patologias oculares

a) Anejos oculares Alteraciones orbitarias

Orzuelo.

Alteraciones en los pdrpados
. Cierre incompleto.
o Apertura incompleta.

. Entropién/Ectropion.

Alteraciones lagrimales e Disminucién de la
secrecion.
e Disminucién  del

drenagije.

Alteraciones conjuntivales . Conjuntivitis.

. Tracoma.
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Tabla 6 (Continuacion)

b) Muisculos que Estrabismo
producen
movilidad Pardlisis
ocular
Nistagmus
Ambliopatia
c) Corneales Cicatrices

Distrofias corneales

Degeneraciones corneales

Ectasias corneales
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Tabla 6 (Continuacion)

d) Cristalino Alteraciones de la fransparencia

Alteraciones en la posicion

Alteraciones en la forma

e) Globo ocular Miopia
Astigmatismo

Hipermetropia

Malformaciones congénitas

Cataratas.

Sindrome de Marfan.

Esferofaquia.
Microfaquia.

Colobomas.
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Tabla 6 (Continuacion)

f) Estructuras Glaucoma

nerviosas

Neuritis 6ptica

g) Retina Retfinopatia diabética

Desprendimiento de refina

Degeneracién macular

Distrofias de retina (Retinosis Pigmentaria)

h) Humor vitreo
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1.1.2.7. Consecuencias del déficit visual

El desarrollo evolutivo y las necesidades pedagdgicas de
los sujetos con déficit visual, no son idénticos sino que ambos estdn influidos por los

siguientes aspectos (Rubio, 2000a):

. Actitud familiar.

o Momento de aparicion del déficit y su evolucion posterior.
. Ritmo (progresivo o no) de la enfermedad.

. Resto visual que permanezca.

o Presencia o no de otra anomalia o enfermedad asociada.

A fin de favorecer una mayor comprensidén sobre las consecuencias que para el
desarrollo evolutivo del deficiente visual comporta la ausencia de vision vy justifica la
infervencidn en el terreno psicopedagdgico, se analizardn los efectos de la
deficiencia visual. Estos efectos se pueden contemplar en dos dimensiones: en primer
lugar, hay que destacar la incidencia directa de la ausencia de vision y en segundo

lugar la actitud de la familia. Con respecto al primer punto hay que destacar:
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a)

b)

c)

Reduccién en el canal de informacién. Los datos que se manejan usualmente
sugieren que una persona con vision normal (es decir, con agudeza visual,
capacidad visual y movilidad ocular, dentro de un rango de la normalidad)
adqguiere, aproximadamente, un 80% de sus conocimientos a partir de la
estimulacion visual y ésta, a su vez, estimula el 80% de sus acciones-conductas.
De esta forma, la visién es la principal (aunque no la Unica, ni imprescindible)
fuente de conocimiento; el principal estimulo incitador de conducta vy, por ello,
responsable, en gran medida, del desarrollo motor, cognitivo y temperamental
(Pelechano, et al., 2002). La falta de vision, total o parcial, en un nino que no
sufra ninguna otra discapacidad, se compensa con la utilizacion de oftros
sentidos (audicion, tacto y olfato).

La dimensién del ambiente como generador de respuestas. El individuo
constituye un organismo inmerso en su medio ambiente, del que recibe estimulos
que le impulsan a responder con una variada gama de conductas, de forma
que es crucial en las primeras etapas de desarrollo, e incide en el retardo para la
adquisicidon de conductas de prensidon, coordinaciéon oido/mano, o marcha
independiente.

Aprendizaje observacional. El nino aprende tomando a sus mayores como
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modelos, repercutiendo este aprendizaje en todo lo referente al
comportamiento social, gestual y postural, logro de la independencia vy
autonomia (ej., vestido, aseo, comida, actividad de la vida coftidiana, etc.).

La funcién unificadora de la visién sobre todas las sensaciones (ej., auditivas,
tdctiles, kinestésicas, etc.) al estar ausente en el nino deficiente visual hace que
éste perciba la readlidad de manera fragmentada, haciendo que sus

experiencias sobre los objetos se concreten en sensaciones aisladas.

En segundo lugar, es importante la actitud de la familia. El nacimiento de un nino

con déficit visual suele generar en la familia, en términos generales, un importante

desajuste emocional, por esta razén la intervencion con la familia debe ir dirigida a

encontrar férmulas vdlidas de adaptacion y aceptacion del déficit que posibilite el

desarrollo armoénico, integral de las potencialidades del mismo afectado (Belmonte,

2002;

Lopez-Justicia, 2004).

En la poblacién afectada de deficiencia visual se pueden dar ciertos rasgos de

conducta o tendencias, lo que no quiere decir que todos los afectados las presenten.

Estas tendencias son las siguientes, segun las diferentes dreas de desarrollo:
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a)

Desarrollo Afectivo-Social (Nunez, 1999; Rubio, 2000a).

Es conocida la relevancia que tienen las relaciones afectivas y la interacciéon, en
el desarrollo de fodo ser humano. El desarrollo y aprendizaje del sujeto comienza
en el momento de nacer y se relaciona con las necesidades, senfimientos y
potencialidades. Los ninos con dificultad visual tienen las mismas necesidades
que el resto, aunque el proceso y la forma de satisfacerlas precisan un
conocimiento especial y una atencién constante de los padres. De hecho, su
desarrollo afectivo depende de las actitudes de la familia y del interés en
potenciar al sujeto como un ser independiente. El nacimiento de un nino ciego
en una familia provoca una reaccion de sorpresa que se caracteriza por una
incapacidad de reaccién adecuada, debido a la falta de informacion;
generalmente las reacciones que con frecuencia van a presentar los padres son
bien el rechazo, o bien, la sobreproteccion. Principalmente, en estos sujetos
podrdn aparecer unos trastornos afectivos y sociales (NUnez, 1999; Rubio 2000a):
Ejemplos de trastornos afectivos: dependencia infantil del adulto, falta de
confianza y seguridad, temores, falta de apetencia intelectual y competitividad,
retraimiento, complejos, etfc.

Ejemplos de trastornos sociales: incomunicaciéon, problemas en la relacion e
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interaccidn con los demds, problemas en la ejecucién de actividades de la vida
diaria (€j., vestido, aseo, etc.).

Desarrollo Cognitivo (Gonzdlez-Romdan, 1996; Minambres y Jove, 2001; Nuhez,
1999; Rubio, 2000q).

De acuerdo con Gonzdlez-Romdn (1996), se ha podido comprobar que el
desarrollo motor tiene una estrecha relacidén con el cognitivo, al cual puede
favorecer o dificultar.

La ceguera, fradicionalmente, ha sido considerada inhibidora del desarrollo
cognitivo, en la actualidad esto se ha desechado por completo; sin embargo,
algunos autores han observado que se da un retraso en el desarrollo cognitivo
del ciego, pues la ceguera disminuye las posibilidades del nino, al proporcionarle
menos informacién del mundo (Minambres y Jove, 2001).

Desarrollo del Lenguaje (Minambres y Jove, 2001; Rubio, 2000a).

La mayoria de las investigaciones coinciden en afirmar que el desarrollo del
lenguaje en el nino invidente no se ve afectado por la ceguera (Minambres y
Jové, 2001). No obstante, los alumnos ciegos y deficientes visuales tienden a
organizar y representar la informacién recibida de un modo semdantico,

especialmente a partir de la adolescencia (Rubio, 2000a). El lenguaje vy los
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d)

significados ocupardn un lugar en su vida mental aun mds importante que para
los videntes, siendo el instrumento central en la construccion de su
representacion del mundo. Un fendmeno frecuente en algunos ciegos vy
deficientes visuales, referido a la utilizacién de palabras sin referentes perceptivos
concretos, es el llamado verbalismo.

Desarrollo Motor-Perceptivo (Gonzdlez-Romdn, 1996; Rubio, 2000q).

El desarrollo sensorio-motriz es mds rdpido cuando existe estrecha relacién entre
visidn y movimiento, sin embargo, resulta curiosa la constatacién de que en los
primeros meses de vida no aparecen diferencias en este dmbito entre los ninos
videntes e invidentes, aunque posteriormente empezardn a  existir
desigualdades. Se ha constatado que el nino ciego y el nino vidente desarrollan
patrones similares de maduracidn neuromuscular, pero el nino ciego muestra
retraso en relacidén con su movilidad y locomocién. Muchos de los efectos sobre
el desarrollo que se atribuyen a la falta de vision se pueden achacar a la falta
de estimulacion somatosensorial y vestibular temprana (Mifiambres y Jove, 2001).
Si existen, no obstante, una serie de aspectos motdricos perceptibles que
distinguen a las personas videntes de las invidentes. A continuacidn, siguiendo a

Gonzdlez-Romdn (1996) y Rubio (2000a) se desarrollardn algunas de estas
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peculiaridades, aunque conviene aclarar que no todos los deficientes visuales
las poseen en igual medida, sino que dependen de la educacién motriz que
hayan tenido y la antigledad de su lesion:

Desarrollo muscular insuficiente, debido a la falta de actividad fisica:

- Por falta de movilidad corporal.

- Por no poder desplazarse con desenvoltura.

Los retrasos en el desarrollo motor se deben fundamentalmente a la falta de
estimulacion visual y, a veces, auditiva y tactil. El bebé vidente aprende como
juego la coordinacién ojo-mano, pero el nino con dificultades visuales requiere
de los sonidos para mantener un contacto con el mundo; por ello se
recomienda en los primeros estadios que los juguetes sean sonoros, atractivos al
tacto y proporcionar texturas agradables con el fin de que exista una
coordinacién mano-oido, como sustitucion del ojo en el nifo que no ve.
Posteriormente, la coordinacidon mano-oido es importante en la localizacion de
los sonidos y en la orientacion espacial, fundamentalmente para el movimiento.
Orientacion y Movilidad. Los problemas fundamentales que presentan los nifnos
ciegos o con discapacidad visual, a nivel de orientacion y movilidad son:

inseguridad, falta de conocimiento del medio, problemas en la marcha y



De la Universidad al Mundo Laboral: Estrategias y Recursos de Acceso a Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad

movimientos estereotipados. Se entiende por orientacién el proceso mediante el
cual se establecen relaciones con los objetos de un espacio determinado y por
movilidad la capacidad de moverse en el espacio. Orientacion y movilidad, son
interdependientes.

Expresion facial. Los gestos faciales y corporales son aprendidos por imitacién,
por tanto, la expresividad del deficiente visual estd muy disminuida. Del mismo
modo, se puede observar que gesficulan mucho menos con las manos vy el
cuerpo gque cualquier vidente. Otra de las condiciones es la falta de manejo de
sus manos, con lo cual su motricidad fina también va a sufrir un retraso.

Cabeza y tronco. El ciego congénito suele presentar una postura caracteristica,
espalda encorvada y cabeza inclinada hacia delante con los hombros caidos y
metidos hacia el pecho, falta de alineacion entre los planos de la cabeza vy el
fronco, de forma que andan con la cabeza inclinada hacia un lado y girada
sobre su eje. Esta postura se observa sobre todo en momentos de alerta.

Marcha. En la marcha los brazos no se mueven bien coordinados y son llevados
a la altura del estdbmago, aprecidndose una falta de balanceo complementario
al de las piernas, perdiendo asi la capacidad natural para mantener el equilibrio

mientras camina.
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Los aspectos que se han tratado en este apartado son meramente indicativos,
en ningun caso concluyentes. Es decir, son notas generales que caracterizan la
personalidad del “deficiente visual”, el desarrollo evolutivo que suele ser normal y
mds frecuente. Sin embargo, esto no significa que todos los sujetos afectados por
este déficit presenten todas y cada una de las caracteristicas que se han

senalado.

1.1.3. NECESIDADES EDUCATIVAS DE DISCAPACITADOS VISUALES

Las personas con deficiencia visual no forman parte de una poblacion
homogénea. Como se describe en apartados anteriores, la mayoria de las personas
gue padecen esta dificultad pueden usar su vision para el aprendizaje, aunque con la
misma agudeza visual varian en el uso de su vision residual. Algunas personas con vision
limitada no pueden ver a una distancia determinada, ofros no son capaces de ver una
imagen de forma nitida, muchos requieren iluminacién especial y ayudas épticas para
aprender visualmente. Las opciones educativas para estudiantes con deficiencia visual
en funcidn del momento psicoeducativo implican variedad de recursos personales,

materiales y organizativos.
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1.1.3.1. Etapa preescolar

Diversos autores han incidido en la relevancia de los
intfercambios visuales en las primeras interacciones comunicativas entre el bebé y el
adulto (Ochaita y Espinosa, 1999b). Los nifos, desde los primeros dias de su vida,
prestan atencién preferente a estimulos visuales, que, curiosamente, coinciden con los
que tiene el rostro humano. Los estudios llevados a cabo con videntes sobre las
primeras interacciones adulto-bebé parecen indicar que la vision es fundamental para
estos intercambios comunicativos que son trascendentales para el desarrollo infantil. En
esta linea destacan las investigaciones realizadas por Leonhart y sus colaboradores
(1992). En ellas se muestra que los bebés ciegos, desde las primeras semanas de la
vida, prestan atencion selectiva a la voz de su madre, mediante giros corporales hacia
la fuente del sonido, distinguiendo nitidamente entre la voz de la madre y la de
extranos, ya que giran el cuerpo hacia la direccidén de la que proviene la voz materna.
En esta linea se pone de manifiesto que a las cuatro semanas de vida, los bebés ciegos
y deficientes visuales responden con una sonrisa a las voces de sus padres y al
contacto corporal con ellos cuando por ejemplo los toman en brazos o les hacen
caricias (Ochaita y Espinosa, 1999b). Estos estudios permiten afirmar que los ninos con

déficit visual tienen suficientes vias alternativas a la visidn para interactuar con los
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adultos, siempre que éstos sepan interpretarlas. La cultura occidental concede gran
importancia al papel de la vision en las interacciones comunicativas tempranas vy
muchos padres pueden tener, y tienen de hecho, serios problemas para detectar e
interpretar las sefales que emiten los ninos deficientes visuales para mostrar su interés
hacia los otros y sus preferencias hacia sus familiares mds cercanos. Es preciso que las
madres y los padres aprendan a interpretar las formas que utilizan sus hijos ciegos para

relacionarse con ellos.

Un papel destacado en esta etapa lo ocupa el lenguaje. Se puede constatar que
no existen problemas en el desarrollo del lenguaje de los ninos ciegos y deficientes
visuales, aunque presentan ciertas pautas diferenciales derivadas de la especificidad
del acceso a la informacién en ausencia de la visidbn (Ochaita, 1993; Pérez y Castro,
1994).

En el nino vidente en etapa preescolar, adquieren gran importancia las
conductas simbdlicas y representativas como la imitacion, que a menudo parecen

convertirse en juegos simbdlicos de roles (Ochaita y Espinosa, 1999b).
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1.1.3.2. Etapa escolar

Los trabajos de investigacion disenados, para el andlisis
de las peculiaridades de los que padecen déficit visual durante esta etapa, han
tomado como referente los tfrabajos de Piaget, concluyendo que el hecho de que
accedan a buena parte de la informacién con el tacto hace que les sea mads facil
realizar tareas de contenido figurativo y espacial que aquellas otras basadas en la
I6gica verbal (Lopez-Justicia, 2004; Ochaita, 1993; Rosa, 1993).

Los estudios centrados en la integracién escolar de estos nifos senalan que,
desde el punto de vista intelectual, suelen estar perfectamente infegrados en Ias aulas
y no tienen problemas para seguir los contenidos normales del curriculo ordinario
(Ochaita y Espinosa, 1999b). Sin embargo, es necesario que la escuela cubra las
necesidades educativas especiales que estos ninos tienen. Entre los aspectos que
deberian ser entrenados se encuentran la orientacion-movilidad y el acceso a la
informacion escrita.

La metodologia a emplear en la ensenanza debe ser la misma, ya que el
desarrollo evolutivo (fisico y psiquico) sigue las mismas etapas que el de los videntes
(Rubio, 2000a). Las diferencias en la ensefanza se concretan en relacién con el

material a emplear por unos vy otros. El deficiente visual deberd utilizar con prioridad el
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sentido del tacto y del oido, por lo que el material habrd de ser convenientemente
adaptado.

La ensenanza en las aulas debe ser individualizada, teniendo en cuenta las
caracteristicas especiales y las capacidades de cada alumno. Esto exige que el
profesor dedique mds tiempo al alumno con dificultad visual, no obstante, debe
evitarse el excesivo proteccionismo, asi como el rechazo mds o menos disimulado.
Como cualquier otro nino, el deficiente visual puede participar en las actividades
habituales de clase, aunque precisa en algunos casos de una adaptacién curricular
individualizada (ACI), a su medida, lo que lleva a tener que armonizarla o coordinarla
con las propias del aula y del centro. Su vida escolar transcurrird como las de los
demds, si bien con el apoyo especializado en determinados momentos, siendo
conveniente tener en cuenta el tipo de centro educativo del que se trate: de
ensenanza especifica o de integracion que, segin la ONCE, se diferencian de la
siguiente forma:

En el primer caso, las ventajas son notables: adecuaciéon de los espacios fisicos,
abundancia de materiales especificos, diversificacion de las técnicas, profesorado
especializado, planificacién adecuada de actividad y ocio y ratio reducida; mientras

gue sus principales desventajas son: desarraigo familiar y social, poca relacion familia-
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escuela y poco contacto con la realidad del entorno.

En el segundo caso, las ventajas mds significativas son: atencién al nino desde su
nacimiento, buena convivencia familiar, clima de colaboracién familia-escuelq,
disponibilidad ante los retos que se plantean, escolaridad junto a ninos de la
comunidad habitual, e insercion en la readlidad sociocultural; siendo sus
inconvenientes: carencia de recursos adecuados, descoordinacién interinstitucional,
diversificacion de textos de estudio, excesivo niUmero de alumnos por aula y por
especialista, falta de profesionales y pérdida de tiempo en los traslados a los centros

educativos.

1.1.3.2.1. Adaptaciones Curriculares
En cuanto a las caracteristicas propias de las
adaptaciones curriculares, en caso de ser precisas, siguiendo a Nufez (2001), deben
responder a preguntas como zde qué partimos? (caracteristicas del alumno) squé
podemos modificar? (caracteristicas del curriculum) gpor dénde empezamos a

adaptare (toma de decisiones).
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¢De qué partimos?

Caracteristicas del alumno: su desarrollo evolutivo-mental, el repertorio de
aprendizajes cognitivos y conductuales en el momento actual (y los que existian antes
de la pérdida visual, si es ciego reciente), el tipo, gravedad y prondstico de afectacion
ocular, el grado de funcionalidad de su resto visual (si existe), la edad de la pérdida de
vision, la naturaleza (sUbita o progresiva) de su pérdida visual, la aceptacién personal
de su limitacién, la relacién familiar y la competencia social (anterior y posterior a la
pérdida visual, en el caso de ciegos recientes), la competencia curricular y la

existencia o no de deficiencias concurrentes con la ceguera.

¢ Qué podemos modificar?

Coll (1989) define el curriculum como:

(...) el proyecto que preside las actividades educativas escolares, precisa
sus intenciones y proporciona guias de accién adecuadas y Utiles para los
profesores que tienen la responsabilidad directa de su ejecucion. Para ello,
el curriculum proporciona informaciones concretas sobre qué ensenar,

cudndo enseiar, cobmo enseiar y qué cémo y cudndo evaluar |(...)(p.31)
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Por tanto, ha de ser flexible (revisable y replanteable), abierfo (posibilidad de
infroducir cambios) y adaptable (diversos contextos, realidades y necesidades).

Andalizados estos supuestos, se conocerdn las necesidades educativas del
alumno facilitando la toma de decisiones sobre las adaptaciones curriculares que

precisa.

¢Por donde empezamos a adaptar?

La adaptacién curricular consiste en la acomodacién o ajuste de la oferta
educativa ordinaria a las necesidades y posibilidades de cada alumno.

El nino ciego es un sujeto con necesidades educativas especiales y como tal
necesitard para su educacién de un proceso de adaptacion curricular de acceso al
curriculum, en la mayoria de los casos. Este proceso va a suponer un qjuste en la
propuesta curricular ordinaria. Este ajuste presenta una doble dimensidn:

- En un sentido amplio, la adecuacion curricular representard el propio
desarrollo curricular, en la medida que se parte de un diseno curricular
abierto y flexible capaz de adaptarse a las distintas decisiones curriculares
por parte de los maestros.

- En un sentido restringido, la adecuacién curricular es el conjunto de ajustes
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y modificaciones que se efectian en el proyecto educativo comun, para
dar respuesta adecuada a las necesidades educativas especiales de los
alumnos ciegos y deficientes visuales.

- En el caso de los alumnos ciegos y deficientes visuales, se pueden derivar
los siguientes fipos de adaptaciones curriculares, en respuesta a sus
necesidades educativas: adaptaciones de acceso al curriculum vy
adaptaciones de elementos bdsicos del curriculum (egj., introduccion,

eliminaciéon o priorizacién de objetivos o contenidos).

Adaptaciones de Acceso al Curriculum. Las adaptaciones de acceso al curriculo
consisten en la modificacidon, o en su defecto, la provision de elementos y recursos
materiales necesarios, y en la adaptacién de aulas y centros de modo que respondan
a los alumnos con necesidades educativas especiales y hagan posible la superacién
de sus limitaciones fisicas o sensoriales

Los elementos de acceso al curriculo, pueden dividirse, a su vez, en tres grandes
blogues (NUnez, 2001; Rubio, 2000a):

a) Aspectos organizativos y espaciales. Es evidente la necesidad de realizar

modificaciones con respecto a la organizacidon de los elementos, tanto
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b)

materiales como personales. Bdsicamente estas adaptaciones tendrdn que ver

con:

Los criterios de agrupamiento de los alumnos.

- Los criterios de adscripcién de los profesores.

- La incorporacién de los apoyos al centro.

- El establecimiento de coordinaciones.

- La clarificacion de funciones y responsabilidades.

- La distribucion del tiempo de los profesores, apoyos y alumnos.

- La creacién de un aula de recursos en el centro.

Elementos personales. Los tres elementos personales fundamentales que
intervienen en el proceso de ensenanza del alumno ciego o deficiente visual son:
profesorado, especialistas y familia. En cualquiera de estos tres elementos va a
ser necesario redlizar modificaciones tanto en su formacién, actitudes vy
expectativas como en su forma de frabagjo.

El profesorado. Para responder a las necesidades que presentan los alumnos con
restriccion visual es necesario que el profesorado tenga una adecuada

formacién, diferenciando aspectos bdsicos que deben ser adquiridos por
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cualquier profesor, de la formacion mds especializada que deberd adquirir el
profesorado que realiza tareas especificas de apoyo.

Tan importante como la formacion es la modificacién de la actitud del
profesorado hacia el proceso educativo de estos alumnos. Es necesario que todo
este planteamiento sea asumido por el profesorado, premisa sin la cual serd dificil
llevar a cabo la integracién y normalizacion escolar.

Para responder globalmente a las necesidades del alumno con restriccion visual
es necesario la activaciéon del trabagjo en equipo de todos los profesores del

cenfro, especialistas y padres.

Especialistas

- Técnico de Rehabilitacion Bdsica, encargado de todo lo relacionado con
la orientacion y movilidad del alumno ciego y deficiente visual, asi como de
las habilidades de la vida diaria.

- Técnico de Rehabilitacién Visual, que se encarga de la rehabilitacion y
estimulacion visuall.

- Técnico Tiflotecndlogo, responsable de crear y adaptar material

pedagdgico para facilitar el trabagjo a los alumnos ciegos y deficientes
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visuales.

Familia. La familia ocupa el principal papel en el desarrollo de las personas que
padecen deficiencia visual lo que suele precisar el apoyo de servicios vy
orientacién adecuados. Esta orientacion puede consistir en:

- Apoyo psicoldégico ante posibles crisis familiares, para lograr una
aceptacion psicoldégica del nino y evitar actitudes inadecuadas
(sobreprotecciéon y/o rechazo).

- Ofrecer criterios educativos en funcién del nivel, de la edad del nifio, etc.,
ensefando a los padres a practicar la estimulacion precoz de las distintas
dreas de la evolucion del nino.

- Potenciar actividades relacionadas con la problemdtica (ej., escuela de
padres, grupos de terapia familiar, etc.).

Elementos materiales. Los elementos materiales hacen referencia a las

adaptaciones arquitectonicas, la distribucidon de espacios para realizar los

apoyos Y la eleccion y provision de material para responder a las necesidades
educativas especiales de los alumnos ciegos y deficientes visuales.

Materiales didacticos. Los materiales diddcticos, junto al sistema  Braille,
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constituirdn los elementos mds diferenciadores en la educacién. En el mercado
comercial pedagdgico existe una gran gama de materiales especificos. La
ONCE, como organizaciéon dedicada y especializada durante muchos anos en la
educacién de alumnos ciegos es quien ofrece un mayor campo de posibilidades
en este sentido, a través de su Unidad Tiflotécnica. No obstante, en diversas
ocasiones, el profesor deberd poner esfuerzo e imaginacién para acercar a estos
ninos los recursos materiales que les posibiliten la adquisicion de los contenidos

propuestos en los programas curriculares.

Por otra parte, los avances tecnoldgicos también han hecho sus aportaciones a

la educacion de los ciegos, fundamentalmente respecto a las Ayudas Técnicas:
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- Ayudas visuales, acetato, papel con resalte, atril, |dmpara de gran
intensidad, efc.

- Ayudas electréonicas de lectura y acceso a la informacién.

- Mdaqguinas de escribir en sistema Braille que facilitan la lectura directa de los
textos al fiempo que se escribe y favorecen el aprendizaje de la escriturg,
asi como el menor indice de fatiga y la mayor rapidez de la misma.

- Braille hablado, sistema de almacenamiento y tratamiento de datos
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dotado de un teclado braille, tipo Perkins, para introducir los datos y realizar
con ellos las operaciones que se desee. Tiene la posibilidad de conexidén a
un ordenador o impresora.

Libro hablado o magnetéfonos adaptados para ciegos que permiten
almacenar mayor cantidad de informacidén que los convencionales, asi
como la rapida localizacion de capitulos o epigrafes de un texto grabado.
Thermoform, que permite sacar en un papel especial copias en relieve.
Optacdn, aparato que mediante un sistema fotoelectromagnético facilita
a los ciegos la lectura de textos impresos en tinta, al reproducir la forma de
la letra bajo la yema del dedo por la vibracidn de los vdastagos
piezoeléctricos.

Tarjeta Vert-Plus y Vista. La tarjeta Vert-Plus tfraduce a lenguaje verbal la
informacion que, para los videntes, se presenta en el monitor, haciéndola
accesible a los ciegos. La Tarjeta Vista permite la ampliacién de los
caracteres que aparecen en la pantalla, facilitando asi, el acceso a la
formacién de los sujetos con visidon residual.

Etc.
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Adaptaciones de los Elementos Bdsicos del Diseiio Curricular. Son adaptaciones
no significativas, pero suponen una adecuacion del curriculum a las necesidades del
alumno ciego o deficiente visual. Entre estas adaptaciones se incluyen las siguientes:
a) Objetivos y Contenidos. Introducir dreas, objetivos y contenidos especificos que

no formen parte del curriculum: aprendizaje del cédigo braille, aprendizaje de

habilidades/estrategias de orientacion y movilidad, adiestramiento en el manejo
de auxiliares épticos y mejora de la calidad gréfica (si existe resto visual
aprovechable), priorizar objetivos y contenidos de forma temporal: desarrollar los
potenciales visuales, estimular la percepcidon polisensorial, implementar
programas de habilidades sociales y competencias de relacién interpersonal,
desarrollar la seguridad emocional y la independencia escolar y social, adaptar,
empleando la pluralidad sensorial de acercamiento a la realidad del alumno
ciego, la presentacion de los materiales y tareq, y eliminar objetivos y contenidos
de exclusivo soporte visual, sin posibilidades de adaptar o modificar.

b) Metodologia y actividades. Respetar su ritmo de aprendizaje, en general mas
lento que el del vidente, modificar la temporalizacién, tanto en la ejecucién de
las tareas y exdmenes como en la consecucion de los objetivos de curso o ciclo,

evaluar no considerando criteriales aquellos aprendizajes saturados de
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componentes visuales. Realizar adaptaciones de los formatos de evaluacion y de
los contenidos, siempre que sea posible. En caso contrario, sustituirlos por otros
relacionados con los canales sensoriales de entrada/respuesta que el alumno

ciego sea capaz de utilizar en ese momento.

1.1.3.3. Adolescencia

Por adolescencia solemos entender la etapa que se
extiende, grosso modo, desde los 12-13 anos hasta aproximadamente el final de la
segunda década de la vida. Se trata de una etapa de transicidon en la que ya no se es
nino, pero en la que aun no se tiene el estatus de adulto. Es lo que Erikson (1968)
denomind una “moratoria social”’, un compds de espera que la sociedad da a sus
miembros jévenes mientras se preparan para ejercer los roles adultos (Palacios, 1996).
Lo que parece fuera de duda es que la adolescencia es un fendmeno determinado
en buena medida por la sociedad en la que se produce, y que por ello puede
adoptar diversas formas, segin la interaccion que se produzca entre los cambios
fisicos y psicoldgicos, por un lado, y las resistencias sociales por el ofro. Los jobvenes

experimentan unos cambios fisicos a los que tienen que habituarse, lo que resulta dificil
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por la rapidez con la que se producen. Tienen que construir un autoconcepto y una
identidad nuevos, que incluyan cémo se ven a si mismos y coémo les ven a los demds.
Los jovenes tienen que hacerse un hueco en la sociedad adulta. El cardcter mas
determinante de la adolescencia es la entrada y la insercidn en el mundo de los
adultos (Delval, 2004).

Algo similar a lo anterior puede decirse del desarrollo cognoscitivo de los
adolescentes ciegos y deficientes visuales. Los estudios al respecto, basados también
en la teoria piagetiana, permiten concluir que no existen diferencias entre ciegos y
videntes en la resolucidn de tareas del llamado “pensamiento formal”.

Mucha menos informacion se puede ofrecer sobre el desarrollo afectivo y social
de los adolescentes ciegos y deficientes visuales. La adolescencia, tal y como se ha
descrito, es una etapa en la que los cambios fisicos llevan consigo importantes
modificaciones en la personalidad y en las relaciones con los otros, algunos autores
como Scholl (1986) consideran que puede ser una etapa particularmente dificil para
los afectados por deficiencias visuales severas, en la que se pueden producir
problemas de integracién social con el grupo.

A pesar de la necesidad de nuevos andlisis sobre este hecho, se puede pensar

que, al igual gque sucede en los videntes, la adolescencia no fiene que ser
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necesariamente una etapa muy conflictiva para los deficientes visuales, siempre que
éstos hayan tenido un desarrollo armdnico y se encuentran bien integrados en sus

contextos mds préoximos de socializacion (e]., familia, escuela, amigos, etc.).
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Capitulo 2.
Acercamiento a la Discapacidad Auditiva
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2.1. DISCAPACIDAD AUDITIVA

Al referirnos a la audicién y situdndonos en el hipotético caso de que se
produzca una pérdida de la misma en el adulto, es comuin hablar de las dificultades
gue surgen para la comunicacion, de sus repercusiones en el dmbito de las relaciones
interpersonales, o de las consecuencias que en el plano emocional acarrean (Ferrer y
Meléndez, 1996).

Es importante tratar de obtener una visién global de la discapacidad auditiva y
sus implicaciones, por ello, a lo largo de este apartado se ofrece una panordmica
general a partir de datos que provienen de campos tan diversos como la medicina, la
psicologia, la pedagogia o la sociologia. Todos ellos, desde diferentes perspectivas,
ofrecen una valiosa informacién y ayudan a comprender mejor una realidad tan

compleja como la que nos ocupa (Valmaseda, 2002).

2.1.1. ANATOMIA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA AUDITIVO

No es objeto del presente apartado profundizar en los aspectos
médicos-patolégicos de la discapacidad auditiva, pues lo que se pretende es

presentar algunas nociones bdsicas que servirdn de apoyo, para entender que

110



‘v_ De la Universidad al Mundo Laboral: Estrategias y Recursos de Acceso a Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad

cuando se habla de personas sordas no se hace referencia a un grupo de personas
con caracteristicas homogéneas. Con este propdsito se va a desarrollar este apartado

acudiendo a las aportaciones de Manrique y Huarte (2004) y Moreno (2000).

2.1.1.1. Nociones sobre anatomia y fisiologia del oido

El oido humano presenta tres partes diferenciadas: oido
externo, oido medio y oido interno.

El oido externo estd compuesto por el pabelldn auricular u oreja y el canal
auditivo externo.

El pabelldon auricular es una estructura eldstica, recubierta de una fina capa de
piel y compuesta de cartilago. En términos generales, la funcidn de la oreja es recoger
el sonido y facilitar la percepcion direccional, es decir ayudar a la captacion de las
ondas sonoras. El conducto auditivo externo es un ftubo por el que vigja la onda
sonora hasta el oido medio. Tiene una profundidad de dos a tres centimetros y un
didmetro aproximado de un centimetro. Su tercio externo tiene una base cartilaginosa
y su regidn mds interna, mds préxima a la membrana timpdnica, estd constituida por
una estructura ésea. En su conjunto, el conducto auditivo externo estd tapizado por

piel, la cual estd provista, en su parte mds externa, de gldndulas productoras de cera.
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Esta por su adhesividad y pH dcido, actia como un elemento de defensa para
proteger el oido de cuerpos extranos y agentes bacterianos, al mismo tiempo que
evita que las células del conducto se sequen. Las células de descamacién de la piel,
queratina, en su proceso normal de eliminacién hacia el exterior del conducto, se
adhieren a la cera y ésta se oscurece y se vuelve mds dura y seca. Es importante no
interferir en este proceso manipulando el conducto con bastoncillos u otros objetos.
Las funciones del oido externo son proteccién y amplificacién de la energia

sonorda.

112



,\
/ i\
X 7@! De la Universidad al Mundo Laboral: Estrategias y Recursos de Acceso a Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad

Figura 2. Anatomia y fisiologia del oido
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El oido medio situado a continuaciéon del oido externo y ante el oido interno. Se
trata de una pequena cavidad llena de aire, situada detrds del timpano.

El espacio del oido medio estd formado por un sistema de cavidades aéreas
comunicadas con el exterior a través de la trompa de Eustaquio. Dentro de la
cavidad se encuentra la cadena de huesecillos formada por el martillo, el yunque vy el
estribo. Los huesecillos vibran por el movimiento de la membrana timpdnica vy
transmiten ese movimiento a través de otra membrana denominada ventana oval,

113



Bloque |

gue estd situada en una abertura en la pared ésea externa del oido interno. La
ventana oval seria el limite entre el oido medio y el interno.

Desde un plano a ofro posterior, consta de las siguientes cavidades: frompa de
Eustaquio, caja timpdnica, antro mastoideo y sistema neumdatico del hueso temporal.

El timpano, o membrana timpdnica, separa el oido externo del medio. En ella
podemos distinguir dos regiones: la pars fldcida (membrana de Shrapnell) y la pars
tensa. Esta Ultima constituye la regidn central y mds extensa, tiene forma parabdlica y
estd intimamente adherida al mango del martillo. Asi, cuando la vibracion sonora
accede al timpano, esta energia es directamente transmitida al martillo; de éste al
yunque y por fin al estribo, Ultimo elemento de la cadena timpano-osicular.

El oido interno, alojado en el hueso temporal, estd dividido en dos sistemas
funcionales distintos, cuya misiébn es recibir estimulos y fransformarlos en energia
eléctrica: el sistema vestibular (6rgano del equilibrio) y la céclea (érgano receptor del
sonido). Ambos sistemas estdn conformados por una serie de conductos conectados
entre si que reciben el nombre de laberinto.

La céclea, o caracol es una estructura en forma de concha de caracol, donde
se encuentran las células sensoriales de la audicidn. La cdéclea estd formada por un

conducto de unos 3 - 3.50 cm, de longitud, enrollado sobre si mismo, describiendo dos
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vueltas y media en torno a un eje central llamado modiolo, el cual contiene los somos,
dendritas y, en parte, los axones del nervio coclear. Un corte transversal hecho en la
céclea nos permite ver tres conductos o tUmulos diferentes: rampa vestibular, rampa
timpdnica (en ambas se encuentra un liquido llamado perilinfa) y rampa coclear (en
cuyo interior se encuentra otro liquido denominado endolinfa). De las tres rampas, dos
de ellas estdn separadas por la membrana basilar.

Encima de la membrana basilar se encuentra el érgano de Corti, que es el que
contiene las células, externas e internas, especializadas en el sonido. Es el érgano de
Corti donde la energia sonora o mecdnica se traduce a energia bioeléctrica, dado

que el cerebro tan sélo interpreta impulsos eléctricos.

2.1.1.2. Funcionamiento de la estructura auditiva. Proceso de la

audicion
El proceso de la audicién comienza cuando un cuerpo
entra en vibracion y el medio que estd en contacto con él, ya sea gaseoso, liquido o
sélido, capta estas vibraciones y las transmite. Dependiendo del rango de valores
entre los que se encuentran las frecuencias, dardn vibraciones audibles si las

frecuencias estdn entre 20Hz y 20KHz, que son las que nos interesan en el caso de la
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audicién (Soriano, Gonzdlez, Gonzdlez y Lopez, 1999).
o Si las frecuencias estdn por debajo de 20 Hz: infrasonidos.
. Silas frecuencias estdn por encima de 20 KH: ultrasonidos.

Estas vibraciones se transmiten, segin el medio, a diferentes velocidades.

Las ondas sonoras procedentes de nuestro entorno son recogidas por el
pabelldn de la oreja y conducidas (a través del conducto auditivo externo) hasta la
membrana timpdnica haciéndola vibrar y son tfransmitidos a la cadena de huesecillos,
luego en la cadena de huesecillos el martillo y el yunque se mueven conjuntamente y
le transmiten al estribo un movimiento propagdndose por medio de los liquidos
laberinticos (perilinfa y endolinfa) hasta la cuspide del caracol.

Las fibras eldsticas de la ldmina espiral actian como resonadores y cada una de
ellas vibra cuando le afecta un tono determinado, las mds cortas vibran con los
sonidos mds agudos y las mds largas lo hacen con los sonidos mds graves.

La vibracién de las ondas sonoras excita las células sensoriales del érgano de
Corti. El funcionamiento de cada una de las partes del oido es el siguiente (Garcia,
Pérez, Sdnchez y Guillén, 2001):

a) Oido externo. El pabellén auditivo y el conducto auditivo externo conducen las

ondas sonoras hasta la membrana timpdnica o timpano. El pabelldn auditivo,
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ademds, actia como caja de resonancia amplificando levemente las
frecuencias agudas.
b) Oido medio. El timpano vibra y estas vibraciones se fransmiten hasta la cadena
de huesecillos que las conduce hacia el oido interno.
c) Oido interno. Las vibraciones llegan hasta la perilinfa.
La perilinfa transmite las vibraciones hasta la membrana basilar, donde se
seleccionan los sonidos:
o Si se trata de sonidos graves, vibra el extremo de la membrana basilar.
. Si se tfrata de sonidos infermedios, vibra la parte central.

. Si se trata de sonidos agudos, vibra la base.

Al vibrar la membrana basilar, el potasio de endolinfa pasa al interior de las
células ciliadas (situadas sobre la membrana basilar), que liberan un neurotransmisor
sindptico, transformando las vibraciones en energia eléctrica que ya puede ser
descodificada en la corteza cerebral auditiva.

En la base de las células ciliadas se encuentran las fibras nerviosas del nervio
auditivo, encargadas de conducir y transmitir la informacion procesada por el oido

hasta la corteza cerebral.
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En resumen, los fluidos del oido interno se ponen en movimiento, provocando
que las células ciliadas transformen la energia mecdnica en energia eléctrica que ya
puede ser descodificada por las neuronas.

Hasta su llegada a la corteza cerebral la informacién procedente del oido
pasard por:

. Los ganglios o nucleos cocleares, que constituyen la via auditiva no especifica
para los reflejos y analizan intensidad, frecuencia, duracién y localizacion del
sonido.

o Tubérculos cuadrigéminos (organizan los reflejos elaborados y se produce el
andlisis de sonidos complejos).

. Talamo (orientacion en el espacio y memoria auditiva).

. Cértex o corteza cerebral (reconocimiento de sonidos complejos, integracion
del mensaje sonoro en su globalidad y asociacidon con otras dreas cerebrales

auditivas).
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2.1.1.3. Conceptos fundamentales relacionados con el proceso

auditivo

Nos referiremos a continuacién a algunos conceptos
vinculados con el proceso auditivo, que permiten la mejor comprensidén de las
dimensiones de la audicidn que pueden verse dalteradas cuando existe déficit
auditivo. Las caracteristicas a las que se hace referencia son intensidad, tono y

timbre, detalladas a continuacion (Moreno, 2000; Soriano et al., 1999):

2.1.1.3.1. Intensidad

Es la fuerza del movimiento vibratorio
(cantidad de energia que se propaga en forma de vibraciones). Puede ser definida
como la amplitud mdxima de la oscilacidon sonora. La unidad de medida es el
decibelio (db o dB) que podria definirse como la minima cantidad de energia capaz
de ser percibida o diferenciada por el oido humano. El decibelio no es una unidad fija,
sino una razdén que indica las diferencias de intensidad sonora, o diferencia minima
gue puede percibir un oido normal. A mayor intensidad, mds fuerte se percibird el

sonido hasta alcanzar un méximo, a partir del cual la sensacién sonora se convierte en
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sensacién dolorosa (120-130 dB). Una de las clasificaciones de la pérdida auditiva, que

se verd mds adelante, se basa en la medida de la pérdida en decibelios.

Ejemplos de sonidos e intensidades (Marchesi, 1995):
) Habla en susurro 20 dB.
o Habla suave 40 dB.
o Conversacion normal 60 dB.
) Trafico ruidoso 80 dB.
) Perforadora 100 dB.

. Reactor 140 dB.

2.1.1.3.2. Frecuencia
La frecuencia es el nUmero de vibraciones
dobles que tienen lugar en un segundo. La frecuencia es la inversa del periodo. A
menor nUmero de ciclos por segundo, mayor serd el periodo y mds grave o bajo el
sonido y viceversa. La unidad de medida es el herzio (Hz): ciclos/seg. Ejemplos de

sonidos y su frecuencia:
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o Vocales: entre 125 - 2,000 Hz.

. Consonantes sonoras: entre 1,000 - 3,000 Hz.
. Consonantes sordas: entre 2,500 - 8,000 Hz.
) Tambor: entre 50 - 500 Hz.

o Tridngulo: entre 2,000 - 16,000 Hz.

2.1.1.3.3. Tono
El tono que se percibe de un sonido
depende de la frecuencia.
. Tonos graves, por debajo de 1,000 Hz.
. Tonos medios, entre 1,000 y 2,000 Hz.

. Tonos agudos, por encima de 2,000 Hz.

El tono captado de un sonido es algo subjetivo, mientras que la frecuencia es
una magnitud objetiva y medible. Si se aumenta la frecuencia el tono aumenta,

aungue ambas magnitudes, subjetiva y objetiva, lo hacen de forma diferente.
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2.1.1.3.4. Timbre o complejidad

Indica la calidad del sonido y permite
distinguir entre dos sonidos, del mismo tono e intensidad, emitidos por fuentes sonoras
distintas. La vibracién sonora puede producir un tono puro o simple (diapasén) o
puede generar un tono complejo, compuesto de varios tonos. El timbre hace
distinguir, por ejemplo, las voces humanas. Los umbrales minimo y mdximo delimitan
una zona llamada campo auditivo normal, dentro del cual se situa, en otra zona
menor, el campo auditivo de las frecuencias conversacionales (entre 250 y 4,000 Hz)

cuya audicidn es necesaria para la comprension del habla humana.

2.1.2. DEFICIT AUDITIVO: DELIMITACION CONCEPTUAL Y PARAMETROS

CRITERIALES

En esta seccién se pretende contribuir a la clarificacién terminolégica
de alguno de los conceptos utilizados en torno al tema y proporcionar informaciéon
gue contribuya a enmarcar la problemdtica de la discapacidad auditiva y sus posibles
implicaciones para la intervencién educativa, para ello se recogerdn las aportaciones

de Ferndndez (1995), Moreno (2000) y Sdnchez (2001).
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2.1.2.1. Conceptos bdsicos de sordera, hipoacusia vy

discapacidad auditiva

De modo general, cuando se dice que una persona
tiene discapacidad auditiva se hace referencia a una pérdida de audicién que le
puede suponer problemas en sus infercambios comunicativos y que requiere una
intervencién médica, audioldégica y/o educativa; dependiendo todo ello de
caracteristicas tales como el grado de pérdida, la causa de la misma o su momento
de inicio. Sin embargo, actualmente, esta concepcién de la sordera y de las personas
sordas, restringida a la discapacidad auditiva, estd sufriendo cambios (Valmaseda,
2002).

Los términos sordera, hipoacuUsia, sordo o hipoacusico, suelen usarse en forma
indistinta, pero contrariamente a esto muchas personas con deficiencia auditiva o
instituciones marcan diferencias sustanciales al respecto.

Se entiende por deficiencia auditiva la disminucion o abolicién total del sentido
auditivo. Dependiendo del grado, estas deficiencias pueden ir desde una carencia
grave o total de audicidén, que puede expresarse con el término sordera, o una
dificultad parcial de la audicién, en cuyo caso deberia emplearse el término

hipoacusia (Sdnchez, 2001). Desde el punto de vista con el que se describe esta
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temdtica, la sordera es un término general usado para describir todos los tipos y
grados de pérdida auditiva. Los términos sordera, discapacidad auditiva e hipoacusia
se utilizan frecuentemente como sindnimos, para hacer referencia tanto a niveles de
pérdida auditiva leves como profundos. No obstante la mayor parte de personas que
se califican a si mismas como sordas no son capaces de oir ni entender el habla, pero
si pueden ser capaces de expresarse con un lenguaje. Los hipoacuUsicos son personas
con audicién deficiente que, no obstante, resulta funcional para la vida diarig,
aungue necesitan el uso de protesis. Pueden adquirir el lenguaje a través de la via
auditiva, aungue este lenguaje presente deficiencias en cuanto a la articulacién,
|éxico y estructuracion (Garcia et al., 2001). Esta poblacién puede adquirir la lengua
oral por via auditiva, en cambio, son sordos profundos los alumnos y alumnas cuya
audicién no es funcional para la vida diaria y no les posibilita la adquisicion del
lenguaje oral por via auditiva. Una persona se considera sorda profunda si su pérdida
auditiva es tan grande que, incluso con una buena amplificacién, no es posible un
aprovechamiento de los restos; en este caso la visién se convierte en el principal lazo
con el mundo y en el principal canal de comunicacién (Vazquez y Martinez, 2003).

En los Ultimos afos la terminologia préoxima al campo de la deficiencia auditiva

ha sido modificada o matizada para destacar que una pérdida auditiva total es muy
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rara y que es posible la existencia de algun grado de audicion residual. Este punto de
vista es el que ha influido también en la adopcién del término individuo con “pérdida
auditiva”, en ocasiones utilizado a manera de eufemismo, como preferible al de
“sordo”, que es considerado por algunos como poseedor de connotfaciones
negativas. Sin embargo, algunas personas sordas atribuyen tales connotaciones a la
comunidad de oyentes vy, al contrario que éstos, consideran la etiqueta como una
identidad de grupo, incluso positiva, haciendo alusion al “poder del sordo”. El
concepto de “sordo” no es, pues, tfransparente, no significa lo mismo para los sordos
que para los oyentes, ni para todos los sordos. Cambia a lo largo del tiempo y de
modo significativamente diferente entre los paises (Valmaseda, 2007).

En el presente trabagjo, una vez desarrollado este apartado, para facilitar la
redaccién se utilizardn los términos sordo, deficiencia auditiva y pérdida auditiva a

manera de sindnimos, sin implicaciones del grado de pérdida.

2.1.2.2. Prevalencia de la sordera y déficit auditivo

Siguiendo a Torres y Santana (2001), entre el 1 y el 1.50

por mil de la poblacién general estd afectado de discapacidad auditiva. La
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hipoacusia, lejos de ir desapareciendo, se mantiene e incluso aumenta en los paises
desarrollados. A nivel cuantitativo ocupa el segundo lugar en nUmero de afectados,
sélo superada por la deficiencia mental.

Si tomamos en cuenta la totalidad de la poblacidon, en un pais como Estados
Unidos hay aproximadamente 21 millones de personas afectadas, se habla de un 7
por mil (el 45% de las cuales tiene mds de 65 anos) que tienen problemas auditivos
(Deutsch, 2003). Datos del Reino Unido elevan este porcentaje hasta el 20 por mil, pero
en él se incluyen pérdidas superiores a 25 dB y pérdidas que suceden por edad. De
hecho, de ese porcentaje, prdcticamente dos tercios son personas mayores de 70
anos. Resulta dificil obtener datos acerca del nUmero exacto de ninos que tienen
problemas auditivos porque los diferentes estados utilizan distintos criterios para
establecer qué cudles son sordos, quiénes tienen problemas auditivos y quiénes tienen
discapacidades multiples.

Segun la Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud, en
1999 el niUmero de personas con discapacidades de la audicidén ascendia en Espana
a 967,715 personas, de las que unas 103,000 eran sordos totales. En la actualidad se
calcula que hay alrededor de 1 milldn de personas con discapacidades de la

audicién, de las que unas 122,000 serian sordas totales.
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En la siguiente tabla se presentan las cifras de discapacitados auditivos extraidas
de la pagina web del INE (http://www.ine.es), en funcién de la edad y Comunidad

Auténoma de origen de los afectados.
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Tabla 7

Discapacitados auditivos por edad y Comunidad Auténoma

Comunidad Auténoma De 6 a 44 anos De 45 a 64 anos Total

Andalucia 22,539 34,434 56,973
Aragén 2,330 5,571 7,901

Asturias 1,845 4,701 6,546
Baleares 2,439 3.540 5,979
Canarias 3.508 4,335 7.843
Cantabria 1,199 2,584 3,783
C. Ledén 10,239 15,625 25,864
C. Mancha 4,453 5773 10,226
Cataluna 14,334 29,408 43,742
Extremadura 2,187 2,501 4,688
Galicia 6,896 12,781 19,677
La Rioja 337 481 818

Madrid 11,192 17,401 28,593
Murcia 4,134 5,639 9,773
Navarra 1,416 2,369 3.785
Pais Vasco 5,289 9,124 14,413
Valencia 12,732 15,283 28,015
Ceuta 68 100 168

Melilla 297 252 549

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica Copyright INE 2007
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2.1.2.3. Evaluacion de la sordera y discapacidad auditiva

La evaluacion de los nifos sordos debe abarcar dos
dmbitos  claramente  diferenciados, aunque interrelacionados, que  son
responsabilidad de distintos profesionales: la medicién de la audicion vy la evaluacion
psicopedagdgica (Marchesi, 1999).

El primer paso en la evaluacién audioldgica es la deteccidon de la deficiencia
auditiva, que se readliza en el dmbito médico-clinico. La segunda fase, realizada por
especialistas del lenguaje, se centra en los aspectos comunicativos-lingUisticos del
nino deficiente auditivo, con el fin de conocer qué tipo de intenciones comunicativas
expresa, cémo inicia sus intercambios comunicativos, a qué interlocutores van
dirigidos los mismos, qué modalidad comunicativa emplea.

En la evaluacion de la capacidad auditiva se han de conseguir los siguientes

objetivos:
o Confirmar si existe o no una pérdida de audicion.
. Determinar el tipo (ej., conductiva, neurosensorial, mixta), grado y perfil

audiométrico de la deficiencia auditiva.
. Proporcionar el diagndstico etioldgico de la deficiencia auditiva.

. Evaluar la posibilidad de un tratamiento para desarrollar la capacidad auditiva.
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. Las estrategias mds comunes para redlizar la evaluacién de la capacidad
auditiva se clasifican en dos categorias: a) pruebas objetivas, procedimientos
qgque no dependen de la participacion activa de la persona evaluada
(ej.. Impedanciometria, Otoemisiones acusticas, Electrococleografia, Porenciales
evocados auditivos, etc.); b) pruebas subjetivas, estrategias que requieren la
colaboracion de la persona evaluada (e]., Test de despistaje, Acumetria,
Audiometria de refuerzo visual o Reflejo de Orientacién Condicionado, etc.)

(Gutiérrez, 2005; Moreno, 2000).

La evaluacién psicopedagdgica debe obtener informacion sobre las
caracteristicas del entorno familiar del nifo, sus posibilidades de aprendizaje y las
condiciones educativas, con el fin de que el proceso de ensenanza/aprendizaje sea
lo mds efectivo posible. La finalidad de la evaluacion es obtener datos, seleccionar los
mds significativos, completarlos a partir de la observacion o de ofros medios
complementarios e interpretarlos para seialar la respuesta educativa mds adecuada
(Marchesi, 1999).

La evaluacién del alumno no se dirige exclusivamente hacia sus capacidades ni

se redliza en un momento especifico, es mds bien una relacion interactiva vy
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contfinuada entre el evaluador, la familia, el nino y los profesores para conocer el
origen de las necesidades educativas del nino y establecer conjuntamente el modo y
estilo comunicativo, asi como las experiencias de aprendizaje que sean mAs
enriqguecedoras para el nifo. La evaluacidon debe orientarse a tfres dmbitos

especificos: la familia, el nino y la escuela.

2.1.2.4. Clasificacion de la deficiencia auditiva

A través de la historia, y desde muy diferentes dmbitos de
estudio, se han establecido distintas tipologias y clasificaciones de las pérdidas
auditivas. Se hard alusidon exclusivamente a las mds difundidas en la actualidad en los
dmbitos educativo y audioldgico. Una sordera puede ser clasificada en funcion de
diversos criterios, entre ellos, cabria destacar la intensidad de la pérdida auditiva, la
localizacién de la lesidon responsable de la sordera, y el momento de aparicion de la
misma, tanto desde un punto de vista cronolégico como en relacién al periodo de
adquisiciéon del lenguaje. Se redliza a continuacidn una breve revisibn de las
aportaciones realizadas por distinfos autores (Gutiérrez, 2005; Valmaseda, 2002),

atendiendo a diferentes clasificaciones basadas en los criterios mencionados.
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Tabla 8

Clasificacion cronolégica de la deficiencia auditiva

Criterio Clasificacion
Valmaseda Atendiendo al . Prelocutiva.
(2002) momento en que o Postlocutiva.
acaecio
Atendiendo a la . Sordera conductiva (o
localizacién de la de fransmision).
lesion . Sordera neurosensorial (o

de percepcion).

. Sordera mixta.
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Tabla 8 (Continuacidn)

Grados de . Audiciéon normal (-10 a 20
pérdida auditiva dB).
. Pérdida Ligera (20 a 40 dB).
. Pérdida Media (40 a 70 dB).
. Pérdida Severa (70 a 90
dB).
D Pérdida Profunda
(Md&s de 90 dB).

. Cofosis (Mdas de 120 dB).

Localizacion de la lesién . Sorderas de fransmisiéon
(o conductivas).
. Sorderas de percepcion

(o neurosensoriales).
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Tabla 8 (Continuacion)

Momento de . Sorderas prelocutivas o
aparicion prelingUisticas (antes de
la apariciéon del

lenguaje 0 a 2 anos).

o Perilocutivas (aparecen
entre 2 y 4 anos).

o Postlocutivas o
postlingUisticas (después
de que las adquisiciones
lingUisticas
fundamentales estén

consolidadas).
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Tabla 8 (Continuacidn)

Gutiérrez Segun el grado de o Audicion  normal: el
(2005) audicion umbral auditivo es
inferior a 20 dB.

. Deficiencia auditiva leve
o ligera: el umbral de
audicion se sitia entre
20dB y 40 dB.

. Deficiencia auditiva
severa: el umbral de
audicién se situa entre
70-90 dB.

. Deficiencia auditiva
profunda: el umbral
audifivo es superior a 90

dB.
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Entre las distintas clasificaciones sobre deficiencia auditiva que abundan en la

literatura existente, destaca por su exactitud y rigor, la ofrecida por Valmaseda (2002).

2.1.2.5. Causas del déficit auditivo

A pesar del esfuerzo que se estd haciendo en las Ultimas
décadas por definir las circunstancias etioldgicas, todavia hay un alto porcentaje de
sorderas cuyas causas son desconocidas. Desde 1980, las mayores causas de lesiones
auditivas graves idenfificadas en ninos pequenos son hereditarias, cytomegalovirus
(CMV), meningitis y complicaciones de los ninos prematuros. Los factores genéticos
hereditarios son las causas conocidas de aproximadamente un 50% de sorderas.
Alrededor de un tercio de todos los casos de sordera genética se refieren a sindromes
tales como el sindrome Waardenburg, o el sindrome de Usher. Las complicaciones
durante el embarazo materno o perinatales (en el momento del nacimiento) que
pueden dar lugar a la sordera incluyen la rubéola de la madre, que era la mayor
causante de sorderas en la década de los 60; la incompatibilidad sanguinea madre-
hijo, tales como las complicaciones con el factor Rh; hiperbilirrubinemia;

citomegalovirus; infecciones, prematuridad o complicaciones del parto que puedan

136



S
\ ‘v De la Universidad al Mundo Laboral: Estrategias y Recursos de Acceso a Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad

resultar en anoxia o en lesiones durante el proceso de nacimiento. Causas postnatales
de sordera incluyen la ofitis media, la meningitis y traumatismos craneales, estos
Ultimos bastante frecuentes en ninos en edad escolar. Algunos autores especialistas en
este tema, al aludir a las causas de sordera, establecen una amplia clasificacion. A
continuacién se presentan algunas clasificaciones mds representativas en la

bibliografia disponible (Ferndndez, 1995; Moreno, 2000).
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Tabla 9

Etiologia del déficit auditivo

Etiologia

Ferndndez Enfermedades
(1995) infecciosas
Traumas

Rubéola prenatal.
Sarampidn.
Paperas.
Meningitis.

Etc.

Lesiones mecdnicas.
Anoxia perinatal (es la mds

frecuente).
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Tabla 9 (Continuacidn)

Problemas de

desarrollo fetal

Prematuridad

Causas

metabdlicas

Por ejemplo un
desarrollo  incompleto
del pabelldbn auditivo

externo, etfc.

Se incluyen a los ninos
con un peso muy bajo,
lo que acostumbra a
tener repercusion en

déficits neuroldgicos.

Condiciones heredadas

asociadas con  retraso

mental.
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Tabla 9 (Continuacion)

Causas

genéticas

Causas

téxicas

Se estima en un
porcentaje del 50% de las
pérdidas auditivas
congénitas. Diferentes
factores genéticos pueden

ocasionar complicaciones.

Drogas o medicacién
suministrada a las madres
durante la gestacion (por
ejemplo, la estreptomicina
puede causar pérdida
auditiva profunda en el

feto).
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Tabla 9 (Continuacidn)

Moreno (2000) Sordera . Severas o graves,
hereditaria bilaterales.
Sordera de . Infecciosa.
origen prenatal . Pardsita.
. Toxica.
. Andxica.
Sorderas de . Prematuridad, anoxia y
origen neonatal tfrauma obstétrico.
Sorderas . Obstruccién.
adquiridas . Traumatismos.
. Infecciones generales,
etc.
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2.1.2.6. Patologias auditivas mds frecuentes causantes del déficit

auditivo

Aspectos a tener en cuenta es el de aquellos casos en
que la deficiencia auditiva va asociada a otfras manifestaciones, formando un
conjunto de sintomas de tipo hereditario, congénito o de aparicidn posterior que
originan plurideficiencias y reciben el nombre general de sindromes.

Sacar a la luz algunas dificultades asociadas a la sordera que son poco
evidentes en un principio, sdlo es posible tras una minuciosa exploracion clinica en la
gue pueden estar implicados el neurdlogo, oftalmdlogo, otorrinolaringdlogo, profesor
y logopeda. Por ejemplo, la deteccidon de problemas visuales en el caso de las
personas sordas es de vital importancia, por lo que es recomendable una revision
oftalmoldgica. A continuaciéon se presentan algunos sindromes que pueden presentar

la sordera como uno de sus sintomas (Moreno, 2000).
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Tabla 10

Sindromes que pueden presentar la sordera como uno de sus sintomas

Sindromes
Usher Asocia sordera y retinitis pigmentaria.
Cockayine Sordera, enanismo, microcefalia, retraso mental y retinitis pigmentaria.
Mende Sordera, despigmentacion de cejas, manchas en fronco y extremidades

provocadas por albinismo y cara con rasgos mongoloides.

Pendred Sordera asociada a bocio.

Alpont A partfir de la primera infancia, asocia sordera, afecciones renales vy

malformaciones oftalmolégicas, principalmente cataratas.

Sindrome mano- Sordera de grado variable, uni o bilateral, congénita y familiar, unida a

oido una deformidad de las manos, con dedos curvados y confracturados.
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2.1.2.7. Consecuencias del déficit auditivo

En este apartado se realizard una breve reflexién sobre
los efectos de la pérdida auditiva en el desarrollo. En las Ultimas décadas se han
realizado diferentes investigaciones que han aportado informacion acerca de los
efectos en el desarrollo de los nifos con pérdidas auditivas, tanto escasas como
moderadas, o en un solo oido; ya que bastantes ninos mostraron problemas de
lenguaje en contextos escolares (ej., dificultades de lectura, de habla y de
comprension de contenidos conceptuales).

En la poblacién afectada de deficiencia auditiva, se pueden dar ciertos rasgos
de conducta o fendencics, lo que no quiere decir que todos los afectados las

presenten. Estas tendencias son las siguientes, segun las diferentes dreas de desarrollo:

a) Desarrollo Afectivo-Social (Cobacho y Calvo, 2001; Rubio, 2000b).
Como hemos visto, la interaccion social y el desarrollo cognitivo son
interdependientes y el déficit auditivo va a influir en este desarrollo. De hecho, el
sonido transmite e influye en las emociones, pudiendo calmar, reconfortar o
exacerbar al oyente, segun tono, volumen, etc. El discapacitado auditivo no
capta la carga afectiva que puede transmitir la voz de la madre y de las demds
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personas del enforno. Sin embargo, las madres buscan estrategias de
comunicacion diferentes, iniciando ellas la comunicacidén y consiguiendo crear
el vinculo afectivo bdsico.

El desarrollo afectivo del nifio con déficit auditivo se encuentra mediatizado por
una serie de aspectos que interfieren negativamente en la construccién de su
personalidad, por ello, conocer las actitudes negativas ayuda a evitarlas o

intentar superarlas.

La actitud de la familia ante el déficit auditivo va a ser fundamental en el
desarrollo social del nino sordo, pues no es la sordera la que produce problemas
de adaptacién social, sino que ésta es resultado de una amplic gama de
reacciones suscitadas por la presencia del nino sordo.

En su intferaccién con los iguales, los ninos manifiestan tendencia a interaccionar
con ofros sordos. Las necesidades educativas especiales de estos alumnos en
esta drea serdn:

Mayor informacion sobre normas y valores.

Asegurar su identidad social y autoestima.

Necesidad de apropiarse y compartir un cédigo de comunicacion.
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b)

146

Desarrollo Cognitivo.

Las investigaciones sobre el desarrollo cognitivo de los ninos con discapacidad
auditiva se han realizado con sordos profundos prelocutivos. Sus condiciones son
vdlidas, por lo tanto, sélo para este grupo y no son aplicables, o lo son en menor
medida, a los hipoacusicos y a los sordos implantados precozmente con buen
prondstico. Pese a ello, las reflexiones y sugerencias que de ellas se derivan
siguen teniendo plena vigencia.

El desarrollo cognitivo del sordo se ha abordado desde fres perspectivas, cuyas
conclusiones han sido diferentes (Rubio, 2000b):

Los estudios psicométricos, basados en las medidas de tests, subrayaban la
inferioridad del sordo respecto a los oyentes. Pero estos resultados son dudosos,
sobre todo, debido a los problemas de medidas de los tests, que suelen estar
basados en instrucciones verbales y cuyos resultados se encuentran
relacionados con la educacién, las diferencias culturales, etc.

Los estudios piagetianos, basados en que el desarrollo cognitivo no estd ligado
al desarrollo del lenguaje, plantean que la sordera no es un obstdculo para el
desarrollo cognitivo y de personalidad. Lo Unico que ocurre es un retraso en las

etapas evolutivas, mayor cuanto mds complejas sean las operaciones ldgicas
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c)

implicadas (por ello es mds evidente en las operaciones formales) y debido, mds
bien, a la falta de experiencia social e interactiva y a la motivacion.

Los estudios vygotskianos, mds contextualizados y ecoldgicos y basados en la
intfima relacidon entre el desarrollo cognitivo y el lenguaje, subrayan que existen
limitaciones en el juego simbdlico del sordo, la autorregulacién y planificacidon
de la conducta estd afectada por la adquisicidn del lenguagje, y los
conocimientos de la vision del mundo que el nino construye estdn muy limitados,
ya que, al revés de los oyentes la mayor parte de la informacion que recibe es
visual y muy poca oral, lo que supone una limitacion de sus esquemas de
conocimiento y su capacidad de formular hipdtesis.

Desarrollo del Lenguaje (Rubio, 2000b; Torres, Rodriguez, Santana y Gonzdlez,
1995).

Al aproximarnos al estudio del desarrollo lingUistico del nifo sordo encontramos
una gran cantidad de variables que hacen que sea muy dificil hablar de unas
caracteristicas comunes, de unos niveles de desarrollo lingUisticos propios de los
ninos sordos a una edad determinada, tal y como suele hacerse al estudiar el
desarrollo lingUistico normal.

El desarrollo lingUistico del nifo sordo presenta una gran variabilidad en funcién
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de factores tales como:

o Grado de pérdida auditiva.

. Cardcter prelocutivo o postlocutivo.
o Si es neurosensorial o de transmision.
. Estatus de oyente o no de los padres.
. Contexto de desarrollo lingUistico.

Sus mayores dificultades suelen enconfrarse en:

o En la interaccién temprana y en la intersubjetividad primaria y secundaria.

o Mayor lentitud en la adquisicion de vocabulario.

. Dificultades en comprension lectora.

. Aprendizaje de la lectura: pobreza de vocabulario; escaso conocimiento de las

estructuras sintdcticas, dificultades de acceso al cddigo fonoldgico; limitacion
en su capacidad predictiva, inferencial y organizadora.

. Su aprendizaje de la escritura se caracteriza por: emplear frases simples y cortas;
dificultades para emplear frases compuestas; uso de frases estereotipadas; utiliza
un menor numero de palabras de “funcidon” (ej., enlaces, determinantes, etc.);

pobreza de vocabulario; uso inadecuado de la temporalizacién, errores de
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d)

concordancia, etc.

Por ello estrategias Utiles en el aprendizaje lector serdn:
Comenzar con la lectura ideovisual.

Ejercitar la lectura desde edad muy temprana.
Seleccionar textos adecuados a su nivel de comprension.

Entrenamiento en estrategias lectoras.

Desarrollo Motor-Perceptivo (Villalba, 2004).

El oido forma parte de un sistema sensorial mds amplio, la espaciocepcion,
intfegrado por la vista, el tacto, el equilibrio y la propiocepcidn. A través de este
sistema, el organismo se sitUa en el espacio, recibe informacién de su entorno vy
entra en relacién con él. La discapacidad auditiva, si no es paliada con el uso
de proétesis (audifono o implante coclear), altera este sistema y su
funcionamiento. El sordo intenta suplir o complementar con otros sentidos Ias
funciones que generalmente asume el oido, y lo hard a través de estrategias
aprendidas, utilizadas también por los oyentes de forma poco consciente. Las

funciones afectadas mds importantes son las siguientes:
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Funcidn de alerta: el ser humano basa su vigilancia en la exploracién sonora con
mads frecuencia que en otras sensaciones. El nino sordo, cuando no se beneficia
suficientemente de los audifonos o del implante coclear, se ve obligado a
sustituir esta alerta acustica por la vision, menos universal y menos continua, y por
la vibracién. Periddicamente, explora su entorno con la vista y responde a la
vibracion investigando lo que ocurre a través de la mirada. Los audifonos y el
implante coclear pueden permitirle cumplir esta funcidon parcial o totalmente,
dependiendo del nivel auditivo que consiga.

Localizacién de los acontecimientos: el oido no solo alerta, sino que indica la
direccioén del suceso, la audicidon biauricular permite localizar el estimulo sonoro.
La sordera, segun su grado, obstaculiza esta funcién, favorece con ello la
desorientacion e inseguridad del sujeto y le obliga a una exploracion visual mdas
amplia.

Estructuraciéon espacio-temporal: el nino sordo que no se beneficia del uso de
prétesis auditiva o que no obtiene de ella suficiente rendimiento, tiene interferida
esta dimensién del mundo. En determinadas situaciones tendrd mds dificultad
para calcular la distancia de los objetos.

El oido es, ademds, un excelente medio para captar el tiempo y el ritmo. El
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deficiente auditivo se encuentra menos expuesto a sensaciones temporales y
ritmicas y termina por ser menos hdabil para situarse en el eje temporal y construir
secuencias ritmicas.

El desarrollo de la rapidez: el tiempo de reaccidn mds rdpido corresponde a la
sensacion auditiva. En ocasiones, educadores con largos anos de experiencia
hacen referencia a cierta lentitud caracteristica de los deficientes auditivos, esta
lentitud, tiene conexidn con la menor exposicion a sensaciones auditivas de
répida reaccion.

Conexion con el entorno. La sordera dificulta la relacién del individuo con su
medio fisico y social. La falta de audicién en edades tempranas, afecta a los
comportamientos de individuacién-separacion. El nino oyente y sus padres se
sienten seguros cuando no pueden verse, porque confian en que la voz o el
ruido les informe y les mantenga en contacto. Cuando no se oye, los
comportamientos de exploraciéon y los desplazamientos, inicialmente, se ven
perjudicados.

Otras funciones afectadas: uno de los inconvenientes que acompanan a la
sordera es la atencion dividida. Al deficiente auditivo que no obtiene una alta

rentabilidad de su protesis auditiva, no le resulta posible la convergencia
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simultdnea entre la comunicacién y la experiencia y, por tanto, se ve obligado a
aprender cudndo, dénde y qué debe mirar, secuencialmente. No podrd seguir
la conversacion de personas mal situadas respecto de su campo visual, no
podrd recibir informacién mientras juega o explora objetos o espacios. Este
inconveniente dificulta el desempefio prdctico-manipulativo y complica algunas
tareas de fipo académico: dictado, toma de apuntes, seguimiento de
instrucciones, etc. La relacién audicion-articulacién es esencial en la constituciéon

de las habilidades lingUisticas.

2.1.3. NECESIDADES EDUCATIVAS DE DISCAPACITADOS AUDITIVOS

Los ninos sordos y con problemas auditivos necesitan recibir un
entrenamiento intensivo y tener experiencias educativas al respecto tan pronto como
sea posible. Los profesionales pueden debatir acerca de cudles son las mejores
prdcticas educativas y el mejor lugar para proporcionarlas pero, sin embargo, estdn
de acuerdo en dos cuestiones: la educacién debe comenzar desde el nacimiento o
en el momento en el que se detecta la pérdida auditiva; se necesita la implicacién de

toda la familia. En este apartado se recogerdn ideas destinadas a que la ensefianza
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de estos alumnos alcance los mayores niveles de eficacia. Para el tratamiento de
estos es necesaria a implicacion de muchos profesionales que permitan llevar a cabo

programas que potencien el desarrollo de forma eficaz (Deutsch, 2003).

2.1.3.1. Etapa preescolar

Los nifos con déficit auditivo reciben educacidn, hoy en
dia, en una gran variedad de contextos educativos: desde centros residenciales para
los mds severos hasta centros educativos ordinarios para aquellos alumnos con menos
déficits (hipoacuUsicos). Estos Ultimos reciben, ademds, en el sistema escolar, otros
servicios de apoyo: audidlogo, logopeda y maestro/tutor. La mayoria de los
programas para los deficientes auditivos severos, utilizan alguna forma de
comunicacion total (el uso de alguna forma de lenguaje de signos para enviar y
recibir comunicacién).

Desde hace varias décadas ha existido una gran preocupacion por determinar
qué forma de comunicacién (ej., oral, manual o la combinacidén de ambas) es mds
eficaz con las personas que tienen déficit aditivo. Muy recientemente se ha prestado

atencion a las habilidades en la toma de decisiones sociales, al conocimiento de
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contenidos y a la instruccién en la lectura. Los programas de intervencién temprana
permiten que los ninos de menos de tres anos inicien el entrenamiento auditivo y de
lenguaje inmediatamente después del diagndstico. Este es un periodo critico para la
adquisicién del lenguadje. Son muchas las evidencias que han puesto de manifiesto la
existencia de relacion entre el desarrollo del lenguaje vy los resultados académicos de

los ninos sordos (Deutsch, 2003).

2.1.3.2. Etapa escolar

Las necesidades educativas de los alumnos con

problemas auditivos son diferentes a las que poseen los alumnos sordos.

Con ciertas modificaciones los alumnos sordos y deficientes auditivos pueden
obtener grandes ventajas de la integracion. A continuacidon se detallan las mds

significativas.
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2.1.3.2.1. Adaptaciones Curriculares

Cuanto se ha expresado acerca de las

personas con deficiencia auditiva nos permite comprender que son muchas y muy

diferentes las necesidades educativas especiales que pueden presentar estos ninos y

ninas en funcién del grado de deficiencia auditiva, del momento de aparicién, de las

experiencias familiares, escolares y sociales vividas; obviando esta gran diversidad,

podemos hablar de tales necesidades de manera genérica, agrupdndolas en

necesidades educativas especiales de naturaleza curricular y de acceso al curriculo.

a)

Adaptaciones de Acceso al Curriculum.

Aspectos organizativos y espaciales. Dadas las limitaciones que impone la
deficiencia auditiva para el sujeto que la padece, debemos considerar vy
analizar el espacio y el aspecto fisico del aula al objeto de aprovechar al
maximo los restos auditivos del alumno deficiente auditivo.

Asi, las aulas deben contar con espacios que permitan una distribucién flexible
de los asientos posibilitando una disposicién de mesas separadas para el frabajo
individual, facilitando la posibilidad de unir mesas para el trabajo en grupo, una

disposiciéon para las discusiones de grupo o asambleas o, en su caso, poder
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b)

156

prescindir de los pupitres.

Habrd de cuidarse la posicion del alumno dentro del aula, de manera que
pueda captar el mdximo de informacién que se expone en ella, y no sélo por
parte del docente (egj., puede facilitar o dificultar los procesos de lectura labial,

de percepcion del rostro, etc.) sino también de los propios companeros.

Elementos personales. Los elementos personales que intervienen en las
sifuaciones de ensenanza-aprendizaje del sujeto con deficiencia auditiva son:

- Maestro-tutor.

- Alumnos.

- Maestro de apoyo y otros especialistas.

Dentro de la organizacidon de los elementos personales, el aspecto de las
relaciones que se establecen entre ellos cobra vital importancia en el caso de los
alumnos con deficiencia auditiva, debido a las dificultades de comunicacién

gue habitualmente se producen entre éstos y los oyentes.

Con los elementos personales que intervienen en el proceso de ensenanza-

aprendizaje se pueden realizar distintas adaptaciones segun las personas
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implicadas y las relaciones que se establecen entre ellas:

- Relacion profesor-alumno deficiente auditivo. No debe ser distinta de la
que pueda establecerse con los demds nifnos del grupo. Para poder
conseguirlo el profesorado que atiende a estos nifios deberd informarse y
conocer las caracteristicas de las personas con deficiencia auditiva en
general y las posibilidades de su alumno en concreto.

- Relacidén entre los alumnos. Se debe cuidar la interaccidon que se establece
entre los alumnos sordos entre si y con el resto de los companeros del aula.
Para favorecer estas relaciones podemos readlizar adaptaciones, por
ejemplo, intentar evitar actitud de sobreproteccién, cuidar las formas de
agrupamientos entre los alumnos, etc.

- Relacién tutor-apoyo/logopeda. El papel del profesor de apoyo/logopeda
destaca por su importancia en la educacion del nino con deficiencia
auditiva. Las funciones, los espacios e incluso los tiempos de actuacién de
unos y ofros han de ser organizados de manera que contribuyan a lograr el
madximo desarrollo de estos alumnos.

- Oftras personas que pueden intervenir en el dmbito educativo del nino

sordo, como pueden ser por ejemplo la presencia de personas adultas
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sordas.
c) Elementos materiales. Ademds de las decisiones tomadas a nivel de Centro para
que los recursos materiales respondan a la diversidad, en el aula es importante
seleccionar adecuadamente el tipo de materiales y recursos que van a utilizar

alumnos y profesores.

Respecto al material y a los recursos diddcticos, se han de contemplar la
seleccion de las distintas ayudas técnicas destinadas al sujeto con deficiencia

auditiva tanto los equipos colectivos como los equipos individuales.

Asi mismo, se podrdn efectuar adaptaciones en el material escrito, ya que esta
es una de las variables ante las cuales presentan mayores dificultades. Para
facilitar su aprendizaje, se pueden redlizar las siguientes adaptaciones:

- Ajustar el material escrito al nivel de lenguaje oral del alumno.

- Ajustar el material escrito a la edad del alumno.

- Realizar adaptaciones en el texto escrito referidas al vocabulario.

- Realizar adaptaciones en el texto escrito referidas a la morfosintaxis.

- Utilizar materiales adaptados segun el sistema de comunicacion

empleado: bimodal, lenguaje de signos, etc.

158



3
\ :’v De la Universidad al Mundo Laboral: Estrategias y Recursos de Acceso a Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad

Adaptaciones de los Elementos Bdsicos del Disefio Curricular. Son adaptaciones
no significativas, pero suponen una adecuaciéon del curriculum a las necesidades del
alumno sordo o deficiente auditivo. Entre estas adaptaciones se incluyen las
siguientes:

a) Objetivos y contenidos. Sobre los objetivos y contenidos se pueden realizar
distintas adaptaciones curriculares que pueden quedar recogidos a nivel de

Proyectos Curricular, a nivel de Programacion y a nivel de Adaptacién Curricular

Individualizada.

Entre los criterios que deberian estar presentes podrian apuntarse los siguientes:

- Equilibrio entre todos los objetivos, evitando que la adquisicion de
informacion y de conocimiento sea el factor central que oriente todo el
aprendizaje de los alumnos.

- Valoracién semejante de todas las dreas curriculares.

- Flexibilidad en la organizacion del centro y en la coordinacién de las
actividades.

- Diversidad en las actividades que se realizan, en las posibilidades que se
ofrecen alos alumnos y en los métodos que se emplean.

- Incorporacién de un sistema de deteccién de las necesidades educativas
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especiales de cada alumno sordo, de criterios para realizar las
adaptaciones curriculares pertinentes y evaluacion de la evoluciéon de los
alumnos.

Importancia de la expresion corporal y de la utilizacién de las manos y
gestos para la comunicacion.

Decision sobre el sistema lingUistico que se va a utilizar con los alumnos
sordos.

Planificacion de actividades de juego y de ocio para favorecer la
interaccidn social de los ninos oyentes y sordos.

Decision sobre el tipo de relaciones que el centro va a intentar establecer
con las asociaciones de personas sordas y papel de los adultos sordos en el

proceso educativo del centro.

Para los ninos oyentes habria que incorporar, entre sus objetivos generales, el

conocimiento, el respeto y el aprecio de los alumnos sordos y de su lenguaje

especifico. Para ambos grupos deberia hacerse una mencion explicita de las

relaciones que se busca establecer entre ellos.
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b)

Metodologia y actividades. La metodologia de trabajo en el aula, el "cdmo'
ensenar, es una de las dimensiones que han de estar sometidas periédicamente
a una revision con el fin de adecuarla a las posibilidades de aprendizaje de todos
los alumnos, tanto sordos como oyentes. La presencia en el aula de alumnos con
deficiencias auditivas debe reforzar el empleo de los siguientes principios

metodoldgicos:

- Favorecer la actividad propia de los alumnos y fomentar sus experiencias

directas como punto de partida del aprendizaje.

- Organizar las actividades de aprendizaje en pequenos grupos pard

estimular la comunicaciéon y cooperacion entre los alumnos.

- Posibilitar la realizacion de diversas tareas al mismo tiempo por los distintos
grupos de alumnos, lo que facilita un trabajo mds individualizado para el

nino sordo, que puede asi ser ayudado mejor por el maestro de apoyo.

- Utilizar constantemente métodos visuales de comunicacién, que sirvan de
soporte a la informacién que se transmite oralmente (ej., dibujo, lectura,

video, poster, etc.).
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2.1.3.3. Adolescencia

La educacién superior supone una gran diferencia en la
vida de las personas, especialmente en la de aquellas que son sordas o tienen
problemas auditivos. Para que los alumnos puedan beneficiarse de este tipo de
educacién es necesario que no existan problemas especificos que les permitan
desarrollar al méximo sus capacidades. En cualquier caso, son alumnos que fienen
mayores tasas de fracaso escolar y su rendimiento académico es peor que el de sus
companeros oyentes. Diferentes universidades privadas ofrecen programas especiales
para estos alumnos. En la actualidad se pueden encontrar hasta 150 programas
especialmente disenados para alumnos sordos y con problemas auditivos. Estos
programas atienden al menos a 7,000 estudiantes con diferentes grados de pérdida
audifiva.

Aungue existen signos evidentes que indican que la educacién estd mejorando,
todavia se encuentran importantes barreras. Como ocurre con otros muchos grupos
de personas con discapacidad, los adultos con discapacidad auditiva tienen que
enfrentarse a diferentes formas de discriminacién que puede afectar sericmente a su
vida. La legislacion trata de eliminar estos sesgos y mejorar el acceso de las personas
discapacitadas a todos los puestos de la sociedad, como se detalld en anteriores
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epigrafes. Hay signos evidentes de que las cosas estdn cambiando.
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Capitulo 3.
Acercamiento a la Discapacidad Fisica
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3.1. DISCAPACIDAD FiSICA

El término discapacidad fisica implica que la persona aofectada
presente una disminucién, mds o menos grave y generdlizada, de su capacidad
motora, encontrdndose en desventaja respecto de la poblacién sin esta afectacién
(Toledo, 1980). Las alteraciones que danan al sistema nervioso, éseo, muscular, o a las
articulaciones, provocan un anormal funcionamiento del aparato locomotor que
puede ir acompanada de ofras alteraciones a nivel sensorial, en la percepcion, en el
lenguaje, orientacion, etc. Aunque la capacidad intelectual no tiene por qué estar
afectada. Actualmente, la consideracion de discapacitado, no depende tanto del
grado de incapacidad motora en si como de la facilitacion de la autonomia, por
parte del grupo social en el que se desarrolla la vida cotidiana de la persona danada
motdricamente. Este supone una adaptacién del espacio fisico para favorecer su
movilidad, asi como proporcionar ayudas técnicas que faciliten la exploracién del
medio en el que vive (Garcia-Ferndndez, et al., 2002).

Desde el punto de vista educativo, la deficiencia fisica no debe implicar ningin
tipo de barrera que imposibilite la adqguisicion de conocimientos, hdbitos o la plenitud
de su desarrollo cognitivo y emocional. Con el fin de desarrollar una educacion
adaptada a las necesidades que presentan los sujetos, es necesario conocer las
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peculiaridades de dicha deficiencia, asi como los diversos tipos y manifestaciones que
posibiliten estrategias capaces de ofrecer un desarrollo global. Con tal objeto en esta
primera seccion se realiza una aproximacion a la anatomia y funcionamiento del

sistema motor.

3.1.1. ANATOMIA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA MOTOR

Al igual que se senald en relacién a la discapacidad visual y auditiva,
no es objeto de este apartado profundizar en los aspectos médicos-patoldgicos de la
discapacidad fisica, pues lo que se pretende es presentar algunas nociones bdsicas
que servirdn de apoyo, para entender que cuando se habla de personas con
discapacidad fisica no se hace referencia a un grupo de personas con caracteristicas
homogéneas, sino que aportard la suficiente informacidn para comprender

contenidos y conceptos de apartados posteriores.

3.1.1.1. Nociones sobre anatomia y fisiologia del aparato motor

El aparato locomotor estd constituido por tres

componentes: el sistema 6seo, el sistema articular y el sistema muscular (Orts, 1979).
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Estos tres sistemas se agrupan en torno a una finalidad comun: el movimiento.

Podemos describir, enfonces, un complejo de palancas, formado por los huesos y
las articulaciones; y un complejo motor, formado por los mUsculos que funcionan
armdénicamente. El sujeto afectado por discapacidad fisica presenta de manera
transitoriac o permanente alguna alteracién en su aparato motor, debido a un
deficiente funcionamiento en el sistema dseo, muscular y/o nervioso que en grados
variables limita alguna de las actividades que pueden realizar el resto de los sujetos
con la misma edad.

El esqueleto o sistema éseo, estd formado por el conjunto de huesos de nuestro
cuerpo. Los huesos son érganos blanguecinos, duros v rigidos que se localizan entre y
sobre las partes blandas a las que sirven de proteccién.
El esqueleto incluye la columna vertebral, que se localiza en la linea media del cuerpo
y en la disposicion vertical. La columna soporta en su parte superior el crdneo, y en la
inferior la regién sacrococcigea. De la parte media de la columna parten las costillas
que se articulan por delante con el esternén. Entre el esternédn y la columna vertebral
gueda un espacio llamado térax donde se alojan érganos como el corazén y los
pulmones. De la parte alta del térax parten los miembros superiores o brazos, y de la

region inferior de la columna parten los miembros inferiores o piernas
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(Aguirregomozcorta, 1986; Rigal, 1987).

En relacién al sistema articular, una articulacion es una estructura, que permite la
unidn entre los huesos. Se caracteriza porque da estabilidad vy limita la amplitud de los
movimientos dependiendo de la parte del cuerpo de que se trate y de sus

necesidades.

Por Ultimo, en relacién al sistema muscular, los muUsculos constituyen la parte
activa del aparato locomotor, ya que nos permiten movernos. El cuerpo humano
contiene tres grupos de musculos: esqueléticos o estriados, lisos (gj., intestino, vasos
sanguineos, etc.) y el muUsculo cardiaco (Rigal, 1987). Son érganos que poseen la
propiedad de contraerse, acortando su longitud (Aguirregomozcorta, 1986). Pero,
ademds, proporcionan estabilidad al cuerpo, tanto cuando estamos en movimiento

como cuando estamos en reposo.

El discapacitado fisico presenta de manera transitoria o permanente alguna
alteracién en su aparato motor, debido a un deficiente funcionamiento en el sistema
6seo, muscular y/o nervioso, y que en grados variables limita algunas de las
actividades que pueden redlizar el resto de los ninos de la misma edad (Centro de

Recursos de Educacién Especial de Navarra, CREENA, 2000). Implica ciertas
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limitaciones posturales, de desplazamiento y de coordinacion de los movimientos

variables.

3.1.1.2. Funcionamiento de la estructura motora. Proceso motor

Los seres vivos se caracterizan por reaccionar a algunos
cambios de energia del entorno que son especificos para cada uno de ellos. Estos
cambios energéticos son llamados estimulos en relacion al ser vivo concreto al que nos
referimos. El estimulo conduce a un cambio en la conducta del ser, o bien hace
emerger un tipo de conducta que se denomina respuesta. Cuando se ha producido
una respuesta visible ésta siempre se manifiesta a través de un movimiento. Al conjunto
estimulo-respuesta se le denomina reflejo, en los seres superiores particularmente, si
ésta es estereotipada. La forma habitual de responder los seres complejos no es
generalmente tan sencilla, porque entre el estimulo y la respuesta se produce un
proceso de elaboracion de la misma, al que habitualmente se le denomina
procesamiento condicionado por la arquitectura funcional del ser, a su vez resultado
de su biografia individual y de la herencia obtenida de sus antecesores. La conducta
motora del sujeto es pues el resultado de estimulo-procesamiento-respuesta siendo la
respuesta una conducta motora.
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El desglose de la férmula anterior en los animales superiores y el hombre podria
esquematizarse como sigue:

Cambios de energia del entorno (estimulos) - Organos de los sentidos
(selectores/transcondificadores) - Nervios sensitivos/sensoriales (conduccién de la
informacion al sistema nervioso central) - Procesamiento en el Sistema nervioso central
(Médula espinal, Cerebro y Cerebelo). Elaboracion de la respuesta-Transmision de las
érdenes motrices para su ulterior ejecucion por los nervios motores (o las fibras motoras
de los nervios mixtos) - Ejecucion de los movimientos a través de los muUsculos que se
valen de un sistema de palancas articuladas (sistema muscular y éseo) - Respuesta.

El sistema nervioso se caracteriza porque su estructura estd organizada en
circuitos de retfroalimentacion, por lo que la captacion de los estimulos se hace
depender de la actividad motora del sujeto, es decir de la respuesta. Los érganos de
los sentidos estdn ubicados en zonas muy modviles (la cabeza y las manos) y algunos,
ademds, estdn dotados de movilidad propia (los ojos). Sin esta movilidad no serian
eficientes porque la informacion se logra mediante una bUsqueda activa de la misma
y no mediante una pura exposicién pasiva. Es mds, los mismos movimientos que sirven
para buscar la informacion constituyen parte de la misma. De cualquier modo, es

evidente que el movimiento empieza a elaborarse en la sensacidn vy, en
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consecuencia, las deficiencias fisicas pueden deberse a disfunciones en cualquiera de

los pasos de esta cadena.

3.1.1.3. Conceptos fundamentales relacionados con el proceso

motor

Tal y como se describié en el apartado anterior, las
discapacidades fisicas pueden deberse a disfunciones en diferentes estructuras. A
continuacién, se detallan aquellos elementos, algunos ya desarrollados anteriormente,

implicados en el proceso motor (Toledo, 1994).

3.1.1.3.1. Musculos y articulaciones
Una deficiencia motora puede fener su
origen en alteraciones de los sistemas muscular y éseo. En el caso de los nifos, es
relativamente frecuente que puedan sufrir de malformaciones dseas y/o articulares
congénitas. Un caso extremo de éstas malformaciones es la ausencia total o parcial

de segmentos de miembros (brazos y piernas) tanto homolateral como bilateralmente.
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En estos casos, llamados agenesias también existen, obviamente, ausencias o
malformaciones de los musculos. La malposicion congénita de las articulaciones (en
particular es muy frecuente la luxacién congénita de caderas) también produce una
alteracién de los movimientos y es causa de deficiencias fisicas. A estas afecciones
han de sumarse las multiples adquiridas, tales como infecciones de los huesos vy
articulaciones (ej., osteitis y artritis), tumores benignos y malignos, reumatismos infantiles,
etc.
3.1.1.3.2. Nervios motores

La ausencia, lesidn, comprensidon, seccidn,
inflamacién, traumatismo, etc., de un nervio motor producird una pardlisis periférica,
los musculos regidos por el nervio afecto dejardn de funcionar o lo hardn mal. El
prondstico futuro dependerd de las posibilidades de que el nervio vuelva a adquirir o
no su funcién. La deficiencia fisica serd correlativa a la extension de la pardilisis y la

responsabilidad funcional de cada nervio.
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3.1.1.3.3. Médula espinal

La médula espinal forma parte del sistema
nervioso central. Es a su vez una esftructura dedicada a elaborar y procesar
informacion y también es un érgano de paso de la misma a través de las fibras que
constituyen la sustancia blanca. Las afectaciones de la médula pueden ser multiples.
Pueden incluir sectores de sustancia blanca concretos -como los cordones posteriores-
especializados en llevar la informacidn de la posicidn, con la consecuencia de que se
alteran los movimientos del sujeto (por desconocimiento, sin que exista realmente una
pardlisis motora) o afectar sectores de sustancia gris (tanto el centro como la parte

anterior de la misma) como afectaciones mixtas de la sustancia blanca vy gris.

3.1.1.3.4. Cerebelo
Es una estructura del sistema nervioso,
importantisima para la motricidad. Podria decirse que a diferencia del cerebro vy la
médula espinal, que “estdn montados en serie”, el cerebelo estd conectado al sistema
nervioso “en paralelo”. Su mision es conocer la situacién particular, en un momento
concreto, de todo el sistema muscular y de la posicidn del sujeto en relaciéon con la

gravedad (mediante el sistema vestibular, que aporta informes de un érgano situado
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junto al oido interno).

3.1.1.3.5. Cerebro

Es el principal érgano procesador de la
informacion. Por motivos diddcticos se suelen distinguir, en la corteza cerebral, tres
sectores distintos de acuerdo con su funcién: corteza cerebral sensitiva/sensorial,
motora y asociativa. Esta distincidon se basa en la zona de la corteza a donde llega la
informacion, en donde se emiten las érdenes motoras; y en medio, la gran zona donde
mediante una integraciéon progresiva de la informacién que llega por diversos canales,
se va elaborando un “proyecto motor” finalimente implementado por la corteza

motora (Toledo, 1994).
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Figura 3. Anatomia y fisiologia del sistema motor

Fuente: Microsoft Corporation
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3.1.2. DEFICIT MOTOR: DELIMITACION CONCEPTUAL Y

PARAMETROS CRITERIALES

En ésta seccidn pretendemos contribuir a la clarificacion

terminolégica de alguno de los conceptos utilizados en torno al tema.

3.1.2.1. Conceptos bdsicos de discapacidad fisica

Uno de los aspectos mds confusos cuando se estudian las
discapacidades es la amplia variedad que existe para definirlas y clasificarlas. Por ello,
recurriremos a las aportaciones de diferentes autores y organismos, CREENA (2000),
Deutsch (2003) y Ferndndez y Vilchez (2001).

Segun el CREENA (2000), el alumno con discapacidad motora es aquél que
presenta alguna alteracién motriz, transitoric o permanente, debido a un mal
funcionamiento del sistema &seo, articular, muscular y/o nervioso, y que, en grado
variable, supone ciertas limitaciones a la hora de enfrentarse a algunas de las
actividades propias de su edad.

The Individual with Disabilities Education Act of 1997 (IDEA) (Deutsch, 2003)

distinguié entre alumnos con discapacidades fisicas y problemas de salud. Los nifos
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con discapacidades fisicas -aquellos que tfienen problemas con la estructura o
funcionamiento de su cuerpo- son incluidos por IDEA 1997 en la categoria de
discapacidades ortopédicas; éstas afectan de manera negativa en su aprendizaje. Se
incluyen dentro de esta categoria todas las discapacidades cuya causa son los
problemas congénitos (ej., ausencia de un miembro, etc.), una enfermedad
(ej., poliomielitis, la tuberculosis, etc.), u otras causas (ej., pardlisis cerebral,
amputaciones, fracturas, quemaduras que producen contracturas, etc.).
Muchos ninos con problemas de salud -que tienen limitaciones en su bienestar fisico y
requieren cuidados médicos especificos- tienen necesidades especiales en la escuela.
Con frecuencia, las aportaciones se prolongan durante poco tiempo y desaparecen
cuando mejora la salud. En ocasiones, las adaptaciones deben prolongarse durante
mds tiempo, o incluso irse incrementando a medida que la enfermedad avanza.
Ferndndez y Vilchez (2001) definen la discapacidad motora como “deficiencia
en estructuras anatémicas y/o fisioldgicas que afecta al funcionamiento del aparato
moftor y por tanto la capacidad de llevar a cabo ciertas actividades motoras de forma

normal” (p.101).
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3.1.2.2. Prevalencia de la discapacidad fisica

Un tema muy importante es poder conocer cudl es el
nUmero de personas con discapacidad fisica en nuestro pais; sin embargo, sélo y
después de numerosos estudios se obtienen datos aproximativos. En la Encuesta sobre
Discapacidades, Deficiencias y Minusvalias del Instituto Nacional de Estadistica (INE,
1987) se sitUa casi en un 15% la poblacién que sufre alguna limitacion, bien por
enfermedad, o bien por trastorno, de los cuales un 6% serian discapacitados. Los fisicos
se situarian en un 5%. No obstante, hay que tener en cuenta que cada institucion
ofrece datos diferentes y no concordantes.
En la siguiente tabla se presentan, procedentes de la pdgina web del INE
(http://www.ine.es), las cifras de discapacitados fisicos de 2007 atendiendo a su edad

y Comunidad Auténoma de origen de los afectados.
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Tabla 11

Discapacitados fisicos por edad y Comunidad Auténoma

Comunidad Auténoma De 6 a 44 anos De 45 a 64 anos Total

Andalucia 53,846 125,210 179,056
Aragon 5,659 9,294 14,953
Asturias 6,175 14,109 20,284
Baleares 6,771 12,725 19,496
Canarias 9.066 18,252 27,318
Cantabria 2,979 7,607 10,586
C. Ledn 11,041 28,872 39.913
C. Mancha 10,209 21,240 31,449
Cataluiia 32,723 84,318 117,041
Extremadura 4,833 13,075 17,908

Galicia 11,383 41,545 52,928
La Rioja 1,064 2,034 3,098

Madrid 27,942 49,252 77,194
Murcia 8,785 19,692 23,477
Navarra 2,500 4,613 7.113

Pais Vasco 7,541 20,601 28,142
Valencia 17,365 49,542 66,907
Ceuta 532 1,103 1,635

Melilla 834 1,369 2,203

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica Copyright INE 2007
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Si nos atenemos al tipo de discapacidad, la EDDES de 1999, estimaba en unas
30,000 las personas afectadas de lesidn medular en Espana, de las que unas 17,000
eran parapléjicas y unas 13,000 tetrapléjicas.

La incidencia es de entre 20 y 25 nuevos casos por millon de habitantes y aino

debidos a lesiones traumdticas y de entre 8 y 10 casos por causas médicas (ej., mielitis,
tumores, etc.), lo que supone entre 1,250 y 2,000 nuevos casos por ano.
Los accidentes de trafico son la primera causa de las lesiones medulares (se estima
que supone alrededor del 70% de las mismas), seguido de los accidentes laborales y
los deportivos. Los varones jbvenes, de entre 20 y 30 anos, suelen ser el grupo de
poblacién mds afectado.

Dadas las tendencias demogrdficas actuales, es previsible que el nUmero de
afectados por enfermedades reumdticas crezca de forma importante, debido no solo
al envejecimiento de la poblacién, sino también a que serdn diagnosticadas muchas
mds personas; dado que cada vez existe una mayor conciencia acerca de que el
deterioro articular no es un proceso normal asociado al envejecimiento, sino el
resultado de una enfermedad vy, por lo tanto, se solicita ayuda médica con mds

frecuencia.
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3.1.2.3. Evaluacion del déficit motor

Vista la prevalencia de la deficiencia fisica se hace
necesario llevar a cabo un diagndstico y deteccién de las capacidades, necesidades
e intereses del nino con este déficit, para hacerse lo mds precozmente posible y en
funciéon de los siguientes pardmetros (De Nicolds y Judrez, 2002; Penafiel, 1998):

. Un examen neurolégico, explordndose los aspectos generales del nifo, datos de
la anannesis y desarrollo sensoriomotor.

o Un examen psicomotor. Evaluacién del control postural y posibilidades motoras
de estos alumnos. Esta evaluacion tiene por objetivo determinar el acceso fisico
del nino al contexto educativo con vistas a procurarle la mayor autonomia
posible en sus actuaciones.

. Exploracion intelectual, social y de personalidad. En ella se observard y
detectard la presencia o no de otras deficiencias, el grado de autonomia e
integracion y la posible existencia de trastornos emocionales y de conducta.

. Evaluacion de la comunicacion. La existencia de dificultades motoras puede
restringir en algunos casos, pero no tiene por qué impedir la comunicacién. Por
tal motivo, muchos ninos no van a precisar ningun tipo de evaluacion especifica

de esta drea (Pendafiel, 1998).
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De otro lado se realizard una evaluacién psicopedagdgica de aquellos factores
que permitan tomar decisiones mds adecuadas para dar respuesta a las
necesidades educativas de cualquier nino con déficit motor, entre otros:
Evaluacion de los factores que dificultan el aprendizaje. Este tipo de evaluacion
va a permitir valorar la situacidon de aquellos aspectos que facilitan el proceso de
ensenanza-aprendizaje del alumno.

Evaluacion de la motivacién del alumno. Resulta dificil encontrar instrumentos
adaptados para evaluar directamente la motivacion del nino afectado de
deficiencia fisica, por lo que parece aconsejable el uso de la observacién vy la
auto-observacion.

Evaluacién de la competencia curricular. Se pretende evaluar lo que el nifio es
capaz de realizar en relacion con los objetivos del curriculo vy las tareas que se le
proponen.

Evaluacion del contexto aula y del centro educativo. Para evaluar el aula hemos
de valorar cada una de las distintas inferacciones educativas que se dan en la
misma: maestro-nino, equipo docente-nino, nino-pares y, globalmente, el aula
en si misma.

La evaluacion de este apartado se debe de centrar en el Proyecto Educativo de
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Cenfro.

Evaluacion del contexto familiar. La necesaria colaboracion de los padres en el
proceso educativo de sus hijos se acentla en el caso de que el nifo esté
afectado de algun tipo déficit. Tal y como se senald anteriormente en relacién a
la discapacidad visual y la auditiva, esta colaboracién resulta fundamental para
poder contextualizar determinados aprendizajes y permite conocer: el grado de
aceptacion del problema del nifo; las expectativas de los padres en relacion
con las posibiidades de su hijo; el nivel y calidad de sus intercambios
comunicativos; el grado de responsabilidad que se otorga al nino y nivel de

autonomia en el ambiente familiar.

3.1.2.4. Clasificacion del déficit motor

Se han establecido distintas tipologias y clasificaciones

de la discapacidad fisica, se van a detallar las mds difundidas en la actualidad

(Crespo, 1994; Martin, 1990).
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Tabla 12

Clasificacién cronolégica de la deficiencia fisica

Criterio Clasificacion
Crespo Grado de . Trastornos motdricos con afectaciéon
(1994) afectacién cerebral.
. Trastornos  motdricos sin afectacion
cerebral.
En funcién de la . Déficits malformativos.
causa o del . Encefalopatias connatales.
orden de . Pardlisis obstétricas.
actuaciéon de la . Encefalopatias postnatales.
misma . Infecciones.
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Tabla 12 (Continuacion)

Martin Fecha Desde el Malformacién
Caro aparicién nacimienfo congénita.
(1990) Espina bifida, etc.

Después del

nacimiento

Adolescencia

A lo largo de

toda la vida

Pardlisis cerebral.
Miopatia de

Duchenne, etc.

Miopatias  facio-
escdpulo-

humerales.

Traumatismos
vertebrales,

efc.
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Tabla 12 (Continuacion)

Etiopatologia Transmisidén genética

Infecciones

microbianas

Accidentes

Origen desconocido

Uno de los
progenitores fiene el

hdndicap, etc.

Tuberculosis ésea.
Poliomielitis anterior

aguda.

En el embarazo o
parto.

A lo largo de la vida:
coma por traumatismo

craneal, etc.

Espina bifida.

Escoliosis ideopdtica.
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Tabla 12

(Continuacion)

Localizacion

topogrdfica

Paresia

Pardlisis

Monoparesia.
Hemiparesia.
Parapesia.

Tetraparesia.

Monoplejia.

Hemiplejia.

Paraplejia.
Diplejia.

Tetraplejia.
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Tabla 12 (Continuacion)

Origen de la De origen cerebral

deficiencia

De origen espinal

De origen muscular

De origen 64seo-

articular

Pardlisis
cerebral.
Traumatismos
craneoence-

fdlicos, etc.

Poliomielitis
anterior
aguda.
Espina bifida,

etc.

Miopatias.

Malformaciones
congénitas.

Distroficas, etc.
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Entre las distintas clasificaciones sobre deficiencia fisica que abundan en la
literatura existente, destaca por su exactitud y rigor, la ofrecida por Martin (1990), que

las clasifica atendiendo a:

o La fecha de aparicién.
o Etiopatologia.
o Localizacién topogrdfica.
. Origen de la deficiencia.
3.1.2.5. Causas del déficit motor

A continuacién se presentan algunas clasificaciones mds

representativas en la bibliografia disponible (Crespo, 1994; Deutsch, 2003).
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Tabla 13

Etiologia del déficit motor

Etiologia
Crespo Trastornos motéricos e Prenatales: se dan aproximadamente
(1994) con afectacién en un 35% de los casos y se deben a
cerebral: Pardlisis diversas condiciones desfavorables
cerebral durante el periodo de gestacién

(ej., rubéola, etc.).

e Perinatales: presentes en el 55% de los
casos. Pueden deberse a anoxia
ocasionada por una obstruccidon del
cordén umbilicall, traumatismo
craneal por férceps durante el parto,
situaciones de sufrimiento fetal, etc.

e Postnatales: acontecen en un 10% de
los casos y son debidas a
fraumatismos craneales, infecciones

(ej., meningitis, encefalitis), efc.
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Tabla 13

(Continuacion)

Trastornos motores
sin afectacion

cerebral

Poliomielitis: es una enfermedad
epidémica aguda, mds
frecuente en los ninos y es
producida por un virus.

Espina bifida: consiste en un
déficit o desarrollo incompleto
del cierre del canal éseo de la
columna vertebral.

Miopatias: su origen es genético
y este tipo de distrofia muscular
impide mantener una estructura
diferenciada de los mUsculos por
lo que van perdiendo eficacia

de un modo progresivo.
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Tabla 13 (Continuacion)

Deutsch

(2003)

Discapacidades

fisicas

Problemas
graves de

salud

Discapacidades

neuromotoras

Condiciones

musculares/dseas

Enfermedades

croénicas

Enfermedades

infecciosas

Epilepsia.
Pardlisis
cerebral,

efc.

Artritis juvenil.
Ausencia de
un miembro,

efc.

Asma.

Diabetes, efc.

Sida.
Hepatitis

B, etc.
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3.1.2.6. Patologias motoras mas frecuentes causantes del déficit

motor

A continuaciéon siguiendo a Munoz (2004), se recogen

algunas patologias relacionadas con el aparato motor:
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Tabla 14

Clasificacién de las patologias motoras causantes de déficit motor

Clasificacion

Enfermedad De los Evolutivas e Osteocondrosis.
huesos e Osteocondritis, etc.
e Lordosis.
Incorrecta
actitud e Escoliosis, etc.
postural
Ofras o Osteitis.

e Osteoporosis, efc.
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Tabla 14 (Continuacion)

De los e Mioma.
Musculos e Miopatia, etfc.
De las e Artritis.

articulaciones e Reuma.

Oftras e Amiotrofia espinal.

e Espina bifida, etc.
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Tabla 14 (Continuacion)

Lesiones Oseas

Hemorragias

Musculares

En los

tendones

Articulares

Periostitis fraumdticas.

Fracturas, efc.

Salida de sangre de los vasos sanguineos.

Contusiones.

Heridas, etc.

Tendinifis.

Tenosinovitis.

Luxaciones.

Esguinces o rofura de ligamentos, etc.
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3.1.2.7. Consecuencias del déficit motor

En las Ultimas décadas se han readlizado diferentes

investigaciones que han aportado informacién acerca de los efectos en el desarrollo

de los ninos con déficit motor. Estas tendencias son las siguientes, segun las diferentes

dreas de desarrollo:

a)

198

Desarrollo Afectivo-Social (Castilla, 2005; Garrido, 2002; Ministerio de Educacién
Nacional, 2006; Penafiel, 1998).

Se suele percibir a las personas con déficit motor como indefensas, a las que hay
qgue profteger, lo que (entre ofros factores) puede inducirlas a ser
psicolégicamente dependientes de sus cuidadores. Por ejemplo, si babean
(como consecuencia de la falta de control motor), es facil que se crea que
tienen dificultades cognitivas, lo que, posiblemente, disminuird las expectativas
sobre ellas y, en consecuencia, sus propias expectativas, su autoconcepto vy
autoestima. Los mitos o creencias sociales que se fienen sobre las personas con
discapacidad son, de alguna manera, corresponsables de la percepcion pobre
o limitada que, en ocasiones, la persona con alteraciones motoras tiene de si

misma (Penafiel, 1998).
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b)

El desarrollo social se va construyendo a fravés de las interacciones con las
personas de su entorno. Estas son las que controlan la conducta del nifo,
organizan sus estimulos y satisfacen sus necesidades. El nino con deficiencia
fisica puede presentar serias dificultades para interactuar con sus companeros,
debido a sus limitaciones comunicativas, una mayor lentitud para los juegos y
actividades; dificultades para los desplazamientos, etc. Lo que puede plantear
la necesidad de implantar un programa de habilidades sociales con el objetivo
de facilitar dicha interaccién (Garrido, 2002).

Desarrollo Cognitivo (Castilla, 2005; Ministerio de Educacién Nacional, 2006).

Una lesion motora no afecta siempre la capacidad intelectual. Sin embargo,
aproximadamente un tercio de las personas con discapacidad fisica tiene una
limitacion intelectual leve y los otros dos tercios presentan capacidad intelectual
normal; por lo que una adecuada evaluacién de la capacidad cognoscitiva es
esencial para preparar un programa educativo y adaptaciones adecuadas
(Ministerio de Educacion Nacional, 2006).

Desarrollo del Lenguaje (Castilla, 2005; Garrido, 2002; Penafiel, 1998).

Las dificultades en la comunicacion se relacionan con las perturbaciones del

habla y del lenguaje; estas alteraciones no son independientes y pueden coexistir
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d)

200

en una misma persona. Las dificulfades se relacionan con la posibilidad de
intfercambiar pensamientos, sentimientos, opiniones e informacién de forma
acertada y eficiente, de tal manera que los interlocutores le puedan entender.
Las disartrias suelen ser muy frecuentes. Se pueden observar defectos en la
articulacién de fonemas aislados, de palabras, o en el ritmo. En ocasiones los
infentos de hablar van acompanados de esfuerzos incoordinados no sélo de los
érganos fonadores sino de todo el cuerpo. En este aspecto es fundamental la
retroalimentacién constante, inducir al estudiante a que se escuche y vaya
modificando la formacion de las palabras, la conciencia fonolégica vy
metalingUistica para disminuir la omisidén y sustitucion de silabas y sonidos, o la
designacién de palabras (Ministerio de Educacién Nacional, 2006).

Entre las técnicas de intervencién mdas utilizadas se encuentran, principalmente,

dos (Pendafiel, 1998): Técnica de Tardiev y Técnicas de Bobath.

Desarrollo Motor-Perceptivo (Garrido, 2002; Ministerio de Educacién Nacional,

2006; Penafiel, 1998).

El drea motriz comprende todos aquellos movimientos y adquisiciones posturales

gue hacen que el nino tenga un mayor control de su cuerpo (ej., control de la
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cabeza, sedestacién, gateo, etc.). Todos ellos son aspectos fundamentales para
asegurar un grado de autonomia suficiente junto a acciones mds habituales de
la vida diaria: vestirse, aseo personal, comida, etc.

El tratamiento motriz no debe concebirse en sesiones programadas vy
sistematizadas en un tiempo determinado. Este ha de ser flexible y adaptado a
las necesidades tanto del nino como de la familia y el centro a donde acude y
ha de consistir en lograr hdbitos y adquisiciones motrices, perceptivas, del habla,
conductuales, etc. De ahi la importancia de coordinar todas las intervenciones a
favor de una interrelacién profesional y un intercambio de informacién. La labor
de los profesionales de los equipos de orientacidon es esencial en tanto en cuanto
aportan recursos humanos y materiales que posiblemente no estén disponibles en

todos los centros.

3.1.3. NECESIDADES EDUCATIVAS DE DISCAPACITADOS FiSICOS

Los educadores deben estar atentos a la amplia variedad de
obstdculos potenciales que los alumnos pueden encontrar a lo largo de su instruccién.

Para los estudiantes con discapacidad fisica, muchos de estos obstdculos son
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diferentes a los que se encuentran los alumnos con problemas de aprendizaje. La
adecuada educacién de estos jévenes pasa por el hecho de que los profesores
sepan cémo atenderles a estos alumnos, cémo ayudarles a progresar, cdmo moverles
en clase, como hacer que participen en las actividades del aula, cdmo adaptar sus
técnicas de aprendizaje y cémo promover su integracion social. Por ello, es tan
importante la creacidon de ambientes de aprendizaje donde los alumnos se sientan
libres y motivados para experimentar con las tareas escolares y para interactuar con el

resto de sus companeros (Deutsch, 2003).

3.1.3.1. Etapa preescolar

Para los ninos con discapacidad fisica los programas de
intervencién temprana suponen una importante ayuda, tanto para el nific como para
su familia, los programas van destinados al desarrollo motor y postural y al desarrollo

de las habilidades de comunicacién (Deutsch, 2003).
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3.1.3.2. Etapa escolar

Cada nino con discapacidad fisica tiene unas
necesidades particulares, aunque a quienes realizan el diagndstico les parezca que
son iguales a las del resto. Muchas de estas necesidades son similares entre los ninos
con diferentes tipos de discapacidad; otras son especificas de cada tipo concreto.
Esta seccidn se centra en la adaptacion de los procesos de instruccién y de los

ambientes de aprendizaje (CREENA, 2000; Deutsch, 2003; Garrido, 2002).

3.1.3.2.1. Adaptaciones Curriculares
Adaptaciones de Acceso al Curriculum:

a) Aspectos organizativos y espaciales. Especial relevancia, como elemento de
acceso, es el mobiliario adaptado que precisa el alumno con discapacidad
fisica para adoptar una postura correcta a la hora de realizar las actividades
escolares. Incluye mesas vy sillas en las diferentes dependencias donde el alumno
lleva a cabo sus actividades.

Las adaptaciones de mobiliario deben redlizarse segin las necesidades

individuales de cada uno en particular. Hay que estudiar cada caso y probar
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distintas modificaciones, para ello la figura del fisioterapeuta es la mds indicada

a la hora de orientar qué adaptaciones son las adecuadas.

Es conveniente contrastar la orientaciéon del fisioterapeuta con la familia con el

fin de que las adaptaciones disesnadas puedan generalizarse en casa.

Las adaptaciones mds frecuentes que se llevan a cabo en el mobiliario escolar

son:

- En personas que no presentan control cefdlico se adapta a la silla un
reposacabezas aimohadillado.

- Inclinar el asiento de la silla mediante una cuia, para provocar una flexion
de la pelvis y elevacién de las rodillas, permite mejorar el apoyo en la
tuberosidad del isquidn.

- Reposapiés para posibilitar un buen apoyo de los pies y controlar que no se
produzca el patrén en equino de los pies.

- Mesa con escotadura.

- Etc.

Ofro fipo de elementos facilitadores de la movilidad y que, por lo tanto,

posibilitan el acceso al curriculo, son los aparatos que utiliza el nifo con
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discapacidad fisica para sus desplazamientos: bitutores, gateadores, muletas vy

diferentes tipos de sillas de ruedas.

Una vez que se tenga el mobiliario adecuadamente adaptado, el siguiente paso

serd buscar alternativas y soluciones en el material diddctico y Utiles escolares

para facilitar la manipulacion del nino.

Ejemplos de dichas adaptaciones son, entre otros, los siguientes:

- En puzzles, domind, etc., colocando pivotes, se posibilita el agarre vy
manejo de dicho material.

- El uso de tablilas perforadas con los frazos de preescritura facilita su
aprendizaje.

- En el dmbito de la educacién de estos alumnos el ordenador abre
amplias posibilidades para el acceso del nino al curriculo (ver capitulo 6,
apartado de Barreras de Capacitacion — Técnicas).

- Cuando la limitacién motriz es tal que le impide al alumno la produccién
hablada y escrita, el uso del ordenador le aporta la capacidad de
comunicacion mediante un sistema de imégenes o simbolos (Ej., SPC, Bliss,
pictogramas PIC, etfc.). La posibilidad de utilizar tarjeta de voz y sonido

enriguece la interaccion al reproducir con sonido lo que se ha escrito
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b)

206

(comunicador).

- Etc.

Elementos personales. Los elemenfos personales hacen referencia a los
profesionales especializados (ej., fisioterapeuta, logopeda, orientador, auxiliar
educativo y profesor de pedagogia terapéutica) que, junto al tutor y ofros
profesores, atienden las necesidades educativas motoras formando un equipo
de trabajo. Esta diversidad de profesionales supone una respuesta éptima,
siempre que exista una organizacidn que, atendiendo cada uno a su
especialidad, complementen sus funciones en un frabajo cooperativo.

Al fisioterapeuta, ademds de la funcién evaluadora, le corresponde el
fratamiento y seguimiento de la rehabilitacion fisica del nifio con discapacidad
fisica.

El logopeda es el especialista que evalia y desarrolla las capacidades
comunicativas en los alumnos con frastorno motor. En la capacidad
comunicativa intervienen no sdélo el sistema fonoarticulatorio, sino todo el cuerpo,
por ello, dependiendo del grado de afectacion que presente el niho,

manifestard unas u otras dificultades en su nivel de comunicaciéon. Asi, la
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intervencién del logopeda vendrd determinada por el nivel de alteracién de los
aspectos motores relacionados con el lenguaje expresivo.

El auxiliar educativo tiene como objetivo prioritario ayudar a los ninos a realizar las
actividades de la vida diaria que no pueden hacer por si mismos. También,
prestar todas las ayudas fisicas que necesite en la realizacion de las actividades
de clase y juegos de patio, pero debe evitar suplir con sus acciones las que el
propio alumno pueda hacer por si mismo.

La intervencion de este profesional supone una relacion muy personal y directa
con el nino, de ahi la importancia de que toda su actuacion tenga una
intencionalidad educativa y no de mero cuidado.

El profesor de pedagogia terapéutica (PT) es el profesional cuya labor primordial
consiste en proporcionar al alumno el apoyo educativo que necesita para
conseguir los objetivos programados.

El orientador es el profesional que, ademds de la evaluaciéon psicopedagdgica
del alumno, actUa de forma directa con el profesorado colaborando en la
realizacién de la ACI. Asi, participard en la priorizacién de objetivos, seleccién de
contenidos y de estrategias metodoldgicas y en la concrecidn de criterios de

evaluacidén y promocion.
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Su funcidon se centra también en procurar la coordinacién en la actuacion de
todos los profesionales para dar coherencia al documento de adaptacién. Para
ello establecerd sesiones de seguimiento que garanticen el desarrollo de la ACI.
Debe aportar la informacién necesaria del informe psicopedagdgico al

documento que recogerd la adaptacién curricular.

Adaptaciones de los Elementos Bdsicos del Diseno Curricular:

a) Objetivos y contenidos. Es necesario:
- Redefinir los objetivos generales en funcion de las necesidades motoras.
- Introducir objetivos y contenidos de fisioterapia.
- Priorizar objetivos y contenidos definiendo minimos.
- Establecer criterios de secuenciacién y temporalizacion, de objetivos y

contenidos.

b) Metodologia y organizacién. Es preciso:
- Establecer criterios sobre estrategias metodoldgicas, por ejemplo métodos
especificos para trabajar un sistema de comunicacién alternativo (SAC).
- Establecer funciones de los profesores tutores y de los diferentes
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especialistas.

Determinar criterios para el agrupamiento de alumnos y adscripcion del
alumno con discapacidad motora a los grupos.

Establecer criterios para determinar la adecuacion de recibir apoyo dentro
o fuera del aula.

Tener en cuenta la incorporacidon del programa de fisioterapia en el
curriculo en los criterios de distribucién horaria.

Establecer criterios de organizacion y empleo de recursos en actividades
comunes y salidas escolares.

Establecer criterios para la seleccidn, elaboracidén y uso de materiales y
recursos diddcticos especialmente beneficiosos para los ninos con
discapacidad fisica.

Introducir modificaciones fisico-ambientales que faciliten el uso de las
instalaciones (distribucién de aulas).

Establecer criterios para la promocion de ciclo y de etapa.

Etc.
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3.1.3.3. Adolescencia

Poder llevar una vida independiente es el objetivo para
muchos adultos con discapacidades fisicas. El mayor o menor grado de libertad de
movimientos que les oforgan las personas que les cuidan y atienden fiene una gran
influencia sobre el grado de independencia que puede llegar a alcanzar. Cada dia
es mayor el nUmero de personas con discapacidades fisicas que tienen un trabajo,
son capaces de establecer relaciones de pareja y forman una familia, o ejercen el
poder politico. No obstante, las personas con discapacidad deben ser entrenadas
para poder participar activamente en la sociedad, desarrollando programas de
transicion a la vida adulta que se impartan en la escuela secundaria, programas que
pueden resultar de gran utilidad para conseguir este objetivo. La independencia es,
en general, muy importante para todas las personas, pero se convierte en un

elemento esencial para muchos adolescentes y adultos con discapacidad fisica.
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Del Mundo Educativo al Mundo Laborail:
Barreras de insercion laboral de los
afectados/as por discapacidad fisica y/o
sensorial

El proceso de transicién del mundo educativo al mundo laboral es una cuestion de
interés, especialmente para los sujetos sociales involucrados en dicho proceso: familia,
docentes, empresarios, sociedad en general (Mon, 1996).

Cuando la familia de un afectado/a por discapacidad se cuestiona el futuro de

su hijo no deja de plantearse el fema del frabajo (Paniagua, 1999).
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Cuando las personas afectadas se plantean en qué pueden o podrdn trabaijar,
se interrogan acerca de su propio ser, de su condicién humana, de su vocacién, de
sus posibilidades de alcanzar lo que la sociedad denomina éxito.

Cuando los docentes se plantean el dmbito de empleo de una persona con
déficit es necesario que recurran a amplios conocimientos sobre el tema.

En suma, cuando la sociedad se pregunta en qué puede trabajar una persona
con discapacidad, se cuestiona acerca de su capacidad de integrar a grupos con
desventajas pero, de igual modo, con frecuencia, atribuye el problema al ofro, que
rompe con las estructuras hechas para una masa homogeneizada. De tal forma que el
proceso de integracion de las personas con discapacidad es, a menudo, dificil por las
barreras sociales, fisicas, etc., que deben superarse para lograr su insercion en la
sociedad. En el presente apartado se desarrollardn diferentes aspectos involucrados

en el proceso de insercion laboral.
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Legislacion bdasica en materia de
educacion, empleo y discapacidad
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4.1. LEGISLACION SOBRE NECESIDADES ESPECIALES

La realizacion de un breve recorrido por la legislacién en materia de
educacién, empleo y discapacidad es crucial, en la medida en que puede ayudar a
comprender y entender el largo camino que ha habido que recorrer para llegar a la
actual situacidn de cierto consenso y acercamiento al mundo de personas que
necesitan atenciones educativas especiales.

La pasada década ha contemplado en Europa importantes cambios politicos,
econdmicos, sociales y tecnoldgicos que afectan no sélo al nivel y la calidad de vida,
sino también al comportamiento, las actitudes, percepciones y expectativas de todos
los europeos. Las oportunidades y retos que plantea la globalizacion, el desarrollo de
la tecnologia de la informacion y de las comunicaciones, las pautas cambiantes en
relacion al empleo y al desempleo, a la salud y a la demografia, las migraciones y la
transicion a economias de mercado, estdn transformando el continente. Muchos de
estos cambios han sido positivos y han acrecentado, en consecuencia, las esperanzas
y expectativas de las personas. Han tenido también un impacto en la orientacién de
las politicas para las personas con discapacidad (Farifnas y Pérez-Polo, 2003).

En la legislacion espanola vigente se puede ver con cierta claridad el cambio de
actitud que se ha producido en la sociedad espanola, asi como el acercamiento
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experimentado, en el transcurso de las dos Ultimas décadas, hacia el mundo de los
sujetos con necesidades educativas especiales (Gonzdlez, 1995).

La constante superacién de barreras, el cambio conceptual de la educacion
especial y los planteamientos pedagdgico-diddcticos y organizativos, con respecto a
la intervencion en las necesidades educativas especiales, no ha sido una tarea ni
breve ni fdcil, sino que se ha ido transformando a partir de las reglamentaciones
legales cada vez mds progresistas, respetuosas, tolerantes e integradoras.

Los cambios sociales, la investigaciéon desde diferentes dngulos y las exigencias
de determinados colectivos, han forzado la aparicidén de las leyes y éstas, a su vez,
han ido marcando pautas de sucesivo cambio respecto a la atencion a la diversidad,
problemas de aprendizaje y rendimiento escolar en un clima de respeto y de igualdad
hacia los menos desfavorecidos; responsabilizando no tanto a ellos mismos de sus
propias limitaciones como a la sociedad y a la oferta educativa de las institfuciones
(Sola y Lépez, 2005), especialmente interesante es analizar el caso del contexto

universitario de cardcter competitivo.
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4.1.1. MARCO NORMATIVO EUROPEO

Autores como De la Red, De la Puente, Gomez y Carro (2002),
establecen que asi como en el pasado las politicas europeas tenian como fin
readaptar a las personas a sus discapacidades, en la actualidad se prima la
integracién, como factor fundamental para la insercién activa en la sociedad.

En este senfido, en el marco europeo cada Estado miembro ha establecido su
propia politica de integracion. Algunos paises de nuestro entorno, tales como
Alemania, Francia o Reino Unido, cuentan desde hace ya algunas décadas con una
politica comiUn de equiparacién de oportunidades, dirigida a este colectivo. Los
fondos estructurales y de cohesidn han prestado especial atencidon a las personas con
discapacidad en todos los dmbitos, asi se han ido desarrollando los programas
europeos HELIOS, HORIZON vy, recientemente, EQUAL.

El primer programa europeo dirigido especificamente a las personas con
discapacidad, que sirvid para establecer los pilares de una incipiente politica social
comunitaria en materia de discapacidad, fue el Programa de accién comunitaria
para la readaptacion profesional de los minusvdlidos, aprobado en 1974, en el que se
afirma que la finalidad de las iniciativas comunitarias relativas a las personas con

discapacidad deberd ser ayudarles a que puedan llevar una vida normal
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independiente y plenamente infegrada en la sociedad, y se establece de manera
explicita la promociéon de la capacidad de trabajo como la via fundamental para la
integracién en la sociedad.

En los anos 80 las instituciones europeas fueron dedicando una atencion
creciente a los temas de la discapacidad, como muestra la extensa produccién de
documentos juridicos y de directrices sobre el tema.

En 1988 se puso en marcha el Segundo programa de accién de la Comunidad
en favor de los minusvdlidos (1988/1991). El programa HELIOS tenia como objetivo
promover una plataforma de cooperacién entre los Estados miembros y estimular los
infercambios en los dmbitos de la integracion econdmica vy social, la igualdad de
oportunidades y la vida independiente de las personas con discapacidad.

De gran relevancia fue la Iniciativa HORIZON (1990/1995), dirigida a mejorar las
condiciones de acceso al empleo de las personas con discapacidad y de ofros grupos
desfavorecidos. Tenia como objetivo potenciar este acceso a través de la formacién
profesional y de la adaptacién de las infraestructuras a las necesidades especificas de
las personas con discapacidad.

La Comunicaciéon sobre la igualdad de oportunidades de las personas con

minusvalia, adoptada por la Comision Europea el 30 de julio de 1996, definia la
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estrategia de la Unién Europea con respecto a la discapacidad, inscribiéndola en la
evolucién de las tendencias internacionales de los Ultimos afos y fundamentdndola
sobre la experiencia adquirida en el transcurso de los sucesivos programas HELIOS.

Desde la adopcién en 1997 de la Estrategia europea en favor del empleo, los
temas relacionados con la discapacidad aparecen cada ano ensamblados en las
directrices del Consejo sobre el Empleo.

La discriminacion a la que se enfrentan las personas con discapacidad en el
mercado del trabajo fue abordada de forma mds completa en la nueva iniciativa
comunitaria EQUAL (2000-2006), cuyo objetivo era establecer una cooperacién
fransnacional que promoviese nuevos medios para combatir todas las formas de
discriminacién y todas las desigualdades en el mercado de trabajo.

El interés de la Comisién de las Comunidades Europeas por las personas con
discapacidad desembocd en la propuesta presentada por la Comisidbn para
considerar al 2003, como el ano europeo de las personas con discapacidad. En esta
propuesta se indica que estas personas han de hacer frente a obstdculos de diversa
indole no sélo a la hora de encontrar y conservar un puesto de trabajo, sino también
de seguir actividades de educacion o formacidn, necesarias para ejercer un empleo.

Ademds, deben enfrentarse a obstdculos cuando tratan de tener acceso a las
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tecnologias que les permitiian desenvolverse mds fdacilmente en su actividad

profesional y en la sociedad en general.

Asimismo, se puntualizan en esta propuesta algunas medidas de cara a la mayor
integracién de las personas con discapacidad en la sociedad.
Las principales acciones que se llevaron a cabo durante el Ano Europeo de las

personas con discapacidad fueron, entre otras, las siguientes (Jiménez, 2007):

De dmbito europeo:

. Campana de informacién y promocién bajo el eslogan “Sube a bordo”, creada
para destacar el cardcter participativo del Ano Europeo.

. Se crearon un logotipo y un sitio Internet interactivo y accesible.

. Se publicaron convocatorias de propuestas sobre campanas de formacién para
sostener la campaia principal y dirigida a poblaciones especificas o sobre
proyectos fransnacionales.

o El Ano Europeo supuso el componente fundamental de muchos acontecimientos
y conferencias importantes: Semana Europea de la Movilidad, conferencias
sobre la accesibilidad electronica, sobre la dimensidn regional de las politicas

sobre la discapacidad, etc.
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De dmbito nacional:

Los paises participantes establecieron un organismo nacional de coordinacion,
con la presencia obligatoria de representantes de las personas con
discapacidad.

Se crearon sitios web nacionales especiales.

En cada pais ayudantes de la campana tuvieron la responsabilidad general del

autobUs y de su itinerario mientras estaba en su territorio.

A partir del impulso generado en 2003 por el Ano Europeo de las personas con

discapacidad, se adopta un plan de accién plurianual europeo en materia de

igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad que abarca el periodo

de 2004 a 2010 y tiene por objeto definir un enfoque duradero y operativo de la

dimensidon de la discapacidad en la Europa ampliada. Se articula en torno a tres

objetivos: concluir la aplicacién de la Directiva relativa a la igualdad de trato en el

empleo vy la ocupacion; integrar ain mds la dimensidn de la discapacidad en las

politicas comunitarias afectadas, y promover la accesibilidad para todos. El Plan

prevé, asimismo, aplicar acciones concretas en dmbitos clave con el fin de mejorar la

integracién econdmica y social de las personas con discapacidad.
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La primera fase de este plan de accién se ha desarrollado durante los anos 2004
y 2005, y se ha centrado en la promocién del empleo de las personas con
discapacidad. La segunda fase de este plan de accién se despliega en los anos 2006
y 2007, e insiste en la integracion activa y la autonomia (derecho de las personas con
discapacidad a ser destinatarias de medidas concebidas para garantizar su
independencia, su integracién social y profesional y su participacion en la vida de la
comunidad) (Jiménez, 2007).

En Espana el Ano Europeo de las personas con discapacidad se cerrd con la
aprobaciéon de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no

discriminacién y accesibilidad universal de las personas con discapacidad (LIONDAU).

4.1.2. MARCO NORMATIVO ESPANOL

De toda la amplia legislacién espanola existente, Unicamente se

aludird a las disposiciones educativas de mayor rango.
La conocida Ley General de Educacién y Financiacion de la Reforma
Educativa, de 4 de agosto de 1970, planteaba por primera vez la necesidad de

atender a los alumnos con necesidades especiales; sin embargo configuraba la
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educacién especial como un sistema paralelo al normal u ordinario, que respondia
bdsicamente al modelo de educacion especial segregada y se definia en funcién del
tipo de alumnos que acudian a estos centros, deficientes e inadaptados.

Por su parte, la LISMI (1982), fundamentdndose en los derechos que el articulo 49
de la Constitucion reconoce a los minusvdlidos, introduciendo una forma de entender
el origen y sentido de las minusvalias, al establecer con claridad la diferencia entre
deficiencia, discapacidad y minusvalia. La LISMI daria origen al Real Decreto 334/1985
de Ordenacién de la Educacion Especial, en él se observaban cambios respecto a las
directrices y medidas que se fundamentan en un nuevo concepto de educacion
especial. Posteriormente, la LOGSE (1990) corroboraba lo establecido en el Real
Decreto 334/1985, pero con una novedad importante: sustituye el término educacién
especial, cargado de connotaciones peyorativas, por el de necesidades educativas
especiales, término mds general y abierto.

El Real Decreto 696/1995 de 28 de abiril, de ordenacion de la educacién de los
alumnos con necesidades educativas especiales, culminaba un proceso legislativo
qgue en nuestro pais comienza con la Ley del 70, de manera novedosa suponia la
primera vez que se recogia en la legislacion educativa la atencidén a alumnos con

capacidades superiores a la media. En este sentido la Ley 9/1999, de 18 de noviembre
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de Solidaridad de la Educacién, incluye como sujetos de educacion especial
poblacién escolar con necesidades educativas especiales asociadas a  sus
capacidades personales, poblacién escolar en situacion de desventaja en el medio
urbano, poblaciéon escolar en situacidon de desventaja en el medio rural, poblacién
escolar perteneciente a minorias étnicas y culturales y poblacién escolar que por
razones judiciales o de enfermedad no pudiera asistir al centro educativo.

La LOCE (2002) recogia bajo el término de necesidades educativas especificas
a alumnos inmigrantes, con sobredotacion intelectual y necesidades educativas
especiales.

Por Ultimo, la LOE (2006) introduce el término alumnado con necesidad
especifica de apoyo educativo, para designar a aquel que presenta necesidades
educativas especiales, altas capacidades intelectuales, e integracion tardia en el
sistema educativo espanol.

Este recorrido legislativo permite resaltar varios hechos significativos:

. Progresivamente la educacién especial ha pasado a ser parte del sistema
educativo.
. Hacer posible el derecho a la educacion para los ninos con necesidades

educativas especiales.
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. El principio de diferenciacion ha quedado obsoleto dando paso a los principios
de normalizacién e integracién, que rigen el sistema educativo.

o Se atiende a los sujetos con necesidades educativas especiales en los cenfros
ordinarios, frente a la atencién en centros especificos, que quedard relegada
sélo a los casos estrictamente necesarios.

. Consecuencia de lo anterior, el sujeto con necesidades educativas especiales
pasa a ser un individuo mds del sistema educativo normalizado, con todo lo que

tal situacién implica.

4.1.3. MARCO NORMATIVO UNIVERSITARIO

A contfinuacién se describen aquellas disposiciones legislativas del
dmbito universitario que en su articulado aluden a estudiantes con discapacidad.

La LISMI (1982), a la que se aludié en el apartado anterior, se muestra un tanto
inespecifica en el caso de los estudios universitarios y apenas da unas orientaciones
de cardcter general, concretamente en el articulo 31 establece:

(...) Los minusvdlidos que cursen estudios universitarios, cuya minusvalia les

dificulte gravemente la adaptacion al régimen de convocatorias
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establecido con cardcter general, podrdn solicitar y los centros habrdn de
conocer la ampliacién del nimero de las mismas en la medida que
compense su dificultad. Sin mengua del nivel exigido, las pruebas se
adaptardn, en su caso, a las caracteristicas de su minusvalia que presente

el interesado (Art. 31, p.11108).

El Real Decreto 696/95, citado anteriormente, indica que:

(...) para garantizar el principio de igualdad de oportunidades, las
universidades pUblicas realizardn las adaptaciones que fuere menester con
el fin de que los alumnos con necesidades educativas permanentes
puedan efectuar las pruebas de acceso a la universidad. Asimismo,
facilitardn a estos alumnos el acceso a las instalaciones y a las ensefanzas

con el fin de que puedan proseguir sus estudios (...) (Art.18.1, p.16184)

Por ofro lado, otro Real Decreto, el 1640/99, de 22 de octubre, por el que se
regula la prueba de acceso a estudios superiores establece que la adaptacidon de las
pruebas de acceso a la universidad:

(...) para aquellos alumnos que en el momento de su inscripcion justifiquen
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debidamente alguna discapacidad que les impida realizar la prueba de
acceso con los medios ordinarios, la comisidn tomard las medidas
oportunas para que puedan hacerlo en las condiciones mds favorables

(...) (Ar1.10, p. 37541)

Un ano mds tarde, en el articulo 17, del Real Decreto 69/2000, de 21 de enero
por el que se regulan los procedimientos de seleccidon para el ingreso en los centros
universitarios de los estudiantes que relnan los requisitos legales necesarios para el
acceso a la universidad, se fija la reserva de un 3% de las plazas disponibles para
estudiantes que tengan reconocido un grado de minusvalia igual o superior al 33%, o
padezcan menoscabo total del habla o pérdida total de audicidon; asi como para
aquellos estudiantes con necesidades educativas especiales permanentes, asociadas
a condiciones personales con discapacidad que durante su escolarizaciéon anterior
hayan precisado recursos extraordinarios.

La Ley Orgdnica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, sienta las bases
sobre las que sustentar la atencidn a alumnos con discapacidad en los estudios
superiores. Concretamente, sefiala la igualdad de oportunidades y no discriminacion

por circunstancias personales o sociales, incluida la discapacidad, en el acceso a la
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universidad, ingreso en cenfros, permanencia en la universidad y ejercicio de
derechos académicos.

Finalmente, en la actualidad, la Ley Orgdnica 4/2007, de 12 de abril, que
modifica la Ley Orgdnica 6/2001, de 21 de diciembre, no olvida el papel de la
universidad como fransmisor de valores. El reto de la sociedad actual para alcanzar
una sociedad tfolerante e igualitaria, en la que se respeten los derechos y libertades
fundamentales y de igualdad entre hombres y mujeres, debe alcanzar, sin duda, a la
universidad.

El articulo 45 establece que con objeto de que nadie quede excluido del estudio
en la universidad por razones econdmicas, el Gobierno y las Comunidades
Autdnomas, asi como las propias universidades, instrumentardn una politica de becas,
ayudas y créditos para el alumnado vy, en el caso de las universidades publicas,
establecerdn, modalidades de exencién parcial o total del pago de los precios
puUblicos por prestacién de servicios académicos. En todos los casos, se prestard
especial atencidon a las personas con cargas familiares, victimas de la violencia de
género y personas con dependencia y discapacidad, garantizando asi su acceso y
permanencia a los estudios universitarios.

De igual modo, en el articulo 46 se recoge que los estudiantes tendrdn derecho
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a la igualdad de oportunidades y no discriminacién por razones de sexo, raza, religién,
discapacidad, o cualquier ofra condicidn o circunstancia personal o social, en el
acceso a la universidad, ingreso en los centros, permanencia en la universidad y
ejercicio de sus derechos académicos.

Especificamente, se dedica la disposicidon adicional vigésima cuarta a la
inclusion de las personas con discapacidad en las universidades, de este modo
establece:

1. Que las universidades garantizardn la igualdad de oportunidades de

los estudiantes y demds miembros de la comunidad universitaria con
discapacidad, prescribiendo cualquier forma de discriminaciéon vy
estableciendo medidas de accidn positiva tendentes a asegurar su
participacion plena y efectiva en el dmbito universitario.

2. Los estudiantes y los demds miembros con discapacidad de la
comunidad universitaria no podrdn ser discriminados por razén de su
discapacidad ni directa ni indirectamente en el acceso, el ingreso, la
permanencia y el ejercicio de los titulos académicos y de otra clase
que tengan reconocidos.

3. Las universidades promoverdn acciones para favorecer que todos los
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miembros de la comunidad universitaria que presenten necesidades
especiales o particulares, asociadas a la discapacidad, dispongan
de los medios, apoyos y recursos que aseguren la igualdad real y
efectiva de oportunidades en relacién con los demds componentes
de la comunidad universitaria.

Los edificios, instalaciones y dependencias de las universidades,
incluidos también los espacios virtuales, asi como los servicios,
procedimientos y el suministro de informacion, deberdn ser accesibles
para todas las personas, de forma que no se impida a ningun
miembro de la comunidad universitaria, por razén de discapacidad,
el ejercicio de su derecho a ingresar, desplazarse, permanecer,
comunicarse, obtener informacién u otros de andloga significacion
en condiciones reales y efectivas de igualdad.

Los entornos universitarios deberdn ser accesibles de acuerdo con las
condiciones y en los plazos establecidos en la Ley 51/2003, de 2 de
diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién vy
accesibilidad universal de las personas con discapacidad y en sus

disposiciones de desarrollo.
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5. Todos los planes de estudios propuestos por las universidades deben
tener en cuenta que la formacidn en cualquier actividad profesional
debe realizarse desde el respeto y la promocion de los Derechos
Humanos vy los principios de accesibilidad universal y diseno para
todos.

6. Con arreglo a lo establecido en el articulo 30 de la Ley 13/1982, de 7
de abril, de Integracién Social de los Minusvdlidos y en sus normas de
desarrollo, los estudiantes con discapacidad, tendrdn derecho a la
exencidon total de tasas y precios publicos en los estudios

conducentes a la obtencidn de un titulo universitario (p. 16255).

Por Ultimo, esta reforma introduce la creacion de programas especificos sobre la
igualdad de género, de ayuda a las victimas del terrorismo y el impulso de politicas
activas para garantizar la igualdad de oportunidades a las personas con

discapacidad (Disposicion adicional cuarta).
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Capitulo 5.
Universidad y Discapacidad
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5.1. TRATAMIENTO DE LA DIVERSIDAD EN LA UNIVERSIDAD

El objetivo integrador y normalizador que tiene el sistema educativo
para la poblacién en general y en relacion con las personas con discapacidad en
particular, se pone de manifiesto en las propias normas. La universidad, como ndcleo
del periodo educativo que se desarrolla en la edad adulta y al que los sujetos
acceden de forma libre, hace suyo también ese doble propdsito. Asi la Ley Orgdnica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidad, otorga a la universidad un papel
tfransmisor de cultura y de conocimientos cientificos al que se suma el papel
rehabilitador/integrador, dado que, en este dmbito se inicia la preparacién profesional
especializada dentro de un contexto normalizado.

El 10% de los ciudadanos (30 millones) de la Comunidad Europea estd afectado
por una discapacidad, no obstante, son pocos los que acceden a estudios superiores;
el nivel universitario ha sido por antonomasia el mds segregador y excluyente de todos
por lo que respecta a la integracién de alumnos con algun tipo de deficiencia o
minusvalia (Diaz, 2000). Lo cual contrasta con las prdcticas integradoras que se
desarrollan en niveles no universitarios (Bausela, 2002).

Existe numerosa literatura en la que se narran las experiencias de integracion

educativa de alumnos con discapacidades en los niveles de primaria y ensenanza
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secundaria (Alcantud, 1995), lo que resulta anecddtico es poder encontrar
documentacion sobre la problemdtica de las personas con discapacidades fisicas o
sensoriales que acceden a los estudios superiores.

En los Ultimos anos se asiste a tfransformaciones importantes en la atencion
socioeducativa relacionada con las personas con discapacidad; nuevas actuaciones
gue se van candlizando a través de proyectos arficulados que inciden en las
oportunidades y los condicionamientos que se encuentran. En definitiva, el resultado
de estas actuaciones muestra que el porcentaje de alumnos con discapacidad gque se
articulan en los estudios universitarios se estd viendo incrementando notablemente
cada curso académico (De la Red et al., 2002). La realidad de nuestros dias refleja que
las personas con discapacidad pueden acceder a un sistema de ensenanza abierto a
la diversidad, desde la variedad de sus circunstancias personales.

Como consecuencia del aumento de Ila presencia de estudiantes
discapacitados en la propia universidad se ha generado lineas de investigacion sobre
la misma problemdtica, etiologia y forma de rehabilitacion, el estudio de los procesos
sociales de integracion y el desarrollo de ayudas técnicas de todo tipo, al mismo

tiempo han proliferado diferentes servicios de atencién a discapacitados.
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5.1.1. EJEMPLOS DE SERVICIOS DE ATENCION A UNIVERSITARIOS CON

DISCAPACIDAD

En la actualidad el interés de algunas universidades por el futuro
profesional de sus estudiantes estd haciendo que cada una de sus facultades o
escuelas se convierta en una empresa de servicios; con la que se pretenden ayudar
tanto a los estudiantes como a los titulados universitarios a conseguir su primer empleo
facilitdndoles la busqueda y proporciondndoles mejores condiciones para encontrarlo

(Castillo, 2000).

5.1.1.1. Servicios de atenciéon a estudiantes universitarios con
discapacidad en EEUU: Montclair State University, Service

for Student with Disabilities

Existen algunas universidades que siguiendo la linea
frazada por ofras de los EEUU, parecen especializarse en admitir estudiantes con un
fipo de discapacidad, como es el caso de la Universidad de Bristol, que ha
desarrollado un centro de estudios sobre la sordera donde, ademds de dar cabida a
estudiantes discapacitados, se investiga sobre la propia deficiencia e incluso se
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imparten clases especializadas a nivel de postgrado y doctorado. No obstante,
proliferan universidades en el contexto norteamericano en el que se dan cabida a
todo tipo de discapacidades, como es el caso del Service for Student with Disabilities
en Montclair State University. Montclair State University es la segunda universidad mayor
de New Jersey (New Jersey, EEUU), que ofrece las ventajas de una gran universidad, un
amplio curriculum global, una extensa variedad de programas de educacién superior
y una diversidad de estudiantes para cuya atencidén cuentan con un centro de
atencidn a estudiantes. Especial mencidn en atencidn a estudiantes con
discapacidad presenta el Services for Students with Disabilities (SSD). La mision del SSD
es unir la comunidad de Montclair University en un esfuerzo por proporcionar a los
estudiantes con discapacidad la excelencia y equidad en la educacién a la que
tienen derecho legalmente. Se promueve la participacidén completa y activa de
individuos con discapacidad en todos los aspectos de la educacién post-secundaria
al abogar y facilitar la igualdad de oportunidades.

El objetivo principal de estos servicios es habilitar a los estudiantes para tener
éxito académico, en suma y proporcionar a los estudiantes la oportunidad de adquirir

las herramientas necesarias para vivir vidas exitosas en lo sucesivo.
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Leyes que proporcionan proteccién a estudiantes con discapacidad:

Dos piezas principales de la legislacion protegen los derechos de las personas
con discapacidad: Section 504 of the Rehabilitation Act of 1973 y the Americans
with Disabilities Act (ADA). La Section 504 protege los derechos civiles de
discapacitados, mientras que, The Americans with Disabilities Act, recoge
derechos civiles para personas con discapacidades en los EEUU.

El texto de la Section 504 manifiesta que de ninguna forma la persona calificada
con una discapacidad puede, a causa de su incapacidad, ser excluida de la
participacion, denegados sus beneficios, o ser sujeto de discriminacion bajo un
programa o actividad de entidad publica. Bajo la Section 504, un discapacitado
es cualquier persona que tiene un deterioro fisico o mental que limita
sustancialmente una o mds actividades de la vida diaria. Para ser una persona
“catologada” con una discapacidad, se deben reunir los requisitos académicos
y técnicos requeridos para su admision o participacién en programas de
postsecundaria.

Segun la ADA, una persona con una discapacidad es aquella con un deterioro
fisico o mental que limita substancialmente uno o mds actividades de la vida

diaria, incluyendo actividades tales como caminar, ver, escuchar o hablar.
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b)

c)

Problemadtica de los estudiantes que son atendidos en el SSD:

Dificultades de aprendizaje.

- Enfermedades cronicas.

- Trastornos psicoldgicos.

- Ceguera o déficits visuales.

- Deterioros de audicion o sordera.
- Dificultades de la movilidad.

- Dano de la médula espinal.

- Trauma cerebral.

- Otras condiciones recogidas en la definicidon de discapacidad.

Tipo de adaptaciones que reciben los estudiantes universitarios con
discapacidad en Montclair State University:

Las transformaciones o adaptaciones requeridas deben considerarse
“razonables” y “apropiadas”. Una institucidon debe hacer adaptaciones
razonables a fin de proporcionar al estudiante con discapacidad la igualdad de
oportunidades para participar en los cursos de la institucién, programas vy

actividades. Entre los ejemplos de ajustes académicos se incluyen:
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- Aumento del tiempo de examen.

- Reduccién de efectos distractores del ambiente.

- Uso de una calculadora u otfra ayuda auxiliar.

- Uso de una grabadora o tomadores de apuntes durante conferencias.
- Disposicion preferente en un aula.

- Intérpretes de lengua de signos.

Libros de texto en cinta.

La integraciéon de los estudiantes discapacitados, mediante la realizacion de
adaptaciones, se considera no solo responsabilidad legal de Monftclair State
University, sino también una responsabilidad ética. Todas las adaptaciones
requeridas son resueltas de forma razonable y apropiada por profesionales
acreditados. Tales adaptaciones habilitan a los estudiantes calificados con
discapacidades no solo a un igual acceso a un completo rango de programas y
actividades ofrecidas a todos los estudiantes universitarios, sino también permite

a la comunidad universitaria beneficiarse de esta diversidad anadida.
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d)

Funcionamiento del SSD:

El Servicio para Estudiantes con Discapacidad ha incrementando la atencién a
los casos asi como el alcance de servicios que han podido proporcionar.

Se han mejorado las instalaciones y proporcionado un mejor acceso a la
informacion tecnoldgica para estudiantes con discapacidad. En la actualidad
cuentan con ordenadores equipados con la tecnologia adaptable necesaria
para garantizar la accesibilidad a los estudiantes con discapacidad fisica y
sensorial. Se ha trabajado también en la instalacién de software adaptable en la
biblioteca y Centro de Estudiantes (Students Center Labs), asi los estudiantes con
discapacidad pueden acceder a esas computadoras cuando se cierra el SSD.

El mobiliario de la testing room (habitacidn de comprobacién) cuenta con
escritorios y recintos de estudio (adaptados para los usuarios de silla de ruedas)

disponibles para la realizacién de trabajos escolares o exdmenes.

245



Bloque I

5.1.1.2. Servicios e instituciones de atencidon a estudiantes
universitarios con discapacidad en Europa: Univerzita
Palackého v Olomouci, Centrum pomoci

handicapovanym

La Universidad de Palacky en Olomouc (Republica
Checa) es una institucién publica autbnoma que ejercita libremente sus actividades
cientificas, educativas, artisticas y culturales creativas, basadas en la libertad vy
derechos académicos universitarios.

En la década pasada, la Universidad de Palacky desarrollé una amplia gama de
contactos internacionales con universidades e instituciones de todo el mundo. Estd
implicada en proyectos de la Unidon Europead, en programas regionales, y programas
del Ministerio Checo de Educacién, Juventud y Educacion Fisica. También crea sus
propios programas. Sus actividades internacionales son motivacién importante para los
estudiantes y profesorado, pues permiten la comparacién y el desarrollo posterior de
su conocimiento y capacidades individuales dentro de un marco internacional.

La Universidad de Palacky en Olomouc se puede considerar la segunda
universidad mds antigua de Bohemia, Moravia y Silesia.

Esta Universidad estd formada por siete facultades. Especial mencién en
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atencion a estudiantes con discapacidad merece la Facultad de Pedagogia

(Pedagogickd fakulta). El Cenfrum pomoci handicapovanym proporciona servicios

complejos a los estudiantes y al personal de la universidad, con cualquier

discapacidad, desérdenes especificos de aprendizaje, o dificultades de
comunicacion. Entre otros servicios se pueden destacar los siguientes:

. Ayuda personal-interpretacion en lengua de signos o signos checo,
interpretacién oral; ayuda para la movilidad de estudiantes con serias
dificultades visuales y con desorden serio de la movilidad.

. Adaptacién de los materiales del estudio-exploracién; conversidén de la impresidon
blanca y negro y escritura de Braille; tfranscripciéon de grabaciones audio de
conferencias y de seminarios; ampliacién de textos de estudio, digitalizacién final
e impresion.

. Actividad de asesoramiento y consultas/orientacidn con los estudiantes,
mediacion de contactos, consultas con los profesores y familia del estudiante,
consultas con el personal de las instalaciones de la universidad, consultas con un
publico mds amplio; solucién de las situaciones problemdticas actuales de la

vida; consultas de problemas legislativos; métodos de ayuda, diagndstico
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diferenciado, educacion individual de las habilidades especificas (ej., lectura
labial, lectura la escritura de Braille, etfc.).

Equipamiento material y técnico y modernizacion del equipo instrumental
(incluyendo equipamiento movil), disposicidon del consumicién de material;
préstamos de bibliografia especializada, servicios de copiado.

Concesion, publicacién, actividades de educacion y formacidon-mediacion de
ayuda financiera a los estudiantes y a sus ayudantes personales, participacion en
la readlizacién de proyectos propios y proyectos de otfras organizaciones
(universidad y no-universidad); actividades de publicacién; organizacién de
reuniones de expertos, talleres; participacidon en conferencias, seminarios y cursos
especializados; formacion de profesores particulares y de ayudantes; formacion

de los profesores y del personal de |la universidad.
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5.1.1.3. Servicios de atencién a estudiantes universitarios con
discapacidad en Espana: Universidad de Granada,
Gabinete de Atencién Social al Estudiante

Al mismo fiempo en el contexto universitario espanol han

proliferado servicios de atencidn a estudiantes universitarios discapacitados, entre

ofros destacan (Molina y Goénzalez-Badia, 2006; Servicios para estudiantes con

discapacidad en tu Universidad, n.d):

Y

=

Universidad de A Coruia: Unidad Universitaria de Atencidén a la Diversidad (ADI).
ADI ofrece distintos servicios de apoyo e integracion a las personas de la
comunidad  universitariac  con necesidades especiales derivadas de
discapacidad, asi como otras poblaciones minoritarias, desde alumnos hasta
profesores y personal de administracién y servicios. Ofrece ademds toda una
serie de servicios como ftransporte, accesibilidad, residencias y nuevas
tecnologias.

La direccién web donde se puede obtener mds informacion es la siguiente:

http://www.udc.es/cufie/uadi/index.htm
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Universidad de Alicante: Centro de Apoyo al Estudiante (CAE).
Los servicios que presta el CAE van dirigidos a alumnos, especialmente a aquellos
con discapacidad, de la Universidad de Alicante y a sus profesores, en calidad
de docentes de estudiantes con discapacidad. La Universidad de Alicante
cuenta con un programa especifico de apoyo a personas con discapacidad,
dicho programa lleva a cabo diversos servicios dirigidos a alumnos de la
Universidad de Alicante, entre los que se incluyen:

Programa de incorporacién a la Universidad, prevé distintas medidas de apoyo a
los estudiantes con discapacidades en su adaptacién universitaria; desde las
pruebas de acceso, asesorando y acompanando en los distinfos agentes
implicados en las pruebas, tribunal, estudiantes y exdmenes, hasta estudios
personalizados de necesidades especiales.

Acompanamiento de estudiantes, contempla soluciones a las necesidades de
cada estudiante para que pueda seguir con normalidad sus estudios.

Programa de salida e insercion sociolaboral al concluir los estudios. En

colaboracion con el Gabinete de Iniciativas para el Empleo y Asociaciones e
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Instituciones colaboradoras, el CAE ofrece asesoramiento para la insercion
sociolaboral del discapacitado.
La direccién web donde se puede obtener mds informacion es la siguiente:

http://www.ua.es/es/servicios/cae/

Universidad de Almeria: Unidad de Apoyo al Estudiante con Discapacidad.
Dentro de la Unidad de Apoyo al Estudiante con Discapacidad se lleva a cabo
el Programa de Atencidn Personalizada (PAP), que se frata de un servicio de
atencién persondlizada en el que se establece un programa individualizado
para cada estudiante con discapacidad a partir de la evaluacion de sus
necesidades.

Al mismo tiempo la Universidad de Almeria cuenta con el CIDU, un Centro de
Informacion y Documentacion Universitaria que proporciona informacion sobre
cualguier tema relacionado con la universidad, desde el acceso a la misma
hasta los planes de estudio vy las salidas profesionales. Ademds de un centro de
informacion, proporciona atencidén al estudiante en temas tales como la

vivienda (bolsa de alojamiento para la comunidad universitaria), la integracion
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de discapacitados, o la resolucidn de los problemas que cualquier estudiante
puede tener en el transcurso de su paso por la universidad.
La direccién web donde se puede obtener mds informacion es la siguiente:

http://www.ual.es/%7Evramire/prueba/cidu/cidu.htm

Universitat Autbnoma de Barcelona: Programa de Integracién de Universitario con
Necesidades Especiales (PIUNE).

La misidon del programa es atender a las necesidades educativas especiales de
estudiantes, apostando por la integracion académica y social en la universidad,
para ello entre otras actividades se promueve la participacion de voluntarios en
programas de apoyo a estudiantes discapacitados.

La direccidn web donde se puede obtener mds informacion es la siguiente:

http://magno.uab.es/fas/piune/
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Universidad Autonoma de Madrid: Oficina de Accidn Solidaria y Cooperacion -

Programa de Atencién a la Discapacidad.

El objetivo del Area de Discapacidad es garantizar la igualdad de oportunidades

y la plena integracién de los estudiantes universitarios con discapacidad en la

vida académica universitaria, ademds de promover la sensibilizacidén y la

concienciaciéon del resto de miembros de la comunidad universitaria.

Entre sus actividades se incluyen:

- Asesoramiento, atencién personalizada y deteccién de las necesidades
personales y académicas del alumno.

- Tutorias académicas especificas para estudiantes con discapacidad.

- Asesoramiento a los profesores sobre las posibles adaptaciones curriculares,
pruebas de evaluacién, etc., que sean necesarias.

- Formacion para profesionales y voluntarios relacionados con la
discapacidad, asi como para las propias personas con discapacidad.

- Elaboracion del Protocolo de Atencién a la Discapacidad.

- Programa de orientacién laboral para estudiantes con discapacidad de la

Universidad Auténoma de Madrid.
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- Etc.
La direccién web donde se puede obtener mds informacion es la siguiente:

http://www.uam.es/otros/uamsolidaria/

Universidad de Cantabria: Sistema de Orientacién (SOUCAN).

Es un sistema de la Universidad de Cantabria creado en colaboracién con la
Consejeria de Educacién del Gobierno de Cantabria, que se dedica
principalmente a informar a los alumnos y a orientarles para la eleccion de los
estudios mds adecuados vy prestarles atencion psicoldgica cuando sea
demandada. El servicio estd encuadrado en el Vicerrectorado de Estudiantes.
Trabaja para superar las barreras fisicas y sociales de la institucién universitaria,
de forma que ésta sea mds accesible para todos. Igualmente se ofrece apoyo y
asesoramiento a alumnos con discapacidad en cualquier dmbito de la vida
universitaria.

La direccidn web donde se puede obtener mds informacion es la siguiente:

http://www.unican.es/soucan
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Universidad Carlos Ill de Madrid: Programa de Integraciéon de Estudiantes con
Discapacidad (PIED).

Dentro del Servicio de Informacion Juvenil, Actividades Culturales y Deportistas se
encuentra el Programa de Integracién de Estudiantes con Discapacidad que
proporciona atencién directa a las necesidades especiales de los estudiantes
con discapacidad.

Su objetivo es garantizar el acceso e integracién en igualdad de condiciones de
todos los estudiantes y, a su vez, colaborar en la construccion de una universidad
mds solidaria y mejor para todos, promoviendo la cooperacion y accidon comuin
de toda la comunidad universitaria. A lo largo del curso se organizan:

. Campanas y actividades para facilitar un mayor conocimiento del mundo de la
discapacidad y fomentar la solidaridad y la cooperacién en la comunidad
universitaria.

. Cursos vy talleres dirigidos a docentes y personal de administraciéon y servicios con
el fin de mejorar la atencidn a las necesidades especiales de los estudiantes con
discapacidad.

La direccién web donde se puede obtener mds informacién es la siguiente:

255



Bloque Il

http://www.uc3m.es/portal/page/portal/orientacion_personal_participacion/PIE

D1

Universidad Complutense de Madrid: Programa de Ayuda para Estudiantes
Discapacitados (PAED).

Este proyecto pretende el desarrollo universitario normal de estudiantes
discapacitados, previendo el apoyo fisico y animico, asi como la integracién en
la comunidad universitaria. Como objetivos especificos se plantean: ayudar en la
movilidad, apoyar en el estudio, mejorar las relaciones personales con ofros
estudiantes, colaborar en la integraciéon a través de actividades universitarias
periféricas (ej., deporte, ocio, voluntariado, etc.), detectar y ayudar a erradicar
las barreras o sensibilizar a la comunidad universitaria en el apoyo y ayudaq, y en
el companerismo con las personas discapacitadas. Solidarios para el Desarrollo,
ONG que desarrolla este programa, ofrece la oportunidad de ser voluntario.

La direccidon web donde se puede obtener mds informacién es la siguiente:

http://www.ucm.es/info/solidarios/voluntariado/paed.htm
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% Universidad de Deusto: Servicio de asistencia social.

Este servicio atiende a los alumnos en aquellas necesidades de indole social,
personal o familiar que puedan incidir en su vida académica. El objetivo
fundamental del servicio es confribuir a mejorar la calidad de vida de los
estudiantes de esta universidad, prestando una atencién especial a aquellos
qgue estdn en situacion de desventaja o con problemdticas especificas,
teniendo como referencia la filosofia del Proyecto Universitario Deusto. La
finalidad es facilitar la integracion de todos los alumnos en la vida universitaria,
con la ayuda de otros servicios. Algunas de las funciones son:

- Atencidn directa y personadlizada para cada caso concreto; acogida y
asesoramiento en el acceso a la universidad; intervencién sélo a
demanda del estudiante, y seguimiento de cada caso.

- Facilitar informacion sobre temas que les afectan: transporte adaptado,
reconocimiento oficial de minusvalia, recursos, ayudas, etc., asi como

documentacién de interés: guias de recursos, de accesibilidad, etc.
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- Apoyo y asesoramiento en la incorporacién al mercado de trabajo
mediante la colaboracién con entidades, asociaciones, etc., dedicadas
a la insercion laboral de personas con discapacidad.

- Deteccién y eliminacidn de barreras arquitecténicas y de otros tipos,
valorando tanto las necesidades detectadas como las demandas, en
colaboracién con la Oficina Técnica de Mantenimiento.

La direccién web donde se puede obtener mds informacién es la siguiente:

http://www.deusto.es/serviet/Satellite/Page/1120221806470/ cast/%23110260995

5345%231120221806465%231120221806470/cx/UniversidadDeusto/Page/PaginaC

ollfemplate

Universitat Jaume | de Castellén: Unitat de Suport Educativ (USE).
La USE es la unidad que se ocupa del apoyo a los estudiantes discapacitados, asi
como del resto, en diferentes dmbitos: orientacion, informacion, evaluacién vy
formacién del profesorado.

La direccidn web donde se puede obtener mds informacion es la siguiente:

http://sic.uji.es/serveis/use/presenta.html
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@ Universidad de Murcia: Unidad de Apoyo a Estudiantes con Discapacidad.

Esta unidad da soporte a los estudiantes universitarios con discapacidad fisica y

sensorial que lo soliciten. Trata de garantizar la igualdad de condiciones con el

resto de estudiantes y su integracion en la Universidad de Murcia en todos los
aspectos que afectan a la vida académica.

Algunas de las actuaciones de esta unidad son:

- Asesoramiento psicolégico y pedagdgico a los alumnos y profesores en
aquellas cuestiones relacionadas con la discapacidad y los estudios
universitarios.

- Formacion especifica dirigida al profesorado sobre las estrategias
pedagdgico-diddcticas mds adecuadas a utilizar en clase con presencia
de alumnos con algun tipo de discapacidad y en funcion de las
caracteristicas de la mismai.

- Acciones de sensibilizacion dirigidas a toda la comunidad universitaria con
la finalidad de potenciar la plena integracién de estos alumnos, no sélo en

el contexto universitario sino en el conjunto de la sociedad.

259



Bloque Il

- Asesoramiento sobre el uso y la adecuacion de ayudas técnicas que
faciliten y, en su caso, posibiliten el acceso normalizado al curriculo
académico universitario.

- Canalizar el voluntariado universitario con el fin de cubrir las necesidades
de apoyo a los estudiantes con discapacidad, mediante colaboraciones
programadas con el Servicio Universitario de Voluntariado de la Universidad
de Murcia.

La direccién web donde se puede obtener mds informacién es la siguiente:

http://www.um.es/saop/unidad.php

Universidad de Oviedo: Centro de Orientacién y Empleo (UNIVERSIT).

Es una iniciativa con la que se pretende dar respuesta adecuada a las
necesidades de los ftitulados y estudiantes universitarios, asi como de las
empresas. En este sentido es preciso resefiar el hecho de que se prestard
especial atencidén al colectivo de mujeres, asi como a los fitulados/as de
aqguellas carreras con bajos niveles de insercion y a personas discapacitadas.

La direccién web donde se puede obtener mds informacion es la siguiente:

http://www.uniovi.es/UNIVERSIT/Que-es.html
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@ Universidad Politécnica de Cataluna: Programa de atencidon a las

discapacidades (PAD).

La Universidad Politécnica de Cataluna (UPC) proporciona diferentes medidas
en la atencién a discapacitados. La UPC cuenta con este programa para dar
soporte a los estudiantes que presenten algun tipo de discapacidad fisica o
sensorial. A través del PAD y la implicaciéon de los centros de la UPC, se
promueven medidas técnicas especificas, de atencidon y acompainamiento, asi
como de asesoramiento académico.

La direccidn web donde se puede obtener mds informacion es la siguiente:

http://www.univers.upc.edu/discapacitats

Universidad de Salamanca.

Instituto de Integracién en la Comunidad (INICO). Su objetivo es la investigacion,
formaciéon especializada y asesoramiento para la mejora de las condiciones de
vida de personas en situacion de desventaja social en distintos contextos y a lo

largo de todo su ciclo vital. Ofrece amplia informacion sobre dichos aspectos en

suU pdgina de Internet, http://inico.usal.es/
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Servicio de Informacién sobre Discapacidad (SID). Se trata de una pdgina
desarrollada por el IMSERSO vy el INICO que facilita amplia y variada informacion
sobre aspectos relacionados con la discapacidad via Internet. Su direccidén web

es la siguiente: http://sid.usal.es/

Asesoramiento sobre Discapacidad y Universidad (ADU). ADU ofrece informacion
y asesoramiento sobre temas relacionados con las personas con discapacidad
en la universidad (ej., normativa vigente, biblioteca especifica, etc.). Se trata de
un equipo de investigacion y desarrollo perteneciente al INICO. Dicha
informacion se puede obtener en la siguiente direccion  web:

http://www.usal.es/~adu/

Universidad de Sevilla: Servicio de Asistencia a la Comunidad Universitaria
(SACU).

El SACU ademds de la puesta en marcha de una serie de medidas institucionales
para la normalizacion de este colectivo en la universidad, programa de
eliminacion de barreras arquitectdnicas y campanas de sensibilizacion a la

comunidad universitaria, etc. La Asesoria Psicoldgica y Social atiende
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individualizadamente a la solucién de las necesidades que las personas puedan
plantear: dificultfades en el desplazamiento dentro de los centros universitarios,
problemas a la hora de tomar apuntes, etc.

Las direcciones webs en las que se pueden obtener mds informacién son las
siguientes:

http://www.sacu.us.es/

http://www.sacu.us.es/es/05 04.asp

Universidad de Valencia: Asesoria para estudiantes con discapacidad.

La Unidad de Investigacidn ACCESO adscrita al departamento de Psicologia
Evolutiva y de la Educacién de la Universidad de Valencia, desarrolla gran
nUmero de investigaciones relacionadas con la aplicacién psicoeducativa de la
tecnologia de la informacion y de la comunicacién y su empleo por personas
con discapacidades fisicas y/o sensoriales. Dicha informacién se puede obtener

en la siguiente direccion web: http://acceso.uv.es/

Delegacién del Rector para la Integracion de Personas con Discapacidad en la

Universidad. Entre sus objetivos se encuentran:
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Contribuir en la construccion de una universidad accesible para todos,
apoyando con nuestro servicio el cumplimiento del principio de igualdad

de oportunidades.

Ofrecer asesoramiento académico a los estudiantes con necesidades
especiales derivadas de su condicién de discapacidad, matriculados en
primero, segundo, tercer ciclo y masters oficiales, informdndoles sobre sus
derechos obligaciones y recursos especificos existentes en la Universitat de

Valéncia.

Proporcionar informacién, formacion y apoyo a la comunidad universitaria
en la aplicacién efectiva de las politicas y normativas de integracién para

las personas con discapacidad.

Ser una fuente competente de conocimiento e informacion sobre las
necesidades especiales, las tecnologias de ayuda vy la situacién de los

estudiantes con discapacidad en los estudios superiores.

Ser el punto de referencia para las instituciones y entidades externas a la
universidad en materia de integracién de personas con discapacidad en

el dmbito académico.
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Se puede obtener mds informacion en la siguiente direccién web:

http://dpd.uv.es/

Universidad de Valladolid: Programa de integracién de personas con
discapacidad.

El Secretariado de Asuntos Sociales lleva a cabo una labor de integracion en el
alojamiento entre estudiantes discapacitados y no discapacitados.

Con este programa se pretende facilitar la inclusién y mayor autonomia posible
de los alumnos con discapacidad en la universidad. Para ello se llevan a cabo
actividades tales como las del apoyo directo por parte de companeros de clase
a través de la prestacidn voluntaria de acompanamientos, ayuda en la
ubicacién en el aula, ayuda en seguimiento de clases, etc. También se ofrece
apoyo técnico como informacién en torno a cuestiones administrativas, en el
periodo de matriculacién, grabacidon de textos para deficientes visuales,
adquisicidn de equipamiento adaptado cuando se determine oportuno,
gestiones para las adaptaciones pertinentes en exdmenes, etc.

Se puede obtener mds informacion en la siguiente direccién web:

http://www.uva.es/cocoon_uvda/impe/uva/contenido2pag=/contenidos/servicio
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sAdministrativos/otrosServicios/secretariadoAsunstosSociales/programalntegracio

nDiscapacidad/AtencionAlumnosConDiscapacidad&tamLletra=&idMenus=

Universidad Nacional de Educacidén a Distancia.

Ofrece grandes oportunidades de estudio en-linea y teleformacién.
Se puede obtener mds informacion en la siguiente pdgina  web:

http://www.uned.es/

Por Ultimo, se aborda el caso concreto de la UGR, contexto en el que se situan los

estudios que posteriormente se detallardn.
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Universidad de Granada. Desde el curso 1992/93 la UGR, a través del
Vicerrectorado de Estudiantes, lleva realizando actuaciones con los estudiantes
con discapacidad, con el fin de facilitar la insercién y participacion de este
colectivo en la universidad. El Gabinete de Atencidon Social (GAE) lleva a cabo

diversos programas de apoyo e integracion de estudiantes discapacitados:

Programa de Alojamiento de estudiantes con Ila tercera edad vy/o
discapacitados. Consiste en organizar y estimular que una persona mayor y/o
discapacitada, ofrezca la posibilidad de alojar en su domicilio a estudiantes
universitarios, recibiendo de éstos compania, colaboracién en diferentes tareas
de la vida cotidiana, actividades de ocio y tiempo libre, acompanamiento al
médico u otras gestiones y, solo en casos excepcionales, cuidados personales.
Programa de Intervencién Social hacia Estudiantes con Discapacidades Fisicas
y/o Sensoriales. Su objetivo es la eliminacién de obstdculos, tanto arquitecténicos
como comunicativos, para que los estudiantes discapacidad accedan a la
universidad y estudien con normalidad.

El programa consiste en proporcionar apoyo humano y técnico a los estudiantes

con dificultades auditivas, visuales o fisicas, para facilitarles una mayor insercién y
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participacion dentro de todo el dmbito universitario a la vez que se les

proporciona una facilitacion y/o adaptacién en los estudios, que le permitan

conseguir un mejor rendimiento académico. Para ello, la universidad dispone de

una serie de servicios a los que podrdn acceder de acuerdo a las necesidades

especificas segun la problemdtica planteada, dicho cometido se concreta entre

ofros aspectos en:

- Adaptacién de las pruebas de acceso a la Universidad.

- Reserva del 3% de plazas en los centros para los estudiantes con
discapacidad igual o superior al 33%.

- Exencion del pago de los precios puUblicos (matricula) en primera
convocatoria, para estudiantes con minusvalia oficialmente reconocida en
los Centros Base de la Consejeria de Asuntos Sociales igual o superior al 33%.

- Servicio de Intérprete de Lenguaje de Signos, en colaboracion con la
Federacion Andaluza de Asociacién de Sordos.

- Servicio de apoyo de estudiantes colaboradores para alumnos con
discapacidad audifiva.

- Servicio de apoyo de estudiantes colaboradores para alumnos con

discapacidad visual o motriz.
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- Desplazamiento al centro de estudios mediante fransporte adaptado,
destinado a estudiantes que presenten déficit motor o visual que requieran
y necesiten este servicio.

- Beca de transporte, en determinados casos, para alumnos con
discapacidad fisica y/o visual.

- Eliminacién progresiva de barreras arquitectdénicas en los diferentes Centros
universitarios.

- Servicio de apoyo documental a discapacitados (SADDIS).

- Orientacién profesional y Agencia de colocacion a través del Centro de
Promocién de Empleo y Prdcticas.

- Becario colaborador.

- Préstamo de selectores de ondas.

- Beca de transporte.

Programa socio-deportivo de natacion vy rehabilitacion terapéutica en
colaboracion con alumnos de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Actividad Fisica y el Deporte y la Federacién Provincial de Minusvdlidos Fisicos de

Granada y la Delegacién Provincial de Asuntos Sociales. Disenado en un
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principio para estudiantes universitarios, se amplid posteriormente a todo el
colectivo de discapacitados fisicos, sean o no, estudiantes. Consiste
bdsicamente en la readlizacién de unas clases de natacidén y rehabilitacion
terapéutica durante seis meses, llevadas a cabo por alumnos de diferentes
Facultades y/o Escuelas Universitarias, (ej., Facultad de Ciencias de la Actividad
Fisica y Deportes, Fisioterapia o Ciencias de la Educacién), cuyos destinatarios
son personas con discapacidad, principalmente de movilidad (muchos son
usuarios de sillas de ruedas). Estdn tutelados por profesorado universitario y
cuentan con la colaboracién, para la formacion y atencién de los alumnos, de
diferentes profesionales de la medicina, natacidn, fisioterapia y trabajo social.

Para obtener mds informacion se puede consultar la siguiente direccion web:

http://ve.ugr.es/modules.php2name=menu&id=GAE]




g
‘v De la Universidad al Mundo Laboral: Estrategias y Recursos de Acceso a Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad

5.2. ORIENTACION VOCACIONAL Y PROFESIONAL

5.2.1. TRANSICION A LA VIDA ADULTA

Los anos finales de la adolescencia y la entrada en la edad adulta son
anos de cuestionamiento, de tomar decisiones y de asumir nuevas responsabilidades.
Hay un cambio o transicion del rol de estudiante al rol de trabajador. Trabajador se
define ampliamente como quien muestra una conducta dirigida a lograr algo. Para
todos los jovenes, discapacitados o no, este momento de ftransicion suele ser
interesante y al mismo tiempo desgastante (Simpson, 1992). Durante este periodo de
transicion los jovenes discapacitados se hacen muchas preguntas, aunque también se
las plantean los propios profesionales de la educaciéon, padres, etc., por ello, la
transicion de alumno a trabajador requiere que unos y otros, busquen conjuntamente
respuestas.

La transicidon de jovenes con discapacidad a la vida adulta y al mundo del
trabajo es objeto de interés de estudio en nuestros dias. Este proceso debe culminar en
la obtencion de un empleo Util y/o actividad digna y en una autonomia personal,
independencia y acceso al rango de adulto, conduciendo al mismo fiempo al

desarrollo de unas relaciones sociales y a la participacion en la vida de la colectividad
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y en actividades de tiempo libre (Organizacién de Cooperacion y Desarrollo
Econdmico, 1987).

Es posible adoptar dos enfoques para potenciar el éxito de la transicién de
jévenes con discapacidad. El primero va encaminado a la adopciéon de medidas
“sociales”, tales como la eliminacion de barreras, la concienciacion de la sociedad, o
el establecimiento de leyes que fomenten la denominada “discriminacion positiva™. Un
segundo enfoque engloba una serie de medidas centradas en la persona. Todas ellas
pretenden actuar a nivel “individual” para mejorar sus habilidades y conocimientos.
Desde esta perspectiva, uno de los elementos considerado clave por un gran nimero
de autores es el logro de lo que se denomina “madurez profesional”, o el grado de
madurez exigible al sujeto en cada una de las etapas por las que va atravesando para
tomar decisiones responsables tendentes a construir un itinerario profesional.
Centrdndonos en los componentes de madurez profesional en jévenes en transicién, es
posible distinguir entre habilidades que permitan una adecuada eleccidén profesional,
la obtencion de un empleo y el mantenimiento del mismo. En el cuadro siguiente se
resumen los componentes de cada una de estas dreas, elementos de mayor
relevancia que han de caracterizar un programa de orientacion profesional para este

colectivo.
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Tabla 15

Componentes de la madurez vocacional en jévenes en transicién (Jenaro, 2001, Adaptado de

Farley, Bolton vy Little, 1990)

Eleccién

Obtencién

Mantenimiento

e Conocimiento de uno

mismo

e Conocimiento del

mundo  profesional/

laboral

e Habilidades de toma

de decisiones

e Habilidades de

planificacion

Orientacién/ motivacién
hacia un trabajo
Habilidades de busqueda
de un empleo

Autopresentacion

Competencias profesionales

Hdbitos y conductas
laborales bdsicas
Habilidades de
afrontamiento
personales/ambientales
Habilidades de
relaciones
interpersonales
Acftitudes y  valores

laborales
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Habilidades de eleccidn profesional. Potenciar las habilidades de eleccidon profesionall
debe ser un objetfivo perseguido desde la ensenanza primaria, fomentando el
conocimiento de uno mismo, las habilidades de solucién de problemas o toma de
decisiones, asi como las habilidades de planificacién. Es funcidn de los educadores
conseguir que el estudiante adquiera un autoconcepto realista, especialmente en
alumnos con discapacidad, quienes suelen presentar un retraso en su desarrollo

vocacional.

Habilidades de obtencion de un empleo. La obtencién de un empleo debe ser un
objetivo a considerar como parte de la intervencién educativa, al menos un ano antes
de que el estudiante finalice la formacion obligatoria, asi como para aquellos alumnos
gue han finalizado el sistema educativo o que, por cualquier razén, han abandonado

el mismo.

Mantenimiento de un empleo. Enire las habilidades para mantener un empleo es
posible distinguir, por un lado, las habilidades profesionales o capacitacion profesional,
propias de la formacion profesional, y que han sido objeto de andilisis; y las habilidades

de supervivencia, es decir, aquéllas que permiten que un sujeto mantenga o sobreviva
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en un empleo. Dentro de éstas se consideran claves las habilidades sociales e
interpersonales, el entrenamiento en solucidn de problemas, las técnicas de
autocontrol y el entrenamiento para mejorar la flexibilidad o adaptacion a los cambios
que se producen a lo largo de la carrera profesional. Uno de los déficits citados mds
frecuentemente como predictores de problemas en el empleo se refiere a las
habilidades sociales (Munoz et al., 2001).

La discapacidad puede suponer una dificultad respecto al trabajo, como minimo, en

tres aspectos (Rodriguez, 2002):

a) Limitando ciertas apfitudes y capacidades que se requieren para determinados

frabajos.

b) Enfrentarse a actitudes negativas y aversivas entre los colegas y companeros de

frabajo.

c) Bloguear el desarrollo de algunas caracteristicas y rasgos de la personalidad,

importantes para el normal desarrollo vocacional.
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Recopilando, es funcidn de los orientadores profesionales facilitar la seleccién y
la obtencidn y mantenimiento de un trabajo acorde con las capacidades e intereses
del cliente. Para conseguirlo deben ayudar al individuo a conocerse adecuadamente,
ofrecerle informacién sobre alternativas formativas y/o laborales viables, ayudar a
evaluar de modo realista las diferentes alternativas, entrenar al individuo en
habilidades de obtencién y mantenimiento de un empleo y ofrecerle informacién
sobre servicios y recursos que pueden ayudarle a satisfacer sus necesidades (Jenaro,

1999).

5.2.2. LINEAS DE ACCION ORIENTADORA Y TUTORIAL

La necesidad de una orientacién vocacional dirigida a personas que
padecen una discapacidad se ve reforzada por las especiales dificultades a las que se
enfrentan para encontrar empleo y por las experiencias laborales insatisfactorias a las
gue se ven sometidos. La orientaciéon y los programas de transicion al trabajo podrian
mejorar esta situacion, pero una accién orientadora de esta naturaleza se enfrenta a

las siguientes dificultades (Alvarez y Garcia, 1995):

a) Elreto de proporcionar estos servicios se ha descritfo como un intento de adecuar

intervenciones tradicionales a grupos no tradicionales.
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b)

c)

d)

e)

Este reto se complica posteriormente por la limitada disponibilidad de literatura
gue sirve de referencia a los profesionales de la orientacion.

El conjunto de malentendidos que ha limitado la prdctica de la orientacién en
sujetos con necesidades educativas especiales.

Los sujetos con necesidades, hasta ahora, acceden muy tarde a los servicios de
orientacién, lo cual limita sus posibilidades. La falta de oportunidades para
participar en la toma de decisiones para formarse una concepcion de si mismos
como trabajadores y para probar sus propias competencias, como resultado de
sus limitadas experiencias, limita severamente su adecuado desarrollo
vocacional.

De forma generalizada se han citado las actitudes sociales negativas, la
fragmentacién de servicios educativos y sociales, la sobreproteccidon de los
padres y las condiciones médicas, como factores que limitan el desarrollo
personal y la independencia de los jdvenes con necesidades especiales; de estos

aspectos nos ocuparemos seguidamente.

De acuerdo con Alvarez y Garcia (1995), los principios pedagdgicos generales

de la orientacién para la carrera con vistas a una integracion/insercion laboral exitosa
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de las personas discapacitadas, podrian sintetizarse asi:

. Integracién/Normalizacién de planteamientos y procesos.

. Individualizacion de los procesos educativo-orientadores: acciones formativas
basadas en el éxito/logro personal, con objetivos y criterios referenciales.

. Acompanamiento de las personas con necesidades especiales en sus procesos
de acceso a la vida adulta: participacidon de orientadores, educadores vy

comunidad en los procesos de transicion e insercion.

Por consiguiente, es razonable que sean los centfros educativos donde deban
llevarse inicialmente a cabo los programas para la educacién vocacién, como forma
de anticiparse a las serias consecuencias que a nivel individual y familiar tienen los
procesos de insercién. Desde esta perspectiva, la orientacién para la eleccién de la
carrera de las personas con necesidades especiales (ej., vocacional, para el trabagjo,
para el desempleo, etc.) ha de considerarse hacia la intervencidon esencialmente
preventiva. En este sentido, por ejemplo, se ha de valorar, la capacidad de la
educacién para formar a los sujetos en trabajos que se ajusten a las caracteristicas del
mercado laboral y el importante papel a desarrollar por la orientacién para aumentar

el conocimiento sobre sus propias habilidades y las ofertas de trabajo disponibles, a fin
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de que pueda tomar un papel activo en la foma de decisiones sobre su futuro
profesional y su preparacion para él.

La orientaciéon vocacional de los jévenes con discapacidades no se diferencia,
en cuanto a sus objetivos, de lo que persigue la accidn orientadora dirigida al resto de
los destinatarios. Mediante un programa de orientacién vocacional es posible facilitar
a los alumnos la informacion necesaria para (Lépez y Sola, 2003):

a) Conocerse a si mismo y las propias posibilidades de relacién con los demds y con
el medio.

b) Conocer el mundo laboral en constante cambio y las posibilidades sucesivas y
simultdneas de las ofertas para el trabajador.

c) Tomar conciencia de las posibilidades de la adecuada utilizacién del tiempo
libre.

d) Conocer la diversidad de factores que incluye y exige una buena planificaciéon
profesional.

e) Conocer la diversidad de habilidades necesarias para autorrealizarse en la vida

del frabajo y en el ocio.
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De cara a su insercion exitosa en la vida adulta los objetivos se refieren a (Alvarez
y Garcia, 1995):
. Desarrollo personal-vocacional:

- Incremento de la motivacion.

- Desarrollo de la capacidad de comunicacion.

- Desarrollo de la confianza en si mismo.

- Incremento de la capacidad de autogestion.

- Restablecimiento del equilibrio personal y la autonomia individual.

o Formulacién de planes de accion:
- Informacion sobre el mercado laboral.
- Conocimiento de sus deberes y derechos dentro del mundo del trabajo.
- Establecimiento de metas a corto y largo plazo.
- Fijacion de un objetivo ocupacional o de empleo.
- Elaboracion de un plan personal para la consecucion de metas y objetivos

ocupacionales.
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Insercion laboral:
- BUsqueda o creacion de un puesto de trabagjo.

- Negociacion de condiciones de acceso.

Actuacion sobre el entorno:

- Cambios en la organizacién escolar.

- Ofertas de accion orientadora.

- Acciones para la integraciéon escuela-familia-entorno.

- Insercién y seguimiento en el puesto de trabagjo.
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Capitulo 6.
Integracion laboral
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6.1. CONTEXTO LABORAL DEL DISCAPACITADO

La década de los ainos ochenta supuso el despertar de una sociedad
que empezd a darse cuenta de que una parte de ella era olvidada y se reclamaba el
derecho a la igualdad vy la aplicacién del principio de justicia social de la que nuestra
sociedad hace gala. Como respuesta a esas demandas, diferentes medidas llevadas
a cabo en el plano internacional, desembocaron, entre otros aspectos, en la
declaracién del afo 1981 como Ano Internacional de las Personas Minusvdlidas. En la
misma lineq, la concienciacién de los distintos gobiernos les llevé a elaborar normas de
politica social, encaminadas a la mejora de las condiciones laborales y al fomento del
empleo (Marti, 1993).

En Espana, la Constitucion establece el marco necesario para desarrollar toda
una politica de integracién laboral para este colectivo, como pone de manifiesto el
siguiente articulo:

(....)los poderes puUblicos realizardn una politica de prevision, tratamiento,

rehabilitacién e integracién de los disminuidos fisicos, sensoriales vy

psiquicos, a los que prestardn la atencién especializada que requieran y

los amparardn especialmente para el disfrute de los derechos que este

titulo otorga a todos los ciudadanos (...) (Constitucidn Espanola, art. 49,
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p.29320)

La LISMI, hace varias referencias en su articulado a la integracion laboral del
colectivo; algunos de los articulos mds significativos son:

. Articulo 37. Sobre cual debe ser el fin primordial de la politica de empleo para
frabajadores minusvdlidos: su integracidn en el sistema ordinario de trabagjo.

o Articulo 38. Referido a la obligatoriedad de las empresas que cuenten con mds
de 50 trabajadores fijos, de emplear a un nimero de trabajadores minusvdlidos
no inferior al 2 por ciento de la plantilla.

o Articulos 41, 42 y 43. Relacionados con férmulas de empleo protegido a través de

los Cenftros Especiales de Empleo y de los Centros Ocupacionales.

Los Ultimos anos han traido algunas novedades normativas en esta temdtica,
generalmente bastante positivas, aunque se pueda constatar la subsistencia de algun
problema no resuelto. Dichas normas se concretan en la Ley 53/2003, de 10 de
Diciembre, sobre empleo publico de los discapacitados; y en el Real Decreto
2271/2004, de 3 de Diciembre, que regula el acceso al empleo publico y la provisidn

de puestos de trabajo de las personas con discapacidad (Ferndndez-Cuervo, 2005)
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Sin embargo, la integracién laboral de discapacitados estd probablemente lejos
de alcanzarse plenamente. En numerosos paises europeos aumenta el nUmero de
personas discapacitadas que reciben ayudas publicas (Gonzdlez, 2000); la integracién
laboral se torna mds dificil cuando concurren diversas deficiencias, en estos supuestos
ha de recurrirse a férmulas de empleo protegido, asistido, estrategia para la que ha de
contarse no solo con la Administracién PUblica, sino también con entidades vy
asociaciones empresariales y sindicales. En nuestro pais, organismos como la ONCE
impulsan la integracién laboral de ciegos y deficientes visuales dfiliados a la
organizacién; para ello, ademds de la venta del cupdn que da empleo a un
considerable niUmero de personas, desarrolla una politica encaminada a buscar
nuevas vias de integracion laboral. A pesar de iniciativas como esta la integracién
laboral de discapacitados se encuentra lastrada, en parte, por la conjuncidon de

diferentes causas, de las que cabria sefalar las siguientes.
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6.2. DIFICULTADES EN EL ACCESO AL EMPLEO

A continuacién vamos a aludir a causas de tipo general que pueden
contribuir a explicar la escasa incorporacion del colectivo objeto de estudio al
mercado de frabajo formal. Enfre estas causas se van a mencionar las barreras
socioecondmicas, de capacitacion-técnicas, fisicas, familiares, actitudes hacia la
discapacidad, y por Ultimo psicosociales, partiendo de aportaciones de diferentes
autores (ej., Au & Man, 2005; Campoy y Pantoja, 2003; Cantalejo, 2000; Castellano,
Delgado y Delgado, 1995; Crudden, 2002; De la Red, et al., 2002; Gémez e Infante,
2004; Guzmdn, 2001; Jiménez, 2002; Lépez-Justicia y Chacdn, 2004; Mihaylov, Jarvis,
Colver & Beresford, 2004; Moore & Cavenaught, 2003; Moreno, Rodriguez, Saldana vy
Aguilera, 2006; Nagle, 2001; Polo y Lépez-Justicia, 2005; Polo y Lopez-Justicia, 2006a;
Polo y Lépez-Justicia, 2007; Polo, Lépez-Justicia & Ferndndez, 2007; Williamson, Albrecht,

Shauder & Bow, 2001; Yazbeck, Mcvilly & Parmenter, 2004).

6.2.1. BARRERAS SOCIOECONOMICAS

Hay situaciones donde resulta casi dificil hablar de integracién laborall

cuando no estdn garantizadas las condiciones minimas de subsistencia, donde llegar a
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la educacidén bdsica ya resulta un privilegio. Pero ain en las poblaciones mds
avanzadas estas barreras obstaculizan  la  insercién laboral. Ciertas ayudas
proporcionadas por los avances de la informdtica, de la electronica, facilitan en gran
medida el desempeno laboral de las personas con discapacidad, pero muchas veces
no se puede indicar por falta de recursos econdémicos (Mon, 1996).

En cuanto a la politica laboral, prevalece en Espana una tendencia general a la
flexibilizacidn que supone, entre ofras consecuencias, una implicacion cada vez
menor del Estado en la regulacién del mercado de trabajo. En relacion a la
discapacidad ya, se ha hecho referencia a la distancia existente entre la legislacion
en materia de insercién laboral a partir de la LISMI y su aplicacion prdctica que, con
frecuencia, se ha quedado corta o ha sido desvirtuada (Colectivo IOE y CIMOP,

1998).

6.2.2. BARRERAS DE CAPACITACION - TECNICAS

Las personas que padecen una discapacidad pueden partir de una
situacion desfavorable en la adquisicion de hdbitos relativos a su autonomia personal,

destrezas en el desplazamiento independiente y desempeno de tareas de la vida diariq;
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habilidades que constituyen dreas bdsicas de trabajo en el campo de la deficiencia, en
la medida en que pueden configurarse como barreras de insercidon sociolaboral vy
educativa. En esta linea, destaca por su valor el papel desempenado por las Nuevas
Tecnologias, pues si es importante su utilizacién para las personas que no padecen
discapacidad, ain lo es mds para las que si la padecen, en la medida en la que suscitan
cambios profundos en diferentes dreas y aspectos de la vida adulta, tales como el
educativo y laboral (Lépez-Justicia y Chacdn, 2004).

En relaciéon a las implicaciones derivadas del uso de las Nuevas Tecnologias en el
dmbito educativo, los recursos tecnoldgicos educativos disponen de una alta capacidad
de adaptacién a las minusvalias, deficiencias y/o discapacidades que puedan
presentarse en el aula; ejemplo de ello pueden ser los diferentes hardware y software a los
que se puede recurrir para que el alumnado trabaje con los equipos multimedia y puedan
acceder a ellos sin provocar segregacién. En el caso de los discapacitados visuales, se
cuenta con amplificadores de pantalla para personas con baja visibn que actuarian
como una especie de gafas de aumento, es decir hardware. El programa DILE, que es un
diccionario enciclopédico en espanol, disefado para ser utilizado por personas ciegas o
con dificultades visuales, actuaria de software (Toledo, 2001).

Los aspectos claves que las Nuevas Tecnologias ofrecen se resumen en
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(Ferndndez-Prieto, 2006; Jiménez, 2003; Pascual, 2002):

290

Ayudas a la comunicacion y la movilidad a través del diseno de equipos
tecnolégicos adecuados, facilitando la comunicacién con los demds y su
entorno como un primer obstdculo a superar.

Facilidades para la autonomia personal al poder utilizar los ordenadores
como medios de comunicacion, para la difusibn e intercambio de
informacion permitiendo la formacién continua y a distancia.

Ayuda al aprendizaje estimulando el desarrollo cognitivo, mejorando vy
potenciando la adquisicidn de destrezas, ideas, conocimientos e
informaciones que le permitirdn configurar su identidad y construir una
concepcion de la realidad y del mundo.

Momentos de ocio, como comunicarse con otras personas.

Faciidad de acceso a puestos de trabajo gracias a los periféricos
adaptados.

En el dmbito educativo el ordenador, es un medio altamente aprovechable
en el trabajo con alumnos con necesidades educativas especiales, pues
permite al profesorado aqjustar la respuesta educativa y ayuda a realizar el

proceso de las adaptaciones curriculares, facilitando el acceso a los
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objetivos y contenidos curriculares.

- Posibilidad de control ambiental, de manera que se superan las barreras
arquitectonicas con la oportunidad de controlar y manipular diferentes
dispositivos informdticos.

- Constituyen una formidable herramienta para mejorar la integracion.

En cuanto al profesorado, la integracion de las Nuevas Tecnologias en la
atencidn a las personas con discapacidad implica un compromiso, dominio
conceptual y técnico sobre competencias especificas. Cebridn (1998), considera que
el profesorado deberia poseer los siguientes conocimientos respecto de los recursos

tecnoldgicos:

- Aplicacién de las Nuevas Tecnologias en las diferentes disciplinas y dreas.

- Conocimientos organizativos y diddcticos sobre el uso de las Nuevas
Tecnologias en la planificacion del aula y centro.

- Conocimiento para anadlizar y tomar decisiones en los procesos de
ensefanza-aprendizaje con las Nuevas Tecnhologias.

- Conocimiento del uso de estas tecnologias para la comunicacién entre los

cenftros.
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- Criterios de seleccién de instrumentos, asi como conocimientos para la

estructuracion de los materiales para adaptarlos a sus necesidades.

La finalidad de que las Nuevas Tecnologias se integren en el aula como una via
de apoyo para atender la diversidad requiere, en suma, una formacién adecuada
del docente pues al ser el encargado de instruir al educando y como profesional ha
de poseer unos conocimientos sobre dichos recursos.

Los equipos informdticos y los programas han evolucionado a velocidades
vertiginosas, propiciando al mismo tiempo una mayor adecuacién a las necesidades e
intereses de los usuarios. Se ha logrado reducir el tamafo de las maquinas y se ha
aumentado la capacidad de resolucion de las mismas, hasta alcanzar cotas hace
pocos anos inimaginables: voz, color, tratamiento inteligente de la informacién, etc.
Todo ello aumenta de forma considerable las posibilidades de su uso como elemento
de desarrollo y de comunicacién en las personas con discapacidad. Se trata, en
consecuencia, de un recurso que ayuda a normalizar la modalidad educativa de las
personas discapacitadas (Ferndndez-Prieto, 2006).

En el caso del dmbito universitario, en el que la presencia de estudiantes con

discapacidad es reducida (Alcantud, Avila y Asensi, 2000), juegan un papel relevante
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las Nuevas Tecnologias. Asi la formaciéon a distancia es ofra de las posibilidades
existentes para las personas que tienen dificultades para desplazarse a los centros de
formaciéon (Sdnchez, 2002).

En cuanto a las implicaciones derivadas del uso de las Nuevas Tecnologias en el
dmbito laboral, el proceso de integracién laboral de las personas con discapacidad
en el mercado ordinario de frabagjo estd sujeto a la influencia de una serie de
condicionantes que van a hacer que este empeno resulte logrado o, en el peor de los
casos frustrado (Gonzdlez, 1996). Dicho de otro modo, centrdndonos en su transicion al
mundo del trabagjo se puede afimar que muestran mds necesidades que el resto,
precisan un mayor nivel de apoyo para decidir su futuro profesional y ayuda en el
propio proceso de insercién laboral (Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, 2006). En
esta linea, destaca la influencia de las Nuevas Tecnologias de acceso a la informacion
en el proceso de insercion laboral del discapacitado. En los Ultimos anos han adquirido
gran trascendencia a nivel mundial los rapidisimos avances de las Nuevas Tecnologias,
reflejdndose en datos como el siguiente: mds del 85% de los nuevos trabajos que se
crean vy el 60% de los actuales incluyen el uso y almacenaje electrénico de la
informacion. Esta situacidon  contribuye a la aparicidn de un nuevo perfil

socioecondmico y cultural que favorece la integracién de discapacitados, sobre todo
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de los que padecen deficiencias motoras, pues en los trabajos con ordenadores las
actuaciones motoras son minimas (Sdnchez, 1997).

Una de las aspiraciones del colectivo de personas discapacitadas es que se
promueva la utilizacién activa de las tecnologias de la informacion para facilitar su
insercion laboral, ya que, en la actualidad, no disfrutan de igualdad de oportunidades
en el empleo. Sin embargo, esto no deberia de ser un obstdculo, ya que muchas de
estas personas sélo requieren la adaptacién de las herramientas y del entorno laborall
para poder readlizar el mismo frabajo que quienes no tienen una discapacidad. El
ordenador, el fax y el correo electrénico permiten que en muchos casos no sed
necesaria la presencia fisica en la oficina. La posibilidad de trabajar fuera de la
empresa estd abriendo nuevas expectativas al modificar algunos hdbitos tradicionales
y producir cambios en lo relativo a la organizacién del trabagjo.

Se han depositado muchas esperanzas en el papel que puede jugar la
tecnologia de la informacién como herramienta para mejorar los niveles de formacion
y para promover el empleo de amplios grupos de personas con discapacidad que
actualmente no estdn incorporados a los procesos productivos. En  suma,
afortunadamente es mayor el nUmero de personas discapacitadas que se incorporan

al mundo educativo y laboral con la ayuda de las Nuevas Tecnologias de la
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informacion. En este sentido, es necesario que esta incorporacién vaya acompanada
de la suficiente formaciéon en el empleo de las mismas, lo que justifica la realizacion del
estudio planteado, Curso sobre busqueda de empleo: Estrategias y recursos de acceso

al empleo de estudiantes universitarios con discapacidad.

6.2.3. BARRERAS FiSICAS

En los albores del siglo XXI las personas con discapacidad y sus
familias continian en la lucha por combatir los diferentes obstdculos que impiden su
desarrollo integral en la sociedad. Para lograr la equidad en la diversidad han tenido
qgue salvar enormes dificultades que van desde enfrentar las barreras fisicas vy
arquitectdnicas hasta las barreras culturales. Las barreras arquitectonicas se entienden
como cualguier traba, impedimento u obstdculo fisico que limite la libertad de
movimiento de las personas en dos grandes campos: accesibilidad (ej., vias publicas,
espacios libres, edificios) y desplazamiento (ej., medios de transporte).

La mejor forma de constatar y evidenciar las dificultades de movilidad vy
accesibilidad de estas personas, es hacer un recorrido breve con ellas, para asi ir

evidenciando y anotando cada uno de los obstdculos encontrados. En este sentido, el
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andlisis de los diferentes tipos de barreras arquitecténicas permite distinguir entre:

. Barreras arquitectdnicas urbanisticas: son las que se encuentran en las vias y
espacios publicos, aceras, pasos de distinto nivel, obstdculos en la via publica,
parques y jardines no accesibles.

. Barreras arquitectdnicas en la edificacién: son las que se encuentran en el interior
de los edificios, escalones, peldanos, pasillos, ascensores reducidos, etfc.

. Barreras en el fransporte: son aquellas que se encuentran en los diferentes medios
de transporte, inaccesibilidad al transporte puUblico o dificultades para el

estacionamiento del transporte privado.

Esta descripcidn permite tener una vision muy general de la problemdtica a la
gue se enfrenta cualquier persona con discapacidad a la hora de sortear las multiples
barreras arquitectdnicas que se le presentan a diario. Es fundamental que se sienta la
necesidad de constatar estas dificultades para evidenciarlas y tratar de suplirlas en su
momento; pues es conocido que las barreras arquitectdnicas condicionan el proceso
de integracion (Guzmdn, 2001).

La importancia del andlisis de las barreras fisicas estriba en que restringen el

acceso a los espacios necesarios para el desempeno de actividades de la vida

296



‘v_ De la Universidad al Mundo Laboral: Estrategias y Recursos de Acceso a Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad

cotidiana, para el desarrollo de sus aptitudes y para su participacion en la vida social y
productiva. Ello, la eliminacion de estas barreras representa un aspecto central en la
busqueda de mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad. Esto
implica un largo proceso de sensibilizacién e informacién a la poblacidén con vy sin
discapacidad, ademds de la capacitacion constante de los diferentes servidores
publicos.

Las condiciones fisicas de las personas con discapacidad han sido
fradicionalmente olvidadas en los aspectos relativos a la higiene, sanidad, seguridad y
accesibilidad de los centros universitarios, por ello, puede suponer graves barreras, por
las razones que seguidamente se senalan (Alcantud, 2005):

. El entorno puede resultar peligroso y podria agravar su minusvalia.

. En caso de incendio o estado de emergencia, debe contemplarse su presencia
en el plan de evacuacién del centro, tanto en lo que hace referencia a su
localizacién como a la utilizacion de diferentes tipos de sefales de emergencia.

. Algunos pueden presentar algin tipo de episodio grave o necesitar para su
desplazamiento, o utilizacién de cualquier servicio, la ayuda de una persona, por
lo que se hace necesaria la presencia de un monitor o acompanante con cierto

nivel de preparacion.
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. Los edificios en los que estdn ubicadas las facultades y escuelas suelen ser,
debido a la época en la que se construyeron ejemplos claros de inaccesibilidad.

o El rdpido crecimiento experimentado en las universidades espanolas desde
finales de la década de los sesenta hasta la actualidad, ha obligado a una
adaptaciéon de los edificios y locales no planificada. El resultado de este
crecimiento son las barreras existentes cuya eliminacién requiere de un elevado
numero de recursos.

. La distribucién de las aulas universitarias en forma de anfiteatro dificulta o impide

el acceso a personas con movilidad reducida.

En el contexto universitario espanol las dificultades que con mayor frecuencia
presentan los estudiantes, al acceder a la universidad, son motoras y de
desplazamiento; la presencia de dichas dificultades ha potenciado la investigacién
sobre esta problemdatica, como ponen de manifiesto los siguientes estudios.

De la Red, et al. (2002) llevaron a cabo un programa centrado en el proceso de
atencién a las personas con discapacidad fisica y sensorial en la Universidad de
Valladolid; dicho programa desarrollaba una serie de gestiones con la intencién de

facilitar al alumnado con discapacidad que lo demanda una integracidon con
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autonomia en el contexto de la universidad. Entre dichas medidas se incluye el apoyo
en la solicitud de propuestas conducentes a la supresion de barreras arquitectonicas,
garantizando el facil acceso a todas las instalaciones de la universidad, partiendo del
hecho constatable de que, en numerosas ocasiones, los impedimentos que dificultan
el acceso de estos alumnos a los estudios universitarios se relacionan con cuestiones
de ftipo personal, familiar, educativo o social. Asimismo, ftambién aparecen
determinadas limitaciones en el ambiente de accesibilidad, infraestructura,
comunicacion y organizacidon que perjudican el normal acceso a los estudios
universitarios.

De manera similar, en la Comunidad de Madrid se llevd a cabo una
investigacion con el fin de recoger la situacién actual de acceso e integracién de
estudiantes discapacitados, para dotarles de un instrumento Util y a las instituciones
competentes de un documento de reflexion que permita promover el desarrollo
personal, atendiendo a las necesidades especificas causadas por una discapacidad y
fomentando, en definitiva, la integracién y participacion de los discapacitados. Entre
las propuestas de mejora se plantean como objetivo garantizar, a los alumnos con
necesidades educativas especificas, el acceso a la universidad y la continuacion de

sus estudios en igualdad de oportunidades con los demds estudiantes; todo ello
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mediante la adecuacidon de los centros universitarios, facilitando el acceso a las
instalaciones mediante la eliminacién de las barreras arquitectdnicas y urbanisticas y la
dotacién de equipamientos especiales y apoyos pedagdgicos.

Polo y Lopez-Justicia (2005) llevaron a cabo una investigacion en la UGR, en la
gue se pretendia conocer las barreras fisicas de las personas con discapacidad fisica
en el contexto universitario. Los resultados obtenidos mostraron que el 50% de estos
universitarios consideran que son adecuados los servicios y los accesos a las diferentes
dependencias de los centros, aunque el 47.8% expresaba que no se respetan las
plazas reservadas para minusvdlidos en el aparcamiento. Se concluia que la UGR ha
mostrado una gran sensibilidad hacia las personas con discapacidad matriculadas en
la misma. Asimismo, se han incentivado medidas que contribuyen a la eliminaciéon de
barreras de acceso a los servicios; para mejorar la accesibilidad de sus centros el
Vicerrectorado de Estudiantes y el de Infraestructuras trabajan juntos en la elaboracion
de una guia que contendrd el diagndstico sobre la existencia de barreras
arquitecténicas en sus facultades (La UGR avisard en una guia de las barreras
arquitectonicas aun presentes en sus edificios para facilitar el acceso a los alumnos

con discapacidad, 2007).
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6.2.4. ACTITUDES DE LA FAMILIA HACIA LA DISCAPACIDAD

La familia constituye el primer agente socializador, entorno natural en
el que los miembros que la forman evolucionan y se desarrollan afectiva, fisica,
intelectual y socialmente, segin un modelo vivenciado e interiorizado. Las
experiencias adquiridas en la primera etapa del desarrollo y los vinculos de apego que
se dan en ella van a estar determinadas por el propio nucleo familiar generador de las
mismas. Cada familia se define como un sistema en constante cambio en la bUsqueda
del equilibrio entre los integrantes del mismo, funciona como un sistema de influencias
reciprocas entre sus elementos, de este modo, experimentan cambios cuando nace
algun miembro, crece, se desarrolla, muere, etc., y ante determinados hechos se
producen desadaptaciones. Una de ellas surge cuando nace un hijo con necesidades
educativas especiales derivadas de discapacidad (Sarto, 2001). El acontecimiento
suele ser impactante y repercutird, probablemente, a lo largo de todo el ciclo vital con
mayor o menor infensidad dependiendo de los casos, del momento evolutivo del
sujeto, de los recursos personales y de las condiciones de vida. Tener un hijo suele ser
uno de los acontecimientos vitales mds relevantes para todo ser humano, aungue el
hecho de que ser padres sea algo habitual no significa que sea facil, es mds, cuando

el hijo tiene una seria dificultad puede resultar especialmente dificil (Paniagua, 1999).
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La aceptacién de la discapacidad puede estar vinculada a los recursos sociales
y psicoeducativos de los infegrantes del grupo, en particular de los padres o personas
a su cargo; entre los soportes bdsicos se pueden incluir la existencia de una familia
numerosa, amigos, vecinos e instituciones sociales que brinden a los afectados la
ayuda indispensable para solventar la dificil situacion, es decir, se requeririan de
amplias redes sociales de pertenencia y sustentacién para la aceptacion de la
discapacidad. En este sentido, destacan diferentes investigaciones (ej., Campoy vy
Pantoja, 2003; Mihaylov, et al., 2004; Polo y Lopez-Justicia, 2004; Polo y Lopez-Justicia,
20060a; Schilmoeller & Baranowski, 1988; Vild y Pallisera, 2002) centradas en la influencia
del contexto de referencia.

Campoy y Pantoja (2003), en un estudio llevado a cabo en la Universidad de
Jaén, analizaron las barreras encontradas por los estudiantes universitarios con
discapacidad, barreras de cardcter fisico y sociopersonal, incluyendo entre éstas
Ultimas aquellas que se generan en el dmbito familiar.

Mihaylov et al. (2004), identificaron diversos factores ambientales que fienen
influencia en la participaciéon de ninos con pardlisis cerebral, partiendo de que el
propio ambiente fisico, social y actitudinal puede restringir su participacion.

Mds alejado en el tiempo, Schilmoeller & Baranowski (1988), se centraron en la
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relacién entre abuelos y nietos discapacitados, analizando el papel que desempenan
los abuelos como fuente potencial de ayuda para las familias que hacen frente a la
educacién de nifos con discapacidad.

Menos documentado, en cambio, se encuentra el andlisis de las actitudes
generadas en el seno familiar del discapacitado, aspecto fundamental, sobre todo,
porque en ocasiones la discriminacién de los jovenes discapacitados no sdlo procede
de la sociedad, sino que surge dentro de la propia familia. Algunas familias en su afdn
por dar proteccién a sus hijos, los discriminan. La familia puede tender a proteger al
hijo que ve con menos capacidad, ese amparo puede ser muy humano pero a la vez
impide gue el joven se desarrolle por si mismo, creando una gran dependencia en él.

Vild y Pallisera (2002), en una investigacion centrada en el andlisis de las
necesidades socieducativas que presentaban las personas con discapacidad fisica y
formacién superior, hicieron hincapié en el papel otorgado a la familia. Para todos los
participantes la familia constituia el referente bdsico, asi como el punto de apoyo a lo
largo del proceso educativo, configurdndose en motor que impulsa y acompana de
forma permanente en todo el itinerario vital de las personas con discapacidad. En esta
via, Nagle (2001) y Crudden (2002) también enfatizaron la relevancia del apoyo

familiar y del contexto del discapacitado visual para la integracién sociolaboral.
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Polo y Lépez-Justicia (2007) indagaron en la influencia ejercida por las relaciones
interpersonales, tales como las que se generan en el medio familiar, en el estudiante
universitario. El dmbito de aplicacién del estudio se circunscribid a un sector de la
poblacién universitaria granadina con discapacidad fisica y/o sensorial, integrado por
29 estudiantes, de edad superior a los 24 anos, residentes en Granada capital. Los
resultados revelaron en el apartado de las relaciones interpersonales, la existencia de
un entorno familiar de marcado cardcter protector, aungque al mismo tfiempo
ciertamente motivador. Los datos sugerian la necesidad de plantear nuevos estudios
cuya linea central se articule en torno a este eje, pues, al parecer, la familia se
convierte en el mds eficaz estimulo psicolégico y diddctico de las personas con

discapacidad a lo largo de su desarrollo.

6.2.5. ACTITUDES HACIA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

En Espana, las personas con discapacidad suelen enfrentarse a
formas diversas de discriminacion, entendiendo por ésta la distincion que se hace
hacia ellas y que tfiene como consecuencia impedir o anular el reconocimiento, goce

o ejercicio de sus derechos humanos v libertades fundamentales (Jiménez, 2002). De
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acuerdo con Allport (1935), la acftitud se define como un estado mental de
preparaciéon, organizada a través de la experiencia, que ejerce una influencia directa
o dindmica sobre la respuesta individual de todos los objetos y situaciones con los que
se relacionan. Dicho de ofro modo, la actitud es toda forma de motivacién social que
predispone la accidén de un individuo hacia determinados objetivos o metas. Designa
la orientacion de las disposiciones mds profundas del ser humano ante un objeto
determinado, existiendo actitudes relacionadas Unicamente con el individuo vy
actitudes sociales que inciden sobre un grupo de personas.

La necesidad de evaluar las actitudes hacia la discapacidad radica en la
importancia que fiene para las personas afectadas conocer las actitudes que
manifiestan hacia ellas las personas cercanas, los profesionales y, en general, el
conjunto de la poblacién (mayoritariamente no discapacitada).

El andilisis de las actitudes hacia la discapacidad se ha hecho desde diferentes
perspectivas en funcién del colectivo al que se ha dirigido (Verdugo, Jenaro y Arias,
2002); aunque, fundamentalmente, se han analizado las actitudes de los maestros y
profesionales de la ensenanza (ej., Alemany, 2004; Cook, Tankersley, Cook & Lamdrum,
2000; Rizzo & Wright, 1988), pero hasta hace pocos anos, ha habido pocos estudios

que andlizaran las actitudes de los companeros/iguales universitarios hacia los
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discapacitados (ej., Au & Man, 2005; Gémez e Infante, 2004; Moreno, et al., 2006; Rao,
2004; Upton, Harper & Wadsworth, 2005; Yazbeck, et al., 2004).

Algunos de los frabajos que se han centrado en este tfema son los llevados a
cabo por Gémez e Infante (2004), los cuales recogieron informacion relativa a las
actitudes que presentaban 297 estudiantes chilenos universitarios de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile hacia las personas con discapacidad y hacia la
intfegracién de las minorias étnicas. Los resultados obtenidos mostraron que todos los
estudiantes presentaban actitudes positivas, siendo los alumnos de Pedagogia de
Ultimo ano de carrera los que mostraban actitudes significativamente mds positivas.

En esta direccion, Yazbeck et al. (2004), investigaron las actitudes de estudiantes,
de profesionales de servicios y de la poblacidn general hacia las personas con
discapacidad intelectual. Los resultados mostraron que el grupo de estudiantes y
profesionales de servicios exhibieron actitudes significativamente mdas positivas que los
miembros de la poblacidén general. Las actitudes mds positivas eran evidentes entre
gente joven, personas con nivel educativo mds alto, con conocimiento y contacto
regular con personas discapacitadas intelectuales.

Mdas reciente en el tiempo, se ha llevado a cabo en Hong Kong un estudio con

objeto de explorar las actitudes de profesionales de psicoterapia, terapia
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ocupacional, trabajo social, enfermeria y estudiantes, hacia personas con
discapacidad (Au & Man, 2005). Se hizo una comparacién entre los diferentes grupos
de estudiantes y profesionales en orden a determinar qué factores afectaban a su
conducta. Se seleccionaron aleatoriaomente 511 estudiantes y 489 profesionales; los
resultados indicaron que los profesionales tenian actitudes mds positivas que los
estudiantes.

En el contexto espanol, en un articulo publicado en el Diario Hoy Digital (Las
alumnas de la UEx tienen mejor actitud hacia los discapacitados que los hombres,
2005), se presentaba un estudio centrado en el andlisis de las actitudes del alumnado
universitario extremeno ante las personas con discapacidad. En su trabagjo, evaluando
a 1001 alumnos universitarios, distinguid las actitudes positivas o negativas en funciéon
del género vy titulacion cursada, concluyendo que las estudiantes de la Universidad de
Extremadura tenian una actitud mds positiva ante las personas con discapacidad que
sUs companeros varones; al mismo fiempo, senalaba que los alumnos y alumnas
procedentes de las carreras de Derecho y Medicina tenian actitudes menos positivas
gue los de otras titulaciones, incluidas las técnicas. Entre las carreras cursadas por
estudiantes con actitudes mds positivas destacaban las de Educacion.

En la Universidad de Granada se llevd a cabo otro estudio (Polo y Lépez-Justicia,
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2006a) en el que se planted identificar y valorar las actitudes ante la discapacidad de
alumnos de las facultades de Psicologia y Ciencias de la Educacién y Ciencias de la
Actividad Fisica y Deportes. Este estudio estaba en la misma linea de un trabajo
llevado a cabo en la Universidad de Sevilla (Moreno, et al., 2006). Los resultados del
estudio de Moreno et al. (2006) y Polo y Lopez-Justicia (2006a) mostraron que los
estudiantes presentaban actitudes positivas hacia los discapacitados, lo que puede
deberse a la competencia de sus companeros con discapacidad, a las acciones

emprendidas por los servicios de orientacioén, o a otfras razones pendientes de estudio.

6.2.6. BARRERAS PSICOSOCIALES

La discapacidad se transforma en minusvalia cuando la actitud sociall

tiene componentes que actian negativamente sobre la persona (Amengual, 1995).
Las barreras estructurales, sociales o culturales se establecen cuando la sociedad
valora negativamente a las personas diferentes, al no corresponder con el modelo
humano antropométrico, mental y funcionalmente perfecto, tomado como patrén de
evaluacién y mddulo dimensional para conformar el entorno material, originando las

barreras fisicas.
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La Clasificaciéon Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la
Salud (OMS, 2001) establece que la discapacidad es el resultado de la interaccién de
la persona que presenta una deficiencia y las barreras fisicas y actitudinales de su
entorno; siendo justamente, las actitudes negativas y los prejuicios, aspectos que
pueden suponer importantes obstdculos para su inclusion social (Comité Espanol de
Representantes de Personas con Discapacidad, 2003).

En esta via es importante destacar el papel que juega el autoconcepto, éste
determina las expectativas, condicionando la conducta. Cuando una persona se ve d
si misma negativamente, espera resultados negativos y un trato poco favorable por
parte de los demds. Son muchos los autores que establecen una estrecha relaciéon
entre el concepto que de si mismo tienen las personas y sus opciones para integrarse
en los diferentes dmbitos en los que normalmente se desenvuelven: familiar, escolar,
laboral o social (ej., Arrdez, 1998; Lépez-Justicia, Ferndndez de Haro, Amezcua y
Pichardo, 2000; Lopez-Justicia & Nieto, 2006; Machargo, 1997; Martinez, Garcia y Pérez,
2005; Villa & Auzmendi, 1992). No obstante, la mayor parte de estos estudios se han
cenfrado en conocer las diferencias en el autoconcepto de personas con
discapacidad vy sin discapacidad (ej., Garcia y Cabezas, 1999; Lopez-Justicia, et al.,

2000; Lopez-Justicia & Nieto, 2006; Nosek, Hughes, Swedlund, Taylor & Swank, 2003;
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Pérez y Garaigordobil, 2007; Taleporos & McCabe, 2005).

De un lado, Garcia y Cabezas (1999) en un estudio realizado con poblaciéon
adolescente extremena, compararon las puntuaciones en autoestima de alumnos con
discapacidad visual y ofro grupo sin discapacidad. Los resultados reflejaron la
existencia de diferencias apreciables entre ambos grupos en dos de las dimensiones
consideradas de la autoestima, fisica y emocional. Lopez-Justicia, et al. (2000), de
forma similar encontraron un nivel de autoconcepto mds bajo en adolescentes con
baja vision congénita en comparacién con jdvenes con visidn normal. Mds cercano en
el tiempo, otfro trabajo (Lépez-Justicia & Nieto, 2006), corrobord estos resultados con
poblacién afectada y no afectada de retinosis pigmentosa.

De otro, estudios tales como el de Pérez y Garaigordobil (2007), llevado a cabo
con personas con discapacidad motora y sin discapacidad, confirmaron que no
existian diferencias en autoconcepto-autoestima entre ambos grupos.

Otra linea de investigacion ha contrastado la puntuacién en autoconcepto de
jévenes-adultos con discapacidad (ej., Ferndndez, Lépez-Justicia y Polo, 2007; Lopez-
Justicia, Ferndndez y Polo, 2005; Tam, Chan, Lam & Lam, 2003), concretamente
algunos trabajos se han centrado en el andlisis de la relacidn entre caracteristicas

visibles y no visibles de la discapacidad y el autoconcepto (ej., Ferndndez, et al., 2007;
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Follet, 1991; Tam et al., 2003). En esta lineq, otro estudio realizado (Lopez-Justicia, et al.,
2005) indagd en las posibles diferencias en el autoconcepto de personas afectadas
por discapacidad motora en funcidn del nivel de estudios universitarios y no
universitarios, evidenciando un nivel de autoconcepto académico, social y fisico mds
bajo en las personas con discapacidad motora que no tenian estudios universitarios. El
aspecto fisico de las personas discapacitadas es, sin duda, una de las primeras
caracteristicas que en el contexto universitario llama la atencidén al resto de los
estudiantes, debido, en ocasiones, a que no han tenido contacto con personas con
discapacidad; este hecho ha perpetuado la falsa creencia sobre los menores niveles
de rendimiento de una persona con discapacidad fisica o sensorial (Alcantud, 2005).

Se puede observar como, probablemente el acceso a la universidad ha podido
confribuir a mejorar y ampliar redes, pese a ello es recomendable que las personas
con discapacidad participen en asociaciones y programas de apoyo personal para
favorecer su bienestar psicolégico y facilitar su integracion social y laboral, pues la
baja autoestima en discapacitados puede actuar como un factor que contribuya a la
desorientacién ocupacional (Sebastianelli, 1998).

En el caso de las personas con discapacidad visual, diferentes estudios han

puesto de manifiesto que su desarrollo social es diferente al de aquellas personas sin
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déficit visual (ej., Burlinghan, 1979; Lépez-Justicia, et al., 2000), pues es destacada la
dificultad que tienen para adquirir un repertorio adecuado de habilidades
interpersonales (Vallés, 1999). Estas dificultades estdn mediatizadas por la naturaleza
de las relaciones establecidas en el seno de la familia, por las limitaciones del
aprendizaje de los indicadores visuales, el modelado, la retroalimentacion, etc.
(Minana y Vallés, 1998; Verdugo y Caballo, 2002).

Hay determinadas circunstancias, como la presencia de discapacidad visual,
gue pueden influir negativamente en la formacién y desarrollo del autoconcepto en
jévenes (Lopez-Justicia, et al., 2000; Lépez-Justicia, Pichardo, Amezcua & Ferndndez
de Haro, 2001), incluso, Burlinghan (1979) seiala que muchos jovenes que la padecen
suelen manifestar diversos problemas como consecuencia de su déficit por ejemplo,
mayor dependencia de los demds, falta de iniciativa o menos sociabilidad. Lo que
permite concluir que el autoconcepto y autoestima influyen en el desarrollo adecuado
e inadecuado de las interacciones sociales, al igual que en la adquisicion de
habilidades sociales que opfimicen las relaciones familiares, sociales, etc.

En relacion al dmbito laboral, los profesionales que trabajan con personas
discapacitadas observan que, con frecuencia, tienen actitudes, hdbitos y habilidades

insuficientemente desarrolladas tanto en el acceso al puesto de trabajo, como en su
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mantenimiento si ya lo han encontrado. Se refieren a aspectos tales como: autonomia
personal (apariencia y autocuidado, movilidad en la comunidad), procesamiento de
la informacion (e]., lenguaje comprensivo y expresivo, conocimiento numeérico,
aprendizaje de tareas, orientacion espacial), actitudes ante el trabagjo
(ej., responsabilidad, atencién, ritmo, organizacién, relacidén de trabajo, seguridad,
interés, etc.), control emocional, autodeterminaciéon (ej., tomar decisiones sobre la
propia vida) y relaciones interpersonales, entre las que se incluyen las habilidades
sociales (Munoz et al., 2001).

A la hora de definir qué es una conducta social habilidosa ha habido grandes
problemas, se han dado numerosas definiciones, no habiéndose llegado todavia a un
acuerdo explicito sobre lo que constituye. De esta forma, cuando se habla de
habilidades sociales se alude a una serie de comportamientos interpersonales
complejos; cuando estas habilidades son apropiadas o buenas, se traducen en una
mayor satisfaccion personal e interpersonal, tanto a corto como a largo plazo
(Caballo, 2002).

Medina y Ledn (1998) sugieren como finalidades en el campo de las habilidades
sociales con personas ciegas y discapacidades visuales: abordar la prevencién de

desajustes sociales y emocionales fanto en afectados como en sus familias, evitar su
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marginaciéon social y propiciar una adecuada integracién social.

También se han readlizado trabajos sobre las habilidades sociales de
discapacitados intelectuales (ej., Gil, Ledn y Jarana, 1995; Ros, Garcia y Méndez, 2002).
Ros et al. (2002), ponian de manifiesto la importancia de las mismas en este campo,
haciéndose mds evidente desde la publicacién de la Asociaciédn Americana de
Retraso Mental del ano 1992 (Verdugo y Jenaro, 2006), que lleva a plantear que la
necesidad de adaptacidon social es intrinseca a la discapacidad intelectual.
Evidentemente, esto no quiere decir que toda persona con retraso mental va a tener
problemas en habilidades sociales, pero si que el fin Ultimo de la educacién de estos
discapacitados debe ser el logro de la mdxima integracion social posible (Gil, et al.,
1995).

Por ofro lado, las relaciones interpersonales constituyen, también un tema bdsico
en laigualdad de las personas con discapacidad fisica. En ocasiones nos enconframos
con que éstos carecen de estrategias, habilidades y competencias para establecer
relaciones sociales con sus companeros (Pérez y Calvo, 2002). Este pobre
funcionamiento puede deberse a razones variadas como: actifudes de
sobreproteccidon de los adultos, especialimente padres y profesores; carencia de

estimulacion ambiental, como es el caso de las limitadas experiencias de juego a las
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que frecuentemente se ven sometidas estos ninos; limitaciones funcionales derivadas
de la propia discapacidad, que restringen su participacion en algunas actividades,
especialmente las que exigen esfuerzo fisico; falta de interés y motivaciéon por parte
del nino ante el temor y miedo al fracaso o al rechazo. Todo lo anterior limita sus
experiencias sociales, asi como las oportunidades para enriquecer su repertorio
interpersonal.

En cuanto a las personas que sufren una pérdida de audicidén, éstas presentan en
algunos casos baja autoestima, y al mismo fiempo son menos hdbiles socialmente
(Lopez-Cano, 2001), pero la capacidad de la persona para desarrollar las habilidades
sociales depende del grado de pérdida de audicién, de la edad y el momento del
diagndstico, del tratamiento y la personalidad. Un estudio australiano (Dyck, Farrugia,
Shochet & Holmes-Brown, 2004), en el que participaron 163 nifos y jévenes con edades
entre 6 y 18 anos, indicaba que tienen un 50% menos de habilidad para interpretar los
sentimientos de los demds, en comparacién con sus companeros oyentes. Su mayor
dificultad consistia en comprender la respuesta emocional de las personas cuando era
diferente a la esperada. A este respecto, los resultados de los ninos de 6 a 11 anos
estaban un 50% por debajo de los de sus companeros oyentes. Por lo general, los

adolescentes tenian problemas para juzgar las respuestas emocionales que se podian
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esperar de los demds ante ciertos acontecimientos. El estudio descubrié que su

capacidad a este respecto era inferior a la de sus companeros oyentes.

En el contexto universitario, algunos frabajos senalan que los estudiantes con
discapacidad suelen tener dificultades para la interaccién social, por las siguientes
razones (Alcantud, 2005):

. Los profesores suelen sentirse incémodos cuando tienen que fratar con
estudiantes discapacitados, provocando posibles casos de discriminacion
positiva y negativa.

. Los profesores pueden percibir que la presencia en el aula de un estudiante
discapacitado conlleva una carga de trabajo adicional negativa para él y para
el resto de estudiantes.

. Los estudiantes con discapacidad pueden presentar episodios de irritabilidad
asociados a su discapacidad.

. Los estudiantes con discapacidad pueden tener problemas de comunicacién
con el resto de companeros y con el personal de administracion y servicios.

En definitiva, cabe plantear que si autoestima y habilidades sociales son tan
importantes para la integracion escolar, la integracion en la comunidad vy la

intfegracién laboral y las personas con discapacidad tienen carencias en estas
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habilidades y problemas para su aprendizaje, como indican los diferentes estudios
planteados, es evidente que existe una necesidad urgente de intervencion para aliviar
estos déficits y mejorar su competencia social (Verdugo y Caballo, 2002).
En este sentido, se han planteado diferentes investigaciones, por ejemplo Byham
(1983) llevd a cabo un programa con objeto de mejorar las habilidades sociales y la
autoestima en adolescentes con dificultades de aprendizaje; también Garcia vy
Cabezas (1998) se propusieron favorecer el desarrollo personal y social de un grupo de
alumnos con grave discapacidad visual, fundamentalmente a través de la mejora de
su autoestima y habilidades sociales, para ello compararon la puntuacidén en ambas
variables entre discapacitados visuales y poblacidén general. Los resultados mostraron
que tras la aplicacién del programa se obtuvieron puntuaciones significativamente
superiores a las puntuaciones previas, lo que indica que aunque el programa no
hubiese conseguido mejorar las punfuaciones en algunas de las dimensiones
deficitarias en la situacién de origen, si existid una situacién de mejora general en el
grupo al gue se aplicé el programa.

Recapitulando, autoestima y habilidades sociales aparecen vinculadas, pues se
trata de variables psicosociales, intimamente relacionadas con el bienestar humano,

por lo que se justifica abordarlas en la presente tesis doctoral.
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Programa de Orientacion:

Estrategias y recursos de acceso al empleo
de estudiantes universitarios con
discapacidad
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7.1. CURSO SOBRE BUSQUEDA DE EMPLEO

En el capitulo se presenta un ejemplo de modelo-programa de orientacién de
acceso al empleo de estudiantes universitarios con discapacidad fisica y/o sensorial,
basado en los supuestos y puntos de vista anteriormente descritos. Este programa se ha
desarrollado en la UGR, con la colaboracién del Vicerrectorado de Estudiantes vy
constituye una parte de la presente tesis doctoral.

Este programa, fruto del trabajo durante el curso 2004/05, se planteé como una
actividad complementaria al desarrollo de la presente tesis doctoral, con la finalidad
de enfrenar a los estudiantes universitarios con discapacidad en estrategias de
bUsqueda de empleo vy facilitar su acercamiento a los recursos y entidades que
trabajan en el dmbito de la insercién sociolaboral, tanto en Granada capital como en
el drea metropolitana y provincia. Asi mismo, se pretende con ella agilizar la labor de
profesionales del dmbito y el acceso a la informacién de toda aqguella persona
interesada en la temdtica. Para tal cometido, se tomd como base la idea de que el
empleo y el acceso a la informacién y a los recursos es un derecho comun a todas las
personas que lo demanden; de igual modo, se entiende que fodos los servicios

deberian garantizar este derecho y ofrecer una atencién integrada a todos los
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demandantes, pero también es cierto que existen necesidades especificas que
requieren de una atencidn especializada, por lo que se detallan aquellas entidades
y/o recursos propios de los colectivos de personas con discapacidad (mddulo V).

Para completar y apoyar el proceso de insercion se incluye informaciéon sobre el
acceso al empleo a través de las nuevas tecnologias, servicios complementarios, otros
recursos y un listado de pdginas webs de interés. Hay que destacar la importancia de
contar con una informacién realmente actualizada, destacando la dificultad que ello
supone.

Dicho programa, en formato CD, se compone de cinco mddulos:

Médulo 1. Infroduccidén: Proceso de buUsqueda de empleo.
Médulo II. Autoconocimiento.

Médulo Il Herramientas en la busqueda de empleo.
Médulo IV. BUsqueda de empleo a través de internet.
Médulo V. Recursos para la insercion laboral.

A continuacion se presentan de forma resumida los contenidos de los diferentes

modulos.
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7.1.1. MODULO 1. INTRODUCCION: PROCESO DE BUSQUEDA DE EMPLEO

Somos conscientes que buscar trabajo no es una tarea fdacil, pues
requiere esfuerzo, dedicacion y método de trabgjo.

En el presente programa-guia de recursos se trata de ayudar al estudiante con
discapacidad a organizar una buUsqueda sistemdtica y efectiva de un puesto de
frabajo pues “no encuentra trabajo quien lo busca, sino quien sabe buscarlo”. El
proceso de orientacién a llevar a cabo implica una serie de pasos que
esquemdticamente se pueden encontrar en dicho programa-guia de recursos.

La buUsqueda y acceso a un puesto de trabajo es, probablemente, una de las
tareas mds dificiles, pero también mds decisivas, con las que un trabajador se va a
encontrar a lo largo de su vida profesional. Esta dificultad radica, principalmente, en el
poco tiempo de que se dispone para tener la oportunidad de presentar cudles son las
caracteristicas y peculiaridades de la persona que se ofrece, ya que en sdlo unos
minutos, bien personalmente o mediante un escrito, ha de mostrar quién es y conseguir
dar una impresién favorable, segun los requerimientos buscados por el solicitante de
empleo. En definitiva, siempre, de una u ofra forma, ha de ser capaz de “contar su
vida" y despertar interés en un breve espacio de tiempo.

Por otro lado, el interés de las distintas empresas por encontrar y seleccionar al
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candidato mds adecuado a sus necesidades, para ocupar el puesto de trabajo
objeto del proceso de seleccién, unido a la formaciéon, cada vez mds alta de los que
aspiran a cubirirlo, reduce las posibilidades de acceso al mismo.

La busqueda de trabagjo, tanto para el que ha finalizado sus estudios o para
aquel que busca nuevas oportunidades, debe enfocarse, en primer lugar, desde una
perspectiva positiva, como una labor grata que va a tener gran repercusion personal
en el futuro y que, puede ampliamente recompensar el esfuerzo realizado.

En segundo lugar, la seguridad en si mismo ha de ser patente para ello, al igual
que el vendedor, debe saber vender su “producto”. De la habilidad para venderse a si
mismo va a depender que la bUsqueda de trabajo sea una experiencia estimulante o
deprimente, asi como que los resultados sean positivos o se interpreten como un
confinuo fracaso.

Esta habilidad no es inherente al individuo, es mds, la pueden adquirir aquellos
gue no la tienen, e incluso mejorar, o en su caso incrementar, aquellos que creen
tenerla.

Esta es la razén por la cual planteamos la realizaciéon y desarrollo de un proceso
secuencial que permita, a todo aquel que busque un puesto de trabajo, utilizar una

determinada metodologia que siga la secuencia logica que debe llevar a cabo;
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teniendo en cuenta las distintas situaciones y circunstancias ante las que se va a
encontrar, de forma que su gestion sea lo mds efectiva posible y acorde a las
necesidades, requerimientos y expectativas de sus interlocutores.

Para llevar a cabo el proceso secuencial de buUsqueda activa de trabajo se
facilitan a lo largo del programa-guia de recursos una serie de herramientas,
instrumentos, recursos y pautas de actuacién que cualquier aspirante deberia tener en
cuenta en las distintas fases y circunstancias que definen e influyen en esta accién y
en sus resultados.

La utilizacion y desarrollo de este proceso permitird adquirir una capacidad de
actuacién y comportamiento que serd de utilidad a lo largo de la vida profesional, ya
que facilitard alcanzar aquellas cotas propuestas, siempre desde una optica basada
en la seguridad en si mismo y en la interpretacién, de las situaciones en las que se

encuentre.
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Figura 4. Médulo |

MODULO I.

INTRODUCCION:
PROCESO DE
BUSQUEDA DE
EMPLEO

Somos conscientes de que
buscar trabajo no es una tarea
facil, pues requiere esfuerzo,
dedicacion y método de
trabajo.

Conscientes de ello se ofrece el
presente documento, el cual
trata de ayudar a los estudiantes
con discapacidad a organizar
una buUsqueda sistemafica y
efectiva de un puesto de trabajo
pues

“no encuentra trabajo quien lo
busca, sino quien sabe
buscarlo”.

El proceso de orientacién que
tendrd que llevar a cabo implica
una serie de pasos que
esquemdticamente podra
encontrar en este documento.

325



Bloque Il

7.1.2. MODULO Il. AUTOCONOCIMIENTO

El primer paso en el proceso de bUsqueda de empleo exige dedicar
algun tiempo vy esfuerzo para definir los objetivos y adoptar algunas decisiones. La
busqueda de un puesto de trabajo acorde con la formacién, la personalidad y deseos

es una tarea apasionante que exige dedicacién, planificacion y constancia.
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Figura 5. Médulo I

= El primer paso en el proceso de
bUsqueda de empleo exige
dedicar algun tiempo y esfuerzo
para definir los objetivos y adoptar
algunas decisiones.

» Es un proceso de marketing
personal en el que la persona
candidata a un puesto de trabajo
es el “producto a vender” en las
mejores condiciones posibles.

MODULOII.

AUTOCONOCIMIENTO

obtendremos conocimiento de:
- Cualidades personales
- Aptitudes profesionales
- Condiciones de frabadjo

Fijar una meta en torno a la cual se
planifique todo el proceso de
busqueda de empleo

]
]
|
]
|
|
| - A través de la autoevaluacién,
|
|
|
|
|
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Toda venta exige que se conozca bien el producto, por ello, el primer paso que
se debe llevar a cabo es el de realizar un examen de las caracteristicas personales y
profesionales que se reunen. Es necesario autoevaluarse para obtener un

conocimiento de:

. Las cualidades personales que pueden hacernos deseables en el mundo laboral.
. Las aptitudes profesionales.
. Las condiciones de trabajo que se puedan aceptar: localizacién geogrdfica,

disponibilidad para vigjar, jornada, frabajos nocturnos, salario, etc.

Una vez definidas las caracteristicas personales y profesionales, es el momento de

fijar un objetivo profesional que sea alcanzable, una meta en torno a la cual se

planifiqgue todo el proceso de buUsqueda de empleo.
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Figura 6. Autoconocimiento

¢Como soy?

Toda buUsqueda de empleo
tiene como punto de partida la
definicion del objetivo a
conseguir.

Antes de dar el primer paso
tienes que tener muy claro para
qué tareas o actividades estas
capacitado.

¢Cudles son mis intereses?

Para poder estar en
condiciones de redlizar una
buena eleccidn profesional, es
muy importante que conozcas
y reflexiones sobre tus propios
intereses profesionales y
vitales.

¢{Qué tengo? ;Con qué
cuento?

¢ Qué necesito?

Para ayudarte a determinar el
trabajo mads adecuado,
deberds analizar cudles son tus
posibilidades.

Para ello es necesario que
tengas en cuenta la formacién
y experiencia profesional que
posees.

Una vez elegido el campo
laboral, antes de comenzar a
buscar trabajo o aunque lo estés
haciendo, quizd necesites una
formacion complementaria que
te permita acceder a puestos
mds interesantes y/o mejor

remunerados.

Por ello, se propone en este mddulo un ejercicio de autoevaluacion.
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Figura 7. Ejercicio de Autoevaluacién

Cuestionario de Autoconocimiento

Ejercicio de Autoevaluacion
Ejercicio 1

&

En este contenido se incluye un
cuestionario de  autoconocimiento que

debes realizar de manera responsoble,[
para que te sirva para conocer fus
aptitudes e intereses profesionales y vitales. [ Creo que mi formacién me permite frabajar como:

[ Nivel de Formacién y Aspiraciones Profesionales:

Nivel més alto de estudios formales (bachillerato,
licenciatura, etc.):

Otros cursos, talleres, etc., realizados:

Lo que mds/menos me gustd de lo que estudié fue:

El objetivo es que fengas una imagen lo Me gustaria trabajar como:

mas precisa p05|ble de fi mismo. Otras actividades que me interesan son:

Ejercicio 2 Mi aspiracién como trabajador es:

Mi formacién estd encaminada hacia una

é ocupacioén:
si no

Para mds informacion sobre esta temdtica [
pinchar en el siguiente vinculo.

Necesito ampliar mis conocimientos:

si no

Otras observaciones:

Al mismo tiempo que se definen algunas lineas mds destacadas sobre el perfil

requerido por las empresas, actitudes positivas ante la busqueda de empleo, asi como
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pruebas de seleccidn de personal usuales tales como 16 PF de Cattell (1989).

Figura 8. Prototipo del perfil requerido por las empresas

Prototipo del perfil requerido
por las empresas

En el caso de Titulados

Se dard importancia a las
competencias relacionadas con el
desarrollo exitoso en el puesto de
frabajo:

Tener una buena formacion
base y una formacion
especifica.
Con experiencia en empresas
ya sea a través de prdcticas,
becas, efc.

1
]
1
1
1
En frabajos de tipo manual, es ]
1
1
]
1
]
]

= Predisposicion a asumir los
cambios.

conveniente dominar las
nuevas herramientas y tener
experiencia y/o prdctica en
el manejo de éstas.
Responsabilidad y
disponibilidad.

Flexibilidad.

Actitud creativa y espiritu de
equipo.

Capacidad para reciclarse.
Capacidad de decision.
Movilidad geogrdfica.

Orientacién hacia el cliente.

Capacidad de trabajo en
equipo.

Orientacién hacia el logro.
Capacidad de dirigir equipos.

Capacidad/aceptar relaciones
de poder.
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Figura 9. Actitudes positivas ante la busqueda de empleo

Actitudes positivas ante la
buUsqueda de empleo

Responsabilidad.
Formalidad.

Autocontrol.

Confianza y seguridad en fi
mismo.

Autoestima positiva.
Capacidad de
comunicacién y habilidades
sociales.

Creatividad e iniciativa.
Motivacién personal y
profesional.
Flexibilidad.
Habilidad vy
resolutiva.
Ambicion profesional, deseo
de mejorar.

Tolerancia.

Capacidad de trabajo en
equipo.

capacidad

Pruebas de seleccion

Pueden ser de muy diversos tipos.
Los diferentes tipos de test
vtilizados en seleccion de
personal pueden agruparse en :

- De personalidad.

- De inteligencia general.

- De aptitudes.

Los mas utilizados en las pruebas
de seleccién de personalidad son
el 16 PF de Catell y el GZ de
Guilford y Zimmerman.

Ejercicio 3

Para profundizar en las pruebas de
seleccién analizaremos el 16 PF de
Catell.
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Figura 10. Pruebas de seleccién

Test de personalidad. Evalian rasgos
de persondlidad del candidato.
Ejemplos:

- Tests factoriales.

- Tests expresivos.

- Tests proyectivos.

Test de inteligencia general. Evalian
la capacidad intelectual de una
persona por la aptitud que manifiesta
para comprender y resolver una serie
de problemas que se le plantean.
Ejemplos:

- Series l6gicas numérico-espaciales.
- Series|6gicas espaciales.

- Series de letras.

- Tests de inteligencia verbal.

Test de apfitudes. Estas pruebas
indagan la cantidad y calidad de la
capacidad intelectual (rendimiento y
el nivel de conocimientos), al objeto
de conocer en qué tfipo de
actividades se es mas habil.

En general, estos fests pueden evaluar
diferentes tipos de aptitudes:

- Aptitud numérica.

- Aptitud verbal.

- Aptitud espacial.

- Aptitud mecdnica.

- Etc.

Ejercicio 4

A continuacién se analizardn de forma
mds pormenorizada los test citados
anteriormente.

&
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7.1.3. MODULO lil. HERRAMIENTAS EN LA BUSQUEDA DE EMPLEO

Una vez que un candidato a un puesto de frabajo conoce sus
aptitudes e incitaciones personales y cudl es el objetivo profesional que pretende
alcanzar, debe dirigirse a los organismos y utilizar los diferentes medios que puedan
facilitarle la informacién necesaria para la obtencién de un empleo. Para poder llevar
a buen fin este proyecto se deben conocer las principales herramientas de bUsqueda
de empleo.

En este mddulo se abordan de forma prdctica cuatro herramientas

fundamentales, nos referimos a:
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Figura 11. Médulo llI

= Una vez que un candidato a un
puesto de trabajo conoce sus
aptitudes e incitaciones
personales y cudl es el objetivo
profesional que pretende
alcanzar, debe dirigirse a los
organismos y  utilizar los
diferentes medios que puedan
facilitarle la informacién
necesaria para la obtencién de
un empleo. Para poder llevar a
cabo este proyecto se deben
conocer las principales
herramientas de busqueda de

L
L
L
L
L

MODULO Il |

HERRAMIENTAS EN LA
BUSQUEDA DE EMPLEO |

= En este médulo nos
ocuparemos de forma prdctica
de cinco herramientas
fundamentales en la bUsqueda
de empleo, nos referimos a:

Carta de presentacion.
Teléfono.

Entrevista.

Curriculum Vitae.

Tecnologias de la Informacién.

I
|
]
]
]
]
[ ] empleo.
]
]
l
|
l
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. Carta de presentacién. En este apartado se engloba tanto el concepto,

caracteristicas y prdctica de dicho documento.

Figura 12. Carta de presentacion

Carta de Presentacion

Ejercicio 5
éElcborucién de una carta de
presentacion.

= Se envia junto al curriculum
vitae.

Destinatario

= Dirigida a la empresa que
ofrece el empleo, a la atencién
del Director de Recursos

L
L
L
L
L
Humanos, o a la persona que |l
L
L
L
L
L
L

Lugar y fecha

Oferta, cudndo y dénde ha aparecido.

se encargard del proceso de

seleccion. Caracteristicas personales y profesionales.

. . . Interés en participar en la seleccién o entrevista.
= Enviar originales.

= Cuidar la ortografia y la
redaccién.

Despedida

. e .
Escribir siempre a ordenador. e TR

= Breves.

|
]
l
|
]
)
]
I
|
I
I
]
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Teléfono. Se hace mencidén al uso especifico del teléfono como herramienta de

buUsqueda de empleo.

Figura 13. Teléfono

Teléfono

= Su uso planificado nos da la
posibilidad de controlar la
informacién que deseamos
solicitar y la que nosotros
queremos ofrecer.

* La conversacion telefénica
serd la primera impresiéon que
des de ti mismo.
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o Entrevista. El programa-guia de recursos, incluye el concepto, fines, tipos y
caracteristicas de la enfrevista tanto para la preparacidn como para el

desarrollo de la misma.

Figura 14. Entrevista

338

Conversacion o didlogo que
mantienen dos personas.

Los fines que persigas en estos
encuentros pueden ser de dos

tipos:
a) Recopilacién de
informacion.
b) Profesionales o de

evaluacién de personal.

Estas Oltimas pueden ser :
Individual.
a) Directiva o cerrada.
b) No directiva o abierta.
c) Mixta o semidirectiva.

Grupal o colectiva. Hay varias
posibilidades, entre otras:

a) Discusién en grupo.

b) Presentaciones.

Preparacién de la entrevista:

Informarse sobre las caracteristicas
de la empresa, del sector
econdémico al que pertenece y del
puesto de frabajo.

Se debe acudir con una copia del
curriculum y con los documentos
que acredite los puntos detallados
en él.

Conviene tener preparadas una
serie de respuestas y sobre todo no
contfradecirse.

La mejor tactica a seguir es dar la
sensacion de persona normal.

Desarrollo de la entrevista:

Se debe acudir con puntualidad.
Han de evitarse las actitudes
excesivamente familiares.
Sentarse cobmodamente, pero con
correccion.

Hay que responder a todas las
preguntas.

La despedida como el saludo,
debe ser correcta, sin entrar en
excesivas familiaridades.
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Curriculum Vitae. El curriculum es una de las herramientas mds usuales de
buUsqueda de empleo, por ello, se abordan tanto las caracteristicas que debe
reunir como una serie de consejos para su elaboracién. Al mismo tiempo se
realizan prdcticas en relacion a los fipos de curriculum y elaboracién del

curriculum vitae europeo.
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Figura 15. Curriculum Vitae

Curriculum Vitae

Es un documento en el que debes
reflejar tu trayectoria personal y
profesional.

Un curriculum bien
confeccionado debe ser:

a) Claro, concretoy breve.

b) Mecanografiado de forma
impecable, sin tachaduras ni
borrones.

c) E subrayado y las
mayusculas destacardn los
aspectos mds importantes.

Consejos:

a) No enviar fotografia.

b) Confeccionar un curriculum
vitae especifico.

c) Incluir uno o varios teléfonos
de contacto.

d) Veracidad en los datos que
se incluyan.

DATOS PERSONALES:
Nombre:

Domicilio:
Poblacién:
Teléfono:

Edad:

Estado civil:

FORMACION ACADEMICA:
FORMACION COMPLEMENTARIA:
EXPERIENCIA PROFESIONAL:
OTROS DATOS:

Ejercicio é
é Tipos de curriculum.

Ejercicio 7
é Estructura del Curriculum Vitae
Europeo.

Ejercicio 8
Curriculum Vitae Europeo.

. Tecnologias de Informacion. Este apartado se detalla de forma mds extensa en el

modulo V.
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7.1.4. MODULO IV. BUSQUEDA DE EMPLEO A TRAVES DE INTERNET

El desarrollo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
se estd convirtiendo en un modificador de la sociedad de primer orden, las
posibilidades que presentan las redes telemdticas, no cabe duda de que estdn
cambiando nuestra sociedad considerablemente en poco tiempo. Es evidente que el
entorno donde se educa a las futuras generaciones no puede estar ajeno a dichos
cambios sociales.

La universidad, en este campo, deberia ser pionero en ir dando a sus estudiantes
la oportunidad de acceder a un sistema de formacién que, de una parte desarrolla
habilidades relacionadas con el manejo y uso de la informaciéon a través de las nuevas
tecnologias; y de otra, favorezcan el aprendizaje auténomo sin necesidad de tener
que coincidir ni en el espacio ni en el tiempo para poder desarrollar un proceso de
aprendizaje personal. Sélo de esta forma los universitarios van a adquirir un conjunto de
competencias fransferibles, necesarias y exigidas para cualquier desempeno

profesional.
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Figura 16. Médulo IV

|
= El desarrollo de las tecnologias de
] la informacién y la comunicacién
se estd convitiendo en wun
] modificador de primer orden de la
sociedad; las posibilidades que
presentan las redes telemadticas,
] no cabe duda que estan
cambiando nuestra  sociedad
] considerablemente en poco
|
|
|
|
|
|

tiempo.

= El enforno donde se educa a las
futuras generaciones no puede
estar ajeno a dichos cambios
sociales.

BUSQUEDA DE EMPLEO A
TRAVES DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

[
i

i

i

, i
MODULO IV. [
i

i

i

i

i

i

En el presente mddulo se distinguen tres formatos para blUsqueda de trabajo en
internet: uno, las pdginas del instituto de empleo y otros organismos oficiales que
permiten obtener informacion sobre empleo publico; las webs que poseen las
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empresas, organizaciones o colegios profesionales para difundir sus propias bolsas de

trabajo; asi como los portales especializados en busqueda de empleo.
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Figura 17. Universidad y TIC

Universidad y T.I.C
[

Se distinguirdn tres formatos para la [
bUsqueda de trabajo en Internet:

«  Péginas web del Instituto Nacional [
de Empleo y Servicio Andaluz de
Empleo y ofros organismos [
oficiales, que permiten obtener
informacién sobre empleo piblico.

Web que poseen empresas,
organizaciones o colegios
profesionales para difundir sus
propias bolsas de trabajo.

Portales especializados en la
biusqueda de empleo.

Bolsa de empleo para personas

Ejercicio ¢ X X
! con discapacidad

Ejemplos.

Se incluyen diferentes ejemplos, tales como los siguientes:
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Ejemplo pdgina del Instituto Nacional de Empleo:

Figura 18. Pagina web del Instituto Nacional de Empleo
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- Ejemplos organizaciones para la bisqueda de empleo:

Figura 19. Pagina web de hacesfalta.org
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Ejemplo Portal especializado en la busqueda de empleo:

Figura 20. Pagina web laboris.net
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7.1.5. MODULO V. RECURSOS PARA LA INSERCION LABORAL

Para poder llevar a cabo un programa de empleo se deben conocer
ademds de las herramientas, que ya se apuntaron en el mdédulo I, las fuentes y
canales de informacién.

Toda busqueda de empleo debe comenzar por una seleccién de informacion,
habrd que determinar qué buscar y dénde hacerlo. Las respuestas a estos dos
interrogantes vienen condicionadas por el posicionamiento de cada persona. Asi
aguellas que busquen las ofertas existentes habrdn de conocer las fuentes de
informacion para dar respuesta a las mismas. Las personas que pretenden ofrecer sus
servicios habrdn de conocer cudles son los potenciales emprendedores para

proponerles su autocandidatura.
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Figura 21. Médulo V

= Este médulo pretende informar a
los estudiantes con
discapacidad de los principales
recursos para la insercién al
mundo laboral por cuenta ajena
asi como por cuenta propia.

|
|
|
|
]
= Dentro de las iniciativas por
] cuenta ajena se expondrdn
iniciativas para el empleo
] privado (listado de centros
privados concertados de
Granada, Asociaciones, etc.) y
] pUblico, asi como el trabajo por
cuenta propia.
|
|
|

RECURSOS PARA LA
INSERCION
SOCIOLABORAL

* La posibilidad de crear una
pequena empresa es otfra de las
opciones que se ofrecen al
estudiante (Autoempleo).

I
[
[
I
[
I
MODULO V. E
I
[
[
[

Este mddulo pretende informar a los estudiantes universitarios con discapacidad
(de materias vinculadas al dmbito educativo, dado que se prevé su implementacion
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en este contexto) de los principales recursos para la insercidn en el mundo laboral por
cuenta ajena y por cuenta propia.

Dentro de las iniciativas por cuenta ajena se exponen a modo de guia de
recursos, iniciativas para el empleo privado (e]., listado de centfros privados
concertados de Granada, organismos y asociaciones, etc.) y publico (ej., oposiciones
Maestro Primaria, oposiciones Maestro Secundaria y oposiciones Diputaciéon de
Granada), asi como el trabajo por cuenta propia (ej., autoempleo).

Es preciso mencionar que en éste mddulo se incluye una guia completa de
recursos de Granada capital, especialmente creada para la realizacion de la presente
tesis doctoral. En ella se presentan alfabéticamente diferentes asociaciones,
entidades, instituciones, etc., organizadas en funcién de su ubicacidén o direccion,
colectivo vy servicios que ofrece. A modo de ejemplo se presenta de forma resumida

la red de unidades de orientacion, Andalucia Orienta (ver CD, Anexo 5):
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La posibilidad de crear una pequena empresa es ofra de las opciones que se

ofrecen al estudiante. Sin embargo, el hecho de crear una nueva empresa se asocia d
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un alto nivel de incertidumbre, derivado de las caracteristicas del mundo econdmico,

asi como desencanto del camino a seguir para su creacién. No basta con crear una

empresa, mds bien se trata de conseguir que sea rentable.

Figura 22. Iniciativas por cuenta ajena y por cuenta propia

Iniciativas por cuenta ajena

Empleo Privado:

= Llistado de centros
= Recursos parad la insercién
laboral

Empleo Publico:

Oposiciones a Maestros de
Primaria

Oposiciones a Profesores de
Secundaria

Oposiciones de la Diputacién de
Granada

Ejercicio 10
Sistema de oposicion.
Ejemplos.

]
]
l
]
l
|
]
l
|
]
l
I

Iniciativas por cuenta propia

Autoempleo

Una alternativa a considerar es
la de crear tu propio empleo.

Si has optado por desarrollar tu
profesion de forma auténoma,
sabrds que no sélo hacen falta
recursos financieros, debes
contar también con un
proyecto o iniciativa que
resulte viable técnica 'y
econémicamente.

Ademds, deberds estar al dia
en informacién de diverso tipo,
como confratos y formas
juridicas de empresaq,
franquicias, etc.
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Estudios

Tal como se desprende de los puntos analizados anteriormente, el proceso de
integracién laboral y educativo de las personas con discapacidad en el mercado
ordinario de trabajo estd sujeto a la influencia de una serie de factores que van a

hacer que este empeno resulte logrado o, en el peor de los casos frustrado (Gonzdlez,
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1996). Dicho de ofro modo, centrdndonos en su transicion al mundo del trabgjo, se
puede afirmar gue muestran mds necesidades que el resto, precisan de un mayor nivel
de apoyo para decidir su futuro profesional y ayuda en el propio proceso de insercién
laboral.

Como se ha puesto de manifiesto, existen publicaciones en las que se narran
experiencias de integracién social y educativa de los discapacitados en los niveles de
primaria y enseinanza secundaria (Alcantud, 1995; Minana y Vallés, 1998), pero entrana
mayor dificultad encontrar publicaciones sobre la problemdtica de las personas con
discapacidades fisicas o sensoriales en los estudios superiores, de ahi la finalidad del
presente frabajo.

A continuacién se desarrollan dos estudios que buscan proporcionar alguna
informacion empirica en la temdtica, teniendo como cometido central: indagar en el
conocimiento de las barreras fisicas y sociopersonales/laborales encontradas por los
estudiantes con discapacidad en el conftexto universitario granadino; para
proporcionar posteriormente, y en un segundo estudio, un programa de
entrenamiento (a modo de curso) en las dreas deficitarias, que les permita planificar

una organizacién sistemdtica y efectiva en su busqueda de empleo, e incorporarse en
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las mejores condiciones posibles al mercado laboral. Los objefivos generales de los

estudios son:

a)

b)

Andlizar los factores que influyen en el proceso de insercidon sociolaboral de
estudiantes con discapacidad fisica y/o sensorial de la Universidad de Granada
(Estudio 1).

Informar y capacitar, mediante una aproximacién prdctica, a un grupo de
estudiantes universitarios discapacitados de la Universidad de Granada,
pertenecientes a diferentes fitulaciones (futuros candidatos a un puesto de
trabajo), sobre las técnicas de bUsqueda de empleo; potenciando la adquisicion
de conocimientos y habilidades necesarias para buscar activamente aquel
empleo que mejor se adecue a sus caracteristicas personales y profesionales,
ayuddndoles, de esta forma, a organizar una busqueda sistemdtica y efectiva

(Estudio 2).

Seguidamente se pasard a describir cada uno de los estudios.
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Estudio 1. Andlisis de las barreras fisicas y
sociopersonales/profesionales de
estudiantes con discapacidad de la
Universidad de Granada

361



Bloque Il

8.1. OBJETIVOS

El objetivo central de este estudio era conocer las barreras fisicas y
sociopersonales/profesionales de estudiantes con discapacidad en el contexto
universitario. Para ello se pretendia realizar un andlisis de sus necesidades, ya que, la
toma de cualquier decision psicopedagdgica debe apoyarse en una exploracion
previa de los estados y disposiciones que la componen. Este andlisis serviria de punto
de partida para el diseio de un programa orientativo de transicién al mundo laboral,
motivo del segundo estudio. Md&s concretamente, el propdsito del presente estudio se

desglosa en los siguientes objetivos especificos:

a) Delimitar el perfil del estudiante universitario con discapacidad fisica y/o sensorial,
a través de variables identificadoras tales como: edad, sexo, estado civil, tipo de
minusvalia, poblacién de residencia actual, situacion laboral, estudios realizados,
etc.

b) Identificar sus necesidades formativas, para favorecer el proceso de transicion al
mundo laboral.

c) Indagar en la problemdtica propia de la accesibilidad (fisica) de estudiantes

universitarios discapacitados, en su dmbito de desempeno.
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d) Percibir el grado de influencia de las relaciones interpersonales en el estudio y en

el frabajo de estos universitarios.

8.2. METODO

La metodologia de investigacién seleccionada para la puesta en
prdctica de este frabajo fue descriptiva, basada en la aplicacidon de una encuesta
como forma de recogida de informacion, ya que el principal fin era describir
sistemdticamente hechos y caracteristicas de una poblacién dada, o drea de interés,
de forma objetiva y comprobable (Balluerka y Vergara, 2002; Martinez, 1998). Estos
estudios resultan muy apropiados en este campo educativo (Colds, 1994), porque

permiten:

° Recoger informacion factual detallada que describa la situacion de los

estudiantes universitarios discapacitados y no discapacitados.

° Identificar problemas (ej., fisicos, sociopersonales, etc.).
. Realizar comparaciones y evaluaciones.
. Planificar el futuro y fomar decisiones.
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El estudio planteado, de cardcter transversal, en suma, supone la recogida de
informacion en una muestra una sola vez y durante un periodo de corta duracidén, con
el fin de captar ciertos fendmenos presentes en el momento de aplicacion de los
instrumentos de medida. El tfrabajo trata de la descripcion de las opiniones expresadas
por los universitarios discapacitados, para detectar y conocer las principales
dificultades fisicas y sociopersonales en el contexto universitario y sociolaboral. Este tipo
de metodologia ha requerido el uso de un instrumento de recogida de informacién

con validez y fiabilidad adecuadas.

8.2.1. POBLACION Y MUESTRA

El dmbito de aplicacién de este estudio lo constituye la poblacién
universitaria granadina con discapacidad fisica y/o sensorial. Durante el curso 2003/04,
segun datos del Gabinete de Atencion Social, se matricularon en la UGR 287 alumnos y

alumnas que presentaban algun tipo de discapacidad.

Aungue la pretensién fue llegar al total de la poblacién objeto de estudio, hay
que indicar la gran dificultad para acceder a la totalidad de los sujetos por diferentes

motivos derivados de la idiosincrasia de su problemdtica.
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Del total de 287 alumnos y alumnas con discapacidad visual, auditiva o motora
qgue cursaban estudios en la UGR, durante el curso referido, solo dieron respuesta a la
escala 38 de ellos.

Los rasgos o patrones identificadores de esta muestra se detallan a continuacion
y fueron los siguientes:

1. Edad.

2, Sexo.

3. Estado civil.

4. Tipo de discapacidad.

5. Porcentaje de minusvalia.

6. Poblacion de residencia actual.
7.  Situacion laboral.

8. Medio de transporte utilizado.
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1. Edad.
En la Figura 23, podemos apreciar como la muestra de estudiantes universitarios
con discapacidad eran en su mayoria mayores de 24 anos (63.16%). El 36.84% era

menor de 24 anos.

Figura 23. Edad

B Md&sde 24 anos

Menosde 24 anos

366



De la Universidad al Mundo Laboral: Estrategias y Recursos de Acceso a Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad

2, Sexo.
En cuanto al sexo de los participantes en el estudio, se aprecia una mayor
presencia de mujeres discapacitadas (60.53%) frente a un 39.47% de hombres

discapacitados (Figura 24).

Figura 24. Sexo

® Hombre

Mujer

o
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3. Estado civil.
En la Tabla 16, se puede observar un mayor porcentaje de estudiantes
universitarios solteros (86.84%), frente a un 7.89% que estaban casados. El 5.26% se

encontraba en otra situacion diferente a las anteriores marcadas.

Tabla 16
Estado civil
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
Casado 3 7.89 7.89 7.89
Soltero 33 86.84 86.84 94.74
Ofros 2 5.26 5.26 100
Total 38 100 100
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4, Tipo de discapacidad.
En la Figura 25 se recoge la informacion relativa a la discapacidad que
presentaban los encuestados. Destaca que el 42.11% del alumnado que cumplimenté

el cuestionario presentaba discapacidad motora, el 28.95% auditiva y el 28.95% visual.

Figura 25. Tipo de discapacidad

— = Auditiva

= Fisica

Visual
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5. Porcentaje de minusvalia.

En la Tabla 17, se exponen los datos referentes al grado de minusvalia. Se
constatan porcentajes que oscilaban entre el 33% y el 97%, mientras que el 7.89% puso
de manifiesto no recordar esta nota de su historia médica.

Es necesario precisar que todos los estudiantes que tengan un grado de
minusvalia oficialmente reconocido, igual o superior al 33% tienen derecho a la
exencién de los precios publicos en primera matricula. Es el caso de los estudiantes

qgue cumplimentaron el cuestionario.
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Tabla 17

Porcentaje de minusvalia

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado

No contesta 3 7.89 7.89 7.89
33 1 2.63 2.63 10.53
45 1 2.63 2.63 13.16
49 1 2.63 2.63 15.79
50 1 2.63 2.63 18.42
54 1 2.63 2.63 21.05
58 1 2.63 2.63 23.68
60 2 5.26 5.26 28.95
65 5 13.16 13.16 4211
66 1 2.63 2.63 44.74
67 4 10.53 10.53 55.26
68 1 2.63 2.63 57.89
69 1 2.63 2.63 60.53
70 1 2.63 2.63 63.16
72 1 2.63 2.63 65.79
75 2 526 5.26 71.05
76 2 526 5.26 76.32
77 2 5.26 5.26 81.58
81 1 2.63 2.63 84.21
82 1 2.63 2.63 86.84
83 2 5.26 5.26 92.11
97 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100

371



Bloque Il

6. Poblacién de residencia actual.
La residencia de los encuestados era en su mayoria Granada capital (52.63%), le
seguian los pueblos cercanos a la misma (34.21%), tales como Armilla. El 10.53% expuso

vivir en otras provincias (ej., Cadiz).

Tabla 18

Poblacion de residencia actual

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 1 2.63 2.63 2.63
Granada capital 20 52.63 52.63 55.26
Provincias Granada 13 34.21 34.21 89.47
Provincias andaluzas 4 10.53 10.53 100
Total 38 100 100
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7.  Situacion laboral.

De los datos que se extraen en la Figura 26 hay que remarcar que existia un
predominio mayoritario de encuestados que se dedicaban Unicamente al estudio
(73.68%), mientras el 23.68% estudiaba y trabajaba. Excepcionalmente, un participante

aludié a su condicién de pensionista.

Figura 26. Situacién laboral

B Estydiante
B Pensionista
Trabaja/Estudia
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8. Medio de transporte utilizado.

En relacién al transporte de uso comun (tal y como ilustran las Tablas 19, 20 y 21)

alrededor del 55.26% hacia uso del transporte publico, el 34.21% del coche privado y

el 34.21% iba a pie.

Tabla 19

Transporte publico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 17 44.74 4474 44.74
Si 21 55.26 55.26 100
Total 38 100 100
Tabla 20
Coche privado
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 25 65.79 65.79 65.79
Si 13 34.21 34.21 100
Total 38 100 100
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Tabla 21
A pie
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 25 65.79 65.79 65.79
Si 13 34.21 34.21 100
Total 38 100 100

El 15.79% utilizaba vehiculos del organismo al que pertenecian, como personas

que padecen una discapacidad (Tabla 22).

Tabla 22

Vehiculo del organismo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 32 84.21 84.21 84.21
Si 6 15.79 15.79 100
Total 38 100 100
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8.2.2. INSTRUMENTO

El instrumento empleado en la evaluacion fue la Escala de Transicion
de los Minusvdlidos Fisicos y Sensoriales al Mundo Laboral (Grupo de Investigacién y
Desarrollo Educativo de la Orientacion, 2003), elaborada con la colaboraciéon de
Campoy y Pantoja (2003) y concebida para su aplicacion a estudiantes universitarios
discapacitados y trabajadores discapacitados con titulacion universitaria. Con tal fin
incluyeron los siguientes apartados a cumplimentar en funcién de la condicién
propicia: variables de identificacion (11 items); variables fisicas en el lugar de trabajo
(10 items) y barreras fisicas en el lugar de estudio (8 items); variables sociolaborales (19
items); y variables socioprofesionales (11 items). Las respuestas a cada uno de los
apartados corresponden a la percepcidon que se tiene sobre las distintas variables en

funcién de la siguiente escala: 1, muy de acuerdo; 2, de acuerdo; 3, en desacuerdo.

Ademds de las variables sefaladas, la escala recoge una serie de items que permiten
describir las caracteristicas sociodemogrdficas de la muestra, estos items son los
siguientes: Edad - Género - Estado civil - Tipo de minusvalia - Porcentaje de minusvalia

Poblacién de residencia actual - Situacién laboral - Medio de transporte utilizado.

Campoy y Pantoja (2003), en una investigacion llevada a cabo en la Universidad
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de Jaén, redlizaron una primera aplicacion de la escala para comprobar la

adecuaciéon de la misma y comprobar la eficacia de los items. Con el fin de conocer

si los objetivos propuestos implicitamente en el disefio de la escala iban a ser cubiertos
tras su aplicacién, se comprobd la validez desde el punto de vista del contenido. Esta
validez se llevd a cabo por medio de dos niveles:

a) Valoracién porcentual de cada item por parte de los sujetos de la muestra piloto,
en este caso alumnos de la titulacion de psicopedagogia y alumnos
discapacitados universitarios que cursaban estudios en la Universidad de Jaén.

b) Validez de contenido, mediante la consulta a jueces o expertos en el campo de
la evaluacidon y la orientacion (alumnos del programa de doctorado del

Departamento de Pedagogial).

En funcion de los resultados obtenidos se procedid a la aplicacion definitiva de la
escala. La validez interna se ejecutd mediante el andlisis de sus items para ver si eran
adecuados o no. El indice de homogeneidad de cada item se entendid como un
coeficiente de correlacion entre el item y el resto de la escala. El coeficiente de
fiabilidad, como consistencia interna de la escala, se obtuvo mediante el coeficiente

alfa de Cronbach, siendo significativamente muy alta (alfa= .84).
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8.2.3. PROCEDIMIENTO

La primera aproximaciéon a la poblacién objeto de estudio
(estudiantes universitarios con discapacidad), supuso el contacto con el Gabinete de
Atencién Social de la UGR, concretamente con el personal a cargo del programa de
“Intervencion Social hacia Estudiantes con Discapacidades”.

Desde el curso 1992/93 la UGR, a través del Vicerrectorado de Estudiantes, lleva
realizando actuaciones con los estudiantes con discapacidad, con el fin de facilitar su
insercion y participaciéon en la universidad. Para implementar estas acciones las
frabajadoras sociales, a cargo del Programa, cuentan con un censo de estudiantes y
titulados universitarios discapacitados, que nos seria facilitado tras peticidon escrita al
Vicerrectorado de Estudiantes. Con objeto de facilitar la realizacion de la presente
tesis doctoral y en funcidén de la misma se vio oportuna la firma de un convenio de
colaboracion.

Inicialmente, el nicleo de estudio se cenia a estudiantes universitarios con
discapacidad visual, pero dado el gran numero de estudiantes con desigual
discapacidad (fisica y sensorial, principalmente) se estimé conveniente que el
cuestionario fuese cumplimentado por todos los estudiantes universitarios,

independientemente de su discapacidad; puesto que ello nos proporcionaria un
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volumen de informacion de mayor interés para el estudio.

Los datos proporcionados (fundamentalmente, nombre, apellidos y domicilio
actual) nos servirian para solicitar mediante carta la colaboracion de estudiantes
universitarios discapacitados fisicos y sensoriales. Dicha participacion, en ésta primera
fase, se basaria en la cumplimentacion de la Escala de Transicion de los Minusvdlidos
Fisicos y Sensoriales Universitarios al Mundo Laboral.

Para comenzar el andlisis, solicitdbamos la asistencia a diversas sesiones
celebradas en horario de manana (12.00h), o tarde (17.00h), en el Seminario de
Psicologia Evolutiva de la Facultad de Ciencias de la Educacion. No obstante, ante la
demanda de los propios estudiantes con dificultad para asistir a dicha reunién, se
convocd una nueva sesidon dias después, en las mismas condiciones que la celebrada
anteriormente. En dichas reuniones se les informaba de los puntos principales del
andlisis, invitando a la participacion mediante la cumplimentaciéon de la Escala.

Hay que precisar que para todos los participantes en el estudio sometimos la
escala a modificaciones minimas para facilitar su lectura (ampliaciéon del tamano de
la fuente) y comprension (distincion del tipo de minusvalia, visual, auditiva o motoral).
En el caso de los afectados por déficit auditivo contamos con la ayuda de un

intérprete de lengua de signos de la UGR que dio instrucciones y resolvié dudas a los

379



Bloque il

alumnos afectados. No fue necesario adoptar medidas adicionales para los afectados

por discapacidad motora.
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Tabla 23

Titulaciones de estudiantes con discapacidad Curso 2003/04

Frecuencia Porcentaje
CC. Educacion 48 16.70
Filosofia y Letras 27 9.40
Derecho 23 8.00
Empresariales-Econdmicas 21 7.30
Psicologia 19 6.60
Ciencias 17 5.90
CC. Salud 16 5.60
Arquitectura 14 4.90
Informdtica 13 4.50
Bellas Artes 12 4.20
CC. del Trabajo 11 3.80
Medicina 11 3.80
Traduccion Interpretacion 9 3.10
Doctorado 8 2.80
Sociologia-Politica 8 2.80
Farmacia 7 2.40
Trabajo Social 6 2.10
Biblioteconomia D. 5 1.70
CC. Deportes 5 1.70
Caminos 3 1.00
Odontologia 3 1.00
Total 287 100

Fuente: Vicerrectorado de Estudiantes. Gabinete de Atencién Social. UGR
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8.3. RESULTADOS

Para la estructuracion, ordenacién y andlisis de los datos se utilizd el
paquete de programas estadisticos SPSS en su versidon 14 para Windows, que por su
versatibilidad y fiabilidad de uso parece especialmente indicado para investigaciones

de tipo descriptivo (Gardner, 2003).

Con el fin de organizar los resultados correspondientes a las diferentes medidas
utilizadas, se presentan bajo los epigrafes que contempla la escala dejando par el final

los resultados de variables fisicas en funcion del tipo de discapacidad:

- Resultados variables de identificacion:
1. Estudios previos.
2. Nota media de acceso a la Universidad.
3. Estudios que realiza.
4, ANO que cursa.
5. Universidad.
6. Nota media 1° curso.

7. Nota media 2° curso.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

Nota media 3° curso.

Nota media 4° curso.

Motivos por los que se cursa la carrera.
Eleccién de la carrera.

Dificultad a lo largo de la carrera.
Tiempo de estudio.

Problemas en el estudio.
Utilizacion de ayudas técnicas.
Uso de la biblioteca.

Uso del aula de informdtica.
Aportacién de la carrera.

Futuro profesional.

Opinién de los amigos.

Opinién de la familia.

Titulacién que se posee.
Universidad donde tituld.

ARo de terminacion.

ANno en el que se accedid al primer empleo.
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26. Tipo de tfrabajo del primer empleo.

27. Tipo de frabajo actual.

28. NUmero de entrevistas hasta encontrar el primer empleo.
29. Fecha de paro.

30. Ultimo empleo realizado.

31.  Medios utilizados en la bUsqueda de empleo.

32. Dificultades en la bUsqueda de empleo

33.  Medios utilizados en la incorporacion al mundo laboral.
34. Necesidades formativas.

35. Colaboracion con asociaciones.

36. Participacién en asociaciones de estudiantes.

- Resultados variables fisicas (lugar de frabajo):
1. Bordillos de acceso.
2. Utilizacion del ascensor.
3. Rampas de acceso.
4, Mobiliario.

5. Adaptacion al puesto de trabajo.
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6. Aceras.

7. Servicios para minusvdlidos.
8. Distancia.

9. Desplazamiento.

10.  Aparcamiento reservado.

Resultados variables fisicas (lugar de estudio):
1. Acceso a la biblioteca.

2. Acceso al salén de actos.

3. Acceso a la cafeteria.

4. Habilitacidon de servicios sanitarios.

5. Acceso a los mostradores de informacion.
6. Adecuacion de las aulas.

7. Adecuacion del transporte publico.

8. Plazas de aparcamiento.

Resultados variables sociopersonales (estudio o trabajo):

1. Prejuicios por discapacidad.
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2. Discapacidad y relaciones sociales.
3. Valoracion en el trabajo.

4,  Autorrealizacion.

5. Imagen del discapacitado.

6. Trato diferencial.

7. Opiniones.

8. Amistades.

9. Necesidad de ayuda.

10. Integracién en trabajos de equipo.
11.  Interés por grupos de trabajo.

12.  Consecucidén de metas.

13.  Senfimiento de igual.

14.  Necesidad de asesoramiento.

15.  Sociabilidad.

16. Reaccién ante una dificultad.

17.  Familia protectora.

18.  Familia motivadora.

19. Involucrar a companeros.
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Resultados variables socioprofesionales:
1. NUmero de horas de estudio.

2. Relacién entre discapacidad y obtencidn de un puesto de trabajo.
3. Valoracién en el trabajo.

4, Inexperiencia como obstdculo.

5. Formacion.

6. Adaptacion al puesto de trabajo.
7. Productividad.

8.  Contratacién.

9. Remuneracién laboral.

10.  Perfil profesional.

11.  Preparacién para el trabagjo.

Resultados variables fisicas, sociopersonales y socioprofesionales en funcion del
tipo de discapacidad:
1. Variables fisicas (lugar de estudio) y discapacidad.

2. Variables fisicas (lugar de trabajo) y discapacidad.
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3. Variables sociopersonales y discapacidad.

4, Variables socioprofesionales y discapacidad.
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8.3.1. RESULTADOS VARIABLES DE IDENTIFICACION

Hay que precisar que a los 11 items correspondientes a este apartado
de la versién original de la Escala, se adjuntaron 25 mds, con objeto de tener una visiéon

mds completa del perfil detallado del colectivo objeto de estudio.

Nos referiremos, entonces, a los siguientes items: 1. Estudios previos; 2. Nota media
de acceso a la Universidad; 3. Estudios que redliza; 4. Ao que cursa; 5. Universidad;
6. Nota media 1° curso; 7. Nota media 2° curso; 8. Nota media 3° curso; 9. Nota media
4° curso; 10. Motivos por los que se cursa la carrera; 11. Eleccidon de la carrera;
12. Dificultad a lo largo de la carrera; 13. Tiempo de estudio; 14. Problemas en el
estudio; 15. Utilizacion de ayudas técnicas; 16. Uso de la biblioteca; 17. Uso del aula de
informdtica; 18. Aportacién de la carrera; 19. Futuro profesional; 20. Opinidon de los
amigos; 21. Opinidén de la familia; 22. Titulaciéon que se posee; 23. Universidad donde
fitul; 24. Ao de terminacidn; 25. Ao en el que se accedié al primer empleo; 26. Tipo
de trabajo del primer empleo; 27. Tipo de trabajo actual; 28. NOmero de entrevistas
hasta encontrar el primer empleo; 29. Fecha de paro; 30. Ultimo empleo realizado;
31. Medios utilizados en la bUsqueda de empleo; 32. Dificultades en la busqueda de

empleo; 33. Medios utilizados en la incorporacion al mundo laboral; 34. Necesidades
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formativas; 35. Colaboracién con asociaciones; 36. Participaciéon en asociaciones de
estudiantes.

Los resultados extraidos de la Escala de Transicion de los Minusvdlidos Fisicos y
Sensoriales al Mundo Laboral, permiten construir un perfil del estudiante universitario
granadino con discapacidad; asi, a grandes rasgos, se habla de un grupo constituido
mayoritariamente por mujeres (60.53%) de edad superior a los 24 anos, generalmente
solteros/as (86.84 %) y residentes en la capital granadina (52.63%). En cuanto a la
distribucion por discapacidad, predominantemente encontrariamos discapacitados
motores (42.11%), seguido de discapacitados auditivos (28.95%) y visuales (28.95%). Al
mismo tiempo se observa una dedicacion predominante y exclusiva al estudio

(73.68%).
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1. Estudios previos.

Los estudiantes universitarios con discapacidad participantes en el estudio
accedieron a los estudios universitarios desde Bachillerato (63.16%) y ofras titulaciones
universitarias (18.42%). le seguian los que procedian de Ciclos Formativos de Grado
Medio o Superior, asi como Formacién Profesional (10.53%) y prueba de acceso para

mayores de 25 anos (5.26%).

Figura 27. Estudios previos

No contesta

B Bachillerato

= Fp
B > 25aR0s

B Otrastitulaciones
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2. Nota media de acceso a la Universidad.
La mayor parte de los estudiantes accedieron a la universidad con una nota

media de notable (47.37%) y aprobado (44.74%).

Tabla 24

Nota media de acceso a la Universidad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 2 5.26 5.26 5.26
Aprobado 17 44.74 44.74 50.00
Notable 18 47.37 47.37 97.37
Sobresaliente 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100
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3. Estudios que realiza.

Los datos que se muestran en la fabla permiten observar que no existe un
predominio mayoritario de unos estudios sobre otros, aunque Ciencias de la Educacién
y sus diferentes especialidades eran los estudios mds solicitados por estos estudiantes.
Destacaba Psicopedagogia (18.42%), le seguia en este orden Maestro especialista en
Educacidn Especial (15.79%), Psicologia (13.16%) y Maestro especialista en Educacién
Primaria (10.53%). El mayor porcentaje de estudiantes en estas titulaciones puede ser

debido, en parte, al mayor nUmero de plazas ofertadas para las mismas.

Figura 28. Estudios que realizan B M.E. Especial

B M.E. Primaria

B M. Audicién y Lenguaje
Empresariales-Economia

B Traduccién e

Interpretacién
Trabajo Social

B Odontologia
Psicopedagogia

M Psicologia
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4, Ano que cursa.
La mayor parte de los estudiantes encuestados cursaban 2° (28.95%), seguido de

3° (26.32%), y 1° (23.68%).

Tabla 25

Afho que cursa

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 3 7.89 7.89 7.89
1° curso 9 23.68 23.68 31.58
2° curso 11 28.95 28.95 60.53
3° curso 10 26.32 26.32 86.84
4° curso 5 13.16 13.16 100
Total 38 100 100
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5. Universidad.

Practicamente, tal y como muestra la Tabla 26, los estudiantes universitarios
encuestados se encontraban matriculados en titulaciones pertenecientes a la UGR, no
podemos obviar que los datos fueron suministrados por el Vicerrectorado de

Estudiantes (Gabinete de Atencién Social) de la UGR.

Tabla 26
Universidad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 2 5.26 5.26 5.26
Granada 36 94.74 94.74 100
Total 38 100 100

395



Bloque Il

6. Nota media 1° curso.
La Tabla 27 muestra que la mayor parte de los participantes obtuvieron en primer

curso una nota media de notable (31.58%) seguida de aprobado (28.95%).

Tabla 27

Nota media 1° curso

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 13 34.21 34.21 34.21
Suspenso 2 5.26 5.26 39.47
Aprobado 11 28.95 28.95 68.42
Notable 12 31.58 31.58 100
Total 38 100 100
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7. Nota media 2° curso.

En la Tabla 28 se visualiza que la mayor parte de los participantes que cursaron

segundo obtuvieron una nota media de notable (21.05%), seguida de aprobado

(10.53%).

Tabla 28

Nota media 2° curso

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 24 63.16 63.16 63.16
Suspenso 5.26 5.26 68.42
Aprobado 10.53 10.53 78.95
Notable 21.05 21.05 100
Total 38 100 100
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8. Nota media 3° curso.
La Tabla 29, permite apreciar que la mayor parte de los participantes que
cursaron tercero obtfuvieron una nota media de notable (10.53%), seguida de

aprobado (5.26%).

Tabla 29

Nota media 3° curso

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 31 81.58 81.58 81.58
Suspenso 1 2.63 2.63 84.21
Aprobado 2 5.26 5.26 89.47
Notable 4 10.53 10.53 100
Total 38 100 100
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9. Nota media 4° curso.

La Tabla 30 muestra que los dos participantes que estudiaron cuarto curso,

obtuvieron una nota media de notable (2.63%) y matricula de honor (2.63%),

respectivamente.

Tabla 30

Nota media 4° curso

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 36 94.74 94.74 94.74
Notable 1 2.63 2.63 97.37
Matricula de Honor 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100
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10. Motivos por los que se cursa la carrera.
En cuanto a las razones por las que se cursaba la carrera, destacaron: gustos e

intereses (55.26%), complemento de estudios posteriores (18.42%), etc.

Figura 29. Motivospor los que cursan la carrera

No contesta

B Fuedondeme
admitieron

B Gustos e intereses

B Porvocacion

B Completarestudios

Quiero hacerlo mejor
deloquelo hicieron
conmico
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11. Eleccion de la carrera.
El 47.37% de los participantes afirmd haber elegido la titulacién que cursan como
primera opcién, el 21.05% en funcidon de la nota obtenida en selectividad y el 7.89%,

teniendo en cuenta su discapacidad.

Figura 30. Eleccién de la carrera

No contesta

B En funcidon dela nota de
selectividad

B Teniendoen cuentala
discapacidad

B Como primera opcién

B Otras
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12. Dificultad a lo largo de la carrera.
El 57.89% de los participantes no prevé ninguna dificultad a lo largo de la carrera,

frente a un 36.84% que si la prevé.

Tabla 31

Dificultad a lo largo de la carrera

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 2 5.26 5.26 5.26
Si 14 36.84 36.84 42.11
No 22 57.89 57.89 100
Total 38 100.00 100

13. Tiempo de estudio.
En la Tabla 32 se puede observar el tiempo que la mayor parte de los estudiantes

con discapacidad dedicaba al estudio semanalmente, aproximadamente 12 horas

(26.32%).
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Tabla 32

Tiempo semanal de dedicacién al estudio

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 10 26.32 26.32 26.32
Enfre 3-6 horas 8 21.05 21.05 47.37
Aproximadamente 6 h 4 10.53 10.53 57.89
Aproximadamente 12 h 10 26.32 26.32 84.21
Aproximadamente 24 h 4 10.53 10.53 94.74
Aproximadamente 48 h 2 594 5.26 100
Total 38 100 100

14. Problemas en el estudio.

En cuanto a los problemas que se planteaban habitualmente en el estudio, hay
que senalar, en primer lugar, la dificultad para ver las transparencias (10.53%), la
necesidad de requerir mds tiempo (23.68%), la dificultad para escribir (5.26%),
dificultades en la comunicacion (5.26%), dolor fisico (2.63%), motivacion (2.63%),

disposicion del mobiliario (2.63%), o acUstica del aula (2.63%).
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Tabla 33

Problemas en el estudio

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 11 28.95 28.95 28.95
Ninguno 4 10.53 10.53 39.47
Dificultad para ver las
transparencias 4 10.53 10.53 44.74
Dificultad para escribir 5 5.26 526 44.37
Falta de motivacion 1 263 2.63 47 4
Dolor fisico 1 263 263 50
Necesito mds tiempo 9 23.68 23.68 73.68
Comunicacion 5 596 596 78.95
Transporte adaptado : 2.63 243 9211
Conocimientos 1 243 2.63 94.74
AcuUstica del aula 1 243 2.63 97.37
Disposicién mobiliario 1 2.63 263 100
Total 38 100 100
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15. Utilizaciéon de ayudas técnicas.

El 42.11% de los estudiantes discapacitados afimd no utilizar ayudas técnicas,

frente al 39.47% que si las utiliza.

Tabla 34
Utilizacién de ayudas técnicas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 7 18.42 18.42 18.42
Si 15 39.47 39.47 57.89
No 16 42.11 42.11 100
Total 38 100 100

Entre las ayudas utilizadas senalaron, entre otras, el uso de ayudas opticas

(15.79%), intérprete de lengua de signos (13.16%), ordenador (7.89%), protesis auditivas

(5.26%) y apuntes autocopiativos (2.63%).
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Tabla 35

Ayudas técnicas utilizadas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 21 55.26 55.26 55.26
Ayudas opficas 6 15.79 15.79 71.05
Intérprete de Lengua
de Signos 5 13.16 13.16 84.21
Apuntes
Ordenador 3 7.89 7.89 94.74
Protesis auditivas 5 596 596 100
Total 38 100 100

16. Uso de la biblioteca.

El 57.89% de los participantes expuso no utilizar de forma habitual la biblioteca.

406



5

58
‘& De la Universidad al Mundo Laboral: Estrategias y Recursos de Acceso a Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad

Tabla 36

Utilizacién de la biblioteca

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
Si 8 21.05 21.05 21.05
No 22 57.89 57.89 78.95
A veces 8 21.05 21.05 100
Total 38 100 100

17. Uso del aula de informatica.

En cuanto al aula de informdtica (Tabla 37), el 63.16% afirmd no hacer uso de la

misma, frente al 23.68%.

Tabla 37

Utilizacién del aula de informdtica

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
Si 9 23.68 23.68 23.68
No 24 63.16 63.16 86.84
A veces 5 13.16 13.16 100
Total 38 100 100
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18. Aportacién de la carrera.
La mitad de los encuestados afirmaron que esperan que la carrera les aporte

formacion, el 18.42% trabaijo, el 10.53% cualificacion y el 5.26% satisfacciéon personal.

Tabla 38

Aportacion de la carrera

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 6 15.79 15.79 15.79
Cudlificacion 4 10.53 10.53 26.32
Formacion 19 50 50 76.32
Trabajo 7 18.42 18.42 94.74
Satisfaccion personal 2 526 5.26 100
Total 38 100 100

19. Futuro profesional.

El 68.42% puso de manifiesto haber pensado o planificado su futuro profesional,

frente a un 21.05% que no lo hace.
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Tabla 39

Planificacién del futuro profesional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 1 2.63 2.63 2.63
Si 26 68.42 68.42 71.05
A medias 3 7.89 7.89 78.95
No 21.05 21.05 100
Total 38 100 100

20. Opinién de los amigos.

Practicamente todos los participantes expresaron que sus amigos muestran una

actitud positiva respecto de su eleccién de la carrera.

Tabla 40

Opinién de los amigos respecto de eleccion de carrera

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 4 10.53 10.53 10.53
Actitud positiva 30 78.95 78.95 89.47
Actitud negativa 5.26 5.26 94.74
Indiferentes 5.26 5.26 100
Total 38 100 100
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21. Opinién de la familia.
En cuanto a la opinidn de la familia, el 76.32% expuso que su familia muestra una

actitud positiva, 5.26% negativa y 2.63% indiferente.

Tabla 41

Opinién de la familia respecto de la elecciéon de carrera

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 6 15.79 15.79 15.79
Actitud positiva 29 76.32 76.32 92.11
Actitud negativa 2 526 5.26 97.37
Indiferencia 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100

22. Titulacién que se posee.

Los estudiantes universitarios con algin tipo de discapacidad que
cumplimentaron el cuestionario y que ya habian cursado y obtenido otra titulacién,
habian cursado, Maestro especialista en Educacién Especial (13.16%), seguido de
Psicologia (5.26%), Farmacia (2.63%), Psicopedagogia (2.63%), Maestro especialista en
Educacion Infantil (2.63 %), Medicina (2.63%) y Filologia Espanola (2.63%). El 68.42%

puso de manifiesto no poseer otra titulacién universitaria.
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Tabla 42

Estudios terminados

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 2% 68.42 68.42 68.42
Maestro Educacién
Especial 0 13.16 13.16 81.58
Psicologia 2 5.26 526 86.84
Farmacia 1 2.63 2.63 89.47
Psicopedagogia 1 2.63 2.63 92.11
Maestro Educacién
Infantil 1 2.63 2.63 74.74
Medicina 1 2.63 2.63 97.37
Filologia Espanola 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100
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Tabla 43

Oftros estudios terminados

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 36 94.74 94.74 94.74
Maestro Educacion
Total 38 100 100

23. Universidad donde se fituld.
Los estudiantes discapacitados que poseen una fitulacidn académica
universitaria, diferente a la que cursan en el presente curso escolar, la han obtenido en

la UGR.

Tabla 44

Universidad donde se titulé

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 28 73.68 73.68 73.68
Granada 10 26.32 26.32 100
Total 38 100 100
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24. Ano de terminacion.
En cuanto al ano de terminacion de los estudios cursados, el 5.26% afirmd haber
terminado en el curso 2002/03. El 73.68% no respondié a dicha cuestion, dado que aln

no poseen tfitulacion universitaria.

Tabla 45

Afno en que terminé la carrera

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 28 73.68 73.68 73.68
1974 1 2.63 2.63 76.32
1983 1 2.63 2.63 78.95
1995 1 2.63 2.63 81.58
1999 2 5.26 5.26 86.84
2000 2 2.63 5.26 89.47
2001 1 2.63 2.63 92.11
2003 2 5.26 5.26 97.37
Total 38 100 100 100
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25. Ano en el que se accedié al primer empleo.
Los estudiantes universitarios con discapacidad que han accedido al empleo, lo

han hecho progresivamente desde los anos 1974 (2.63%) al 2004 (5.26%).

Tabla 46

Afo en que accedié al primer empleo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 28 73.68 73.68 73.68
1974 1 2.63 2.63 76.32
1983 1 2.63 2.63 78.95
1995 1 2.63 2.63 81.58
1996 1 2.63 2.63 84.21
1998 1 2.63 2.63 86.84
2000 1 2.63 2.63 89.47
2002 1 2.63 2.63 92.11
2003 1 2.63 2.63 94.74
2004 2 5.26 5.26 97.37
Total 38 100 100 100
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26. Tipo de trabajo del primer empleo.

Entre los trabajos desempenados como primer empleo, destacan: Maestro/a

especialista en Educacion Infantil (5.26%), Profesor/a de Lengua de Signos (5.26%), vy

Auxiliar Administrativo (5.26%).

Tabla 47

Tipo de trabajo del primer empleo

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 27 71.05 71.05 71.05
Maestro E. Infantil 2 5.26 5.26 76.32
Técnico en Turismo Rural : 043 063 78.95
Profesor/a Lengua Signos 5 56 56 84.21
Auxiliar Administrativo 5 5.26 596 89.47
Orientacién y Atencion a
la Familia 1 2.63 2.63 92.11
Médico ] 2.63 2.63 94.74
Farmaceutica ] 2.63 2.63 97.37
Funcionario/a

1 2.63 2.63 100

Total 38 100 100
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27. Tipo de trabajo actual.
De los estudiantes universitarios con discapacidad que desempenan un empleo,

se encuentra principalmente la profesidon de Maestros/as BilingUes de Sordos (7.89%).

Tabla 48

Tipo de trabajo actual

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 30 78.95 78.95 78.95
Maestro/a. Funcionario 1 263 2.63 81.58
Maestro/a de Sordos 3 789 7.89 89.47
Agente vendedor 1 2.63 2.63 92.11
Orientacion y Atencién a
la Familia 1 2.63 2.63 74.74
Orientador/a 1 2.63 2.63 97.37
Funcionario/a 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100
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28. NUmero de entrevistas hasta encontrar el primer empleo.
Entre los estudiantes que han accedido a un primer empleo, el 7.89% senald

haber realizado mds de dos entrevistas de seleccidén de personal. El 5.26% no realizd

ninguna.

Tabla 49

Numero de entrevistas hasta encontrar el primer empleo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 32 84.21 84.21 84.21
Ninguna 2 5.26 5.26 89.47
Una 1 2.63 2.63 92.11
Mds de dos 3 7.89 7.89 100
Total 38 100 100

29. Fecha de paro.

De los estudiantes que accedieron a un empleo y que se encuentran
actualmente en situacion de desempleo, destaca que el 7.89% estd inscrito en el

Servicio Andaluz de Empleo (SAE) desde 2001 o 2003.
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Tabla 50

Fecha de paro

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 29 76.32 76.32 76.32
1988 1 2.63 2.63 78.95
1989 1 2.63 2.63 81.58
2001 3 7.89 7.89 86.84
2003 3 7.89 7.89 94.74
Total 38 100 100

30. Ultimo empleo realizado.
En cuanto al Ultimo empleo desempenado indicaron, entre otros: Auxiliar
Administrativo (2.63%), Técnico en Turismo Rural (2.63%), o Profesor/a de Lengua de

Signos (2.63%).
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Tabla 51

Ultimo empleo

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 34 89.47 89.47 89.47
Auxiliar
Administrativo 1 2.63 2.63 92.11
Dar clases
particulares 1 2.63 2.63 94,74
Técnico en Turismo
Rural 1 2.63 2.63 97.37
Profesor/a de
Lengua de Signos 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100

31. Medios utilizados en la busqueda de empleo.

La pertenencia a una bolsa de frabajo (7.90%), o el uso de internet (5.26%), eran

los medios usuales de los encuestados para su acceso al empleo.
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Tabla 52

Medios que utilizan para buscar empleo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 32 84.21 84.21 84.21
Internet 2 5.26 5.26 89.47
Bolsa de trabajo 3 7.90 7.90 100
Otros 1 2.60 2.60 92.10
Total 38 100 100

32. Dificultades en la bisqueda de empleo.

Los partficipantes en el estudio senalaron como principales dificulfades en la
bUsqueda de empleo: la necesidad de ajustarse a sus limitaciones (7.89%), la falta de

informacion (5.26%). la dificultad para ajustarse a su perfil profesional (2.63%), o la falta

de experiencia (2.63%).
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Tabla 53

Dificultades en la busqueda

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 31 81.58 81.58 81.58
Falta de
informacidén 2 5.26 5.26 86.84
Ajustarme al perfil
profesiono| 1 2.63 2.63 89.47
Ajustarse a mis
limitaciones 3 7.89 7.89 97.37
Experiencia 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100

Sin embargo, es apreciable que el 81.58% no contestd a esta cuestion.

Medios utilizados en la incorporacién al mundo laboral.

Entre los que afirmaron hacer uso de medios para la incorporacidon al mundo

(10.53%).

laboral, destacaron el servicio pUblico de empleo (21.05%), o centros de formacion
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Tabla 54

Intervencién familia/amigos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 31 81.58 81.58 81.58
Si 7 18.42 18.42 100
Total 38 100 100
Tabla 55
Promocién interna
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 37 97.37 97.37 97.37
Si 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100
Tabla 56
Bolsa de trabajo
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 37 97.37 97.37 97.37
Si 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100
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Tabla 57

Centros de formacién

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 34 89.47 89.47 89.47
Si 4 10.53 10.53 100
Total 38 100 100
Tabla 58
Servicio publico de empleo
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 30 78.95 78.95 78.95
Si 8 21.05 21.05 100
Total 38 100 100
Tabla 59
Anuncios en prensa
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 38 100 100 100
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Tabla 60
Internet
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 36 94.74 94.74 94.74
Si 2 5.26 5.26 100
Total 38 100 100
Tabla 61
Oftros medios utilizados en la busqueda de empleo
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 35 92.11 92.11 92.11
Si 3 7.89 7.89 100
Total 38 100 100
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34. Necesidades formativas.

Otro aspecto destacado es el relativo a las necesidades de formacién
detectadas por el alumnado, carencias cuyo desarrollo permitiian disponer de
mejores condiciones y mayores oportunidades para el acceso al empleo.

Como reflejan las tablas (62, 63, 64, 65, 66, 67 y 68), los encuestados manifestaron,
en relacion con sus necesidades formativas, la conveniencia de recibir una mayor
formaciéon o asesoramiento en: Nuevas Tecnologias (73.68%), entrenamiento en
estrategias de busqueda de empleo, tales como habilidades para dominar una
entrevista de trabajo, (60.53%) o elaborar un curriculum (55.26%); seguido de prdcticas
en empresa (44.74%), Cursos de idiomas (36.84%); o Cursos de especializacién

(23.68%).

Tabla 62

Practicas de empresa

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 21 55.26 55.26 55.26
Si 17 44.74 44.74 100
Total 38 100 100
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Tabla 63

Cursos de especializacién

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 29 76.32 76.32 76.32
Si 9 23.68 23.68 100
Total 38 100 100
Tabla 64
Cursos de idiomas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 24 63.16 63.16 63.16
Si 14 36.84 36.84 100
Total 38 100 100
Tabla é5
Nuevas Tecnologias
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 10 26.32 26.32 26.32
Si 28 73.68 73.68 100
Total 38 100 100
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Tabla 66

Cémo hacer un curriculum

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 17 44.74 44.74 44.74
Si 21 55.26 55.26 100
Total 38 100 100
Tabla 67
Cémo realizar una entrevista de trabajo
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No 15 39.47 39.47 39.47
Si 23 60.53 60.53 100
Total 38 100 100
Tabla 68
Otras necesidades formativas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 36 94.74 94.74 94.74
Cursos de
rehabilitacion 2 5.26 5.26 100
Total 38 100 100
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35. Colaboracion con asociaciones.

Las Tablas 69 y 70 aluden a la colaboracidbn con asociaciones, pues
prdcticamente la mitad de los encuestados (55.26%) manifestaron colaborar. Entre
estas asociaciones destacaron la ONCE (13.16%) y la Asociacion de Sordos de

Granada (10.53%).

Tabla 69

Colaboracién con asociaciones

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 4 10.53 10.53 10.53
Si 21 55.26 55.26 65.79
No 13 34.21 34.21 100
Total 38 100 100
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Tabla 70

Indicar cudles

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 19 50 50 50
APRODES ] 2.63 2.63 52.63
ASPAYM 5 13.16 13.16 65.79
ONCE 5 13.16 13.16 78.90
FASS ] 2.63 2.63 81.58
Asociacién de Sordos de
Federaciéon de Sordos 1 243 243 94.74
Asociaciéon Pro-Minusvdlidos
Valle de Lecrin 1 2.63 2.63 97.37
Asociacion Mujeres FRIDA ! 263 263 100
Total 38 100 100
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36. Participacion en asociaciones de estudiantes.
La Tabla 71 ilustra los aspectos relativos a la participacién en asociaciones
estudiantiles. El 84.21% expuso no participar, mientras el 10.53% no respondié a esta

cuestion.

Tabla 71

Participacién en asociaciones de estudiantes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 4 10.53 10.53 10.53
Si 2 5.26 5.26 15.79
No 32 84.21 84.21 100
Total 38 100 100
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8.3.2. RESULTADOS VARIABLES FiSICAS (LUGAR DE TRABAJO)

En este bloque (1. Bordillos de acceso; 2. Utilizacién del ascensor;
3. Rampas de acceso; 4. Mobiliario; 5. Adaptacién al puesto de trabajo; 6. Aceras;
7. Servicios para minusvdlidos; 8. Distancia; 9. Desplazamiento; 10. Aparcamiento
reservado) se identifican las caracteristicas fisicas del lugar de trabajo de estudiantes
universitarios que padecen discapacidad que en lineas generales, se adecuan a las

necesidades del trabajador.
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1. Bordillos de acceso.

Figura 31. Adaptacién de los bordillos de acceso
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El 15.79% de los encuestados se mostraron muy de acuerdo en relacién a la

consideracién de que los bordillos de acceso del lugar de trabajo se adaptan a sus
necesidades.
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2. Utilizacion del ascensor.

De los participantes que desempenan un puesto de trabajo, la totalidad afirmd

que podian utilizar el ascensor sin dificultad.

Tabla 72

Dificultad en el uso del ascensor

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 30 78.95 78.95 78.95
Muy de acuerdo 6 15.79 15.79 92.11
De acuerdo 2 5.26 5.26 100
Total 38 100 100
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3. Rampas de acceso.
Un 5.26% de los encuestados expuso que no existen rampas de acceso en los

edificios donde trabajan, frente a un 5.26% y 10.53% que afirman su existencia.

Tabla 73

Existencia de rampas en los accesos a los edificios

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 30 78.95 78.95 78.95
Muy de acuerdo 2 5.26 5.26 84.21
De acuerdo 4 10.53 10.53 94.74
En desacuerdo 2 5.26 5.26 100
Totall 38 100 100
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4. Mobiliario.

El 18.42% de los participantes en situacién laboral activa considera que el

mobiliario del lugar de trabajo se adaptaba a sus necesidades.

Tabla 74

Adaptaciéon del mobiliario

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 30 78.95 78.95 78.95
Muy de acuerdo 7 18.42 18.42 97.37
En desacuerdo 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100
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5. Adaptacion del puesto de trabajo.
La Tabla 75 ilustra como el 10.53% consideraron que el frabajo se adaptaba a su

problemdtica, frente a un 5.26% que estaba en desacuerdo.

Tabla 75

Adaptacién del puesto de trabajo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 30 78.95 78.95 78.95
Muy de acuerdo 4 10.53 10.53 92.11
De acuerdo 2 5.26 5.26 97.37
En desacuerdo 2 5.26 5.26 100
Total 38 100 100
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6. Aceras.

La mayor parte de los encuestados afirmd que las aceras le resultaban

transitables, frente a un 5.26% que negd tal afirmacion.

Tabla 76

Aceras transitables

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 30 78.95 78.95 78.95
Muy de acuerdo 13.16 13.16 92.11
De acuerdo 5.26 5.26 97.37
En desacuerdo 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100
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7. Servicios para minusvdlidos.

Figura 32. Servicios para minusvdlidos
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En relaciéon a los servicios para minusvdlidos, del lugar de trabajo, la mitad de los

encuestados afirmd que si existian, frente a otra mitad que no conocia su existencia.
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8. Distancia.

El 10.53% manifesté que la distancia al lugar de trabagjo no le resultaba un

impedimento. El 5.26% expuso que la distancia era una dificultad anadida para llegar

a su trabagjo.

Tabla 77

Distancia como impedimento

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 30 78.95 78.95 78.95
Muy de acuerdo 4 10.53 10.53 89.47
De acuerdo 5.26 5.26 94.74
En desacuerdo 5.26 5.26 100
Total 38 100 100
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9. Desplazamiento.
La totalidad de los universitarios discapacitados empleados afimd que el

desplazamiento lo realizaban sin dificultad.

Tabla 78

Desplazamiento sin dificultad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 30 78.95 78.95 78.95
Muy de acuerdo 7 18.42 18.42 97.37
De acuerdo 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100
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10. Aparcamiento reservado.

Figura 33. Aparcamiento para minusvdlidos
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El 18.42% afirmd la existencia de aparcamiento reservado en su lugar de trabgjo.
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8.3.3. RESULTADOS VARIABLES FiSICAS (LUGAR DE ESTUDIO)

En este blogque (1. Acceso a la biblioteca; 2. Acceso al salén de actos;
3. Acceso a la cafeteria; 4. Habilitacién de servicios sanitarios; 5. Acceso a los
mostradores de informacién; 6. Adecuacién de las aulas; 7. Adecuacion del tfransporte
publico; 8. Plazas de aparcamiento) se recogen las caracteristicas fisicas del lugar de
estudio de los universitarios discapacitados, que en términos generales, es adecuado a

sus necesidades.
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1. Acceso a la biblioteca.

Figura 34. Adecuacion del acceso a la biblioteca
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El 52.63% considerd que el acceso a la biblioteca era adecuado a su

discapacidad. El 15.79% manifestd su desacuerdo.
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2, Acceso al salén de actos.
Al igual que ocurria en el item referido al acceso a la biblioteca, existe una
amplia mayoria (39.47%) a la que le resultd muy adecuado el acceso al saldén de actos

de su facultad.

Tabla 79

Adecuacién del acceso al salén de actos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 6 15.79 15.79 15.79
Muy de acuerdo 15 39.47 39.47 55.26
De acuerdo 8 21.05 21.05 76.32
En desacuerdo 9 23.68 23.68 100
Total 38 100 100
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3. Acceso a la cafeteria.

Figura 35. Adecuacion del acceso a la cafeteria
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El acceso a la cafeteria es oftro de los apartados frente a los cuales los

universitarios discapacitados expresaron su acuerdo.
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4. Habilitacidon de servicios sanitarios.

Existe un porcentaje medio (18.42%) de estudiantes universitarios discapacitados

gue demandaron mayor adecuaciéon de los servicios para minusvdlidos.

Tabla 80

WC habilitados para minusvdlidos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 4 10.53 10.53 10.53
Muy de acuerdo 17 44.74 44.74 55.26
De acuerdo 10 26.32 26.32 81.58
En desacuerdo 7 18.42 18.42 100
Totall 38 100 100
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5. Acceso a los mostradores de informacion.

Figura 36. Adecuacion del acceso a los mostradores de informacion

o No contesta
80 ~ . _ ] ———
60 4 S _ B Muy deacuerdo
1
40 T ® De gcuerdo
20 7 g . -
o ¥ . B En desacuerdo
o T
‘;\ o T )
\0 \b o {
Oo(\ 006 e}b &P
<° o P &
4 o >
S\ i ey
N &P
Q/(‘

En la Figura 36 podemos observar que el 34.21% considerd que le resulta facil el

acceso a los mostradores informativos de la Facultad. El 23.68% expuso como
inadecuado el paso hacia los mismos.
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6. Adecuacion de las aulas.
El 31.58% expresd que la disposicidon de las aulas no les permitia seguir las clases
con comodidad. El 34.21%, en cambio, afiimd que las aulas si eran adecuadas para

seguir el desarrollo de las clases.

Tabla 81

Avulas adecuadas para seguir las clases con comodidad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 4 10.53 10.53 10.53
Muy de acuerdo 13 34.21 34.21 44.74
De acuerdo 9 23.68 23.68 68.42
En desacuerdo 12 31.58 31.58 100
Total 38 100 100
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7. Adecuacion del fransporte pUblico.

El 34.21% de los estudiantes expresd que el transporte publico utilizado para

desplazarse a su lugar de estudio se adaptaba a sus necesidades, frente a un 34.21%

gue demandd una mejora de este tipo de transporte.

Tabla 82

Transporte publico adecuado a necesidades

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 5 13.16 13.16 13.16
Muy de acuerdo 13 34.21 34.21 47.37
De acuerdo 7 18.42 18.42 65.89
En desacuerdo 13 34.21 34.21 100
Total 38 100 100
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8. Plazas de aparcamiento.

Figura 37. Plazas reservadas para minusvdlidos
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En cuanto a las plazas de aparcamiento, el 23.68 afimd que se reservaban las

plazas en el aparcamiento para minusvdlidos en su lugar de estudio; no obstante, el
34.21% expresd que no se respetaban.
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8.3.4. RESULTADOS VARIABLES SOCIOPERSONALES (ESTUDIO O TRABAJO)

En este bloque de items (1. Prejuicios por discapacidad;
2. Discapacidad y relaciones sociales; 3. Valoracién en el trabajo; 4. Autorrealizacion;
5. Imagen del discapacitado; 6. Trato diferencial; 7. Opiniones; 8. Amistades;
9. Necesidad de ayuda; 10. Integracion en trabajos de equipo; 11. Interés por grupos
de tfrabagjo; 12. Consecucidn de metas; 13. Sentimiento de igual; 14. Necesidad de
asesoramiento; 15. Sociabilidad; 16. Reaccion ante una dificultad; 17. Familia
protectora; 18. Familia motivadora; 19. Involucrar a companeros) se detallan aspectos
qgue pueden influir en la relacién entre personas discapacitadas y no discapacitadas
en el contexto de estudio o laboral. Asi, a grandes rasgos, se puede sefalar que los
universitarios discapacitados no sienten prejuicios por parte de sus companeros. Se
consideran personas muy sociables, valoradas por los demds en el frabagjo que

desempenan, lo que les lleva a sentirse autorrealizados.
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1. Prejuicios por discapacidad.

Figura 38. Prejuicios de companeros de trabajo o estudio
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En lineas generales, los universitarios discapacitados, no tienen la sensacién de

ser prejuiciados por sus companeros de frabajo o estudio (71.05%).
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2, Discapacidad y relaciones laborales.

Un porcentaje alto de universitarios no manifestd que su discapacidad fuera un

inconveniente para relacionarse con los clientes en un lugar de trabajo.

Tabla 83

Dificultad en la relacién con los clientes en el lugar de trabajo

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
No contesta 5 13.16 13.16
Muy de acuerdo 19 50 63.16
De acuerdo 7 18.42 81.58
En desacuerdo 7 18.42 100
Total 38 100
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3. Valoracién en el trabajo.
Un alto indice de encuestados declard sentirse muy valorado por los demds en el

frabajo que desempena (68.42%).

Tabla 84

Valoracién en el trabajo realizado

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 2 5.26 5.26 5.26
Muy de acuerdo 26 68.42 68.42 73.68
De acuerdo 9 23.68 23.68 97.37
En desacuerdo 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100
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4, Avutorrealizacion.

El 55.26% de los encuestados dijo sentirse realmente autorrealizado, el 7.89%

manifestd lo contrario.

Tabla 85

Sentimiento de autorrealizacién

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
Muy de acuerdo 21 55.26 55.26 55.26
De acuerdo 14 36.84 36.84 92.11
En desacuerdo 3 7.89 7.89 100
Total 38 100 100
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5. Imagen del discapacitado.

En la Tabla 86, podemos observar a grandes rasgos, que los participantes

opinaron que existe en la sociedad una imagen distorsionada del discapacitado.

Tabla 86

Imagen distorsionada del discapacitado

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 1 2.63 2.63 2.63
Muy de acuerdo 20 52.63 52.63 55.26
De acuerdo 11 28.95 28.95 84.21
En desacuerdo 6 15.79 15.79 100
Total 38 100 100
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6. Trato diferencial.

Frente a un 26.32%, el 55.36% no piensa que exista un trato desigual por parte de

los ciudadanos por el hecho de tener una discapacidad.

Tabla 87

Sentimiento de trato diferencial

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
Muy de acuerdo 7 18.42 18.42 18.42
De acuerdo 10 26.32 26.32 44.74
En desacuerdo 21 55.36 55.26 100
Total 38 100 100
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Opiniones.

Figura 39. Opiniones hacia los discapacitados
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Aproximadamente la mitad de los encuestados (57.89%) subrayd que sus

opiniones son tenidas en cuenta en el lugar de estudio o trabajo.
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8. Amistades.

El 63.16% (Tabla 88) constaté que su discapacidad no es un obstdculo para el

mantenimiento de una relacién amistosa.

Tabla 88

Dificultad para mantener los amigos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
Muy de acuerdo 6 15.79 15.79 15.79
De acuerdo 8 21.05 21.05 36.84
En desacuerdo 24 63.16 63.16 100
Total 38 100 100
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9. Necesidad de ayuda.

El 50% reveld encontrar con facilidad ayuda cuando la requieren, de otro lado

un pequeno porcentaje (5.26%) demandd mayor ayuda.

Tabla 89
Necesidad de ayuda
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
Muy de acuerdo 19 50 50 50
De acuerdo 17 44,74 44,74 94.74
En desacuerdo 2 5.26 5.26 100
Total 38 100 100
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10. Integracién en frabajos de equipo.

En la Tabla 90, podemos observar que el 81.58% no se siente excluido cuando

frabaja en equipo.

Tabla 90

Integracidn en la realizacién de trabajos en equipo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
Muy de acuerdo 31 81.58 81.58 81.58
De acuerdo 6 15.79 15.79 97.37
En desacuerdo 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100
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11. Interés por grupos de trabajo.

El 65.79% de los encuestados hizo constar su agrado por formar parte de un

grupo de frabajo.

Tabla 91

Grupo de trabajo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
Muy de acuerdo 25 65.79 65.79 65.79
De acuerdo 11 28.95 28.95 94.74
En desacuerdo 2 5.26 5.26 100
Total 38 100 100
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12. Consecucién de metas.
El 60.53% (muy de acuerdo) y 36.84% (de acuerdo) asintié ante la cuestion

relativa al logro de objetivos perseguidos.

Tabla 92

En mi vida personal consigo casi siempre lo que me propongo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contfesta 1 2.63 2.63 2.63
Muy de acuerdo 23 60.53 60.53 63.16
De acuerdo 14 36.84 36.84 100
Total 38 100 100
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13. Sentimiento de igual.

Figura 40. Sentimiento de igual
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Mds de la mitad de los encuestados afirmd, de acuerdo con su peculiaridad,

sentirse igual que los demds (68.42%).
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14. Necesidad de asesoramiento.

El 36.84% de los encuestados, tal y como representa la Tabla 93, expuso tener las

ideas muy claras, por lo que no necesitan asesoramiento. Por otro lado, el 21.05%

afirmd requerir orientacion.

Tabla 93
Asesoramiento
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
Muy de acuerdo 14 36.84 36.84 36.84
De acuerdo 16 4211 42.11 78.95
En desacuerdo 8 21.05 21.05 100
Total 38 100 100
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15. Sociabilidad.
Los estudiantes universitarios discapacitados, prdcticamente en su totalidad, se

consideran personas sociables (60.53%/28.95%).

Tabla 94

Me considero una persona sociable

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 2 5.26 5.26 5.26
Muy de acuerdo 23 60.53 60.53 65.79
De acuerdo 11 28.95 28.95 94.74
En desacuerdo 2 5.26 5.26 100
Total 38 100 100
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16.

Reaccidén ante una dificultad.

En este apartado se analizan las reacciones de los encuestados ante una

adversidad. El 42.11% afirmé realizar una reclamacién cuando se le ha presentado

alguna dificultad.

Tabla 95
Reclamacién
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 17 44.74 44.74 44.74
Muy de acuerdo 16 42.11 42.11 86.84
De acuerdo 3 7.89 7.89 94.74
En desacuerdo 2 5.26 5.26 100
Total 38 100 100

El 55.26% expuso haber buscado soluciones.
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Tabla 96

BUsqueda de soluciones

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 6 15.79 15.79 15.79
Muy de acuerdo 21 55.26 55.26 71.05
De acuerdo 9 23.68 23.68 94.74
En desacuerdo 2 5.26 5.26 100
Total 38 100 100

El 26.32% afirmo haber tratado de olvidar las situaciones conflictivas cuando se le

ha presentado alguna dificultad.

Tabla 97

He tratado de olvidarlas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 17 44.74 4.474 44.74
Muy de acuerdo 10 26.32 26.32 71.05
De acuerdo 3 7.89 7.89 78.95
En desacuerdo 8 21.05 21.05 100
Total 38 100 100
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Cuando se ha presentado una dificultad derivada de la propia minusvalia, una

de las posturas adoptadas fue trasladarlas a su asociaciéon (23.68%/13.16%). El 50% no

contestd a tal cuestion.

Tabla 98

Recurrir a asociacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 19 50 50 50
Muy de acuerdo 9 23.68 23.68 73.68
De acuerdo 5 13.16 13.16 86.84
En desacuerdo 5 13.16 13.16 100
Total 38 100 100
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17. Familia protectora.
El 44.74% reconocid que su entorno familiar habia sido protector, Unicamente el

26.32% manifestd lo contrario.

Tabla 99

Mi entorno familiar ha sido protector

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
Muy de acuerdo 17 44.74 44.74 44.74
De acuerdo 11 28.95 28.95 73.68
En desacuerdo 10 26.32 26.32 100
Total 38 100 100
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18.

Familia motivadora.

En igual medida, al menos la mitad de los universitarios que padecen

discapacidad considerarian que su entorno familiar habia sido motivador (68.42%).

Tabla 100

Mi entorno familiar ha sido motivador

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
Muy de acuerdo 26 68.42 68.42 68.42
De acuerdo 8 21.05 21.05 89.47
En desacuerdo 4 10.53 10.53 100
Total 38 100 100
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19. Involucrar a companeros.

Figura 41. Involucro a mis compaieros
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El 34.21% de los encuestados intentan hacerse comprender dada su condiciéon

de discapacitados, no asi el 26.32%.
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8.3.5. RESULTADOS VARIABLES SOCIOPROFESIONALES

En este blogue de items se detallan aspectos relativos al contexto
laboral del discapacitado (1. NUmero de horas de estudio; 2. Relacién entre
discapacidad y obtencidn de un puesto de trabajo; 3. Valoracidon en el trabagjo;
4. Inexperiencia como obstdculo; 5. Formacidn; 6. Adaptacion al puesto de trabagjo;
7. Productividad; 8. Conftratacion; 9. Remuneraciéon laboral; 10. Perfil profesional;

11. Preparaciéon para el trabajo).

En las siguientes tablas (101, 102, 103, 104, 105, 106 y 107) se puede apreciar
como prdacticamente la mitad de los universitarios con discapacidad afirmaban

sentirse valorados en el frabajo que desempenan.
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1. NUmero de horas de estudio.

Figura 42. Adecuacion del nomero de horas de estudio o trabajo
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Los encuestados consideraron que el nUmero de horas de estudio o trabajo es
flexible y adecuado a sus necesidades.
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2. Relacion entre discapacidad y obtencidon de un puesto de trabajo.
La mayor parte de los participantes (34.21%/50%) considerd que existe una

relacion entre la discapacidad y la obtencidn de un puesto de trabajo.

Tabla 101

Relacién entre discapacidad y la obtencién de trabajo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 3 7.89 7.89 7.89
Muy de acuerdo 13 34.21 34.21 4211
De acuerdo 19 50 50 92.11
En desacuerdo 3 7.89 7.89 100
Total 38 100 100
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3. Valoracién en el trabajo.
Practicamente la mitad de los universitarios con discapacidad afirmd sentirse

valorado en el trabajo que desempenan.

Tabla 102

Valoracién en el trabajo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 9 23.68 23.68 23.68
Muy de acuerdo 21 55.26 55.26 78.95
De acuerdo 7 18.42 18.42 97.37
En desacuerdo 1 2.63 2.63 100
Total 38 100 100
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4, Inexperiencia como obstaculo.

Figura 43. Inexperiencia como obstdculo
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La Figura 43 ilustra como la amplia mayoria de participantes considerd la

inexperiencia como un obstdculo a la hora de desempenar un puesto de trabajo.
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5.  Formacion.
La mitad de los encuestados se mostrd en desacuerdo en relacion a la impresiéon

de que los demds piensen que los discapacitados poseen menos formacion.

Tabla 103

Los demds piensan que poseo menos formacién

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 7 18.42 18.42 18.42
Muy de acuerdo 4 10.53 10.53 28.95
De acuerdo 6 15.79 15.79 44.74
En desacuerdo 21 55.26 55.26 100
Total 38 100 100

478



&

‘v De la Universidad al Mundo Laboral: Estrategias y Recursos de Acceso a Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad

6. Adaptacion al puesto de trabajo.

El 52.63% afirmd que su problemdtica no era un obstdculo para su adaptacion al

puesto de trabajo.

Tabla 104

Problemdtica como un obstdculo para la adaptacién al puesto de frabajo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 4 10.53 10.53 10.53
Muy de acuerdo 20 52.63 52.63 63.16
De acuerdo 21.05 21.05 84.21
En desacuerdo 6 15.79 15.79 100
Total 38 100 100
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7. Productividad.

Figura 44. Productividad de los discapacitados
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El 26.32% se mostrd muy de acuerdo en su impresion de que existe la creencia de
gue los discapacitados tienen un menor grado de productividad. También expresaron

su acuerdo en esta cuestion un 31.58%.
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8.

Contratacion.

El 39.47% (muy de acuerdo) y 31.58% (de acuerdo) manifesté que la adaptacion

del puesto de frabajo a sus caracteristicas no es un obstdculo anadido a su

contratacién, frente a un 18.42% que si lo considerd.

Tabla 105

Adaptacion del puesto de trabajo a mis caracteristicas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta 4 10.53 10.53 10.53
Muy de acuerdo 15 39.47 39.47 50
De acuerdo 12 31.58 31.58 81.58
En desacuerdo 7 18.42 18.42 100
Total 38 100 100
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9. Remuneracién laboral.
El 36.84% establecidé que su remuneracién laboral no guarda relacién con su

problemdtica.

Tabla 106

Remuneracién laboral y relacién con la problemdtica

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 8 21.05 21.05 21.05
Muy de acuerdo 14 36.84 36.84 57.89
De acuerdo 11 28.95 28.5 86.84
En desacuerdo 5 13.16 13.16 100
Total 38 100 100
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10. Perfil profesional.

Figura 45. Perfil profesional de los discapacitados
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El 52.63% considerd que su perfil profesional es adecuado a su puesto de trabajo,
el 36.84% no contestd a tal cuestion.
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11. Preparacion para el frabajo.
La mayor parte de los encuestados (44.74%) afirmaron contar con la
cudlificacion necesaria para desempenar el empleo que llevan a cabo.
Tabla 107
Preparacién para desempenar el empleo
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No confesta 13 34.21 34.21 34.21
Muy de acuerdo 17 44.74 44.74 78.95
De acuerdo 6 15.79 15.79 94.74
En desacuerdo 2 526 526 100
Total 38 100 100
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8.3.6. RESULTADOS EN FUNCION DEL TIPO DE DISCAPACIDAD

En las siguientes tablas (108, 109, 110 y 111) se detallan las variables

objeto de estudio segun el tipo de discapacidad auditiva, visual y motora.

1. Variables fisicas (lugar de estudio) y discapacidad.

El estudio de los items referidos al grado de accesibilidad del lugar de estudio vy
tfipo de discapacidad que padecen los estudiantes universitarios permiten concluir que
no existen diferencias marcadas en las respuestas ofrecidas. Asi ocurre en relacién a
los accesos a las bibliotecas, saldén de actos, cafeteria, etc. No obstante, se da cierta
discrepancia en la opinidon referida a las plazas de aparcamiento, siendo los
discapacitados auditivos y motdricos los que expresan mayor grado de desacuerdo
respecto al hecho de que en la Facultad se respeten las plazas reservadas para

minusvAlidos.
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Tabla 108

Variables fisicas (lugar de estudio) en funcidn del tipo de discapacidad

Tipo de minusvalia

Total
Auditiva Visual Motora
Los bordillos de acceso se No contesta 7 ? 8 #
adaptan a mis necesidades Muy de acuerdo 3 1 2 6
De acuerdo 1 ! 0 2
En desacuerdo 0 0 ! ]
Puedo utilizar el ascensor sin No contesta 7 ? 13 »
dificultad Muy de acuerdo 2 1 3 ¢
De acuerdo 2 1 0 °
Existen rampas en los accesos  No contesta 8 ? 8 %
a los edificios Muy de acuerdo 0 1 1 2
De acuerdo 3 ! 0 ‘
En desacuerdo 0 0 2 2
El mobiliario es adecuado a No confesta 7 10 N ¥
mis caracteristicas Muy de acuerdo 4 1 2 /
En desacuerdo 0 0 ! ]
El puesto de frabajo se No contesta 8 10 1 y
adapta a mi discapacidad Muy de acuerdo 1 1 2 4
De acuerdo 2 0 0 2
En desacuerdo 0 0 ! ]
Existen servicios para No contesta 7 10 N 30
minusvalidos Muy de acuerdo 1 0 0 ]
De acuerdo 1 ! ! :
En desacuerdo 2 0 2 ‘
Existe aparcamiento No contesta 7 10 2 Z
reservado De acuerdo 1 1 0 2
En desacuerdo 3 0 4 /
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2, Variables fisicas (lugar de trabajo) y discapacidad.

El estudio de los items referidos al grado de accesibilidad del lugar de trabajo vy
fipo de discapacidad que padecen los estudiantes universitarios, muestra tal y como
ilustra la Tabla 109, que no existen diferencias marcadas en las respuestas ofrecidas.
Asi ocurre en relacién a los accesos a la biblioteca, saldn de actos, etc. No obstante,
se aprecia como los discapacitados motores manifiestan en mayor grado su
desacuerdo en relacién a aspectos tales como la disposicidn de las aulas, el fransporte

publico, o la reserva de plazas de aparcamiento.
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Tabla 109

Variables fisicas (lugar de trabajo) en funcidn del tipo de discapacidad

Tipo de minusvalia

Total
Auditiva Visual Motora
El acceso a la biblioteca me No contesta 4 0 0 4
d d
parece adecuado Muy de acuerdo . . o -
De acuerdo 1 2 5 8
En desacuerdo 2 2 2 6
La cafeteria tiene buenos No contesta 4 0 0 4
accesos Muy de acuerdo 2 5 12 19
De acuerdo 3 3 4 10
En desacuerdo 2 3 0 5
Hay WC habilitados para No contesta 4 0 0 4
i Slid
minusvalicos Muy de acuerdo 1 5 1 17
De acuerdo 3 5 2 10
En desacuerdo 3 1 3 7
Las aulas permiten seguir las No contesta 4 0 0 4
clases con comodidad
Muy de acuerdo 1 5 7 13
De acuerdo 4 2 3 9
En desacuerdo 2 4 6 12
El transporte publico se No contesta 4 0 1 5
adecua a mis necesidades
Muy de acuerdo 2 6 5 13
De acuerdo 2 3 2 7
En desacuerdo 3 2 8 13
Se respetan las plazas No contesta 4 3 0 7
reservadas para el
aparcamiento de Muy de acuerdo 2 3 4 9
minusvdlidos
De acuerdo 4 2 3 9
En desacuerdo 1 3 9 13
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3. Variables sociopersonales y discapacidad.

El bloque referido a las variables sociopersonales (Tabla 110), es con toda
probabilidad el dmbito en el que afloran mds contrastes en las opiniones ofrecidas en
funcién de la discapacidad. Seguidamente, se destacan los aspectos que presentan

mayor simbolismo.

. Prejuicios. Frente a la mayor parte de discapacitados visuales y motores, los
afectados por problemdticas auditivas expusieron que sus companeros de
estudio, o frabajo, manifiestan prejuicios por su discapacidad.

o Trato diferencial y mantenimiento de la amistad. Al menos la mitad de los
discapacitados motores afirmd no recibir un trato diferencial dada su condicién
de discapacitados, también piensan que no es dificil para ellos mantener una

relacién amistosa, frente a discapacitados visuales y auditivos.
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Tabla 110

Variables sociopersonales en funcién del tipo de discapacidad

Tipo de minusvalia

Total
Auditiva Visual Motora
Mis companeros de trabajo o Muy de acuerdo 1 0 3 4
estudio manifiestan prejuicios De acuerdo
por mi discapacidad 6 1 0 7
En desacuerdo 4 10 13 97
Me siento valorado por los No contesta 1 1 0 2
demds en el frabadjo que
realizo Muy de acuerdo 5 7 14 26
De acuerdo 5 9 9 9
En desacuerdo 0 1 0 1
Me siento realmente Muy de acuerdo 3 8 10 o1
autorrealizado
De acuerdo 8 9 4 14
En desacuerdo 0 1 2 3
Creo que existe una imagen No contesta 1 0 0 1
distorsionada del Moy d q
discapacitado vy ae acuverdo 2 7 11 20
De acuerdo 5 2 4 1
En desacuerdo 3 2 1 6
Tengo la impresion de que Muy de acuerdo 2 4 1 7
recibo un trato diferente a los
demds De acuerdo 4 2 4 10
En desacuerdo 5 5 1 21
Mi entorno familiar ha sido Muy de acuerdo 5 3 9 17
tect
profector De acuerdo 2 5 4 1
En desacuerdo 4 3 3 10
Mi entorno familiar ha sido Muy de acuerdo 5 7 14 2
motivador
De acuerdo 4 3 1 8
En desacuerdo 2 1 1 4
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4. Variables socioprofesionales y discapacidad.

En el estudio de los items referidos a las variables socioprofesionales se realizan las
siguientes puntualizaciones:

. NUmero de horas de estudio y trabagjo: aungue la mayor parte de los
participantes consideré que el nUmero de horas de estudio era flexible vy
adecuado a sus necesidades, destaca como al menos tres discapacitados
auditivos manifestd su desacuerdo ante tal cuestion.

. Remuneracién laboral: hay que precisar que aungue un gran nUmero de
encuestados considerd que su remuneracion laboral guardaba relacién con su

formacion, cuatro discapacitados motores mostraron su desacuerdo.
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Tabla 111

Variables socioprofesionales en funcién del tipo de discapacidad

Tipo de minusvalia Total
Auditiva Visual Motora
El nUmero de horas de estudio  No contesta 2 1 1 4
o trabajo es flexible y Moy d g
adecuado a mis necesidades vy ae acuerdo 2 8 7 17
De acuerdo 4 2 7 13
En desacuerdo 3 0 1 4
Me siento valorado en el No contesta 3 3 9
frabaj d A
rabajo que desempefio Muy de acuerdo s ) 0 o
De acuerdo 3 1 3 7
En desacuerdo 0 1 0 1
Considero que la No contesta 1 1 2 4
inexperiencia es un obstdculo
para desempenar un puesto Muy de acuerdo 3 9 10 22
de trabajo D d
e acuerdo 2 0 1 3
En desacuerdo 5 1 3 9
Tengo la impresién de que los No contesta 3 1 3 7
demds piensan que poseo Moy d g
menos formacién vy de acuerdo 3 1 0 4
De acuerdo 2 1 3 6
En desacuerdo 3 8 10 21
La remuneracion laboral no No contesta 2 2 4 8
guarda relacién con mi
problemdtica Muy de acuerdo 1 6 7 14
De acuerdo 7 3 1 1
En desacuerdo 1 0 4 5
Me encuentro preparado No contesta 3 3 7 13
para desempenar el empleo
que realizo Muy de acuerdo 4 5 8 17
De acuerdo 3 2 1 6
En desacuerdo 1 1 0 2
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8.4. DISCUSION

Los datos obtenidos concuerdan con los escasos trabajos realizados en esta
linea por otros autores (ej., Beadles, McDaniels, & Waters, 2000; Burlingham, 1979;
Campoy y Pantoja, 2003; Crudden, 2002; Gonzdlez, 1996; Nagle, 2001; Polo y Lépez-
Justicia, 2004; Polo y Lépez-Justicia, 2006a; Vild y Pallisera, 2002; Williamson, et al., 2001),
pero si se revisan estas investigaciones se observa que en pocas ocasiones los avances
logrados se reflejan en la realidad. Por ello, teniendo presentes los resultados obtenidos
y los de ofros trabajos previos, una pregunta que nos deberiamos plantear aludiria a las
implicaciones de este tipo de estudios. Para dar respuesta a esta cuestion nos
referiremos a los puntos claves que planteamos inicialmente como objetivos de nuestro

estudio:

a) Perfil del estudiante.

Los resultados extraidos de la Escala de Transicion de los Minusvdlidos Fisicos y
Sensoriales al Mundo Laboral, permiten construir un perfil del estudiante universitario
granadino con discapacidad; asi hablamos de un grupo constituido mayoritariamente
por mujeres de edad superior a los 24 anos, generalmente solteros/as y residentes en la

capital granadina. En cuanto a la distribucidon por discapacidad, mayoritariamente
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encontrariamos discapacitados motores, seguido de deficientes auditivos y visuales. Al
mismo tiempo se observa una dedicacién predominante y exclusiva al estudio.

En un estudio similar llevado a cabo en la Universidad de Jaén, Campoy Yy
Pantoja (2003) obtuvieron datos concordantes con los senalados; asi la mayor parte
de los respondientes eran mujeres, predominantemente mayores de 24 anos y solteros.
De igual modo, se reflejag un mayor nimero de estudiantes que padecen
discapacidad motora, asi como una primacia de estudiantes universitarios sobre
frabajadores.

También podemos senalar cierta similitud en la poblacion discapacitada de la
Universidad de Jaén y Granada en la cuestion relativa a los estudios cursados, pues
destacan los de la Facultad de Ciencias de la Educacién y sus diferentes
especialidades como los mds solicitados por estos alumnos.

En cuanto al medio de transporte utilizado, principalmente en la investigacion
realizada en Jaén, se menciona el uso del coche privado en primer lugar (40.80%),
seguido del transporte publico (34.70%); datos que no concuerdan con los obtenidos
en el presente estudio y los proporcionados por Crudden (2002). Los datos de este
Ultimo autor, obtenidos con discapacitados visuales, concluian que los participantes se

decantaban por el fransporte puUblico, hecho que se puede atribuir a la propia
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casuistica inherente a la discapacidad visual.

b) Medios y dificultades en la busqueda de empleo. Necesidades formativas.

Entre las principales necesidades formativas, los estudiantes universitarios con
discapacidad destacan en mayor grado el uso de las nuevas tecnologias, datos
ampliamente coincidentes con los de Campoy y Pantoja (2003) de la Universidad de
Jaén. Detectando como principales necesidades los cursos especializados, prdcticas
de empresa y nuevas tecnologias. Crudden (2002), por su parte, examinando los
factores que influian en la conservacion del trabajo de las personas con pérdida de
visidn, encontréd que la informdtica ejercia una influencia positiva para el acceso vy la
permanencia o conservacion del empleo.

Gonzdlez (1996) senald que el proceso de integracién laboral de las personas
con discapacidad en el mercado ordinario de trabajo estd sujeto a la influencia de
una serie de condicionantes que van a hacer que este empeno resulte logrado o en el
peor de los casos frustrado. Dicho de otro modo, se puede afirmar que muestran mds
necesidades que el resto, precisan de un mayor nivel de apoyo para decidir su futuro
profesional y ayuda en el propio proceso de insercién laboral. En esta linea, destaca la

influencia de las Nuevas Tecnologias de acceso a la informacién en el proceso de

495



Bloque Il

insercion laboral del discapacitado.

c) Accesibilidad al lugar de estudio.

La integracién y normalizacién de las personas con discapacidad suele
depender de la existencia de obstdculos e impedimentos que dificultan el desempefio
de la tarea. Los estudios de Granada y Jaén sobre discapacitados universitarios
coinciden en la estimacidon que realizan del acceso a la biblioteca, saldén de actos o
mostradores de informacién, adecuacion de las aulas a las necesidades de los
estudiantes, las plazas de aparcamiento o el transporte pUblico. En esta linea, Beadles
et al. (2000) apuntan a la necesidad de planificar estudios que contemplen la

utilizacion del transporte como barrera de acceso.

d) Variables sociopersonales.
Los resultados del presente estudio respecto a variables sociopersonales

coinciden con el de Campoy y Pantoja (2003) en los siguientes aspectos:

. Los universitarios discapacitados no sienten prejuicios por parte de sus
Companeros.
. La propia discapacidad no es un impedimento para relacionarse con los clientes
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en el trabagjo.

. Se consideran personas muy sociables.

. Se sienten valorados por los demds en el trabajo que desempenan, lo que les
lleva a sentirse autorrealizados.

. Se sienten integrados cuando realizan trabajos en equipo al mismo tiempo que

son partidarios de formar parte de un grupo de trabajo.

. Consiguen las metas que se proponen.

. Afirman no recibir un frato diferencial derivado de su discapacidad.
. Consideran que sus opiniones son tenidas en cuenta.

. La discapacidad no es un impedimento para mantener amigos.

. Tienen ayuda cuando lo requieren.

. Su entorno familiar ha sido motivador y protector.

Paralelamente se aborda, como un aspecto a mejorar, la existencia en la
sociedad de una imagen distorsionada del discapacitado.

Por el contrario, no son coincidentes los resultados de ambos estudios en la
valoracion referente a la percepcidén del discapacitado. Campoy y Pantoja (2003)

concluyen que:
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. Uno de cada cuatro discapacitados tiene la apreciacién de no sentirse como los
demds. Mds de la mitad de los encuestados en Granada afirmaron, de acuerdo
con su peculiaridad, sentirse igual que los demds.

. Uno de cada fres participantes necesitan asesoramiento personal. El 36.84% de la
poblacién granadina afima tener las ideas muy claras no requiriendo

asesoramiento, frente a un 21.05% que si lo requeriria.

Vild y Pallisera (2002), en un articulo centrado en el andlisis de las necesidades
socieducativas que presentan las personas con discapacidad fisica y formacion
superior (concretamente en la exploracion de las caracteristicas del colectivo,
necesidades de intervencion socioeducativa y perfil ocupacional agjustado a las
caracteristicas), hicieron hincapié en el papel otorgado a la familia, la necesidad de
asesoramiento, las necesidades formativas relacionadas con las prdcticas
profesionales y el rol de los amigos/companeros de estudio o trabajo, variables
senaladas en el presente estudio:

. Para todos los participantes en el estudio que padecian discapacidad motora, la
familia constituia el referente bdsico que da apoyo a las personas con

discapacidad a lo largo del proceso educativo, configurdndose como motor
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que impulsa y acompana de forma permanente, en todo el itinerario vital de las
personas con discapacidad. En esta via, Campoy y Pantoja (2003), Crudden
(2002), Nagle (2001) y Polo y Lépez-Justicia (2007), afirman la relevancia del
apoyo familiar y del contexto del discapacitado para la integracién sociolaboral.
Con todas las personas, y en especial con las que padecen discapacidad, existe
la necesidad de establecer a lo largo del itinerario educativo mecanismos de
orientacién y asesoramiento que permitan la toma de decisiones en cualquier
faceta de su vida, teniendo en cuenta tanto sus capacidades como las
necesidades derivadas de su problemdadtica.

En cuanto a la dimensién relacional, los autores citados en el parrafo anterior
apuntan a que el momento en el que se produce la enfermedad o accidente,
que provoca la discapacidad, parece condicionar el nivel de relacién que tiene
esta persona en la juventud y en la vida adulta. Las personas que presentan la
discapacidad en el momento del nacimiento, o en los primeros anos de vida,
muestran un nivel mds reducido de relaciéon que las que han sufrido el accidente
o manifestacién de la enfermedad en la adolescencia, o mds alld. Aun asi,
ponian de relieve que, a pesar de que durante el itinerario educativo se haya

establecido relacion amistosa con companeros de estudio, al finalizar la etapa
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formativa se encuentran dificultades para mantener las relaciones; situaciones
que afectan a todas las personas, pero que en el colectivo de personas con
discapacidad puede influir mds negativamente, por el hecho de no disponer de
los mismos recursos que sus companeros sin discapacidad para mantener y/o
iniciar nuevas relaciones. Paraddjicamente, los encuestados en las Universidades
de Granada y Jaén (Campoy y Pantoja, 2003) verifican que su discapacidad no

es una traba para el mantenimiento de una relacién amistosa.

Variables socioprofesionales.

Los resultados obtenidos en el presente estudio en relacion a las variables

sociprofesionales coinciden con los de Campoy y Pantoja (2003) en aspectos tales

Ccomo:
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El perfil profesional se considera adecuado al puesto de frabagjo.

Hay unanimidad en la afiimaciéon de que los discapacitados se consideran
preparados para desempenar el puesto de frabgjo.

El nUmero de horas de estudio/trabajo es flexible y adecuado a sus necesidades.
Un porcentaje muy elevado estd convencido de que la remuneracion laboral no

guarda relacién con la discapacidad.
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o La mayor parte de los participantes considera que existe una relacion entre
minusvalia y obtencién del puesto de trabajo.
. Uno de cada cuatro piensa que existe la creencia de que los discapacitados

fienen un menor grado de productividad.

Por el contrario, ambas poblaciones discrepan en relacién a las siguientes
afirmaciones:

. Los estudiantes discapacitados de la Universidad de Jaén manifiestan que sus
companeros no reconocen el trabajo que realizan y consideran que la
inexperiencia no es un obstdculo para desempenar un puesto de trabajo.

. Creen gue tienen menor formacion y que la adaptaciéon del puesto de trabajo a

la discapacidad es un obstdculo anadido.

501






&
‘v De la Universidad al Mundo Laboral: Estrategias y Recursos de Acceso a Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad

Estudio 2. Curso sobre busqueda de
empleo para universitarios discapacitados
de la Universidad de Granada
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9.1. OBJETIVOS

El objetivo principal de la actividad a desarrollar fue informar vy
capacitar, mediante una aproximacién prdctica, a un grupo de estudiantes
universitarios con discapacidad de la Universidad de Granada sobre técnicas de
buUsqueda de empleo, asi como potenciar en ellos la adquisicidn de conocimientos y
habilidades necesarias para buscar activamente aquel empleo que mejor se
adecuase a sus caracteristicas personales y profesionales, ayuddndoles, de esta
forma, a organizar una busqueda sistemdtica y efectiva. También se pretendia
conocer su nivel de autoconcepto y habilidades sociales, aspectos en los que
estudios anteriores habian sefalado dificultad en personas con discapacidad.

Como objetivos especificos se plantearon:

a) Que los estudiantes con discapacidad participantes en el curso obtuviesen
conocimientos de estrategias y bUsquedas de empleo, mejorasen su situaciéon
laboral y su acceso a un primer empleo.

b) Que en el caso de que los estudiantes mostraran dificulfades en el
autoconcepto, o en algunas dimensiones de éste, pudieran mejorarlo.

c) Que en el caso de que los estudiantes mostraran dificultades en habilidades
sociales pudieran mejorarlas.
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Se trataba de conocer si tras la puesta en prdctica del curso, los participantes
no solo tenian mdas informacién sobre los pasos a seguir en la bUsqueda de empleo,

sino tfambién averiguar si habia cambiado su situacion socioafectiva.

9.2. METODO

9.2.1. POBLACION Y MUESTRA

La muestra total quedd conformada, tal y como se describid en el
Estudio 1, por 38 sujetos, cuyos rasgos o patrones identificadores se detallan a
continuacién y fueron los siguientes:
1. Edad. Los participantes eran en su mayoria mayores de 24 anos (63.16%/24). El
36.84% (14) era menor de 24 anos.
2, Sexo. Se aprecia una mayor presencia de mujeres discapacitadas (60.53%/23)
frente a un 39.47% (15) de hombres discapacitados.
3. Estado civil. El mayor porcentaje de estudiantes universitarios eran solferos
(86.84%/33), frente a un 7.89% (3) que estaban casados. El 5.26% (2) se

encontraba en otra situacion diferente a las anteriores marcadas.
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Tipo de discapacidad. Destaca que el 42.11% (16) del alumnado que participd
presentaba discapacidad motora, el 28.95% (11) auditiva y el 28.95% (11) visual.
Porcentaje de minusvalia. Se constatan porcentajes que oscilarian entre el 33%
y el 97%, mientras que el 7.9% puso de manifiesto no recordar esta nota de su
historia médica.

Poblacion de residencia actual. La residencia de los encuestados era en su
mayoria Granada capital (52.63%/20), le seguian los pueblos cercanos a la
misma (34.21%/13), tales como Armilla. EI 10.53% (4) expuso vivir en otras
provincias.

Situacion laboral. Existia un predominio mayoritario de encuestados que se
dedicaban Unicamente al estudio (73.68%/28), mientras el 23.68% (9) estudiaba
y trabajaba. Excepcionalmente, un participante aludié a su condicién de
pensionista.

Estudios que realizan. Los dafos que se muestran en la tabla permiten observar
gue no existe un predominio mayoritario de unos estudios sobre otros, aunque
Ciencias de la Educacion y sus diferentes especialidades eran los estudios mds
solicitados por estos estudiantes. Entre las fitulaciones mdas solicitadas

destacaban Psicopedagogia (18.42%/7), Maestro especialista en Educaciéon
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Especial (15.79%/6), Psicologia (13.16%/5) y Maestro especialista en Educacién
Primaria (10.53%/4). El mayor porcentaje de estudiantes en estas titulaciones
puede ser debido, en parte, al mayor nUmero de plazas ofertadas para las

mismas.

Aho que cursa. La mayor parte de los estudiantes encuestados cursaban 2°

(28.95%/11), seguido de 3° (26.32%/10) y 1° (23.68%/9).
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Tabla 112

Estudios que realizan

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vdlido acumulado
No contesta ] 2.63 2.63 2.63
Maestro Educacion
Especial 6 15.79 15.79 18.42
Maestro Educacion
Primaria 4 10.53 10.53 28.95
Psicologia 5 13.16 13.16 42,11
Empresariales-
Economia 2 5.26 5.26 47.37
Traduccidn e
Interpretacion 1 2.63 2.63 50
Trabajo Social ] 2.63 2.63 52.63
Odonfologia ] 2.63 2.63 55.26
Psicopedagogia 7 18.42 18.42 73.68
Filosofia ] 2.63 2.63 76.32
Maestro Audiciéon y
Lenguaje 3 7.89 7.89 84.21
Pedagogia 2 5.26 5.26 89.47
Diplomado en
Educacién Social 3 7.89 7.89 97.37
Enfermeria ] 2.63 2.63 100
Total 38 100 100
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El curso reuni6 a 20 estudiantes universitarios discapacitados granadinos
pertenecientes a los Ultimos anos de las titulaciones de Psicologia, Pedagogia vy
Maestro en diferentes especialidades. Los criterios que servirian para su adscripcién al
programa fueron los siguientes:

a) Que fueran alumnos que hubiesen participado desde el inicio del programa, es
decir, que pertenecieran a la muestra de estudiantes del Estudio 1, consistente
en el andlisis de los factores que incidian en su proceso de insercién laboral.

b) Que plantearan dificultades en técnicas y estrategias de bUsqueda de empleo,
asi como en Nuevas Tecnologias.

c) Que, preferentemente, se encontrasen matriculados en penultimo o Ultimo curso
de las titulaciones de Psicologia, Pedagogia, Psicopedagogia o Magisterio en sus

diferentes especialidades.
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9.2.2. INSTRUMENTOS

Se emplearon los siguientes instrumentos:
AFA 5. Autoconcepto Forma 5, de Fernando Garcia y Gonzalo Musitu (2001)
(Anexo 4).
Esta prueba parte de una consideracién multidimensional del autoconcepto,
perspectiva que tiene en la actualidad mayor apoyo empirico.
Consta de 30 afirmaciones a las cuales hay que asignarles un valor de 1 a 99
segun el grado de acuerdo con el contenido de cada frase.
Mide cinco dimensiones del autoconcepto: académico-laboral (percepcion que
el sujeto tiene de la calidad del desempeno de su rol, como estudiante y como
trabajador), social (percepcidén de su desempeno en las relaciones sociales),
emocional (percepcién del sujeto de su estado emocional y de sus respuestas a
situaciones especificas, con cierto grado de compromiso e implicacion en su
vida coftidiana, percepcion general de su estado emocional y en situaciones
especificas), familiar (percepcidn que ftiene el sujeto de su implicacion
participacion e integracién en el medio familiar) v fisico (percepcion que tiene el
sujeto de su aspecto fisico y de su condicién fisica). Se eligié esta prueba porque

es fdcil de administrar y se puede aplicar a adultos con diferente nivel
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académico, asimismo, la estructura factorial de los items de la escala confirmd
satisfactoriamente las dimensiones tedricas, los componentes explicaban el 51%
de la varianza total (coeficiente alpha de Cronbach de .81) y las cinco
dimensiones tenian intercorrelaciones entre .00 y .32.

No obstante, se han llevado a cabo adaptaciones de este cuestionario con
objeto de optimizar sus propiedades psicométricas (NURez, Martin-Albo, Navarro
y Grijalbo, 2007), con una muestra de 1,087 estudiantes universitarios. La
estructura factorial analizada mediante un andlisis factorial confirmatorio (AFC)
demostré que el modelo que mostraba un mejor ajuste a los datos es el que
presenta una estructura de 16 items y seis factores: el factor 1
(Académico/laboral) constaba de 3 items, el factor 2 (Social) de 3 items, el
factor 3 (Emocional) de 3 items, el factor 4 (Familiar) de 3 items, el factor 5
(Condicién Fisica) de 2 items y el factor 6 (Aspecto fisico) de 2 items. Los
resultados obtenidos con la modificacién del instrumento permitian establecer
con la poblacién universitaria: diferencias en el autoconcepto atendiendo a la
variable género como criterio, adecuados indices de fiabilidad y validez criterial,
y por Ultimo ahorraba tiempo en su aplicacién y correccion. Pese a las ventajas

ofrecidas no se considerd oportuno en el presente estudio su utilizacidén por la
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dificultad para generalizar la estructura factorial, asi como la reduccion de items

sugerida por el AFC a ofro tipo de poblaciones.

Escala de Habilidades Sociales (EHS), de Elena Gismero Gonzdlez (2002)

(Anexo 4).

El EHS en su versidn definitiva, estd compuesto por 33 items, 28 de los cuales estdn

redactados en el sentido de falta de asercion o déficit en habilidades socialesy 5

de ellos en el sentfido positivo.

Consta de cuatro alternativas de respuesta:

1. No me identifico en absoluto; la mayoria de las veces no me ocurre o no lo
haria.

2. Mds bien no tiene nada que ver conmigo, aunque alguna vez me ocurra.

3. Me describe aproximadamente, aungue no siempre actie o me sienta asi.

4, Muy de acuerdo y me sentiria o actuaria asi en la mayoria de los casos.

Se compone de seis factores: Expresarse en situaciones sociales (este factor
refleja la capacidad de expresarse uno mismo de forma espontdnea y sin

ansiedad, en distintos tipos de situaciones sociales, tales como entrevistas
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laborales o reuniones sociales); Defensa de los propios derechos como
consumidor (una alta puntuacion refleja la expresion de conductas asertivas
frente a desconocidos en defensa de los propios derechos en situaciones de
consumo tales como no dejar “colarse” a alguien en una fila o en una tienda);
Expresion de enfado o disconformidad (bajo este factor subyace la idea de
evitar conflictos o confrontaciones con otras personas; una puntuacién alta
indica la capacidad de expresar enfado o sentimientos negativos justificados y/o
desacuerdo con ofras personas, una puntuacién baja indicaria la dificultad para
expresar discrepancias y el preferir callarse lo que a uno le molesta con tal de
evitar posibles conflictos con los demds); Decir no y cortar interacciones (refleja la
habilidad para cortar interacciones que no se quieren mantener asi como
negarse a prestar algo cuando nos disgusta hacerlo); Hacer pefticiones (esta
dimension refleja la expresion de peticiones a otras personas de algo que
deseamos, sea a un amigo o en situaciones de consumo); Iniciar interacciones
positivas con el sexo opuesto (este factor se define por la habilidad para iniciar
interacciones con el sexo opuesto y de poder hacer espontdneamente un
cumplido, un halago, hablar con alguien que resulta atfractivo, se trata de

intercambios positivos).

513



Bloque Il

514

Las razones por las cuales se eligid este instrumento eran que: permite su
aplicacion de forma individual o colectiva, tanto en adolescentes como adultos,
y al mismo fiempo es un insfrumento que tiene una alta consistencia interna,
como se expresa en un coeficiente de fiabilidad alto (alfa= .88) y en el que todos
los items con apenas alguna excepcidon menor tienen pesos de 0.40 o mayores

en un primer factor sin rotar.

Escala de Transicion de los Minusvdlidos Fisicos y Sensoriales al Mundo Laboral
(Grupo de Investigaciéon y Desarrollo Educativo de la Orientaciéon, 2003). Dicha
escala ya fue descrita anteriormente (Anexo 4).

La razén principal por la cual se selecciond fue porque ya habia sido utilizada en
el primer estudio y porque incluia items que evalian variables
sociopersonales/laborales, motivo de este segundo estudio. Como se recordard,
la escala recogia cinco apartados, variables de identificacion (12 items);
variables fisicas en el lugar de trabajo (10 items) y barreras fisicas en el lugar de
estudio (8 items); variables sociopersonales (19 items); y variables
socioprofesionales (11 items). Las respuestas a cada uno de los apartados

corresponden a la percepcion que se tiene sobre las distintas variables en
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funcién de la siguiente escala: 1, muy de acuerdo; 2, de acuerdo; 3, en

desacuerdo.

Programa de entrenamiento: Curso de Estrategias y Recursos de Acceso al
Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad (Polo y Lopez-Justicia,
2006b) (Anexo 5).

El contenido de dicho programa fue ampliamente descrito en el capitulo 7.

Cuestionario de Evaluacién del Curso (Anexo 4). Tras la puesta en prdctica del
curso deberian cumplimentar un cuestionario de evaluacién de los contenidos
desarrollados, disehado por la directora y doctoranda. Este cuestionario incluia
diferentes items que recababan informacién sobre las caracteristicas del curso
(ej., objetivos, motivos de asistencia, informacién recibida sobre el curso, etc.),
caracteristicas de los ponentes (ej., claridad expositiva, capacidad para
solventar dudas, etc.), idoneidad de las instalaciones (ej., temperaturq,
mobiliario, iluminacion, etc.), informacién relativa a las barreras encontradas
para realizar actividades de este tipo y, por Ultimo, se recababan sugerencias

sobre futuras actividades. El cuestionario se compone de un lado, de items que

515



Bloque Il

constan de diversas alternativas de respuesta, y de otro, de items con escalas de

10 puntos, donde el rango de puntuacién oscila entre 1-10.

9.2.3. PROCEDIMIENTO

El primer paso para la realizacién del presente estudio, fue convocar a
los participantes del estudio previo realizado en el ano 2004 (Estudio 1) a una reunién
gue tendria lugar en octubre del curso 2004/05. En ésta se les informd de los contenidos
y se les planted la posibilidad de participar en el programa, en primera o segunda
convocatoria. Al mismo tiempo se agruparon las titulaciones en funcién de dos grupos:
de un lado, Humanidades, Ciencias Sociales y Juridicas, y de otro, Ciencias de la
Salud.

La primera convocatoria tuvo lugar en marzo del curso 2005/06. A dicha
convocatoria se citdé sélo a los estudiantes de las titulaciones pertenecientes al drea de
Humanidades, Ciencias Sociales y Juridicas, todas ellas relacionadas con el contexto
educativo. Los participantes eran estudiantes de Psicologia, Pedagogia,
Psicopedagogia y Maestro en sus diferentes especialidades. La segunda convocatoria
estd previsto redlizarla el presente curso académico y en ella participardn estudiantes

de los titulaciones del drea de Ciencias de la Salud.
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Esta estructuracidon se llevaria a cabo dada la conveniencia de realizar la
actividad con un numero reducido y homogéneo del alumnado, por lo que a los
estudiantes matriculados en titulaciones pertenecientes al drea de Ciencias de la
Salud, se les planted la posibilidad de realizar el curso en la segunda convocatoria, lo
gue al mismo tiempo permitiria corroborar el impacto inicial del programa efectuado.

Tras la sesion informativa fueron evaluados, usando la Escala de Transicion de los
Minusvdlidos Fisicos y Sensoriales al Mundo Laboral (Grupo de Investigacién y Desarrollo
Educativo de la Orientacién, 2003), el cuestionario de Autoconcepto Forma 5 (Garcia
y Musitu, 2001) y la escala de Habilidades Sociales (Gismero, 2002).

Una vez evaluados, se compondria el grupo de estudiantes que reunian los
criterios de adscripcién para participar en el programa.

Del total de 38 estudiantes universitarios con discapacidad fisica y/o sensorial
gue fueron evaluados, se seleccionaron 20, para la participacion en el programa. Se
procedié a adscribirlos a 2 grupos (experimental y control) de 10 sujetos cada uno; y se
evaluaron en dos momentos: previo a la intervencién y posterior a la intervencién. El
proceso seguido fue el siguiente:

. Para conseguir la equivalencia de los dos grupos se recurrié a la aleatorizacion,

asignando los sujetos al azar a cada uno de los grupos, de manera que cada
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sujeto tuviera la misma probabilidad de aparecer en cada uno de ellos.
Finalmente quedaron los grupos como sigue:

El grupo experimental (n= 10), estaba formado por 3 hombres (30%) y 7 mujeres
(70%). El 50% (5) eran menores de 24 anos y la ofra mitad tenian una edad
superior a 24 anos (5). En relacién al tipo de discapacidad, el 50% (5) presentaba

discapacidad visual, el 40% (4) fisica y el 10% (1) auditiva.

Respecto del grupo control (n= 10) estaba compuesto por 2 hombres (30%) vy 8
mujeres (80%), de los cuales el 30% (3) eran menores de 24 anos y el 70% (7)
mayores de 24. En cuanto al tipo de discapacidad, el 30% (3) tenia discapacidad

auditiva, otro 30% (3) visual y el 40% (4) fisica.

Una vez concluida la evaluacion se convocd via telefonica, a los participantes
del grupo experimental la fecha de inicio del curso. Partiendo del andlisis de
necesidades (Estudio 1), habia sido disenado un curso que, a modo de
programa de entrenamiento o guia de recursos, facilitara la transiciéon al mundo
laboral al colectivo de estudiantes universitarios discapacitados. Dicho

programa, incluia diferentes maddulos centrados en asesoramiento y



De la Universidad al Mundo Laboral: Estrategias y Recursos de Acceso a Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad

entrenamiento en las dreas deficitarias detectadas, tales como: incremento de

la autoestima y aumento de la confianza en si mismo, la facilitacién del manejo

de situaciones sociales conflictivas, la busqueda de empleo a través de las

Nuevas Tecnologias, recursos de insercidon sociolaboral, itinerarios de insercidon

laboral y salidas laborales.

A continuacion se presenta de forma resumida el contenido de los diferentes

maodulos:

Autoconocimiento. El primer paso en el proceso de buUsqueda de empleo
exige dedicar algun tiempo y esfuerzo para definir los objetivos y adoptar
algunas decisiones.

Herramientas en la bUsqueda de empleo. En este mddulo se abordaban de
forma prdactica cuatro herramientas fundamentales: la  carta de
presentacion, el teléfono, el Curriculum Vitae y las Tecnologias de la
Informacion.

BUsqueda de empleo a través de Internet. El desarrollo de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion estdn cambiando nuestra sociedad
considerablemente en poco tiempo. Es evidente que el entorno donde se

educa a las futuras generaciones no puede estar ajeno a dichos cambios.
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IV. Recursos para la insercion sociolaboral. Este mddulo pretendia informar de
los principales recursos para la insercidén al mundo laboral por cuenta ajena
y por cuenta propia. Dentro de las iniciativas por cuenta ajena se presentd
una guia de recursos como iniciativas para el empleo privado (egj., listado
de centros privados concertados de Granada, Asociaciones, efc.) y

publico, asi como el tfrabajo por cuenta propia.

El programa se desarrollé en el aula de informdtica de la Facultad de Ciencias
de la Educacion de la UGR, espacio que cuenta con las adaptaciones
necesarias para los estudiantes con discapacidad. Dicha actividad, acreditada
con una duracién total de 30 horas, constaba de cinco médulos presenciales y

un mddulo no presencial.

Los mddulos presenciales se impartieron durante 5 dias, con una duracién de 15

horas, en horario de manana o tarde.
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Se organizé del siguiente modo:

Sesion 1. Moddulo I. Introduccidn: Proceso de bUsqueda de empleo.

Sesion 2.  Modulo Il. Autoconocimiento.

Sesion 3.  Médulo lll. Herramientas en la bUsqueda de empleo.

Sesion 4. Médulo IV. BUsqueda de empleo a través de las tecnologias de
informacion.

Sesidon 5.  Moddulo V. Recursos para la insercion laboral

El mddulo no presencial, consistia en la realizacién por parte del alumnado de
una serie de ejercicios correspondientes a los moddulos presenciales que
aparecen indicados en el CD del curso. Estas tareas serian supervisadas
mediante correo electrénico vy tutorias presenciales. La duracion total de este

modulo fue de 15 horas.

La aplicacién de dicho programa o guia, recogido en formato CD, fue
entregado a cada uno de los diferentes asistentes. Tras la puesta en prdctica de
la guia deberian cumplimentar un cuestionario de evaluacién de la actividad

desarrollada. Hay que senalar que previamente a la puesta en prdctica del curso
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se hicieron las gestiones oportunas con el Vicerrectorado de Estudiantes para
que todos los participantes en las diferentes sesiones recibieran un certificado de

asistencia al curso.

Una vez aplicado el programa (tratamiento) nuevamente fueron evaluados
ambos grupos en autoconcepto y habilidades sociales (medidas
postratamiento). Transcurridos 3 meses después de la aplicacién del programa,
(tiempo estimado como necesario para hacer uso de los recursos que ofrece la
guia vy, por consiguiente, estar en disposicidon de incorporarse al mundo laboral)
fueron citados nuevamente para que conocieran los resultados del estudio y
evaluarlos usando la escala de transicién al mundo laboral. Se hizo de esta
manera con el fin de conocer si se habia producido algin cambio en su

situacion laboral. Estd previsto realizar una evaluacién de seguimiento.

En cuanto a los estudiantes con discapacidad que formaban parte del grupo
control, se les invitdé a participar en la segunda convocatoria del curso a realizar
en el presente curso académico, junto con los estudiantes de las titulaciones del

drea de Ciencias de la Salud, con objeto de que todos aquellos que lo deseen,
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participen en el programa y puedan beneficiarse de las posibles mejoras que les

reporte su participacion.

9.3. RESULTADOS

Para la estructuracién, ordenacién y andlisis de los datos se utilizd el
paguete de programas estadisticos SPSS en su version 14 para Windows. Con el fin de
organizar los resultados correspondientes a las diferentes medidas utilizadas se

presentan agrupados en los siguientes epigrafes:

- Resultados de las puntuaciones en conocimiento de estrategias y bUsqueda de
empleo.

- Resultados de las puntuaciones en autoconcepto.

- Resultados de las puntuaciones en habilidades sociales.

- Resultados de la valoracion del curso.

523



Bloque Il

9.3.1. RESULTADOS DE LAS PUNTUACIONES EN CONOCIMIENTO DE
ESTRATEGIAS Y BUSQUEDA DE EMPLEO
Puesto que en el Estudio 1 se describieron de forma pormenorizada
las variables evaluadas, a continuacién se describirdn en términos porcentuales solo
aqguellas que aluden al contexto sociolaboral y que aportan informacién sobre el
cambio en el proceso de fransicion de la fase pre y postratamiento, del grupo
experimental y del grupo control. Dichos items, exceptuando el item “Situacion
laboral”, pertenecen al apartado de variables de identificacién:
1.  Situacion laboral.
2. Estudios que realiza.
3. ANo que cursa.
4. Ano en el que se accedid al primer empleo.
5. Tipo de tfrabajo del primer empleo.
6. Tipo de tfrabajo actual.
7. NUmero de entrevistas hasta encontrar el primer empleo.
8. Fecha de paro.

9. Medios utilizados en la bUsqueda de empleo.
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10. Dificultades en la bUsqueda de empleo
11. Medios utilizados en la incorporacién al mundo laboral.

12. Necesidades formativas.
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Tabla 113

Proceso de transicion del grupo experimental y grupo control

Pretratamiento

Posiratamiento

Grupo

Experimental

Situacion laboral. El 90% (9) del
grupo experimental durante la

fase pretratamiento eran

estudiantes, el 10% (1)
compaginaba estudio y
frabajo.

Situacion laboral. El 60% (6) del
grupo experimental durante la
fase postratamiento continban
siendo estudiantes, el 30% (3)
compagina estudio y trabagjo y
uno ha accedido al mundo
laboral (10%/1). Se observa, por
consiguiente, que fras la
aplicacion del programa de
transicién al mundo laboral la
situacién del grupo
experimental ha mejorado
para cuatro de ellos,
prdcticamente para la mitad

de los participantes.
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Tabla 113

(Continuacidn)

Estudios que realiza. El 20%
(2) de los encuestados
llevaba a cabo estudios de
Maestro en la especialidad
de  Educacién  Especial,
Licenciatura en
Psicopedagogia (20%/2) vy
Psicologia (20%/2). El resto,
Maestro en la especialidad
de Educacién Primaria
(10%/1), Audicion y Lenguadje
(10%/1),  Diplomatura en
Educacién Social (10%/1) vy
Licenciatura en

Pedagogia (10%/1).

2,

Estudios que realiza. No hay

cambios.
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Tabla 113

(Continuacion)

Ano que cursa. El 40% (4)
cursaba primero y segundo
(40%/4), el 10% (1) tercer y

cuarto curso (10%/1).

Ao en el que se accedié al
primer empleo. Solo uno de los
participantes expuso acceder

al empleo en 2002 y 2005.

Tipo de trabajo del primer
empleo. Uno de los
encuestados manifesté haber
desempenado el puesto de
Técnico en Turismo Rural
(10%/1), ofro Profesor/a de

Lengua de Signos.

Ano que cursa. El 50% (5) se
encuentra en segundo, el
(30%/3) en tercero vy el 10% (1)

en cuarto curso.

Ao en el que se accedié al
primer empleo. Se mantiene el

mismo dato.

Tipo de firabajo del primer

empleo. No hay cambios.
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Tabla 113  (Continuacién)

Tipo de trabajo actual. El 90%
(?) de los encuestados no
contestd a esta cuestiéon, el
que si lo hizo destacd el
puesto de Profesor/a de

Lengua de Signos (10%/1).

NUmero de entrevistas hasta
encontrar el primer empleo.
Tan solo un encuestado afirmd
haber realizado una entrevista
hasta enconfrar el primer

empleo.

Tipo de trabajo actual. El 70%
(7) de los encuestados no
contestd a esta cuestidn, de los
que si lo hicieron destacan el
empleo de Profesor/a de
Lengua de Signos (10%/1),
Educador/a (10%/1) y Becario

de investigacion (10%/1).

NUmero de entrevistas hasta
encontrar el primer empleo. No

hay cambios.
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Tabla 113

(Continuacion)

Fecha de paro. un
participante expuso
encontrarse en paro desde
1998 0 2005 (10%/1), el 20% (2)

desde 2001.

Medios utilizados en Ia
bUsqueda de empleo. En
relacion a los  medios
utilizados para la busqueda
de empleo uno de los
participantes (10%/1) destaco
internet y otro (10%/1) la bolsa
de empleo. El 80% (8) no dio

respuesta.

8.

9.

Fecha de paro. No hay

cambios.

Medios ulilizados en la
biusqueda de empleo. No hay

cambios.
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Tabla 113

(Continuacidn)

10. Dificultades en la busqueda de

11.

empleo. Uno de ellos afirmd que
la falta de informacién constituye
una de las principales dificultades

encontradas (10%/1).

Medios uvtilizados en la
incorporaciéon al mundo laboral.
Se aludié como medios
empleados en la incorporacién
al mundo laboral la intervencion
de la

familia/amigos (10%/1).

centros de formacién (10%/1),

servicio publico de empleo

(10%/1).

10.

11.

Dificultades en la busqueda

de empleo. Coinciden
nuevamente en la falta de
informacién  (10%/1), afaden,
en cambio, la dificultad para
ajustar el puesto de trabajo a sus
limitaciones (10%/1).

Medios uvtilizados en la
incorporacién al mundo laboral.
En la fase postratamiento el
grupo apunta a internet (10%/1),
practicas de empresa (10%/1),
bolsa de empleo (10%/1),
anuncios en prensa (10%/1) o al

servicio publico de empleo

(10%/1).
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Tabla 113

(Continuacion)

12. Necesidades

formativas.
El 80% (8) indicd que las
Nuevas Tecnologias podrian
facilitarle el proceso  de
transicién al mundo laboral; el
60% (6) las prdcticas de
empresa; cdémo hacer un
curriculum (60%/6) o superar
una enfrevista de frabagjo
(60%/6); el 40% (4) los cursos de
especializacion. Finalmente el

30% (3) menciond los cursos de

idiomas.

Necesidades formativas.
Después del tratamiento, los
participantes solo han aludido
a los cursos de idiomas (40%).
dado que anteriormente
habian recibido formacién en
Nuevas Tecnologias y
estrategias de busqueda de
empleo, tales como hacer un
curriculum o superar una

enfrevista de trabajo, a fravés

del programa de formacién.
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Tabla 113  (Continuacién)

Grupo Control 1. Situacion laboral. El 60% (6) de 1. Situacién laboral. El 70% (7) de

los encuestados eran los encuestados eran
estudiantes, 30% (3) estudiantes, el 20% (2)
compaginaba estudio y compaginaba estudio y
frabajo. Un participante (10%) frabajo. Un participante
era pensionista. (10%/1) era pensionista. Por

tanto, podemos observar que
solo se ha producido un
cambio en la situacién pre-
postratamiento. Uno de los
participantes que compaginan
estudio/trabajo ha pasado a

sifuacién de desempleo.
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Tabla 113

(Continuacion)

Estudios que realiza. El 20% (2)
estudiaba Maestro en la
especidlidad de Educaciéon
Especial, Educacién Primaria
(20%/2), y Licenciatura en
Psicopedagogia (20%/2). E
10% (1) Maestro en la
especialidad de Audicién y
Lenguagje, Licenciatura en
Psicologia (10%/1),
Empresariales -  Economia

(10%/1) y Pedagogia (10%/1).

Aho que cursa. El 50% (5)
cursaba segundo, el 30% (3)

tercero, el 20% cuarto curso.

Estudios que realiza. El 20% (2)
cursaba la Licenciatura en
Pedagogia, y Psicopedagogia
(20%/2). El 10% (1) Maestro en
la especialidad de Educacién

Especial, Audicion y Lenguaje

(10%/1). Licenciatura en
Psicologia (10%/1) y
Empresariales - Economia

(10%/1). Tras concluir estudios
de primer ciclo, al menos dos
parficipantes  han  iniciado

estudios en Psicopedagogia.

ARo que cursa. El 30% (3) cursa
primero, el 20% (2) tercero y

(20%/2) cuarto.
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Tabla 113

(Continuacidn)

Ao en el que se accedidé al
primer empleo. La mitad de
los participantes no contestd a
esta cuestion (50%/5). El 10%
(1) expuso haber accedido al

empleo en 1983.

Tipo de trabajo del primer
empleo. El 20% (2) de los que
accedieron a un  primer
empleo lo hicieron como
Auxiliares  Administrativos, el
10% como M.E. Infanfil en
centros privados,
Farmacéutico/a

(10%/1) vy

Funcionario/a (10%/1).

Ano en el que se accedié al
primer empleo. Se mantiene la
misma situacién descrita para

el momento prefratamiento.

Tipo de trabajo del primer
empleo. Ninguno de los
participantes ha conseguido
acceder a un primer empleo
en el franscurso de la

aplicacion del tratamiento.
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Tabla 113 (Continuacion)

6. Tipo de trabajo actual. El 70% 6. Tipo de trabajo actual. Se
(7) de los encuestados no mantiene la situacion ya
confestd a esta cuestién, de descrita.
los que si  lo hicieron
destacaron el empleo de
Agente Vendedor (10%/1),

Orientador (10%/1) y

Funcionario/a (10%/1).

7. NUmero de entrevistas hasta 7. NUmero de entrevistas hasta
encontrar el primer empleo. El encontrar el primer empleo.
20% (2) senald  haber No se han producido
realizado mds de  dos cambios.

enfrevistas para acceder al
empleo, el resto manifesté no
haber realizado ninguna o no

contesto (70%/7)
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Tabla 113

(Continuacidn)

8.

10.

Fecha de paro. El 90% (9) no
contestd a tal cuestiéon, el 10%
(1) afirmd encontrarse en
desempleo desde 2003.

Medios  utilizados en la
bUsqueda de empleo. El 0% (%)
no contesté a esta cuestion, el

10% (1) menciond hacer uso de

la bolsa de trabajo.

Dificultades en la busqueda de
empleo. uno de los
participantes afirmé que la falta
de informacidon era una de las

principales dificultades halladas

(10%/1).

8.

9. Medios

10.

Fecha de paro. Se mantiene
la situacidon descrita en el

momento pretratamiento.

vtilizados en la

bUsqueda de empleo. No se

producen cambios.

Dificultades en la bUsqueda de
empleo. La falta de informacién
continla siendo una de las

principales  dificulfades  que

encuentran (10%/1).
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Tabla 113 (Continuacion)

11.

12.

Medios utilizados en la

incorporacién al mundo
laboral. El 40% (4) recurrié al
servicio publico, el 30% (3)
afirmo valerse de la

familia/amigos, el 10% (1) de

intferneft.

Necesidades formativas. El
90% (9) menciond las Nuevas
Tecnologias, el 60% (6) los
cursos de idiomas o cémo
hacer un curriculum (60%/6),
el 40% (4) las prdcticas de
empresa. El 20% (2)
cursos de

menciond los

especializacion.

11.

12.

Medios utilizados en la

incorporacién al mundo

laboral. Se alude a los
mismos medios descritos
anteriormente.

Necesidades formativas.

Nuevamente, del 100% (10)
de los participantes, el 0% (9)
alude a las Nuevas
Tecnologias como
herramienta para facilitar el
proceso de fransicién al

mundo laboral.
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9.3.2. RESULTADOS DE LAS PUNTUACIONES EN AUTOCONCEPTO

En primer lugar se llevd a cabo un ANOVA de un factor para conocer

si previamente al inicio del tratamiento habia diferencias entre el grupo experimental y

el grupo control en alguna de las dimensiones de la prueba. En la Tabla 114 se

presentan las puntuaciones medias y desviaciones tipicas de cada grupo.

Tabla 114

Estadisticos descriptivos Pretratamiento AFA

N M DT

Académico/laboral Grupo Experimental 10 5.84 1.31
Grupo Control 10 5.52 A7

Social Grupo Experimental 10 6.41 .94
Grupo Control 10 6.14 77

Emocional Grupo Experimental 10 4.67 1.71
Grupo Control 10 5.35 .98

Familiar Grupo Experimental 10 6.05 1.03
Grupo Control 10 6.71 79

Fisico Grupo Experimental 10 481 1.37
Grupo Control 10 4.85 1.28
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Como puede observarse en la Tabla 115, no se encontraron diferencias

significativas en las distintas dimensiones de autoconcepto.

Tabla 115
ANOVA Pretratamiento AFA

Gl F P

Académico/laboral Inter-grupos 1 .50 A48
Intra-grupos 18

Social Inter-grupos 1 .50 48
Intra-grupos 18

Emocional Inter-grupos 1 1.18 29
Intra-grupos 18

Familiar Inter-grupos 1 2.53 12
Intra-grupos 18

Fisico Inter-grupos 1 .00 .95
Intra-grupos 18

p <.05
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En segundo lugar, se realizé un nuevo ANOVA para conocer si fras el tratamiento

habia diferencias entre ambos grupos en alguna de las dimensiones de la prueba. En

la Tabla 116 se presentan los estadisticos correspondientes a dicho andlisis.

Tabla 116

Estadisticos descriptivos Postratamiento AFA

N M DT

Académico/laboral Grupo Experimental 10 8.55 .53
Grupo Control 10 5.54 76

Social Grupo Experimental 10 6.83 1.08
Grupo Control 10 5.97 .83

Emocional Grupo Experimental 10 6.13 1.14
Grupo Control 10 5.66 1.51

Familiar Grupo Experimental 10 7.24 1.27
Grupo Control 10 6.62 1.00

Fisico Grupo Experimental 10 5.61 .82
Grupo Control 10 4.98 1.34
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En la Tabla 117 se puede observar la existencia de diferencias significativas entre
los dos grupos en la dimension del autoconcepto académico/laboral,
F (1,18)=105.03, p< .00; esto es, los participantes del grupo experimental mostraban un
nivel de autoconcepto académico/laboral mds alto que los participantes del grupo
control; resultados que evidencian el cambio experimentado tras la aplicacién del

programa.
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Tabla 117
ANOVA Postratamiento AFA

Gl F P
Académico/laboral Inter-grupos 1 105.03 .00
Intra-grupos 18
Social Inter-grupos 1 3.87 .06
Intra-grupos 18
Emocional Inter-grupos 1 .61 44
Intra-grupos 18
Familiar Inter-grupos 1 1.47 24
Intra-grupos
18
Fisico Inter-grupos 1 1.61 22
Intra-grupos 18

p <.05
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En tercer lugar, y a fin corroborar el efecto del tratamiento, se realizé un andlisis
de varianza factorial mixto 2 (grupos) x 2 (momentos pre y post), donde el primer factor
se refiere a los grupos (experimental y control) y el segundo factor al momento de la
evaluaciéon (pretratamiento y postratamiento). Como puede observarse en la Tabla
120, el ANOVA mostrd la existencia de diferencias estadisticamente significativas entre
los dos momentos de la evaluacién pre y postratamiento,
Lambda de Wilks = 0.24, F(1,18) = 56.88, p< .00, asi como la interaccién momento
(pretratamiento  y  postratamiento) y  grupo (experimental 'y  confrol)
(Lambda de Wilks = 0.26, F(1,18) = 50.45, p< .00) siendo superior la puntuacion del
grupo experimental frente al grupo control en la situacién postratamiento, lo cual

parece aportar evidencia a favor de los efectos del tratamiento.
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Tabla 118

Estadisticos descriptivos ANOVA de medidas repetidas Pretratamiento

N M DT
Académico/laboral Grupo Experimental 10 5.84 1.31
Grupo Control 10 5.52 A7
Social Grupo Experimental 10 6.41 .94
Grupo Control 10 6.14 g7
Emocional Grupo Experimental 10 4.67 1.71
Grupo Control 10 5.35 .98
Familiar Grupo Experimental 10 6.05 1.03
Grupo Control 10 6.71 79
Fisico Grupo Experimental 10 4.81 1.37
Grupo Control 10 4.85 1.28
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Tabla 119

Estadisticos descriptivos ANOVA de medidas repetidas Postratamiento

N M DT

Académico/laboral Grupo Experimental 10 8.55 .53
Grupo Control 10 5.54 76

Social Grupo Experimental 10 6.83 1.08
Grupo Control 10 5.97 .83

Emocional Grupo Experimental 10 6.13 1.14
Grupo Control 10 5.66 1.51

Familiar Grupo Experimental 10 7.24 1.27
Grupo Control 10 6.62 1.00

Fisico Grupo Experimental 10 5.61 .82
Grupo Control 10 4.98 1.34
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Tabla 120

Confrastes multivariados AFA

Gl de la Gl del
Efecto Valor F hipotesis error p
momento  Traza de Pillai 76 56.88 1 18 .00
Lambda de Wilks 24 56.88 1 18 .00
Traza de Hotelling 3.16 56.88 1 18 .00
Raiz mayor de Roy 3.16 56.88 1 18 .00
momento  Traza de Pillai
73 50.45 1 18 .00
* Grupo
Lambda de Wilks 26 50.45 1 18 .00
Traza de Hotelling 2.80 50.45 1 18 .00
Raiz mayor de Roy 2.80 50.45 1 18 .00
Traza de Hotelling 79 2.98 4 15 .05
Raiz mayor de Roy .79 2.98 4 15 .05
p <.05
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9.3.3. RESULTADOS DE LAS PUNTUACIONES EN HABILIDADES SOCIALES

Se realizd un nuevo ANOVA de un factor para conocer si previamente
al inicio del tratamiento habia diferencias entre el grupo experimental y el grupo
confrol en las diferentes dimensiones que contempla la Escala de Habilidades
sociales. En la Tabla 121 se presentan las puntuaciones medias y desviaciones tipicas

de cada grupo.
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Tabla 121

Descriptivos EHS Pretratamiento

N M DT
Autoexpresion en  situaciones Grupo Experimental 10 22.50 5.23
sociales Grupo Control 10 23.70 3.62
Defensa de los propios derechos Grupo Experimental 10 12.80 3.22
como consumidor Grupo Control 10 12.10 2.60
Expresion de enfado o Grupo Experimental 10 9.80 2.70
disconformidad Grupo Confrol 10 7.90 2.92
Decir no y cortar interacciones Grupo Experimental 10 14.70 2.71
Grupo Control 10 14.10 3.54
Hacer peticiones Grupo Experimental 10 11.00 1.63
Grupo Control 10 9,20 2.78
Iniciar interacciones positivas Grupo Experimental 10 13.00 2.87
sexo opuesto Grupo Control 10 11.60 2.87
Global Grupo Experimental 10 79.90 10.51
Grupo Control 10 78.20 12.60

Como puede observarse en la Tabla 122 no se apreciaron diferencias

estadisticamente significativas en las siete dimensiones de la escala.
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Tabla 122

ANOVA EHS Pretratamiento

Gl F P
Autoexpresion en Inter-grupos 1 .35 .55
sifuaciones sociales Infra-grupos 18
Defensa derechos Inter-grupos 1 .28 .60
como consumidor Infra-grupos 18
Expresion de enfado Inter-grupos 1 2.28 14
o disconformidad Infra-grupos 18
Decirno y cortar Inter-grupos 1 18 .67
interacciones Infra-grupos 18
Hacer peticiones Inter-grupos 1 3.11 .09
Infra-grupos 18
Iniciar interacciones Inter-grupos 1 1.18 29
sexo opuesto Infra-grupos 18
Pre global Inter-grupos 1 .10 74
Infra-grupos 18
p <.05
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En segundo lugar, se realizd un nuevo andlisis (ANOVA postratamiento). En la

Tabla 123 se presentan los estadisticos correspondientes a dicho andlisis.

Tabla 123

Descriptivos EHS Postratamiento

N M DT

Autoexpresion en situaciones Grupo Experimental 10 24.30 6.18
sociales Grupo Confrol 10 22.50 5.74
Defensa de derechos como Grupo Experimental 10 13.90 3.98
consumidor Grupo Confrol 10 11.80 3.67
Expresion de enfado o Grupo Experimental 10 11.20 2.09
disconformidad Grupo Confrol 10 9.40 3.30
Decir no y cortar interacciones Grupo Experimental 10 16.00 4.49

Grupo Confrol 10 14.60 4.78
Hacer peticiones Grupo Experimental 10 12.60 2.27

Grupo Confrol 10 12.50 3.13
Iniciar interacciones positivas Grupo Experimental 10 15.30 3.52
sexo opuesto Grupo Confrol 10 11.50 2.75
Post global Grupo Experimental 10 93.30 17.67

Grupo Confrol 10 82.30 18.24
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En la Tabla 124, se puede observar la existencia de diferencias significativas entre
los dos grupos en la dimensidon “Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto”
(F (1,18)= 7.19, p<.01); esto es, los participantes del grupo experimental mostraban

puntuaciones mds altas en esta dimensidon que los participantes del grupo control.
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Tabla 124

ANOVA EHS Postratamiento

Gl F p
Autoexpresion en Inter-grupos 1 45 .50
sifuaciones sociales Intra-grupos 18
Defensa derechos Inter-grupos 1 1.50 .23
como consumidor Intra-grupos 18
Expresion de enfado Inter-grupos 1 2.11 .16
o disconformidad Intra-grupos 18
Decir no y cortar Inter-grupos 1 45 .50
interacciones Intra-grupos 18
Hacer peticiones Inter-grupos 1 .00 .93
Intra-grupos 18
Iniciar interacciones Inter-grupos 1 7.19 .01
sexo opuesto Intra-grupos 18
Post global Inter-grupos 1 1.87 .18
Intra-grupos 18
p <.05
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En tercer lugar, a fin de evaluar y corroborar el efecto diferencial del fratamiento,

se llevd a cabo un andlisis de varianza factorial mixto 2 (grupos) x 2 (momentos pre y

post).

Tabla 125

Estadisticos descriptivos ANOVA de medidas repetidas Pretratamiento

N M DT
Autoexpresion en  situaciones Grupo Experimental 10 22.50 5.23
sociales Grupo Control 10 23.70 3.62
Defensa de derechos como Grupo Experimental 10 12.80 3.22
consumidor Grupo Control 10 12.10 2.60
Expresion de enfado o Grupo Experimental 10 9.80 2.70
disconformidad Grupo Confrol 10 7.90 2.92
Decir no y cortar interacciones Grupo Experimental 10 14.70 2.71
Grupo Control 10 14.10 3.54
Hacer peticiones Grupo Experimental 10 11.00 1.63
Grupo Control 10 9.20 2.78
Iniciar interacciones positivas Grupo Experimental 10 13.00 2.86
sexo opuesto Grupo Control 10 11.60 2.87
Pre global Grupo Experimental 10 79.90 10.51
Grupo Control 10 78.20 12.60
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Tabla 126

Estadisticos descriptivos ANOVA de medidas repetidas Postratamiento

N M DT

Autoexpresion en  situaciones Grupo Experimental 10 24.30 6.18
sociales Grupo Control 10 22.50 5.74
Defensa de derechos como Grupo Experimental 10 13.90 3.98
consumidor Grupo Control 10 11.80 3.67
Expresion de enfado o Grupo Experimental 10 11.20 2.09
disconformidad Grupo Confrol 10 9.40 3.30
Decir no y cortar interacciones Grupo Experimental 10 16.00 4.49

Grupo Control 10 14.60 4.78
Hacer peticiones Grupo Experimental 10 12.60 2.27

Grupo Control 10 12.50 3.13
Iniciar interacciones positivas Grupo Experimental 10 15.30 3.52
sexo opuesto Grupo Control 10 11.50 2.75
Post global Grupo Experimental 10 93.30 17.67

Grupo Control 10 82.30 18.24

El ANOVA mostrd la existencia de diferencias estadisticamente significativas en

habilidades, Lambda de Wilks =.01, F (6,13)= 183.25, p< .00, no halldndose diferencias

estadisticamente

significativas ni

en

el

momento
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(Lambda de Wilks = .85, F(1,18)= 2.95, p< .10), ni en la interaccién grupos y momento
(Lambda de Wilks = .96, F(1,18)= .71, p< .40), lo que ponia de manifiesto que habia una
mejora en los estudiantes pero que ésta no se podia atribuir al tratamiento.

Tabla 127

Conftrastes multivariados EHS

Gldela Gldel

Efecto Valor F hipotesis error P
Momento Traza de Pillai .14 2.95 1 18 .10
Lambda de Wilks .85 2,95 18 .10
Traza de Hotelling 16 2.95 1 18 .10
Raiz mayor de Roy 16 2.95 1 18 .10
momento *  Traza de Pillai 03 71 1 18 40
grupo Lambda de Wilks 96 71 1 18 .40
Traza de Hotelling .04 71 1 18 .40
Raiz mayor de Roy .04 71 1 18 .40
habilidades Traza de Pillai .98 183.52 6 13 .00
Lambda de Wilks .01 183.52 6 13 .00
Traza de Hotelling 84.70 183.52 6 13 .00
Raiz mayor de Roy 84.70 183.52 6 13 .00
p <.05
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9.3.4. RESULTADOS DE LA VALORACION DEL CURSO

El cuestionario constaba de una serie de preguntas que evaluaban el
aprendizaje y valoracion aportados por cada uno de los mddulos impartidos
(ej., metas, contenidos, metodologia, etc.), expectativas respecto del curso, claridad
expositiva, metodoldgica, motivadora, etc., del profesorado e instalaciones (gj., aula,
temperatura, mobiliario, etc.) donde se llevd a cabo el mismo. Los resultados obtenidos
se agrupan en los siguientes apartados:

1. Curso realizado.

2. Ponentes.

3. Instalaciones.

4. Barreras para la participacion.

5. Sugerencias.
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b)

d)
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Curso readlizado:

El 70% de los participantes tuvo conocimiento del curso a través de personas
conocidas, concretamente, como ya se describib, se contactd por via
telefénica. No obstante, el 30% restante, tuvo conocimiento del curso por otras
vias tales como el personal del Gabinete de Atencién Social, encargados del
Programa “Intervencion Social hacia estudiantes con discapacidad™.

Cuando se les preguntd por las razones que les llevaron a asistir al curso, el 20%
del total de la muestra contestd que lo decidié para ampliar conocimientos, el
20% para buscar trabajo. Asimismo, el 40% senald ambas razones.

La informacién relativa al calendario del curso (M=7.30, DT=2.86), metas (M=7.90,
DT=2.33), contenidos (M= 8.20, DT=1.31) y métodos (M=7.70, DT=1.41), en general,
se considerd abundante.

Es importante sefalar que prdacticamente todos los participantes consideraron
que el curso habia sido prdctico y readlista, respondiendo al mismo tiempo a lo
gue se esperaba de él, otorgdndole una calificacién media de 8.90, en un rango
de 1-10.

Ponentes. A nivel personal, los alumnos destacaron la claridad expositiva

(M=8.90, DT=1.19), asi como la capacidad para solventar dudas del equipo
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docente (M=9.30, DT=1.26).

3. Instalaciones. En cuanto a las instalaciones donde se llevd a cabo la actividad,
aula de informdtica de la Facultad de Ciencias de la Educaciéon, en lineas
generales los participantes consideraron adecuadas las prestaciones que ésta

les ofrecia.
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Tabla 128

Estadisticos descriptivos cuestionario de valoracion del curso

N M DT
Evaluacion del curso
Calendario 10 7.30 2.86
Metas 10 7.90 2.33
Contenidos 10 8.20 1.31
Métodos 10 7.70 1.41
Préctico 10 8.90 1.10
Expectativas 10 8.90 1.28
Evaluacién del profesorado
Claridad expositiva 10 8.90 1.19
Capacidad de motivacién 10 8.50 1.26
Variedad de métodos y contenidos 10 8.70 1.25
Capacidad para solventar dudas 10 9.30 67
Evaluacion de las instalaciones
Aula 10 7.70 1.49
Mobiliario 10 7.00 1.82
Temperatura 10 6.40 2.41
lluminacién 10 7.20 2.04
Oftras instalaciones necesarias 10 7.20 286
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4, Barreras para la participacion. Analizando las barreras encontradas por los
estudiantes universitarios con discapacidad para participar en actividades de
este tipo, el 60% destacd que no existe oferta formativa adecuada a los puestos
de trabajo disponibles en la zona donde buscan empleo, el 30% senald que le
resulta dificil compatibilizar sus responsabilidades con la realizacién de cursos. El
10% aludié a otras razones, aunque estds no fueron descritas.

5. Sugerencias. Cuando se les pidid sugerencias sobre actividades futuras, el 50%
menciond la necesidad de participar en cursos o talleres de motivacion
personal, el 40% el autoempleo. Por Ultimo, el 10% senald otras actividades tales

como talleres para desarrollar habilidades comunicativas.

Resumiendo, a nivel formativo, los resultados alcanzados se pueden catalogar

como excelentes, ya que la mayor parte de los alumnos valord positivamente el

contenido de los mdédulos.
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9.4. DISCUSION

De acuerdo con los resulfados recogidos en el primer estudio podemos
concluir gue los estudiantes universitarios con discapacidad carecen de estrategias y
recursos de acceso al empleo y demandan mayor formacién en Nuevas Tecnologias,
elaboracién del curriculum, entrevista o prdcticas de empresa, considerando que la
falta de informacidén es el principal obstdculo en el proceso de transicion al mundo
laboral, punto de vista que coincide con el Jover (1990) al contemplar que la
formacidén puede ser un elemento de insercidn social y profesional especialmente para

jévenes.

Con el fin de padliar el problema de la falta de formacion se impartid un
programa de entrenamiento a diez estudiantes universitarios con discapacidad. La
formaciéon recibida permitid a un numero importante del alumnado participante
acceder a un primer empleo o mejorar su situacion laboral. Resultados que coinciden
con los obtenidos en otros estudios (ej., Dorado, 2000; Herzog & Falk, 1990) que
pusieron de manifiesto que aquellos estudiantes que participan en programas de

orientacién vocacional obtienen un alto nivel de insercidn profesional.

Sin embargo y pese a los estudios senalados, que permiten analizar el impacto
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de los programas de transicidn al mundo laboral, escasean las investigaciones
realizadas con poblacién universitaria espanola, lo que justifica la realizacién de

estudios como el presente.

El siguiente objetivo planteado en este estudio consistia en conocer las posibles
dificultades de este alumnado en el autoconcepto o en algunas de las dimensiones
de éste, no olvidemos que la revision bibliogrdfica realizada mostraba que los
estudiantes con discapacidad presentan déficits en esta variable (ej., Burlinghan, 1979;
Ferndndez, et al., 2007; Garcia y Cabezas, 1999; Lopez-Justicia, et al., 2000; Lépez-
Justicia, et al., 2001; Lopez-Justicia et al., 2005; Lopez-Justicia & Nieto, 2006; Tam, et al.,

2003).

Tras la evaluacion realizada se constataba que inicialmente los estudiantes
participantes tenian un nivel de autoconcepto mds bajo en las dimensiones de
autoconcepto académico-laboral, social, emocional, familiar y fisico. Mientras que
después de la aplicacion del tratamiento, los estudiantes participantes obtenian
mejores puntuaciones y especialmente significativas en la dimension académico-
laboral, dimensidon que engloba la percepcidon que la persona tiene de la calidad del

desempeno de su rol, como estudiante y como trabajador (Garcia y Musitu, 2001).
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Quizds esta mejoria pueda deberse a la atencion prestada a este aspecto, ya que el
modulo Il (Autoconocimiento) del programa, trabaja este campo, al tomar como
punto de partida en el proceso de buUsqueda de empleo la autoevaluacion, para
tener un conocimiento de las cualidades profesionales. Similares resultados
encontraron Elbaum & Vaughn (2001). Por el contrario, los resultados de otro estudio
(Saunders, Leahy & Frank, 2000) difiere parcialmente del realizado, pues no hallé
diferencias significativas en esta dimensién Académico/Laboral del autoconcepto,
aunque, si se encontraron indicios que evidenciaban la tendencia al cambio en la
direccién positiva como consecuencia de la aplicacion del programa.

Si bien se encontrdé una mejoria en el autoconcepto de los estudiantes
participantes en el programa, no podemos decir lo mismo en relacién a las habilidades
sociales. Hay que resaltar el hecho de que, a pesar de trabajarse la facilitacion de
situaciones sociales conflictivas, no se dedicé ningun moddulo especifico en el
programa a las habilidades sociales, puesto que inicialmente los encuestados no
mostraron dificultades en las distinfas dimensiones evaluadas. Somos conscientes de
que se deberia haber dedicado un mdédulo completo a su entrenamiento, puesto que
otros trabajos han puesto de relieve la importancia de las habilidades sociales en

personas con discapacidad (ej., Bock, 2007; Maag, 2006).
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Si se debe hacer constar que tras la aplicacién del programa, aungue no se
encontraron diferencias significativas, si se aprecié cierta tendencia positiva en los
estudiantes participantes, lo que no sabemos es si ésta puede atribuirse a una mejoria
asociada al paso del tiempo o a la participacién en el curso.

Para finalizar, y en términos generales, hay que seialar, que el curso proporciond
una oportunidad de formacién y empleo, con excelentes resultados, tal como
pusieron de manifestd los estudiantes participantes, los cuales coincidieron en el
efecto positivo y de estimulo personal alcanzado. Resultados que se reflejan en el
cuestionario de evaluacién disenado por las autoras y proporcionado a dichos

estudiantes.
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Bloque IV.
Conclusiones, Limitaciones y
Propuestas de mejora

En primer lugar, como se ha podido corroborar tras el andilisis tedrico realizado, si subir
una escalera, enviar un correo electrénico o utilizar el fransporte publico resulta sencillo
para la mayoria de la poblacién, a las personas que tienen alguna discapacidad les

supone un gran esfuerzo, ademds de una barrera para su vida cotidiana. Pero, sin
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duda, la asignatura pendiente de este colectivo es encontrar un empleo con el que
lograr sentirse integrado en la sociedad de la que forma parte. Los estudiantes
universitarios con discapacidad, suelen tener mayores dificultades, o un acceso mds
restringido a experiencias profesionales, por lo que es crucial proporcionarles
informacion sobre alternativas formativas, profesionales o laborales; todo ello como
parte de un proceso de orientacion y asesoramiento que les permita la toma de
decisiones bien canalizadas de los estudios y especialidad, teniendo en cuenta tanto
sus capacidades como las necesidades relacionadas con su discapacidad, lo que
justifican los estudios desarrollados.

Los datos obtenidos en el primer estudio realizado permiten concluir que los
estudiantes universitarios con discapacidad suelen necesitar respuestas que
compensen su punto de vista deficitario de cara a la insercién sociolaboral. La
existencia de barreras, de obstdculos, en el camino de la integracién sociolaboral de
la persona discapacitada no significa que ésta no sea posible, pero es importante
clarificar cudles son los factores de influencia diferencial en funcién de Ia
discapacidad, para poder distinguir que acciones son las mds oportunas. Esta es la
razén por la que se planted la realizacién del segundo estudio.

Si nos remitimos a los resulfados obtenidos en este segundo estudio podemos
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concluir que la iniciativa llevada a cabo ha sido de interés y utilidad para los
participantes. Un nimero importante de estos consiguid acceder al empleo y el éxito
de un programa de formacién superior se debe medir por el nUmero de estudiantes
gue encuentran trabajo. Asimismo, hay que resaltar la valoracion positiva que hacen
los estudiantes, pues es generalizada la opinidn entre los participantes en el programa
de haber crecido personalmente, por la cantidad y riqueza de la informacién
obtenida y la experiencia vivida.

Somos conscientes de que la persona que se inicia en este proceso ha de contar
con un repertorio bdsico de habilidades sociales, autoestima y aceptacién personal
suficiente, aspectos a los que hay que conceder una especial atencién, ademds de
entrenarles en la bUsqueda activa efectiva de empleo. De acuerdo con los resultados
obtenidos se puede concluir que el programa de empleo llevado a cabo en esta
universidad ha contribuido a la formacién previa para la insercidon sociolaboral del
estudiante universitario con discapacidad.

No obstante, esta tarea, no ha estado exenta de dificultades, un obstdculo ha
sido la dificultad para acceder a la poblacién con discapacidad de la UGR, pese a
haber establecido un convenio de colaboracion con el Vicerrectorado de Estudiantes,

concretamente con el Gabinete de Atencién Social y el personal a cargo del
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Programa de ‘“Intervencién social hacia estudiantes con discapacidades”; que
proporcionaron y facilitaron el contacto con estos estudiantes.

Aungue la pretension fue llegar a toda la poblacién objeto de estudio, hay que
indicar la gran dificultad para acceder a la totalidad de la poblacién discapacitada
granadina, por motivos derivados de la idiosincrasia de su problemdtica. Esta situacion
determina que los resultados obtenidos en el presente frabajo deban ser interpretados
con cierta cautela, pues nos estamos refiiendo a un pequeno porcentaje de
estudiantes discapacitados. Si bien hay que apuntar el enorme esfuerzo, compartido
con el personal a cargo del programa de intervencién social de la UGR, existe un
elevado niUmero de alumnos del que se desconoce su tipo de minusvalia, ya que, fue
imposible contactar con ellos, o declinaron la participacion, aungque se habian
matriculado como tales; beneficidndose de la prestacion que existe en la primera
matricula.

Realmente la discapacidad, a veces, genera necesidades y demandas
diferentes de las que tiene el resto de la poblacion; asi, determinadas limitaciones
asociadas al fipo de discapacidad hacen que tengan perfiles y demandas sociales
diferentes. No hay dos personas iguales, ni dos discapacitados iguales, por lo tanto las

necesidades y actuaciones deberian de ser diferentes, sin embargo entrafa dificultad,

570



‘v_ De la Universidad al Mundo Laboral: Estrategias y Recursos de Acceso a Empleo de Estudiantes Universitarios con Discapacidad

como se ha podido constatar en la presente tesis doctoral, encontrar documentacién
sobre la problemdtica asi como sobre actuaciones llevadas a cabo para favorecer la
insercion al mundo laboral de los discapacitados universitarios.

Oftra limitaciéon del estudio se refiere a la escasa e insuficiente atencion prestada
a las habilidades sociales, pues no se establecid en el programa un entrenamiento
especifico en las mismas vy, por tanto, en el futuro se deberian contemplar en el disefio
de la intervencion con estudiantes universitarios discapacitados, ya que, autoestima y
habilidades sociales son variables intimamente relacionadas, lo que hubiera justificado
un moédulo especifico para su entfrenamiento.

Aungue se ha avanzado en los Ultimos anos en Espana en el diseio de politicas
de insercidén de los discapacitados, aun gqueda mucho por andar en cuanto a la
infegracién en general, y en particular en lo laboral, de este colectivo. Este alcance y
la naturaleza de la participacion en el mercado de trabajo tienen importantes efectos
directos e indirectos en el nivel y la calidad de vida, y debe ser un drea relevante para
la investigacion y la actuacidon politica. Por ello planteamos como sugerencias la
necesidad de llevar a cabo:

a) Actuaciones dirigidas a promover el interés de las personas con discapacidad

para la demanda del empleo, fomentando una actitud positiva en ellas ante la
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insercion laboral, ligada a esta necesidad.

b) Actuaciones dirigidas a promover mds iniciativas e informacién entre los agentes
implicados en el proceso de insercion laboral: universidad, asociaciones, etc.

c) Reglamentacién universitariac comun, ya que se carece de un marco de

referencia.

Finalmente, nos gustariac apuntar que la integracidn de las personas
discapacitadas en la universidad no deja de ser un paso mds en su integraciéon social
plena, dejando claro que, si bien, la Universidad es un dmbito importante de la
sociedad actual, la integraciéon social no se construye exclusivamente desde la
universidad.

La contribucion de la universidad respecto al mercado de trabajo y la formacion
de los jévenes para la busqueda de empleo se realiza desde diferentes perspectivas y
en distintos niveles. Los niveles hacen referencia a la organizacién, competencia y
responsabilidades de la misma universidad respecto a sus competencias de formacién
a los estudiantes, proporcionar medios técnicos, etc. La insercién laboral de los
estudiantes es uno de los engarces que pueden mantener a la universidad

fuertemente unida a ofros dmbitos, de manera que ésta siga fuertemente integrada
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en el sistema social. En el caso de las personas discapacitadas la integracioén laboral,
proyectada desde la universidad, puede conftribuir a cohesionar el sistema en el que la
universidad es una parte importante. Puesto que la integracién laboral es una tarea
gue se estd abordando en la universidad desde diferentes experiencias, es deseable
que poco a poco estas experiencias puntuales y diferenciadas confluyan en un

proyecto unificado.
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Ley General de Educacién y Financiacién de la Reforma Educativa de 4 de agosto de
1970 (BOE n°187, 06/08/1970).

Ley Orgdnica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacién General del Sistema Educativo
(BOE n°238, 04/10/1990).

Ley Orgdnica 10/2002, de 23 de diciembre, de Cadlidad de la Educacién
(BOE n° 307, 24/12/2002).

Ley Orgdnica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién (BOE n°® 106, 04/05/2006).

Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién vy
accesibilidad universal de las personas con discapacidad
(BOE n° 289, 03/12/2003).

Ley 53/2003, de 10 de diciembre, sobre empleo publico de los discapacitados
(BOE Nn° 296, 11/12/2003).

Ley 9/1999, de 18 de noviembre, de Solidaridad en la Educacién, en Andalucia
(BOJA n° 140, 02/12/1999).

Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracién Social de los Minusvdlidos
(BOE n° 103, 30/04/1982).

Ley 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (BOE n° 307, 24/12/2001).
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Ley Orgdnica 4/2007, de 12 de abril, que modifica la Ley Orgdnica 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades (BOE n°® 89, 13/04/2007).

Real Decreto 334/1985, de 6 de marzo, de Ordenacidon de la Educacion Especial
(BOE n°® 65/85, 16/03/1985).

Real Decreto 696/1995, de 28 de abril, de Ordenacién de la Educacién de los Alumnos
con Necesidades educativas especiales (BOE n°® 131, 02/06/1995).

Real Decreto 1640/1999, de 22 de octubre, por el que se regula la prueba de acceso a
estudios superiores (BOE n° 257, 27/10/1999).

Real Decreto 69/2000, de 21 de enero, por el que se regulan los procedimientos de
seleccidon para el ingreso en los centros universitarios de los estudiantes que
reunan los requisitos legales necesarios para el acceso a la Universidad
(BOE n° 019, 22/01/2000).

Real Decreto 2271/2004, de 3 de diciembre, que regula el acceso al empleo publico y
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(BOE n°® 303, 17/12/2004).

The Americans with Disabilities Act (ADA) of 1999.

The Individual with Disabilities Education Act of 1977 (IDEA).

The Rehabilitation Act of 1973.
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£
% Universidad de A Coruha: Unidad Universitaria de Atencion a la Diversidad

(ADI).

http://www.udc.es/cufie/uadi/index.htm

Universidad de Alicante: Centro de Apoyo al Estudiante (CAE).

http://www.ua.es/es/servicios/cae/

Universidad de Almeria: Centro de Informacién y Documentacién Universitaria
(CIDU).

http://www.udl.es/%7Evramire/prueba/cidu/cidu.htm

Unkvmiest bestrora
e Baserions

Universitat Auténoma de Barcelona: Programa de Integracién de Universitario
con Necesidades Especiales (PIUNE).

http://magno.uab.es/fas/piune/
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“EE Universidad Auténoma de Madrid: Oficina de Accién Solidaria y Cooperacioén -
Programa de Atencién a la Discapacidad.

http://www.uam.es/otros/uamsolidaria/

Universidad de Cantabria: Sistema de Orientacion (SOUCAN).

http://www.unican.es/soucan

Universidad Carlos Ill de Madrid: Programa de Integracién de Estudiantes con
Discapacidad (PIED).

http://www.uc3m.es/portal/page/portal/orientacion_personal_participacion/

PIED]

Universidad Complutense de Madrid: Programa de Ayuda para Estudiantes
Discapacitados (PAED).

http://www.ucm.es/info/solidarios/voluntariado/paed.htm
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% Universidad de Deusto: Servicio de asistencia.

http://www.deusto.es/serviet/Satellite/Page/1120221806470/ _cast/%231102609

955345%231120221806465%231120221806470/cx/UniversidadDeusto/Page/Pagi

naCollTemplate

L
H Universitat Jaume | de Castellén: Unitat de Suport Educatiu (USE).

http://www.um.es/saop/unidad.php

Universidad de Murcia: Unidad de Apoyo a Estudiantes con Discapacidad.

http://www.um.es/saop/

Universidad de Oviedo: Centro de Orientacion y Empleo (UNIVERSIT).

http://www.uniovi.es/UNIVERSIT/Que-es.html

@ Universidad Politécnica de Cataluiia: Programa de atencién a las
discapacidades (PAD).

http://www.univers.upc.edu/discapacitats
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Universidad de Salamanca.

http://inico.usal.es/

http://sid.usal.es/

http://www.usal.es/~adu/

£

ﬂr] Ll e

Mg,

E
o

L
(TN

Universidad de Sevilla: Servicio de Asistencia a la Comunidad Universitaria
(SACU)

http://www.sacu.us.es/

http://www.sacu.us.es/es/05 04.asp

Universidad de Valencia: Asesoria para estudiantes con discapacidad.
http://acceso.uv.es/

http://dpd.uv.es/
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Universidad de Valladolid: Programa de integracion de personas con
discapacidad.

http://www.uva.es/cocoon uva/impe/uva/contenido¢pag=/contenidos/serv

iciosAdministrativos/otrosServicios/secretariadoAsunstosSociales/programalnte

gracionDiscapacidad/AtencionAlumnosConDiscapacidad&tamlLl.etra=&idM

enus=

gzl Universidad Nacional de Educacion a Distancia.

http://www.uned.es/

Universidad de Granada.

http://ve.ugr.es/modules.php2name=menu&id=GAE]

Instituto Nacional de Estadistica

http://ine.es
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Tabla 128. Estadisticos descriptivos cuestionario de valoracién del curso 560
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Anexo 4. Cuestionarios y escalas
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ESCALA DE TRANSICION DE LOS DISCAPACITADOS FiSICOS Y SENSORIALES

UNIVERSITARIOS AL MUNDO LABORAL

Los siguientes items pretenden conocer la opinidn de las personas universitarias con
discapacidad fisica o sensorial ante su insercion laboral. Por tal motivo te pedimos que
valores de 1 a 3 los diferentes items que componen la escala, segun el grado de
acuerdo o desacuerdo que tengas con los mismos. Al final dispones de un apartado

abierto para que expreses tu opinidn personal. Gracias por tu colaboracidn.

. VARIABLES DE IDENTIFICACION (Marcar con una X)

Edad:

o 18-24 o Mds de 24 anos
Género:

o Hombre o Mujer
Estado civil:

] Casado ] Soltero ] Otros



Tipo de minusvalia:

o Auditiva o Visual o Motdrica

Medio de transporte vutilizado

o Transporte puUblico o Coche privado o A pie o Vehiculo del organismo

Estudios previos:

o Bachillerato oF.P o> 25anos o Ofras titulaciones

Nota media de acceso a la Universidad:

o Aprobado o Notable o Sobresaliente o M.H



En el caso de estar estudiando:

Nota media 1° curso:

o Suspenso o Aprobado o Notable o Sobresaliente oM.H

Nota media 2° curso:

o Suspenso o Aprobado o Notable o Sobresaliente oM.H

Nota media 3° curso:

o Suspenso o Aprobado o Notable o Sobresaliente oM.H

Nota media 4° curso:

o Suspenso o Aprobado o Notable o Sobresaliente oM.H

Eleccidn de carrera:

SPOr QUE CUISAS E5TA CAIMEIOC ...ttt ettt et e e e eaae e te e ereeeennes



sHas elegido esta carrera como primera opcidn, en funcién de la nota obtenida en
selectividad, o teniendo en cuenta tu discapacidad?
sPrevés alguna dificultad a lo largo de la

(ol | (=] (o K2 TSP

Tiempo de estudio (ej., preparacién de clases, trabajos, practicas, etc.):

sCudnto tiempo de estudio sueles dedicar a lo largo de la
SEIMIOINTZ ..ttt eitee ettt eritee ettt e sar et sttt sabetesareeesat et enet et e sareesabaeesaneeeeaseesaneeenanatesaneeenmneeenaneennnes
sHasta ahora cémo has organizado el estudio (ej., preparacién de clases, trabajos,

prdcticas, etc.2



aSueles utilizar el aula de informdtica habitualmente?



NUmero de entrevistas hasta encontrar el primer

N D O it ————————————————————aaaaaaaaaaaaaeaaes

En el caso de estar desempleado:

2CUAI Na Sido el UIHMO EMPIEOZ.......oiiieeiieeeectee ettt et ve e ae e v e

2QuUé medios Utiliza para bUSCAr €MPIEO2........cocuviiieeeeceeeeeeeeeeeeeeee e

sDificultades mas significativas que encuentras en la

oIV U L=To [o K-SR

Tu incorporacién al mundo de trabajo ha sido por medio de (en su caso):

o Intervencion de familia/amigos o Servicio puUblico de empleo
o Promocion interna | Anuncios en prensa
O Bolsa de trabajo O Internet

o Centros de formaciéon o Otros:



Necesidades de formacién (se pueden indicar mds de una):

o Prdcticas de empresa:

O Cursos de especializaciéon (indicar cudles):
O Cursos de idiomas

O Nuevas Tecnologias

O Cdédmo hacer un curriculum

o Cdémo realizar una entrevista de trabajo

O Oftras (indicar cudles):

Colaboracidn con asociaciones:
Colaboro con asociaciones de minusvdlidos:

] Sl O NO

Participo con asociaciones de estudiantes

O Sl O NO



. FACTORES SOCIOLABORALES

Las respuestas corresponden a la percepcidon que se tiene sobre los factores
relacionados con el lugar de trabajo o estudio. Poner el niUmero correspondiente de
acuerdo con la siguiente escala:

1. Muy acuerdo 2. De acuerdo 3. En desacuerdo

1a. Variables fisicas (lugar de trabajo)

1. Los bordillos de acceso se adaptan a mis necesidades

2. Puedo utilizar el ascensor sin dificultad

3. Existen rampas en los accesos a los edificios

4. El mobiliario es adecuado a mis caracteristicas

5. El puesto de trabajo se adapta a mi discapacidad

6. Las aceras me resultan fransitables

7. Existen servicios para minusvdlidos

8. La distancia no me resulta un impedimento

9. El desplazamiento lo realizo sin dificultad

10. Existe aparcamiento reservado




1b. Barreras fisicas (lugar de estudio)

1.

El acceso a la biblioteca me parece adecuado

2. Elacceso al saldén de actos me parece adecuado

3. La cafeteria tiene buenos accesos

4. Hay WC habilitados para minusvdlidos

5. Resulta facil el acceso alos mostradores de informacion

6. Las aulas permiten seguir las clases con comodidad

7. Eltrasporte publico se adecua a mis necesidades

8. Se respetan las plazas reservadas para el aparcamiento de

minusvalidos

2. Variables sociopersonales (estudio o trabajo)

1.

Mis companeros de trabajo o estudio manifiestan prejuicios por mi

discapacidad

2. Midiscapacidad no dificulta mi relacién con los clientes en el lugar
de trabajo

3. Me siento valorado por los demds en el tfrabajo que realizo

4. Me siento realmente autorrealizado

5. Creo que existe una imagen distorsionada del discapacitado




Tengo la impresién de que recibo un trato diferente a los demds

Mis opiniones son tenidas en cuenta

Es dificil para mi mantener los amigos

Cuando tengo necesidad de ayuda la encuentro

. Me siento intfegrado cuando realizo trabajos en equipo

. Me gusta formar parte de un grupo de trabajo

. En mi vida personal consigo casi siempre lo que me propongo

. De acuerdo con mis caracteristicas me siento igual que los demds

. Sé muy bien lo que quiero y no necesito ningln asesoramiento

. Me considero una persona sociable

. Cuando he tenido una dificultad derivada de mi discapacidad he

reaccionado: - Redlizando una reclamacion

- Buscando soluciones

- He tfratado de olvidarlas

- La he trasladado a mi asociacion

. Mi entorno familiar ha sido protector

. Mi entorno familiar ha sido motivador

. Involucro a mis companeros en actividades que ayuden a




comprenderme y a conocer mis dificultades

3. Variables socioprofesionales

1.

El nUmero de horas de estudio o trabajo es flexible y adecuado a

mis necesidades

2. Considero que existe una relacién entre la discapacidad y la
obtencidén de un puesto de trabajo

3. Messiento valorado en el frabajo que desempeno

4. Considero que la inexperiencia es un obstdculo para desempenar
un puesto de frabajo

5. Tengo la impresion de que los demds piensan que poseo Menos
formacion

6. Mi problemdtica no es un obstdculo para la adaptacion al puesto
de trabajo

7. Tengo la impresion de que existe la creencia de que los
discapacitados tienen un menor grado de productividad

8. La adaptacion del puesto de trabajo a mis caracteristicas no es un
obstdculo anadido a la contratacién

9. Laremuneraciéon laboral no guarda relacion con mi problemdtica




10. Mi perfil profesional es adecuado al puesto de frabagjo que

desempeno

11. Me encuentro preparado para desempenar el empleo que realizo




AFA 5

INSTRUCCIONES

A continuacién encontrard una serie de frases. Lea cada una de ellas
cuidadosamente y conteste con un valor entre 1y 99 segun su grado de acuerdo con
esta frase. Por ejemplo, si una frase dice “La musica ayuda al bienestar humano” y Vd.

estd muy de acuerdo, contestard con un valor alto, como por ejemplo el 94.

Por el contrario, si Vd. estd muy poco de acuerdo, elegird un valor bajo, por ejemplo el

9. v lo anotard en la Hoja de respuestas.

No olvide que dispone de muchas opciones de respuesta, en concreto puede elegir

entre 99 valores. Escoja el que mds se ajuste a su criterio.



RECUERDE, CONTESTE CON LA MAXIMA SINCERIDAD

10.

11.

Hago bien los trabajos escolares (profesionales)..........c.ccccevvuviiiiinenannn..

Hago facilmente amigos..........uuvveieeeeiiiiieiieeieeeeeeeeteeneerneererenernnens

Tengo miedo de algunas COSAS.......ceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiirieeeeeeneneeeeeenenen

SOy muy criticado €N CASA......ceieieiiiiiiiiiiii e e e e

Me CUIdO fISICAMENIE.......enieniiieiiii ettt et e e enseeneans

Mis superiores (profesores) me consideran un buen trabajador................

Soy una persona amigable..........cccoeiiiiiiiiiiiiiiiiirr e e

Muchas COSas Me PONEN NEIVIOSO......cuiuiiiiiieiniiiiiiiiniieieeteeeaeeeeeeeeenenens

Me siento feliZ €N CASA......c.eiiiiiiiiii e e eeeaees

Me buscan para realizar actividades deportivas.........cccocvveviiiviininnnnn.n.

Trabajo mucho en clase (en el trab@jo)........ccceeniiiiiiiiiiiiiiiiieeeees




12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Es dificil para mi hacer amigos...........ccouvvniiiiiiiiiiiiiiiiiieeneee v eeneenes

Me asusto confacilidQd.........c.ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicrrrer e eeeeaee

Mi familia estd decepcionadd de Mi.........ccoevniiniiiiniiniiniiiiiiiieienneenes

Me considero elegante...........cccoiiiiiiiiiiiiiii s

Mis superiores (profesores) me estiman.............cooeeeieiiiiiiiiiiiicinenennn..

SOY UNA PErsONQA AlEQIe.......cceveiiiiiiireeteeeteeeeaearnraeeencrerasasasnsasasennes

Cuando los mayores me dicen algo me pongo muy nervioso................

Mi familia me ayudaria en cualquier tipo de problema..........................

Me gusta como soy fisicamente..........ccceueiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e,

Soy un buen trabajador (estudiante).............ccoiiiiiiiiiiiiiiiiin

Me cuesta hablar con desconoCidos.......c.vcviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeenes

Me pongo nervioso cuando me pregunta el profesor (superior).............




24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Mis padres me dan confidnza.........c..cocoiiiiiiiiiiiiiiiiir e,

Soy bueno haciendo deporte.........ccouveiiieiiiiiiiiiiiiiceree e

Mis profesores (superiores) me consideran inteligente y trabajador........

Tengo MUChOS AMIQOS.........iuiiiiiiiiiiiiiiiiieee e e e e aeaanans

MeE SIENTO NEIVIOSO. ...ttt it ettt i eeeeieeeneeeeseeneenannns

Me siento querido por mis PAAres.......cccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiciceeceeeeeaaae,

Soy und persond atractiva.........ovuiiiiiiiiiiiiii e ee s



Nombre y Apellidos: Edad: Sexo:

Centro: Fecha:

A. No me identifico en absoluto; la mayoria de las veces no me ocurre o no lo haria.
B. Mas bien no tiene que ver conmigo, aunque alguna vez me ocurra.

C. Me describe aproximadamente, aunque no siempre actiie o me sienta asi.

D. Muy de acuerdo y me sentiria o actuaria asi en la mayoria de los casos.

Anote sus Respuestas rodeando la letra de la alternativa que mejor se ajuste a su modo de ser o de actuar. Compruebe que

rodea la letra en la misma linea de la frase que ha leido.

1.- A veces evito hacer preguntas por miedo a parecer estipido. A B C D 1

2.- Me cuesta telefonear a tiendas, oficinas, etc. A B C D 2
3.- Si al llegar a mi casa encuentro un defecto en algo que he comprado, voy | A B C D 3
4.- Cuando en una tienda atienden antes a alguien que entré después que yo, | A B C D 4
5.- Si un vendedor insite en ensenarme un producto que no deseo en absoluto, | A B (of D 5
6.- A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que dejé prestado. A B (o4 D 6

7.- Si en un restaurante no me traen la comida como la habia pedido, llamo al| A B C D 7
8.- A veces no sé qué decir a personas atractivas del sexo opuesto. A B C D 8
9.- Muchas veces cuando tengo que hacer un halago, no sé qué decir. A B Cc D 9
10.-Tiendo a guardar mis opiniones para mi mismo. A B (o4 D 10
11.- A veces evito ciertas reuniones sociales por miedo a hacer o deciralguna| A B (of D 11
12.- Si estoy en el cine y alguien me molesta con su conversacién, me da| A B (of D 12
13.- Cuando algun amigo expresa una opinidbn con la que estoy en| A B C D 13




14.- Cuando tengo mucha prisa y me llama una amiga por teléfono, me| A C D 14
15.- Hay determinadas cosas que me disgusta prestar, pero si me las piden, no| A C D 15
16.- Si salgo de una tienda y me doy cuenta que me han dado mal la vuelta,| A (o4 D 16
17.- No me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me gusta. A (of D 17
18.- Si veo en una fiesta a una persona atractiva del sexo opuesto, tomo la| A (of D 18
19.- Me cuesta expresar mis sentimientos a los demds. A C D 19
20.- Si tuviera que buscar trabajo, preferiria escribir cartas a tener que pasar| A (o4 D 20
21.- Soy incapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo. A C D 21
22.- Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero ocultar mis sentimientos | A (o4 D 22
23.- Nunca sé como “cortar” amigo que habla mucho. A C D 23
24.- Cuando decido que no me apetece volver a salir con una persona, me| A C D 24
25.- Si un amigo al que he prestado cierta cantidad de dinero parece haberlo| A (of D 25
26.- Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un favor. A Cc D 26
27.- Soy incapaz de pedir a alguien una cita. A (of D 27
28.- Me siento turbado o violento cuando alguien del sexo opuesto me dice| A (of D 28
29.- Me cuesta expresar mi opinién en grupos (en clase, en reuniones, etc.). A Cc D 29
30.- Cuando alguien se me “cuela” en una fila, hago como si no me diera| A C D 30
31.- Me cuesta mucho expresar agresividad o enfado hacia el otro sexo,| A (of D 31
32.- Muchas veces prefiero ceder, callarme o “quitarme de en medio” para| A (of D 32
33.- Hay veces que no sé negarme a salir con alguien que no me apetece| A C D 33
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CUESTIONARIO DE VALORACION DEL CURSO

Por favor rellene el siguiente cuestionario ya que la informacién que se solicita serd

muy relevante para programar cursos siguientes.

A. SOBRE EL CURSO REALIZADO:

1. sComo tuviste conocimiento de este curso?

O Pagina web de la Facultad O Personas conocidas

O Otros

2. sPor qué motivo elegiste asistir a este curso?

O  Ampliar conocimientos O  Buscar trabajo

O Oftros



3.  Senala qué tipo de informacion has recibido en relacién al curso siendo 1

ninguna informacién y 10 abundante informacién:

Acerca del calendario

Acerca de las metas

Acerca de los contenidos

del curso

Acerca de los métodos de

frabajo en el curso

4, Evalia segun tu opinidn sobre si el curso ha sido:

Prdctico y realista

Ha respondido a lo que

esperabas de el




C.

PONENTES (PROFESORADO):

1. Sefnala segun tu opinidn las caracteristicas de los profesores:

Claridad expositiva

Capacidad de motivacién

Dominio en la variedad de métodos y

contenidos

Capacidad para solventar dudas

INSTALACIONES:

1. Senala segun tu opinién la idoneidad de los espacios usados:

Aula

Mobiliario

Temperatura

lluminacién

Ofras instalaciones que hubieran sido necesarias




D. OTRAS CUESTIONES:

1. sCudl es la principal barrera que encuentras para participar en cursos de

este tipo?

O

No hay oferta formatfiva adecuada a los puestos de frabajo

disponibles en la zona donde busco empleo

O No puedo desplazarme
O Me resulta dificil compatibilizar mis responsabilidades con la
realizacién de un curso
O Otros
2. sDesearia realizar alguna o varias de las siguientes actividades?
O Taller de motivacién personal y busqueda de empleo
O Como crear nuestro propio puesto de trabajo
O Animacién a la creacion y/o funcionamiento de empresas
O Oftro tipo de actividad (describir).
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