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1. Introduccion/justificacion

El propésito de este trabajo de investigacion educativa fue evaluar el proceso de
aplicacion de los Grupos Interactivos en la etapa de Educacién Secundaria Obligatoria en
un centro educativo reconocido como Comunidades de Aprendizaje a través de un disefo
metodolédgico de estudio de casos. Para ello, se han empleado y analizado los registros de
Grupos Interactivos que completd el voluntariado del proyecto de la Universidad de
Granada denominado “Voluntariado en Comunidades de Aprendizaje” una vez finalizada
su participacion en esta actuacion de éxito en Comunidades de Aprendizaje. Los resultados
de la evaluacion han permitido identificar los puntos débiles de la puesta en practica de los
Grupos Interactivos, comparando su desarrollo con la ejecucion tedrica que se establece en
la literatura especializada sobre la temética, y asi poder plantear las diversas propuestas de
mejora que se enumeran en el trabajo de cara a proximas replicaciones, sin olvidar la

especificacion de los puntos fuertes identificados.

Los motivos por los que he desarrollado mi Trabajo de Fin de Master sobre el
ambito de Comunidades de Aprendizaje han sido varios. En primer lugar, realicé el Grado
de Educacion Primaria, especializandome en la mencion de Educacion Especial, por lo que
todos los programas, proyectos, actividades, investigaciones, etc., que estén relacionados
con la inclusion educativa, junto a la transformacion social y educativa, son tematicas que

encuentro apasionantes, tanto personal como profesionalmente.

En segundo lugar, durante la realizacion del Master de Profesorado de Educacion
Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianzas de Idiomas, he
tenido la oportunidad de conocer e interactuar con diferentes profesionales del ambito
educativo que estan implicados en diversos proyectos de Comunidades de Aprendizaje, sin
olvidar los contenidos trabajados sobre esta tematica en varios modulos tedricos del Méster.
Esta situacion generdé un aumento de mi interés por conocer con mayor profundidad este
proyecto educativo, hasta el punto de participar como voluntaria en varias ocasiones en el
desarrollo de varias de las actuaciones de éxito en un centro educativo reconocido como

Comunidades de Aprendizaje.

Asimismo, en tercer lugar, la colaboracion con mi tutor del Trabajo Fin de Master
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en determinadas actividades de investigacion relacionadas con la continuidad de mi Trabajo
Fin de Grado, me llevaron a involucrarme en ciertas tareas relacionadas con el
asesoramiento y evaluacion de centros educativos reconocidos como Comunidades de
Aprendizaje, todas ellas coordinadas desde la Sub-red Andaluza Universitaria de

Comunidades de Aprendizaje.

Estas razones estimularon mi decision final sobre la tematica del Trabajo Fin de
Master, lo que me ha permitido indagar sobre los principios bésicos del proyecto de
Comunidades de Aprendizaje, como se organiza, qué lo diferencia de otros proyectos, la
metodologia de ensefianza que se emplea, los resultados que se derivan de su
implementacion y, en definitiva, los desafios a los que se enfrenta un centro educativo
cuando apuesta por este proyecto, haciendo especialmente hincapié en la actuacion de éxito
educativo Grupos Interactivos. Ademds, qué mejor manera de comprobarlo que
participando como voluntaria en los Grupos Interactivos de un centro Comunidades de

Aprendizaje.

Finalmente, la relevancia y actualidad de la temdtica de este trabajo queda mas que
justificada si se considera la apuesta que la administracion educativa de la Comunidad
Autonoma Andaluza ha realizado sobre el proyecto de Comunidades de Aprendizaje como
modelo de educacién inclusiva. Mds aln, si se tiene en cuenta la gran expansion de este

proyecto entre los centros educativos andaluces durante los ultimos afios.

2. Fundamentacion
2.1. Marco teorico

Comunidades de Aprendizaje se concibe como un proyecto de transformacién social
y educativa de un centro escolar, a través del cual se pretende que todas las personas logren
formar parte de la educacion, y asi alcanzar el éxito social del alumnado (Valls, 2000). Para
ello, Comunidades de Aprendizaje apuesta por lograr una educacion de calidad para todo el
alumnado de los centros educativos, principalmente a través del desarrollo de una serie de

actuaciones educativas de éxito fundamentadas en el aprendizaje dialdgico, y en las que
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tienen cabida todos los miembros de la comunidad educativa (Molina, 2007).

Por tanto, un centro educativo que persiga el éxito debe plantearse como meta el
¢éxito social de cada individuo, para lo que es imprescindible cambiar las figuras de “poder”
dentro del sistema educativo actual, donde el papel fundamental siempre ha sido el del
profesorado, si bien hoy tienen cabida los distintos agentes implicados en el proceso

educativo, como son los familiares, agentes sociales, etc. (Molina, 2007).

En Espafia, la primera Comunidades de Aprendizaje se constituyd en 1978 en el
barrio La Verneda-Sant Marti, en un centro educativo de personas adultas, aunque el
Centro de Investigacion en Teorias y Practicas Superadoras de Desigualdades de la
Universidad de Barcelona desarrollé varias experiencias para transferir este proyecto a las
etapas educativas obligatorias con la finalidad de lograr una transformacion en el d&mbito
educativo, un movimiento abierto al cambio, mas democratico, en el que tuviera cabida la

pluralidad del alumnado (Comunidades de Aprendizaje, 2016a).

A partir de estas experiencias, en 1995, se comenzaron a desarrollar practicas
similares en el Pais Vasco, y debido a su éxito, se expandio paulatinamente a nivel nacional
por la mayoria del territorio espafiol, asi como a nivel internacional, en paises como Brasil
o Chile, convirtiéndose numerosos centros educativos en Comunidades de Aprendizaje
(Diez-Palomar y Flecha, 2010). Actualmente hay 209 centros educativos reconocidos como
Comunidades de Aprendizaje en Espafia, y en Andalucia hay un total de 84 centros
educativos, siendo ésta la comunidad autdbnoma con mas Comunidades de Aprendizaje, de
los cuales 59 son Centros de Educacion Infantil y Primaria y 10 son Institutos de Ensefianza
Secundaria, el resto son Centros de Educacion Especial, Centros de Formacion Profesional

y Centros de Educacion de Personas Adultas (Comunidades de Aprendizaje, 2016b).

Las Comunidades de Aprendizaje estan basadas en diversas actuaciones educativas
de éxito que se derivan de determinadas experiencias de caracter inclusivo que han
demostrado altos niveles de eficacia y eficiencia para mejorar los resultados de aprendizaje
del alumnado (Flecha y Puigvert, 2015). En el ambito internacional, concretamente en
Estados Unidos, destacan las experiencias del “School Development Program”,

“Accelerated Schools” y “Success for All”, mientras que a nivel nacional, sobresale la
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Escuela de Personas Adultas de La Verneda-Sant Marti en Barcelona. Estas experiencias
apostaron por un cambio en las practicas educativas, por la igualdad y la educacién de
calidad para todas las personas, haciendo hincapié en los mas desfavorecidos y con mayor

riesgo de exclusion social (Flecha y Puigvert, 2015).

Por su parte, el aprendizaje dialogico es el marco tedrico que fundamenta
Comunidades de Aprendizaje y se basa en siete principios basicos, como son, dialogo
igualitario, dimensién instrumental, transformacion, creacion de sentido, inteligencia
cultural, solidaridad e igualdad de diferencias, todos ellos dirigidos a conseguir una
igualdad de resultados (Nogales, Berdonces, y Carrasco, 2015). Este tipo de aprendizaje es
el que se produce dentro de un aula entre profesorado y alumnado, y entre el propio
alumnado, a través de un didlogo igualitario, con la excepcion de que se tiene en
consideracion que el aprendizaje del alumnado no solo se produce dentro de las aulas, sino
también fuera, respetando diferencias entre los mismos (Molina, 2007). El aprendizaje
dialégico genera transformaciones en los centros educativos, ya que la accion y formacion
no es simplemente la del profesorado, sino que también tiene cabida la del alumnado, los
familiares y los agentes sociales o entidades que quieran participar para lograr un espacio

igualitario durante el proceso Ensenanza-Aprendizaje (Flecha y Puigvert, 2015).

Efectivamente, Comunidades de Aprendizaje apuesta por la transformacion de los
centros educativos a partir de practicas educativas de éxito, basadas en evidencias
cientificas, principalmente de cardcter comunicativo-dialogicas (Rodrigues, 2011). Ahora
bien, en este proceso de transformacion se intenta incluir a todas las personas que, de forma
directa o indirecta, puedan ejercer influencia en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje del

alumnado, tanto en tiempo escolar como extraescolar (Diez-Palomar y Flecha, 2010).

A partir de esta orientacion pedagogica, es decir, la participacion (p.e., toda la
comunidad educativa estd implicada en el proceso de Enseflanza-Aprendizaje del alumnado
para lograr una educacion de calidad y éxito de forma coordinada), Comunidades de
Aprendizaje pretende desarrollar la capacidad de cada individuo para seleccionar y extraer
informacion que le sea util en cada momento de su vida, mejorando asi la adquisicion de

aquellas competencias que son necesarias para que cada persona maximice su adaptacion al
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contexto. No obstante, para ello es necesario considerar, con el mismo nivel de importancia,

tres orientaciones pedagdgicas (Molina, 2007):

- La centralidad del aprendizaje: el proceso de Ensefianza-Aprendizaje es el eje de la
comunidad educativa con el que se debe conseguir que todo el alumnado desarrolle
sus capacidades a partir de la participacion del resto de la comunidad, que genere un
clima adecuado de aula, enfocado al aprendizaje para conseguir el desarrollo y
formacion de todos.

- Las expectativas positivas: la comunidad educativa debe poner los medios
necesarios para que se puedan desarrollar de forma integral las capacidades del
alumnado, resaltando sus logros, éxitos, fomentando la autoestima, o sea,
potenciando una pedagogia de maximos rendimientos.

- El progreso permanente: la comunidad educativa implicada en Comunidades de
Aprendizaje realiza evaluaciones continuas de sus actuaciones, valorando el camino

de la transformacion del centro educativo.

Por supuesto, para conseguir que la transformacion del centro educativo en una
Comunidad de Aprendizaje sea real, se deben llevar a cabo una serie de cambios de caracter
organizativo y de gestion, que han de estar regidos por una serie de principios compartidos

por toda la comunidad educativa, como son (Flecha y Puigvert, 2015):

- El ambiente de aprendizaje debe ser alternativo al tradicional.

- El centro educativo es el eje del proceso de Ensefianza-Aprendizaje.

- Las altas expectativas sobre el rendimiento y la autoestima del alumnado deben
estimularse al maximo.

- Las comisiones de trabajo deben evaluar de forma continua las actuaciones que se
lleven a cabo.

- La participacion de la comunidad educativa en general debe maximizarse.

- El liderazgo escolar es compartido entre los diferentes implicados y se debe

potenciar el aprendizaje entre iguales.

Igualmente, para lograr que un centro educativo se transforme en Comunidad de

Aprendizaje, se deben ejecutar una serie de fases de transformacion (Comunidades de
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Aprendizaje, 2016c): dos prefases, como son la sensibilizacion y la toma de decision, y
posteriormente, el suefio, la seleccion de prioridades y la planificacion. En esta linea, la fase
de sensibilizacion se dirige a dar a conocer las principales actuaciones educativas de éxito
entre los diferentes implicados en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje a través de
diferentes sesiones (30 horas, aproximadamente), en las que también se abordan temas
relacionados con las necesidades del centro educativo de cara al proceso de transformacion
(Flecha y Puigvert 2015). Posteriormente, en la siguiente fase, se toma la decision de
convertir el centro educativo en una Comunidad de Aprendizaje, si bien para ello la
mayoria del profesorado, consejo escolar, asociacion de familias y el equipo directivo debe

estar de acuerdo (Flecha y Puigvert, 2015).

A continuacion, el centro educativo se sumerge en la fase del suefio, en la que se
pretende determinar qué modelo de centro educativo quiere lograr la comunidad educativa,
de acuerdo a los principios de Comunidades de Aprendizaje, es decir, un proyecto
educativo de caracter igualitario (Flecha y Puigvert, 2015). Después, se seleccionan las
prioridades del suefo, considerando siempre las necesidades y recursos del centro
educativo, pero entre las que siempre destacan algunas de las actuaciones educativas de
éxito, como son, los Grupos Interactivos, el contrato de aprendizaje, la apertura del centro
mas horas y dias o la prevencion comunitaria de conflictos, entre otras (Comunidades de
Aprendizaje, 2016d). Finalmente, una vez seleccionadas las prioridades, normalmente a
través de una asamblea en la que participa toda la comunidad educativa, se establecen los
aspectos mas relevantes de la planificacion y se forman las diferentes comisiones de trabajo,

es decir, las comisiones mixtas y la comision gestora (Comunidades de Aprendizaje, 2016e).

Entre las diferentes actuaciones educativas de éxito mas significativas que se
plantean en Comunidades de Aprendizaje, y que suelen estar con mas frecuencia entre la
seleccion de prioridades del suefio, sobresalen los Grupos Interactivos, objeto de este
trabajo de investigacion. Los Grupos Interactivos son una nueva forma organizativa del
aula que permite mejorar los resultados educativos, tanto en rendimiento escolar como en
convivencia escolar, con la participacion de distintos adultos (voluntariado) para la

realizacion de tareas a través del aprendizaje dialdgico y cooperativo en grupos
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heterogéneos (Comunidades de Aprendizaje, 2016f; Peirats y Lopez, 2013). Por tanto, la
esencia de los Grupos Interactivos es la interaccion a través del aprendizaje dialdgico entre
iguales y con personas adultas con el proposito de que el alumnado aprenda mejor y mas
rapido, sobre todo en las areas instrumentales (Elboj y Niemeld, 2010; Peirats y Lopez,

2013).

Este gran cambio metodoldgico potencia el desarrollo de las operaciones bésicas en
el alumnado, ademés de permitirles conocer y aprender como realizar de forma eficaz las
tareas, estimulando igualmente procesos cognitivos complejos, todo ello a través de un
proceso de Ensefianza-Aprendizaje basado en el didlogo igualitario (Red Utopia y
Educacion, 2006). Ademas, Elboj y Niemeld (2010) afirman que el llevar a cabo Grupos
Interactivos dentro de las aulas tiene resultados muy positivos en el alumnado ya que éstos
aprenden 4 veces mas que en una clase ordinaria, mejoran su motivacion y su autoestima, e
incrementan su aprendizaje instrumental. También genera un aumento de la solidaridad,
incrementando la participacion e iniciativa del alumnado en las aulas durante el proceso de
Ensefnanza-Aprendizaje, ademas de incluir los recursos humanos necesarios para lograr el
maximo desarrollo integral de los mismos y, por consiguiente, de sus expectativas (Gracia

y Elboj, 2005).

Para ello, en el desarrollo de los Grupos Interactivos se asumen una serie de
principios organizativos, como son, la implicacion de la comunidad educativa en el proceso
de Ensefianza-Aprendizaje, la flexibilizacion del tiempo y el espacio, el aprendizaje grupal
e individual, la optimizacion de los recursos humanos, materiales y econdmicos, y

seguimientos mas personalizados del alumnado (Ferrer, 2005).

En definitiva, los Grupos Interactivos son agrupaciones heterogéneas donde se
divide el numero total de alumnado dentro del aula en pequefios grupos de trabajo, y a cada
uno de ellos, el docente les asigna una actividad, cuya realizacion abordaran de forma
dialdgica, con la dinamizacion de personas externas al centro educativo, como es el
voluntariado, que generan el maximo nimero de interacciones dentro de los grupos (Gracia
y Elboj, 2005; Peirats y Lopez, 2013). Una vez transcurrido un tiempo determinado, los

grupos de trabajo rotan, es decir, cambian de actividad y persona que dinamiza el grupo de
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trabajo, aunque también se corrigen las actividades y se evalua la sesion de Grupos
Interactivos, con la participacion y aportaciones de los diferentes implicados (Comunidades

de Aprendizaje, 2016f; Gracia y Elboj, 2005).

2.2. Marco legislativo

A nivel nacional no se dispone de normativa especifica sobre Comunidades de
Aprendizaje, aunque la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, y la Ley
Orgénica 8/2013, de 9 de diciembre, para la Mejora de la Calidad Educativa, destacan
varias medidas dirigidas a estimular que la ciudadania se involucre y participe activamente
en los centros educativos. Entre dichas medidas, en la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo,

de Educacion se pueden citar:

- La participacion de la comunidad educativa y el esfuerzo compartido que debe
realizar el alumnado, las familias, el profesorado, los centros, las Administraciones,
las instituciones y la sociedad en su conjunto constituyen el complemento necesario
para asegurar una educacion de calidad con equidad. (p. 17161)

- “La participacion de la comunidad educativa en la organizacion, gobierno y
funcionamiento de los centros docentes” (p. 17164).

- “Las administraciones educativas fomentaran, en el ambito de su competencia, el
ejercicio efectivo de la participacion de alumnado, profesorado, familias y personal
de administracion y servicios en los centros educativos” (p. 17188).

- “La tutoria de los alumnos, la direccion y la orientacion de su aprendizaje y el
apoyo en su proceso educativo, en colaboracion con las familias” (p. 17183).

- “A fin de hacer efectiva la corresponsabilidad entre el profesorado y las familias en
la educacion de sus hijos, las administraciones educativas adoptaran medidas que
promuevan e incentiven la colaboracion efectiva entre la familia y la escuela” (p.
17188).

- Impulsar la colaboracion con las familias, con instituciones y con organismos que
faciliten la relacion del centro con el entorno, y fomentar un clima escolar que

favorezca el estudio y el desarrollo de cuantas actuaciones propicien una formacioén
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integral en conocimientos y valores de los alumnos. (p. 17191)

Por su parte, en la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la Mejora de la
Calidad Educativa, se pueden senalar las siguiente medidas dirigidas a incrementar la

participacion activa de la ciudadania:

- La transformacion de la educacion no depende sélo del sistema educativo. Es toda
la sociedad la que tiene que asumir un papel activo. La educacion es una tarea que
afecta a empresas, asociaciones, sindicatos, organizaciones no gubernamentales, asi
como a cualquier otra forma de manifestacion de la sociedad civil y, de manera muy
particular, a las familias. El éxito de la transformacion social en la que estamos
inmersos depende de la educacion. Ahora bien, sin la implicacion de la sociedad
civil no habré transformacion educativa. (p. 97859)

- Impulsar la colaboracion con las familias, con instituciones y con organismos que
faciliten la relacion del centro con el entorno, y fomentar un clima escolar que
favorezca el estudio y el desarrollo de cuantas actuaciones propicien una formacion

integral en conocimientos y valores de los alumnos y alumnas. (p. 97905)

A nivel autondémico, en términos muy similares a la normativa estatal, la Ley
17/2007, de 10 de diciembre, de Educacion de Andalucia ya planteaba la participacion y
colaboracion ciudadana en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje, resaltando el papel del
profesorado, el alumnado, las familias y el resto de la comunidad educativa, incluidos los

diferentes agentes e instituciones sociales:

- Lapresente Ley tiene por objeto la regulacion del sistema educativo andaluz y de su
evaluacion, asi como el fomento de la participacion efectiva de la sociedad y sus
instituciones en el mismo, en el ejercicio de las competencias de la Comunidad
Autoénoma de Andalucia y en el marco. (p. 8)

- Promover la participacion del profesorado en el sistema educativo y la de las
familias en el proceso educativo de sus hijos e hijas, asi como regular el régimen de
funcionamiento de las asociaciones del alumnado y de las de padres y madres del
alumnado, y favorecer la colaboracion de las asociaciones sin animo de lucro,

estimulando las actuaciones de voluntariado. (p. 9)
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- “Favorecer la cooperacion de las entidades locales, las universidades y otras
instituciones con la Administracion educativa de la Junta de Andalucia” (p. 9).

- “Participacion de las familias en el proceso educativo de sus hijos e hijas” (p. 13).

- “Promover la participacion activa de los agentes sociales en el sistema educativo,

con objeto de acercarlo al mundo productivo” (p. 9).

Finalmente, es necesario manifestar que la comunidad auténoma de Andalucia
dispone de su propio marco normativo sobre Comunidades de Aprendizaje, a través de la
Orden de 8 de junio de 2012, por la que se regula el procedimiento de inscripcion y
continuidad de centros reconocidos como «Comunidad de Aprendizaje» y se crea la Red
Andaluza «Comunidades de Aprendizaje». Por tanto, el proceso de transformacién de un
centro educativo en Comunidad de Aprendizaje puede ser reconocido oficialmente por la

administracion educativa, pues:

Fomentar la participacion de los diferentes sectores de la comunidad educativa,
alumnado, familias y sociedad, es algo mas que una moda u oportunidad y se muestra

en la actualidad como una condicion esencial para la eficacia y el éxito educativo. (p.

46)

3. Marco organizativo

Este trabajo de investigacion se inserta en el proyecto de Comunidades de
Aprendizaje de un centro educativo, con la evaluacion del proceso de aplicacion de los
Grupos Interactivos, una de las actuaciones educativas de éxito de este proyecto, en la etapa
de Educacion Secundaria Obligatoria. Por tanto, desde el d&mbito de la orientacion este
trabajo se asocia a varias de las funciones del Departamento de Orientacion, sobre todo con
aquellas relacionadas con la colaboracion y asesoramiento en el disefio, planificacion e
implementacion del plan de orientacion y accion tutorial, el plan de convivencia y las
medidas de atencion a la diversidad, siempre en equipo y coordinacion con el equipo
directivo, la jefatura de estudios, el resto de departamentos de coordinacién didéctica y el

profesorado (Decreto 327/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento
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Organico de los Institutos de Educacion Secundaria). Y es que con el plan de orientacion y

accion tutorial, el plan de convivencia y las medidas de atencion a la diversidad se

pretender mejorar el rendimiento escolar y la convivencia del alumnado, con especial

énfasis en el alumnado con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo, es decir,

propdsitos muy similares a los que se pretenden conseguir desde el proyecto de

Comunidades de Aprendizaje.

Ademéds, este trabajo se relaciona con diversas funciones del/a orientador/a,

destacando entre ellas las que se corresponden con:

La evaluacion, “asistir a aquellas sesiones de evaluacion que se establezcan de
acuerdo con el equipo directivo del instituto” (Decreto 327/2010, de 13 de julio, por
el que se aprueba el Reglamento Organico de los Institutos de Educacion
Secundaria, p. 31).

El asesoramiento al equipo directivo, “en la aplicacion de las diferentes actuaciones
y medidas de atencion a la diversidad, especialmente las orientadas al alumnado que
presente necesidades especificas de apoyo educativo” (Decreto 327/2010, de 13 de
julio, por el que se aprueba el Reglamento Orgéanico de los Institutos de Educacion
Secundaria, p. 31).

El asesoramiento al profesorado, “en la aplicacion de las diferentes actuaciones y
medidas de atencion a la diversidad, especialmente las orientadas al alumnado que
presente necesidades especificas de apoyo educativo” (Decreto 327/2010, de 13 de
julio, por el que se aprueba el Reglamento Orgéanico de los Institutos de Educacion
Secundaria, p. 31) y “en el desarrollo del curriculo sobre el ajuste del proceso de
ensefianza y aprendizaje a las necesidades del alumnado” (Decreto 327/2010, de 13
de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico de los Institutos de
Educacién Secundaria, p. 31).

El asesoramiento a la comunidad educativa, “en la aplicacion de medidas
relacionadas con la mediacidn, resolucion y regulacion de conflictos en el ambito
escolar” (Decreto 327/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento

Orgénico de los Institutos de Educacion Secundaria, p. 31).
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4. Propuesta: Evaluacion y propuestas de mejora de Grupos Interactivos en
Comunidades de Aprendizaje

4.1. Justificacion de la propuesta

La educacion actual se encuentra ante el reto de dar respuesta al elevado indice de
fracaso y abandono escolar temprano, para asi reducir los niveles de riesgo de exclusion
social de los jovenes, que es uno de los objetivos educativos propuestos en la Estrategia de

Lisboa, es decir, la cohesion social y territorial (Garcia, Leena, y Petrefias, 2013).

En este sentido, a pesar de las mejoras en rendimiento que se han producido durante
los ultimos afios, los resultados del sistema educativo obligatorio, especialmente en
Educacién Secundaria Obligatoria, continuan siendo relativamente bajos, tal y como se
puede apreciar en los resultados educativos aportados por el Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa, que es la institucion responsable de la evaluacion del sistema

educativo espafiol (Instituto Nacional de Evaluacion Educativa, 2015):

- La tasa de abandono escolar temprano en 2014 se situdé en un 21,9%, aunque se ha
reducido en 1,6 puntos porcentuales respecto al afio anterior (23,5%).

- La tasa bruta de graduados en Educacion Secundaria Obligatoria se situé en un
75,4% durante el curso escolar 2012/2013, siendo mayor que en el curso escolar
anterior.

- La tasa de idoneidad en el curso 2012/2013 se reduce considerablemente cuando
aumenta la edad del alumnado, de un 84,4% en 12 afos, a un 70,6% en 14 afios y a
un 62,5% en 15 afios, en términos muy similares a cursos escolares previos.

- La tasa de repeticion del primer curso de la etapa de Educaciéon Secundaria
Obligatoria fue la mas elevada del sistema educativo obligatorio durante el curso

escolar 2012/2013.

Asimismo, los resultados derivados del Informe del Programa Internacional para la
Evaluacion de Estudiantes, o Informe PISA, parecen confirmar la baja productividad del
sistema educativo obligatorio, pues arrojan un nivel 3 de rendimiento del alumnado espaiol

de 15 afios en las diferentes competencias evaluadas (Instituto Nacional de Evaluacion
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Educativa, 2014):

- En la competencia matematica, la puntuacion media obtenida fue de 484,3 puntos,
situdndose en el decimoséptimo lugar respecto a los paises miembros de la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos.

- En competencia lectora, la puntuacion lograda fue de 487,9 puntos, decimosexta
entre los paises de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémicos.

- En competencia cientifica, la puntuacion alcanzada fue de 496,4 puntos, siendo esta
vez decimocuarta en la clasificacion de la Organizacion para la Cooperacion y el

Desarrollo Econdémicos.

Estos resultados parecen ser una de las principales razones por las que se han
disefiado, implementado y evaluado diversos proyectos, programas e iniciativas con el
propoésito de mejorar la calidad del sistema educativo obligatorio espafiol (Consejo Escolar
del Estado, 2014), entre las que se puede destacar el proyecto de Comunidades de
Aprendizaje. El propodsito principal de Comunidades de Aprendizaje es conseguir la
igualdad educativa, disminuir el fracaso escolar y mejorar la convivencia escolar con la
implicacion de toda la comunidad educativa, principalmente a través de la implementacion
de diversas actuaciones de éxito, de las que se dispone de evidencias cientificas sobre su
eficacia, y entre las que destacan los Grupos Interactivos (Diez-Palomar y Flecha, 2010).
Sin embargo, la literatura especializada carece de resultados sobre el proceso de
implementacion de este proyecto, incluida la actuacion de Grupos Interactivos, que se

aborda en este trabajo.

4.2. Contexto sociocultural

El centro educativo objeto de este trabajo de investigacion, de caracter privado-
concertado, se ubica en la zona norte de Granada capital y se cre6 en 1981 como resultado
del incremento considerable de vecinos en el barrio, de cara a facilitar el acceso de los

nifios/as a la educacion. En la creacion del centro educativo jugd un papel importante una
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asociacion de vecinos, que surgidé como resultado de la cantidad de familias que ocuparon

las viviendas que se construyeron en esta década en el barrio.

Este centro educativo acoge alumnado de tres barrios del norte de Granada capital y
en los ultimos afos también asiste alumnado que procede del area metropolitana de la
ciudad. El nivel socioeducativo de las familias es muy diverso, desde familias con estudios
primarios o incompletos, hasta familias con estudios universitarios. En este sentido, la
mayoria de las familias son de clase media-baja, principalmente trabajadores de la

construccion, vendedores, pequefios empresarios del barrio o empleados administrativos.

En el centro educativo se imparten las etapas de Educacion Infantil, Educacion
Primaria y Educacién Secundaria Obligatoria, presentando dos lineas por nivel educativo
en cada una de estas etapas. El centro cuenta con 25 aulas, 3 para Educacion Infantil, 12
para Educacion Primaria, 8 para Educacion Secundaria Obligatoria y 2 de Apoyo a la
Integracion. Ademas, otras de las instalaciones son 1 aula de informatica, 1 aula de plastica
y visual, 1 biblioteca, 1 sala de psicomotricidad/gimnasio, 1 laboratorio, 1 salon de usos
multiples, 6 despachos, 1 sala para el profesorado de las tres Etapas, 3 salas de juntas,

secretaria y conserjeria, 4 despachos y 3 tandas de aseos.

Actualmente, el centro educativo esta reconocido administrativamente como
Comunidad de Aprendizaje, implementando diversas actuaciones de éxito educativo con el
proposito principal de maximizar el nivel de inclusion del alumnado, con un nivel
extraordinario de compromiso, implicacion y trabajo del Departamento de Orientacion, por

supuesto, junto al equipo directivo y el resto de docentes del centro educativo.

En este sentido, y como consecuencia de la gran diversidad de alumnado, ademas de
llevar a cabo las diferentes fases de transformacion del centro educativo en una Comunidad
de Aprendizaje, se estd apostando principalmente por el trabajo cooperativo y los grupos
interactivos en tiempo escolar, asi como biblioteca tutorizada en tiempo extraescolar, con la
finalidad de mejorar la convivencia y los resultados escolares. No obstante, también se

estan realizando algunas experiencias sobre tertulias dialdgicas y formacion de familiares.

Por tanto, en este trabajo de investigacion, contextualizado dentro del proyecto de
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Comunidades de Aprendizaje del centro educativo, se pueden establecer como principales
destinatarios todos los miembros de la comunidad educativa, si bien el objetivo de la
investigacion se limita a la evaluacion de proceso de los Grupos Interactivos que se han
desarrollado en la etapa educativa de la Educacion Secundaria Obligatoria, en los que han
participado como voluntariado el alumnado del proyecto de la Universidad de Granada

denominado “Voluntariado en Comunidades de Aprendizaje”.

4.3. Investigacion
4.3.1. Objetivos

El objetivo de este trabajo de investigacion fue evaluar el proceso de aplicacion de
los Grupos Interactivos en el proyecto de Comunidades de Aprendizaje de un Centro
Privado Concertado de Granada capital, especificamente de los Grupos Interactivos
implementados en la etapa de Educacion Secundaria Obligatoria, planteandose para ello, en
los términos que se establece desde la evaluacion de programas (Arco y Fernandez, 2007),

la siguientes proposiciones:

- Comprobar si la puesta en practica de los Grupos Interactivos se han llevado en los
términos que se plantea a nivel tedrico, es decir, en la literatura especializada sobre

la tematica.

- Identificar los puntos fuertes y débiles del desarrollo de esta actuacion educativa de
éxito.

- Plantear, a partir de los puntos débiles identificados, las propuestas de mejora

pertinentes.

4.3.2. Método
4.3.2.1. Participantes

La unidad de analisis de este estudio de casos fueron los Grupos Interactivos

llevados a cabo durante el curso escolar 2014/2015 en los niveles o cursos de 1°, 2°, 3° y 4°
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de Educacion Secundaria Obligatoria, en las dos lineas que se imparte (grupos A y B), de
un Centro Privado Concertado de Granada capital reconocido como Comunidades de

Aprendizaje.

No obstante, se seleccionaron exclusivamente aquellos Grupos Interactivos en los
que el alumnado del proyecto de la Universidad de Granada denominado “Voluntariado en

Comunidades de Aprendizaje” (https://sites.google.com/a/go.ugr.es/volcomapre_ugr/home)

participd como voluntariado, es decir, 149 sesiones de Grupos Interactivos, cuya

distribucion por cursos-grupos fue la siguiente:

- 29 Grupos Interactivos en 1°A realizados desde el 21/11/2014 hasta el 14/05/2015

con un rango de participacion de entre 1 y 8 voluntarios/as.

- 44 Grupos Interactivos en 1°B realizados desde el 19/11/2014 hasta el 14/05/2015

con un rango de participacion de entre 1 y 8 voluntarios/as.

- 12 Grupos Interactivos en 2°A realizados desde el 1/12/2014 hasta el 11/05/2015

con un rango de participacion de entre 1 y 2 voluntarios/as.

- 12 Grupos Interactivos en 2°B realizados desde el 1/12/2014 hasta el 11/05/2015

con un rango de participacion de entre 1 y 4 voluntarios/as.

- 25 Grupos Interactivos en 3°A realizados desde el 21/11/2014 hasta el 13/05/2015

con un rango de participacion de entre 1 y 9 voluntarios/as.

- 13 Grupos Interactivos en 3°B realizados desde el 24/11/2014 hasta el 9/04/2015

con un rango de participacion de entre 1 y 8 voluntarios/as.

- 9 Grupos Interactivos en 4°A realizados desde el 24/11/2014 hasta el 29/04/2015

con un rango de participacion de entre 1 y 5 voluntarios/as.

- 5 Grupos Interactivos en 4°B realizados desde el 28/11/2014 hasta el 12/01/2015

con un rango de participacion de entre 1 y 5 voluntarios/as.

Finalmente, es necesario mencionar que también se dispone de los registros de
Grupos Interactivos cancelados por la no disponibilidad de voluntariado para llevarlos a

cabo, especificamente de 11 Grupos Interactivos en 1°A, 16 Grupos Interactivos en 1°B, 2
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Grupos Interactivos en 2°B, 6 Grupos Interactivos en 3°A, 1 Grupo Interactivo en 3°B, 3

Grupos Interactivos en 4°A, y 1 Grupo Interactivo en 4°B.

4.3.2.2. Materiales

Registro de Grupos Interactivos. Registro de observacion, que se encuentra tanto en
formato digital como en formato papel, formado por 44 items organizados en 3 bloques de
informacion: organizacion de los Grupos Interactivos, realizacion de los Grupos

Interactivos, y valoracion de los Grupos Interactivos por parte del voluntariado.

El primer bloque, organizacién de los Grupos Interactivos, estd formado por 15
items, 12 items de respuesta abierta (nombre del voluntario, fecha de realizacion, centro
educativo, etapa educativa, curso, grupo, asignatura, criterios de agrupamiento del
alumnado, datos personales del voluntariado participante, su procedencia, y observaciones
generales sobre la organizacion de los Grupos Interactivos) y 3 items de dos alternativas
(si/no) de respuesta (preparacién previa de la actividad, coordinacion previa docente y

coordinacion previa del resto del voluntariado).

Por su parte, el segundo bloque, realizacion de los Grupos Interactivos, se compone
de 9 items, 5 items de respuesta abierta (descripcion de la/s actividad/es, duracion de la/s
actividad/es, apellidos y nombre del alumnado que conforma el grupo, numero de
interacciones de los diferentes miembros del grupo, y descripcion de la correccion de la/s
actividad/es) y 4 items de diferentes alternativas de respuesta (tipologia de la/s actividad/es,
procedencia de la/s actividad/es, finalizacion de la/s actividad/es, y correccion de la/s

actividad/es).

Por otro lado, el tercer bloque, valoracion de los Grupos Interactivos por parte del
voluntariado, estd conformado por 19 items de diferentes alternativas de respuesta (escala
de 1 a 10) en los que el voluntariado valora, en primer lugar, ciertas dimensiones de los
Grupos Interactivos (cantidad, distribucion y calidad de las intervenciones de los miembros
del grupo, cantidad, distribucion y calidad de las ayudas que se ofrecen entre los miembros

del grupo, nivel de atencion a las aportaciones que realizan el resto de miembros del grupo,
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nivel de asertividad y cantidad de conflictos entre los miembros del grupo, adecuacion de
las estrategias empleadas por los miembros del grupo para la resolucion de conflictos y
valoracion global de los Grupos Interactivos), en segundo lugar, en qué medida su
intervencion como voluntario/a ha contribuido al desarrollo de los Grupos Interactivos (las
intervenciones de los miembros del grupo, el establecimiento de ayuda y la resolucion de
conflictos entre los miembros del grupo, nivel de dominio de los contenidos abordados por
los miembros del grupo y valoracion global de la intervencion del voluntario) y, en tercer
lugar, en qué medida la actividad implementada en los Grupos Interactivos ha contribuido
al desarrollo de los mismos (las intervenciones de los miembros del grupo, nivel de
dominio de los contenidos abordados por los miembros del grupo y valoracion global de la
actividad). Al final, se incluye un 1 item de respuesta abierta para comentarios finales sobre

la organizacion y desarrollo de los Grupos Interactivos.

Este registro de observacion fue elaborado por Fernandez y Carrillo (2015) como
uno de los instrumentos a emplear en el plan de seguimiento de las actuaciones de éxito en
Comunidades de Aprendizaje, concretamente en Grupos Interactivos, lo que justifica su uso

en este trabajo de investigacion.

4.3.2.3. Disefio y procedimiento

El disefio metodoldgico adoptado fue de estudio de casos, multiple de caracter

descriptivo (Yin, 2009).

Inicialmente, el centro educativo demando6 a la Sub-red Andaluza Universitaria de
Comunidades de Aprendizaje asesoramiento para la evaluacion de las diferentes
actuaciones de Comunidades de Aprendizaje que se habian implementado en el curso
escolar 2012/2013, asi como para las que se llevarian a cabo durante el curso escolar
2013/2014. Ademas, solicitd un mayor acceso a recursos, especialmente humanos (p.e.,
alumnado universitario que actuara como voluntariado y profesorado que se implicara el
proyecto de Comunidades de Aprendizaje), pues no disponia de suficiente voluntariado

procedente de la comunidad educativa (p.e., familias, vecinos, antiguo alumnado, etc.) para



GRUPOS INTERACTIVOS 23

cubrir la demanda de las diferentes actuaciones que estaban previstas desarrollar en el

centro educativo.

En este sentido, ante la inviabilidad de evaluar las actuaciones de Comunidades de
Aprendizaje que se habia ejecutado hasta ese momento en el centro educativo (p.e.,
ausencia de informacion), desde la Sub-red Andaluza Universitaria de Comunidades de
Aprendizaje se plante6 una propuesta de evaluacion del proceso de implementacion de las
actuaciones del curso escolar 2013/2014, en la que se incluyo la evaluacion de proceso de
Grupos Interactivos, sobre la que se desarrolla este trabajo, para posteriormente realizar la
evaluacion de impacto de las mismas. Para evaluar el proceso de las diferentes actuaciones
de Comunidades de Aprendizaje se elabor6 un plan de seguimiento con el que recoger
informacion respecto a si las actuaciones se estaban ejecutando en los términos que estaban
previstas, es decir, tal y como se recomienda desde el proyecto de Comunidades de
Aprendizaje, aportando los instrumentos pertinentes (Fernandez y Carrillo, 2015) y
recursos humanos a través del proyecto “Voluntariado en Comunidades de Aprendizaje”,

reconocido por la Universidad de Granada.

Este proyecto de voluntariado permitié6 a alumnado universitario de diferentes
titulaciones, muchas de ellas relacionadas con la profesion docente, participar como
voluntariado en las diferentes actuaciones de Comunidades de Aprendizaje, después de
cursar 4 horas de formacidén en torno al ambito de Comunidades de Aprendizaje, sus
diferentes actuaciones educativas de éxito y el empleo de los instrumentos (Fernandez y
Carrillo, 2015). En el caso de los Grupos Interactivos, se entren6 al voluntariado en el uso
del Registro de Grupos Interactivos (Fernandez y Carrillo, 2015), es decir, en la
cumplimentacion de dicho instrumento antes, durante y después de la participacioén en las

sesiones de Grupos Interactivos.

Igualmente, en paralelo, varios responsables de la Sub-red Andaluza Universitaria
de Comunidades de Aprendizaje supervisaron el trabajo del voluntariado semanalmente,
manteniendo incluso con ellos 4 seminarios (p.e., el primero tras la primera semana de
participacion en el proyecto, y el segundo, tercero y cuarto al finalizar el primer, segundo y

tercer trimestre del curso escolar, respectivamente) con el objetivo de corregir las
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desviaciones que se produjeran y solucionar las dificultades que se presentaran. Por tanto,
la funcion del voluntariado fue recoger informacion sobre la organizacion y realizacion de
los Grupos Interactivos en los que participaron, empleando para ello el Registro de Grupos

Interactivos (Fernandez y Carrillo, 2015), tanto en papel como digitalmente.

En esta linea, los Grupos Interactivos requieren inicialmente de una preparacion y
organizacion previa, ademas de una sesion o encuentro inicial entre docentes y voluntariado
para conocer en profundidad como se organizan, como se desarrollan y cudles son su
funciones dentro de los Grupos Interactivos (Community of Researchers on Excellence for
All, 2015; Elboj y Niemeld, 2010). Los docentes son los responsables del disefio de las
actividades que trabajaran en el aula los grupos heterogéneos de 4-5 alumnos/as
(Comunidades de Aprendizaje, 2016f; Community of Researchers on Excellence for All,
2015; Elboj y Niemeld, 2010). Estas actividades deben ser cortas, con una duracion de 15-
20 minutos aproximadamente, y deben estar centradas en los aprendizajes instrumentales
(Comunidades de Aprendizaje, 2016f). Una vez claboradas estas actividades, antes de
comenzar la sesion, es fundamental que los docentes aporten la opcion de seleccionar y
conocer al voluntariado la actividad que van a dinamizar y enfaticen en la importancia de
mostrar altas expectativas sobre el éxito del alumnado (Community of Researchers on
Excellence for All, 2015; Comunidades de Aprendizaje, 2016f), mientras el alumnado se
distribuye en subgrupos heterogéneos formados previamente por el docente para comenzar
la primera actividad (Community of Researchers on Excellence for All, 2015;

Comunidades de Aprendizaje, 2016f).

Durante la realizacion de los Grupos Interactivos, mientras cada grupo completa la
actividad, el papel del docente es supervisar y coordinar el aula, asi como resolver las dudas
que puedan surgir en los Grupos Interactivos (Elboj y Niemeld, 2010). A su vez, el papel
del voluntariado es el de dinamizador, es decir, estimula las interacciones entre el alumnado
de cada grupo, guia la actividad y promueve la igualdad y la solidaridad (Elboj y Niemela,
2010; Comunidades de Aprendizaje, 2016f). El primer integrante del grupo en terminar la
actividad ayuda a otro de los componentes del grupo y tras finalizar el tiempo previsto para

la realizacion de la actividad, todos los miembros del grupo pasan a la siguiente actividad,
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con otro/a voluntario/a diferente, de tal manera que, al finalizar la sesién de Grupos
Interactivos todos los estudiantes habran trabajado en 4 6 5 actividades diferentes de
materias instrumentales, interactuando con diferentes adultos y compaferos/as de clase

(Community of Researchers on Excellence for All, 2015).

Finalmente, el docente y voluntariado deciden cuando realizar la correccion de las
actividades, si bien frecuentemente se suele llevar a cabo al terminar cada actividad, siendo
dinamizada igualmente por el voluntariado, mientras que si se realiza en la siguiente hora
de clase, suele ser ejecutada por el docente. La evaluacion de la sesion de Grupos
Interactivos es responsabilidad de docente, aunque se recomienda que se consideren las
sugerencias y comentarios del voluntariado respecto a la misma (Comunidades de
Aprendizaje, 2016f). A continuacién, en la Tabla 1, se presenta la organizaciéon y
realizacion de Grupos Interactivos, tal y como se concibe desde el proyecto de

Comunidades de Aprendizaje (Comunidades de Aprendizaje, 2016f).

Tabla 1
Grupos Interactivos: Organizacién y Realizacién
Profesorado Alumnado Voluntariado
Preparacion  El profesorado planifica Familiares,
la sesion de Grupos profesorado jubilado,
Interactivos. Prepara universitarios,
una actividad diferente profesionales del
para cada pequefio barrio, etc. Pueden ser
grupo, que pueda personas voluntarias en
realizarse en poco Grupos Interactivos.
tiempo. Tiene altas
expectativas.
Organizacion Se coordina con el Conoce el El voluntariado conoce

voluntariado para que
cada persona dinamice
la actividad que
prefiera. Se decide
conjuntamente

funcionamiento de los
grupos. Se distribuye en
grupos, tal y como se
haya acordado con el
profesorado. Se
entusiasma con la
participacion del
voluntariado.

la actividad que va a
dinamizar. Se coordina
con la maestra o
maestro para llevarla a
cabo con éxito.

Tomado de Comunidades de Aprendizaje (2016f)
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Tabla 1 (Continuacion)
Grupos Interactivos: Organizacion y Realizacion

26

Profesorado

Alumnado

Voluntariado

Realizacion El profesor o profesora

Correccion

Evaluacion

no es responsable de
ningln grupo, sino que
coordina y observa la
clase, resuelve dudas y
problemas de los
grupos.

Propone el tipo de
correccion y decide con
el voluntariado el
momento en que
realizara la correccion
de la actividad.

Incluye las aportaciones
y conocimientos de
voluntariado en la
evaluacion.

Esta distribuido en

Dinamiza y promueve

grupos heterogéneos en el las interacciones entre

aula. Todo el grupo
resuelve la actividad
mediante el dialogo.
Aquél o aquella que
acaba antes de la
actividad, ayuda a otro
nifio o nifia. Cuando
acaba el tiempo, el grupo
cambia de actividad y de
persona dinamizadora.
La actividad puede ser
corregida al final de cada
grupo, antes de pasar al
siguiente. El alumnado es
protagonista de la
correccion de la
actividad. Puede
realizarse en la clase
siguiente.

el alumnado. Asegura
que todo el alumnado
sea participe de la
actividad y resuelva
con éxito la tarea.
Promueve la ayuda y la
solidaridad entre
iguales.

Puede dinamizar la
correccion de la
actividad en el caso
que ésta se realice en el
Grupos Interactivos.

Ofrece sus
valoraciones al
profesorado para
realizar la evaluacion.
Puede anotar sus
observaciones en
parrillas de evaluacion
durante la realizacion
del grupo.

Tomado de Comunidades de Aprendizaje (2016f)

4.3.3. Resultados

Los resultados sobre organizacion y realizacion de las 149 sesiones de Grupos

Interactivos implementadas en Educacion Secundaria Obligatoria (Tabla 2), revelan que se

realizaron un total de 758 actividades, con un rango de entre 27 en 4°A y 288 en 1°B, en las

que el numero de interacciones del alumnado ha oscilado entre 0 y més de 30 interacciones

en 1°A, 3°A y 4°A, entre 0 y hasta 21-25 interacciones en 4°B, y entre 0 y 26-30

interacciones en 1°B, 2°A, 2°B y 3°B. Los criterios de agrupamiento del alumnado en las
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sesiones de Grupos Interactivos han estado principalmente relacionados con su nivel de
conocimiento y/o habilidad (Tabla 2), conformandose los grupos por un rango de entre 1 y
5 alumnos/as en 1°A, entre 3 y 10 alumnos/as en 1°B, 3°A, y 3°B, entre 3 y 6 alumnos/as en

2°A y 2°B, entre 2 y 6 alumnos/as en 4°A, y entre 2 y 5 alumnos/as en 4°B.

Por otro lado, destaca que el 95% del voluntariado es alumnado universitario, con
una participacion minima de familiares y otros docentes. En lo que respecta a las rotaciones
del voluntariado o ntimero de grupos de alumnado en los que el voluntariado tutorizaba
actividades durante las sesiones de Grupos Interactivos, asi como el nlimero de actividades
que el voluntariado tutorizaba en dichas sesiones, se debe destacar que, en términos
generales, el voluntariado ha rotado con una misma actividad por entre 2 y 6 grupos de
alumnado (p.e., entre 2 y 3 grupos de alumnado en 2°A, 2°B y 4°A, entre 2 y 4 grupos de
alumnado en 1°A, 3°B y 4°B, y entre 2 y 6 grupos de alumnado en 1°B y 3°A), si bien en
mas del 50% de las sesiones de Grupos Interactivos en 1°A y 1°B el voluntariado ha
tutorizado entre 1 y 5 actividades en un unico grupo de alumnado, mientras que en 1 sesion
de Grupos Interactivos en 3°B el voluntariado ha tutorizado diferentes actividades en
diferentes grupos (p.e., 2 actividades, una diferentes para cada uno de los 2 grupos de
alumnado). En los mismos términos, en 5 sesiones de Grupos Interactivos en 3°A el
voluntariado ha tutorizado diferentes actividades en diferentes grupos (p.e., 3 actividades,
una diferente para cada uno de los 3 grupos de alumnado), al igual que en 3 sesiones de
Grupos Interactivos en 4°A (p.e., 2 actividades, una diferentes para cada uno de los 2

grupos de alumnado).

Por ultimo, es necesario manifestar que el voluntariado no prepar6 con antelacion a
la implementacion de las sesiones de Grupos Interactivos las actividades que tutorizo, ni se
coordind previamente con los docentes ni con el resto de voluntariado (Tabla 2). Estas
actividades se asociaron a una gran diversidad de areas curriculares y fueron en su gran
mayoria de consolidacion y repaso, con una duracion de entre 11 y 20 minutos,
procediendo en un elevado tanto por ciento de material alternativo (p.e., fichas y fotocopias
de otros materiales o libros). Practicamente todas las actividades se finalizaban en la misma

sesion de Grupos Interactivos, si bien predominantemente no se realizaba la correccion en



GRUPOS INTERACTIVOS 28

dichas sesiones (Tabla 2).

Tabla 2
Organizacién y Realizacién de Actividades en Grupos Interactivos

Dimension I°A 1°B 2°A 2°B 3°A  3°B  4°A 4°B Total

N actividades 137 288 25 55 106 78 27 42 758
Preparacion previa

Si 0 0 0 0 0 0 0 0 0

No 137 288 25 55 106 78 27 42 758
Coordinacion previa con
el docente

Si 0 0 0 0 0 0 0 0 0

No 137 288 25 55 106 78 27 42 758

Coordinacion previa
entre el voluntariado

Si 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No 137 288 25 55 106 78 27 42 758
Criterios de
agrupamiento
Nivel conocimiento/
habilidad 22 32 9 4 22 13 3 2 107
Sin determinar 7 12 3 8 3 0 4 2 39
Asignaturas
Matematicas 45 23 9 8 1 0 0 0 86
Lenguacastellanay o9 o g 31 7 7 2 207
literatura
Geografia e historia 27 65 0 0 0 0 0 0 92
Primera lengua 5 43 16 4 0 0 0 0 111

extranjera
Educacion plastica,

: L 19 18 0 0 0 0 0 0 37
visual y audiovisual
Tecnologia 7 0 0 0 33 37 17 11 105
Musica 0 3 0 0 0 0 3 8 14
Refuerzq /Técnicas 73 4 0 0 0 0 0 0 30
de estudio
Educacionparala 5o o4 34 o o 75
ciudadania
Latin 0 0 0 0 0 0 0 1 1

Tipologias actividades

Inicio 5 45 0 7 15 15 3 0 90
Desarrollo 36 141 9 13 48 29 14 21 311

Consolidacion y
repaso

9% 102 16 35 43 34 10 21 357
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Tabla 2 (Continuacion)
Organizacién y Realizacién de Actividades en Grupos Interactivos

Dimension 1°A  1°B  2°A 2°B 3°A 3°B  4°A 4°B Total

Duracion actividades

<10 minutos 19 118 2 1 23 32 9 14 218

11-20 minutos 56 107 15 43 62 41 6 27 357

21-30 minutos 18 21 2 4 6 2 7 1 61

31-40 minutos 7 7 0 0 1 0 0 0 15

41-50 minutos 37 31 6 7 12 2 5 0 100

Mas de una hora 0 4 0 0 2 1 0 0 7
Procedencia actividades

Libro de texto 27 51 1 20 36 12 14 13 174

Material alternativo 51 187 18 27 12 12 3 13 323
Material elaborado 59 50 6 8 58 54 10 16 261
Finalizacién actividades

Si 94 209 15 28 90 59 19 22 536
No 43 79 10 27 16 19 8 20 222
Correccion actividades

Si, completamente 40 77 0 0 12 7 6 1 143
Si, parcialmente 17 10 0 0 4 6 0 4 41
No, en otro 40 59 12 29 11 40 13 1 205
momento

No 40 142 13 26 79 25 8 36 369

En cuanto a las valoraciones del voluntariado sobre los Grupos Interactivos (Tabla
3), la mayoria de las estimaciones medias se sitlian en torno a 7,00 puntos, destacando en el
desarrollo de los Grupos Interactivos las dimensiones de calidad de las interacciones (M =
7,56) y las ayudas aportadas entre el alumnado (M = 7,64) como aquellas a las que mayor
puntuacion media otorga el voluntariado, mientras las dimensiones relacionadas con los
conflictos entre el alumnado, especialmente sobre la cantidad de los mismos (M = 3,04),
son las dimensiones que menor puntuaciéon media reciben por parte del voluntariado

participante.

Por su parte, la valoracion global media del voluntariado respecto a su propia
actuacion, es decir, a su desempefio durante la tutorizacion de las actividades en los grupos
de alumnado, se ubica en 7,99 puntos, sobresaliendo su contribucién al dominio de los
contenidos por parte del alumnado (M = 7,38) y las interacciones entre ellos (M = 7,31)

(Tabla 3).
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Por ultimo, en cuanto a las actividades que se han realizado en las sesiones de
Grupos Interactivos, el voluntariado les asigna una valoracion global media de 7,70 puntos

(Tabla 3).
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Tabla 3
Valoracion de Grupos Interactivos por parte del Voluntariado
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1°A 1°B 2°A 2°B 3°A 3°B 4°A

Dimensiones M DT M DT M DT M DT M DT M DT M DT

4°B

TOTAL
M DT M DT

Desarrollo Grupos

Interactivos

Interacciones entre

alumnado
Cantidad 7,40 1,64 6,68 2,14 8,00 1,60 822 1,18 7.86 1,64 7,90 1,44 7,61 1,85
Distribucion 7,12 1,65 596 222 746 1,18 7,59 1,55 7,60 1,83 7,73 1,77 7,44 2,02
Calidad 7,60 1,50 6,33 2,21 846 1,50 811 1,31 7,95 1,75 8,24 1,11 7,50 1,50

Ayudas entre alumnado
Cantidad 7,42 1,63 6,13 224 826 148 829 1,32 7,55 2,01 7,51 1,55 7,66 1,71
Distribucion 7,12 1,67 5,77 2,20 7,53 199 748 1,55 7,67 1,90 7,24 1,67 7,55 1,72
Calidad 7,62 1,61 6,37 2,30 833 1,34 822 1,31 7,77 1,88 8,00 1,20 7,61 1,09

Conflictos entre alumnado
Cantidad conflictos 2,66 2,76 3,53 2,67 1,46 1,55 1,96 2,04 3,16 3,07 3,36 2,93 3,05 2,75
Asertividad 7,21 2,03 6,42 2,11 7,26 2,37 7,81 1,46 7,59 2,10 6,80 2,90 8,00 1,41
Adecuacion
estrategias para 6,14 2,74 5,00 2,81 7,66 1,54 6,62 3,57 6,80 3,03 6,31 3,04 5,22 3,68

resolucion conflictos
Atencion aportaciones del 351 ¢} 589 215 7.03 122 7.85 1,13 8,00 1.60 839 1,13 822 139
resto alumnado
Valoracién global 7,78 1,36 6,60 1,98 833 1,34 811 125 7.96 1,59 834 099 8,05 125

Contribucion voluntariado a...

Interacciones entre 755 1,41 7,13 1,64 740 2,84 7.11 2,63 7,29 2,17 7.65 1,55 7,55 1091
alumnado
Ayudas entre alumnado 7,51 1,50 7,14 1,81 7,13 2,72 7,03 2,42 7,18 2,53 7,46 1,68 7,50 2,03
Resolucin conflictos 524 328 5,60 3,02 4,86 3,81 511 3,52 554 335 551 336 4,55 331
entre alumnado
Dominio de contenidos del -, 54 1 9 745 205 740 322 722 2.83 7.08 2.62 724 1.88 7.50 1.88
alumnado

Valoracion global 7,82 1,25 7,40 1,61 8,60 1,05 829 0,99 7,90 1,71 8,09 1,13 8,16 1,38

5,93
6,62
6,31

6,18
6,62
7,18

5,12
2,12

6,75

6,68
7,00

6,81
5,81
7,25

7,65
7,65

2,54
2,91
2,70

2,90
3,24
2,61

3,61
1,66

2,56

2,90
2,39

2,22
3,79
2,20

2,20
2,12

7,45
7,19
7,56

7,38
7,12
7,64

3,04
6,65

6,31

7,54
1,77

7,31
7,10
5,46

7,38
7,99

1,75
1,89
1,70

1,86
1,99
1,99

2,67
2,00

2,87

1,64
1,52

2,05
2,31
3,23

2,32
1,40
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Tabla 3 (Continuacion)
Valoracion de Grupos Interactivos por parte del Voluntariado
. . 1°A 1°B 2°A 2°B 3°A 3°B 4°A 4°B TOTAL
Dimensiones

M DT M DT M DT M DT M DT M DT M DT M DT M DT

Contribucion actividades a...
Interacciones entre

717 1,78 6,58 2,08 7.80 1.85 855 1,18 7.78 2,09 821 1,12 7,77 139 5,87 2,84 7.47 1,79
alumnado
gﬁﬁggod“omemd“del 737 1,64 6,73 1,95 820 132 8,07 126 7.68 1,95 8,17 1,04 7,55 154 6,50 225 7,53 1,62

Valoracion global 7,52 1,65 6,76 2,00 840 1,05 8,18 1,14 7,90 1,74 8,58 0,86 7,61 1,37 6,62 2,55 7,70 1,54
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4.3.4. Discusidén y conclusiones

El propésito de este trabajo de investigacion fue evaluar el proceso de aplicacion de
los Grupos Interactivos en el proyecto de Comunidades de Aprendizaje de un Centro
Privado Concertado de Granada capital, especificamente de los Grupos Interactivos
implementados en la etapa de Educacion Secundaria Obligatoria, de cara a identificar los
puntos fuertes y débiles de su implementacion, comprobando si la puesta en practica de los
Grupos Interactivos se han llevado en los términos que se plantea a nivel tedrico, para

finalmente plantear las propuestas de mejora pertinentes.

En este sentido, después de comparar la organizacion y realizacion de los Grupos
Interactivos en Educacion Secundaria Obligatoria que arrojan los resultados de este trabajo
de investigacion con las orientaciones especificadas en la literatura especializada sobre el
desarrollo de Grupos Interactivos, se pueden identificar los siguientes puntos débiles de la

puesta en practica de esta actuacion educativa de éxito:

El bajo nimero y la frecuencia de sesiones de Grupos Interactivos implementadas,

especialmente en algunos cursos-grupos (p.e., 2°A, 2°B, 3°B, 4°A, 4°B).

- El elevado nimero de sesiones de Grupos Interactivos que fueron canceladas, sobre

todo en algunos cursos-grupos (p.e., 11 en 1°A'y 16 en 1°B).

- Las fechas de inicio de las sesiones de Grupos Interactivos (p.e., finales de
noviembre-inicios de diciembre), y en algin caso, las fechas de finalizacion (p.e.,

finales de abril).

- El elevado tanto por ciento de voluntariado procedente del ambito universitario,
alumnado de titulaciones de Grado y Master relacionadas con la profesion docente
(p.e., Grado en Educacion Primaria, Infantil y Psicologia, y Master de Profesorado
de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y

Ensenanzas de Idiomas).

- Problemas de disponibilidad de voluntariado para el desarrollo de diferentes

sesiones de Grupos Interactivos.

- La ausencia de preparacion previa de las actividades a desarrollar en las sesiones de
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Grupos Interactivos por parte del voluntariado participante, asi como la ausencia de
coordinacion entre el voluntariado, y entre el voluntariado y los docentes

responsables de dichas sesiones.

- El agrupamiento del alumnado exclusivamente en torno a criterios relacionados con
su nivel de conocimiento y/o habilidad, aunque también sin considerar criterio

alguno.

- La ausencia de rotaciones entre el voluntariado en algunos cursos-grupos (p.e., en
1°A y 1°B el voluntariado tutorizaba entre 1 y 5 actividades en un tUnico grupo de
alumnado), ademas de la presencia de rotaciones disfuncionales (p.e., voluntariado

que tutorizaba diferentes actividades en diferentes grupos de alumnado).

- Larealizacion de un elevado tanto por ciento de actividades sobre areas curriculares

diferentes a las instrumentales (p.e., Tecnologia).

- El exceso de duracién (p.e., superior a 30 minutos) de un gran numero de
actividades (N = 183), y como consecuencia, la realizacion de entre 1 y 2
actividades por parte de los grupos de alumnado en un elevado niimero de sesiones

de Grupos Interactivos.

- La no finalizacion de un numero considerable de actividades (N = 222), y ligado a

este aspecto, la no correccion de las mismas (N = 369).

Asimismo, si se consideran los comentarios finales del voluntariado participante en
sus registros, se pueden identificar bastantes observaciones que ponen de manifiesto la

presencia de otros puntos débiles, entre los que se pueden destacar:

- Dificultades con la supervision de los docentes durante las sesiones de Grupos
Interactivos (p.e., problemas de conducta entre el alumnado, ausencias de los
docentes durante el desarrollo de las sesiones de Grupos Interactivos, comentarios

inapropiados hacia el alumnado, etc.).

- Inadecuacién de las actividades para generar interacciones entre el alumnado,
quizas por el uso excesivo de actividades procedentes del libro de texto y material

alternativo (p.e., fichas y fotocopias de otros materiales o libros).
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13

Dificultades de ajuste de las propias sesiones de Grupos Interactivos (p.e., “el
profesor ha explicado durante 30 minutos y después se ha realizado una actividad en

grupo, pero para su realizacion no era necesario interaccionar”).

Problemas por parte del voluntariado con la tutorizacion de actividades (p.e., “me
veo muy limitado para hacer que interaccionen los alumnos, necesitaria cierta ayuda

o formacién en este tema”).

Igualmente, se deben mencionar los problemas de fiabilidad que se han detectado en

algunos de los registros del voluntariado sobre su participacion en las sesiones de Grupos

Interactivos, lo que ha generado problemas a la hora de identificar cierta informacioén sobre

el desarrollo y realizacion de los Grupos Interactivos, ademas de limitar la potencia de la

evaluacion de proceso llevada a cabo sobre esta actuacion educativa de éxito en Educacion

Secundaria Obligatoria.

Por tanto, una vez identificados los principales puntos débiles de la organizacion y

realizacion de Grupos Interactivos, considerando para ello las recomendaciones de la

literatura especializada en este 4mbito, se pueden considerar diferentes razones a la base de

los mismos, es decir, posibles explicaciones que justifican la presencia de los puntos

débiles determinados:

El bajo nimero y la frecuencia de sesiones de Grupos Interactivos implementadas,
asociado en cierta medida a las fechas de inicio y finalizacion, y cancelaciones de
las mismas, puede venir determinado por ciertas deficiencias en la planificacion de
esta actuacion educativa de éxito, ademds de la ausencia de disponibilidad de
voluntariado para su desarrollo, y que dicho voluntariado proceda principalmente

del ambito universitario.

La ausencia de preparacion previa de las actividades a desarrollar en las sesiones de
Grupos Interactivos, el agrupamiento del alumnado exclusivamente en torno a
criterios relacionados con su nivel de conocimiento y/o habilidad, la ausencia de
rotaciones o presencia de rotaciones disfuncionales entre el voluntariado, la

diversidad de areas curriculares en las que se han realizado Grupos Interactivos, el
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nimero, calidad, duracion, correccion y finalizacion de las actividades, las
dificultades en la supervision y ajuste de las sesiones, y las actuaciones del
voluntariado, entre otras, se pueden atribuir a ciertas deficiencias en el disefio e

implementacion de las sesiones de Grupos Interactivos.

En esta linea, las propuestas de mejora sobre esta actuacion de éxito educativo
deben dirigirse a la mejora de su disefo, planificacion e implementacion, destacando las
siguientes medidas concretas de cambio. En primer lugar, en torno a las deficiencias de
planificacion, las sesiones de Grupos Interactivos se deben iniciar la primera, o como muy
tarde la segunda, semana del curso escolar, para lo que seria imprescindible que cada
docente comunicara los horarios semanales en los que se implementarian y aportara su
disefio (p.e., actividades que se desarrollarian, correccion, etc.), por supuesto, especificadas
en su programacion de aula (p.e., al finalizar el curso escolar previo o la primera semana

del curso escolar actual).

Paralelamente, se debe establecer la organizacion de la asistencia del voluntariado a
dichas sesiones de Grupos Interactivos, por lo que previamente seria necesario llevar a cabo
un plan de divulgacion y captacion eficaz entre la comunidad educativa y el alumnado
universitario, que permitiera disponer de un niimero de voluntariado superior al demandado
(p.e., generar una lista de espera para suplir bajas entre el voluntariado o ir rotando la
asistencia del voluntariado), y principalmente procedente de la comunidad educativa (p.e.,
se pueden establecer grupos de voluntariado por cursos-grupos, que fueran coordinados y

organizados por sus respectivos docentes).

Sin embargo, en el caso del voluntariado también seria recomendable revisar las
condiciones de acceso y permanencia en el proyecto, es decir, los derechos y deberes del
voluntariado, y las consecuencias asociadas al cumplimiento e incumplimiento de los
mismos (p.e., requisito previo para formar parte del voluntariado), para asi evitar ausencias
entre el voluntariado sin avisar previamente, injustificadas, etc., que afecten el desarrollo de

las sesiones de Grupos Interactivos.

En segundo lugar, seria recomendable identificar si varias de las deficiencias de

disefio e implementacion identificadas se derivan del nivel formativo de los docentes sobre
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la organizacion y realizacion de Grupos Interactivos, o a cuestiones de indole actitudinal
entre algunos docentes respecto a esta actuacion educativa de éxito, pues las propuestas de
mejora a plantear serian diferentes. Es decir, estas medidas se deberian dirigir a mejorar la
formacion de los docentes en la organizacion y realizacion de Grupos Interactivos, o en su
caso, a establecer medidas de seguimiento sobre la actuacion docente (p.e., entrenamiento y
seguimiento por parte del Centro del Profesorado, a través de mentoria o supervision entre
compaiieros-docentes con mas formacion y experiencia en el desarrollo de Grupos

Interactivos, mediante una comision mixta que se creara con tal finalidad, etc.).

En el caso de que las deficiencias identificadas en el disefio e implementacion de las
sesiones de Grupos Interactivos fueran consecuencia del nivel formativo de los docentes, la
formacion entre los docentes se deberia llevar a cabo antes de que cada uno de ellos/as
aporte el disefio de las sesiones de Grupos Interactivos, reflejadas en su programacion de
aula, lo que ademas puede hacer viable que se realice una valoracion previa de la
adecuacion de las sesiones de Grupos Interactivos a los criterios establecidos en la literatura
especializada (p.e., criterios de agrupamiento, areas curriculares, rotaciones, utilidad de las
actividades, duracion, etc.) (Comunidades de Aprendizaje, 2016f). Asimismo, con esta
propuesta, el disefio de las sesiones de Grupos Interactivos se puede facilitar al voluntariado
antes de su participacion en las mismas, e igualmente se puede establecer algin mecanismo
de coordinacion previa (p.e., aplicacion informaética, reuniones quincenales o mensuales,

etc.) entre los diferentes implicados en esta actuacion educativa de éxito.

En cuanto al seguimiento de la actuacion docente, ademds de las medidas de
seguimiento que se han estado llevando a cabo, seria recomendable, en los mismos
términos que en el caso del voluntariado, establecer los derechos y deberes de los docentes,
y las consecuencias asociadas al cumplimiento e incumplimiento de los mismos (p.e.,
requisito previo al desarrollo de las sesiones de Grupos Interactivos). Por tanto, seria
recomendable que el voluntariado continuara recogiendo informacion sobre el desarrollo de
las sesiones de Grupos interactivos, y considerando dicha informacion, se valorara su
adecuacion a los criterios establecidos en la literatura especializada (Comunidades de

Aprendizaje, 2016f). Ahora bien, en funcion del nivel de ajuste, se tomaran las medidas
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oportunas (p.e., consecuencias asociadas al cumplimiento e incumplimiento de los

mismos).

En tercer lugar, las deficiencias de disefio e implementacion asociadas a la actuacion
del voluntariado, se pueden corregir con la revision de sus condiciones de acceso y
permanencia en el proyecto, tal y como se ha planteado anteriormente. Sin embargo, dado
el papel central de la figura del voluntariado en el desarrollo de las sesiones de Grupos
Interactivos (Comunidades de Aprendizaje, 2016f), y las evidencias recogidas en los
resultados de este trabajo que apuntan a problemas por parte del voluntariado con la
tutorizacion de actividades, se deberia de plantear una formacién o entrenamiento previo
del voluntariado, tanto dirigido a estimular las interacciones entre el alumnado como a
realizar correctamente las funciones que se le asignen en materia de seguimiento (p.e.,
cumplimentacion de registros), ademas de un seguimiento mas intencional y frecuente. Para
ello, igualmente, se podria crear una comision mixta con esta finalidad, o en su caso, que la
misma comision que se encargue del seguimiento de los docentes, lo realice sobre el
voluntariado. Es importante llevar a cabo reuniones periodicas con el voluntariado para que

realicen las tareas de la forma mas dindmica posible (Red Utopia y Educacion, 2006).

En torno a las medidas de cambio planteadas, desde el Departamento de
Orientacion, el/la orientador/a debe implicarse y ser un referente en tareas de asesoramiento
y colaboracion con el equipo directivo y los docentes, tal y como se destaca entre sus
funciones (Decreto 327/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico
de los Institutos de Educacion Secundaria). Principalmente, en la implementacion de las
medidas de atencion a la diversidad, el ajuste del proceso de Ensenanza-Aprendizaje, la
facilitacion de recursos educativos, etc., relacionadas con las mejoras a introducir en el
disefio, planificacion e implementacion de las sesiones de Grupos Interactivos(p.e.,
actividades que se desarrollarian, correccion, etc.) y su especificacion en la programacion
de aula (p.e., al finalizar el curso escolar previo o la primera semana del curso escolar

actual).

Igualmente, el/la orientador/a, considerando su nivel formacion en evaluacion de

programas, podria desempefiar un papel importante en el asesoramiento y aplicacion del
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plan de divulgacion y captacion entre la comunidad educativa, la formacion de los docentes
en la organizacion y realizacion de Grupos Interactivos, e incluso en las medidas de
seguimiento sobre la actuacion docente, formando parte de la comision mixta que se creara
con esa finalidad. Ademas, podria ser la figura de enlace entre la Sub-red Andaluza
Universitaria de Comunidades de Aprendizaje y el centro educativo, asumiendo tareas

relacionadas con la actuacion del voluntariado (p.e, entrenamiento, seguimiento, etc.).

Por otro lado, entre los puntos fuertes hallados, sin olvidar los elementos
identificados que se ajustan a los pardmetros teoricos en la organizacion y realizacion de
Grupos Interactivos (p.e., el voluntariado ha rotado con una misma actividad por diferentes
grupos, un elevado numero de actividades con una duracion de entre 11 y 20 minutos, que
se finalizaban en la misma sesion de Grupos Interactivos, etc.), es necesario mencionar la
valoracion notable del voluntariado en torno a esta actuacion de éxito, su desarrollo (p.e.,
cantidad, calidad y distribucion de interacciones y ayudas entre el alumnado, la baja
cantidad de conflictos entre el alumnado, su nivel de asertividad y la adecuacion de las
estrategias empleadas para la resolucion del bajo nimero de conflictos que se presentaron)
y la adecuacion de su actuacidn para potenciar interacciones, ayudas, resolucion de
conflictos y dominio de los contenidos entre el alumnado, asi como la contribucion de las
actividades para estimular las interacciones y el dominio de los contenidos trabajados entre

el alumnado. No obstante, también se pueden destacar como puntos fuertes:

- El enorme apoyo que tiene el centro educativo por parte de la Universidad de
Granada, concretamente desde la Facultad de Ciencias de la Educacion a través del
proyecto “Voluntariado en Comunidades de Aprendizaje”, que le aporta una gran
cantidad de recursos humanos (p.e., voluntariado) para el desarrollo de los Grupos
Interactivos. Todo ello, sin olvidar las tareas de coordinacidon, asesoramiento y
seguimiento realizadas desde la Sub-red Andaluza Universitaria de Comunidades de
Aprendizaje para la mejora de este proyecto educativo.

- El elevado numero de profesorado que estd involucrado en el proyecto de
Comunidades de Aprendizaje, tal y como se puede apreciar en los resultados de este

trabajo (p.e., profesorado de una gran diversidad de areas curriculares desarrollan
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Grupos Interactivos).
- La gran oportunidad que se ofrece al alumnado universitario que actia como
voluntariado para enfrentarse a situaciones reales relacionadas con su futura

profesion, de cara mejorar su nivel de competencias profesionales.

Por ultimo, como futura linea de trabajo, una vez identificados los puntos débiles de
la puesta en practica de Grupos Interactivos, planteadas las propuestas de mejora e
identificados los puntos fuertes, se deberian llevar a cabo las medidas de mejora
especificadas anteriormente, y avanzar en la evaluaciéon de impacto del proyecto de
Comunidades de Aprendizaje, con el proposito de conocer su eficacia para mejorar el
rendimiento escolar y la convivencia entre el alumnado. Por supuesto, desde el
Departamento de Orientacion, el/la orientador/a debe asumir tareas de asesoramiento y

colaboracion en la evaluacion de impacto del proyecto de Comunidades de Aprendizaje.

5. Conclusion, valoracion personal del trabajo

La elaboracion de mi valoracion general y personal me obliga a manifestar que el
estudio me ha brindado la oportunidad de profundizar en una tematica de gran utilidad,
eficacia y eficiencia, y ademas, gracias al Master de Profesorado de Educacion Secundaria
Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianzas de Idiomas, he podido
expandir mi vision y aptitudes en el campo de la orientacion educativa. También he podido
descubrir el alcance de la importancia de la figura del/a orientador/a en un centro educativo,
en tareas de docencia, asesoramiento, colaboracion y evaluacion, de vital importancia en un
centro educativo, especialmente en un centro reconocido administrativamente como

Comunidad de Aprendizaje.

Por otro lado, considero que he realizado un Trabajo Fin de Master de un elevado
nivel de calidad, en el que he asumido una elevada carga de trabajo desde el inicio del
mismo, con la revision de la literatura especializada y la elaboracion de un marco tedrico,
legislativo y organizativo. Esta cantidad y calidad de trabajo se mantuvo con el analisis de

la base de datos, de cara a identificar puntos fuertes y débiles en la organizacion y
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realizacion de los Grupos Interactivos, que integraba un elevado numero de registros sobre
la participacion del voluntariado del proyecto “Voluntariado en Comunidades de

Aprendizaje” en esta actuacion educativa de éxito.

Finalmente, he asumido tareas profesionales relacionadas con la orientacion,
planteando propuestas de mejora y cambio a partir de los puntos débiles identificados,
potenciando asi que se incremente la calidad de la organizacidon y realizacion de las
sesiones de Grupos Interactivos en el centro educativo, mejore la implementacion del
proyecto de Comunidades de Aprendizaje en el centro educativo, aumente la participacion
de la comunidad educativa, y por supuesto, mejoren los niveles de rendimiento escolar y

convivencia entre el alumnado, entre otras implicaciones.

Ademads, como ya he mencionado con anterioridad, he tenido la suerte de participar
como voluntaria en los Grupos Interactivos del centro educativo, para asi vivir la
experiencia desde dentro, observando la organizacion, la planificacion y participando en el
desarrollo de las sesiones. Gracias a todo ello, y al gran nimero de reuniones llevadas a
cabo con mi tutor para abordar dudas, el tiempo que invertido en mi aprendizaje sobre esta
tematica, asi como al aprendizaje en si mismo, ha seguido una linea ascendente, no solo en
la forma en la que he aprendido, sino también en la profundidad y andlisis de la tematica

analizada.
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