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Resumen

El presente estudio se disend para valorar la influencia de las variables
motivacion, estilos de aprendizaje y estrategias de aprendizaje en el desarrollo de
la habilidad de escritura en la Lengua Inglesa en estudiantes de primero y
segundo afios de la Universidad de Ciego de Avila. Para conseguir tal objetivo se
recurri6 a los cuestionarios siguientes: R _SPQ_ 2 F para evaluar el nivel de
motivacion de los estudiantes hacia el Inglés, (CHAEA) para determinar los estilos
de aprendizaje de la muestra, Cuestionario de Evaluacién de las Estrategias de
aprendizaje para determinar las estrategias empleadas por la poblacion en el
aprendizaje del Inglés, y un test de escritura donde los estudiantes redactaron una
carta a un amigo extranjero contandoles sobre su pais para valorar el nivel de

dominio de la habilidad escritura.

Nuestros resultados confirmaron las hipétesis planteadas con anterioridad
referidas a que cuando el nivel de motivacién profunda es mas alto que el nivel de
motivacion superficial se consigue un mayor desarrollo de la habilidad de escritura,
los estudiantes que tienen un perfil equilibrado entre los cuatro estilos de
aprendizaje consiguen un mayor nivel de desarrollo en la escritura y cuando los
estudiantes desarrollan todas las estrategias de aprendizaje o un mayor numero
de ellas consiguen un mayor desarrollo en la escritura. Los resultados mostraron
ademas, una clara preferencia por el estilo pragmatico, seguido por el tedrico,
activo y por ultimo el reflexivo. Tras el tratamiento estadistico observamos
igualmente que las estrategias de aprendizaje empleadas con mayor frecuencia
por los estudiantes son las compensatorias las que estan relacionadas con
aspectos extra verbales tipicos de la expresion oral y no de la habilidad de
escritura. Finalmente consideramos que las variables estudiadas influyen en el
desarrollo de la habilidad de escritura por lo que los estudiantes han alcanzado un

nivel de desarrollo promedio en esta habilidad.
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Introduccidén

Para lograr la formacion multifacético e integral del hombre se necesita conocer al
menos un idioma extranjero (en este caso el Inglés como idioma internacional) que
posibilite consultar lo que se investiga y publica en otras partes del mundo en las
diferentes ramas del conocimiento asi como publicar en este idioma sus
investigaciones.

Un hecho constatable en este sentido es la cada vez mayor presencia del inglés
en todos los ambitos sociales de nuestro contexto y en otros muchos; no debemos
soslayar el hecho de que el inglés es la lengua oficial o cooficial de mas de 60
paises (Cenoz, 1998) citado por Lasagabaster, 1999). Hoy en dia se nos antoja
incuestionable el papel de lengua franca que dicha lengua esta adquiriendo, con
las consiguientes consecuencias que esta situacion conlleva. Como sefala Crystal
(1995) citado por Lasagabaster, D. 1999) nunca en la historia de la humanidad se
ha hablado una misma lengua en tantos lugares y por parte de tanta gente. De
hecho se considera que para la primera década del préximo milenio una cuarta
parte de la poblacion mundial hablara inglés bien como L1, L2, L3, o Lx.

El estudio del inglés forma parte de todas las carreras universitarias por lo que su
aprendizaje requiere de gran importancia. Uno de sus objetivos es precisamente
que el futuro profesional sea capaz de leer y de consultar bibliografia
especializada en idioma Inglés de forma independiente para ampliar sus
conocimientos, para lo cual el alumno necesita estar intrinsecamente motivado,
esta motivacion se logra a través de toda su carrera con el empleo de diferentes
métodos, técnicas y procedimientos activos en el proceso de ensehanza
aprendizaje del idioma

Es conocido que existen varias tendencias que parten de distintas concepciones
tedricas sobre el proceso educativo; el autor de esta tesis tiene como referente
tedrico el que considera que la educacién es un proceso social complejo, de
caracter historico concreto, clasista y dialéctico, que es capaz de reproducir y
trasformar el legado cultural de cada sociedad; a través de ella, se produce la

transmision y apropiacion de la cultura, cuyos contenidos son cada vez mas
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complejos y diversos, por lo que deben cambiar las formas de ensefarlos y
aprenderlos.

Por tales causas el perfeccionamiento de la formacién de profesionales
universitarios constituye una necesidad actual y perspectiva.

El egresado universitario debe ser por excelencia un transformador de la sociedad
y su entorno natural, ha de tener un pleno dominio de los contenidos de su ciencia,
para poder expresar sus ideas y actuar eficaz y eficientemente en la solucion de
los problemas de su profesion.

Una de las vias que le va a permitir acceder a la informacién necesaria y al uso de
la tecnologia es precisamente el dominio de la lengua inglesa, tanto de forma oral
como escrita. El avance cientifico técnico se produce en los paises desarrollados y
se difunden en idioma inglés.

Por las razones antes expuestas es que se justifica la existencia del idioma inglés
en los planes de estudios en las universidades cubanas, considerando que dicha
lengua es el medio de comunicacion mas importante para el quehacer cientifico
técnico, comercial y turistico.

A pesar de que en el sistema nacional de educacion se incluye la ensefianza de
lenguas extranjeras para lograr la formacion integral de las nuevas generaciones,
incluso desde quinto grado en algunas escuelas (ensefianza primaria) los
estudiantes al ingresar a la universidad aun presentan dificultades en el uso
adecuado de las diferentes estructuras morfosintacticas y lexicales que estan
presentes tanto en las funciones comunicativas que se estudian como en la
habilidad de la escritura, lo que imposibilita la comunicacion en la lengua
extranjera de forma oral o escrita (Almanza, 2001).

Otra de las dificultades que enfrenta hoy la ensefianza de una lengua extranjera
radica en ignorar el papel activo que desempefan la lectura y la escritura en el
proceso de ensenanza-aprendizaje de una lengua extranjera, ademas del rol del
estudiante y sus caracteristicas esenciales que influyen durante este proceso
(Manzano, 2001).

Por otro lado no se toma ventaja de la lectura para desarrollar la expresion oral de

los estudiantes en la lengua inglesa, asi como de la expresion escrita; de esta
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forma ingresan y se graduan en la ensefanza superior estudiantes con un nivel
bajo de dominio en la lengua inglesa, debido a que las destrezas no estan en
funcién de la competencia comunicativa durante el proceso de ensenanza-
aprendizaje (Manzano, 2001).

La observacién de clases de las diferentes asignaturas de Ingles ha evidenciado,
ademas; que la produccién escrita en la ensefianza de este idioma sigue siendo
un medio para sistematizar las estructuras gramaticales y el contenido lexical, asi
como para cumplir tales propdsitos como la toma de notas, el resumen, la
narracion y otros requerimientos para responder a varias situaciones de la vida
real, pero siempre basado en las experiencias de los estudiantes a partir del

trabajo previo con la audicion y con las habilidades orales.

Para lograr un desarrollo eficiente de la ensefianza comunicativa es indispensable
situar al alumno en una situacion mas compleja, es decir, la de construir sus
propios textos. Se consideran, por tanto, las palabras de Nufez del Teso cuando
plantean:’"No todas las circunstancias en que tenemos que ejercer nuestra
actividad linguistica nos imponen las mismas exigencias”. Los estudiantes pueden
tener un dominio linglistico suficiente para desenvolverse en situaciones
comunicativas poco exigentes, pero la vida cotidiana no los conlleva a ampliar sus

recursos léxicos, ni a utilizar estructuras gramaticales de mayor complejidad.

Al respecto estos autores expresan: “El idioma de un individuo se hace mas rico,
es decir, se hace un instrumento mas poderoso y mas capaz si el sujeto en
cuestion ejerce de manera regular su actividad linguistica en contextos exigentes.
La situacion de discurso que mas exige de nuestro dominio del idioma y, por tanto,
la mas determinante de que nuestro idioma llegue a ser rico y flexible es la que

corresponde al uso de la lengua escrita”.

Ciertamente la lengua escrita es mucho mas exigente que la oral. Aunque los
recursos idiomaticos son los mismos, la gramatica y la semantica utilizada en la
primera son mas complejas y variadas, ademas, debido a que el receptor y el
emisor no estan en presencia fisica uno del otro, el emisor tiene que hacer un

esfuerzo grande para analizar qué elementos contextuales son imprescindibles
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para que se le entienda y hacer suficientemente explicitas sus percepciones

valiéndose unicamente del idioma.

Se coincide con el importante linguista Jack Richards en su criterio acerca de la
complejidad y exigencia de la produccion escrita. Al respecto expone: “Aprender a
escribir en la lengua materna o en una segunda lengua es una de las tareas mas
dificiles a la que un estudiante se enfrenta y una de las que pocas personas
pueden decir que dominan; aprender a hacerlo bien es un proceso lento y
dificultoso, provoca, ademas, ansiedad y frustracion en muchos alumnos”. Y
agrega: “La ensefianza de la escritura no es simplemente una manera de
representar el lenguaje por medio de marcas visibles”, como plantea Leonard
Bloomfield, el objetivo de esta es transmitir informacion correcta de forma efectiva

y apropiada”.

Es asumida como valida la opinion expresada por Garcia Alzola en su libro
‘Lengua y Literatura” cuando se refiere a que la ensefianza de la produccion
escrita no es una meta de sencillo alcance y le concede gran importancia a la
practica sistematica y frecuente de este tipo de “instrumento del pensar para

emplear conscientemente la lengua viva en forma escrita”.

El rastreo bibliografico realizado evidencia que, aunque se han desarrollado
innumerables estudios acerca de esta tematica, no son muchos los trabajos que
han estado encaminados a resolver este problema en la especialidad de Lengua

Inglesa.

El trabajo metodoldgico encaminado al desarrollo de la habilidad de produccion de
textos por los alumnos en la universidad se basa en la redaccién de una
composicidn sobre las experiencias orales, auditivas y de lectura que los
estudiantes van adquiriendo a través de cada unidad de los textos basicos
empleados. Por tanto, el tratamiento didactico que se le brinda a este proceso
hasta el momento es aun insuficiente, dado el hecho de que no se cuenta con una
metodologia que permita desarrollar el proceso de produccién escrita de los
alumnos y, como consecuencia, estos todavia no son capaces de construir textos

escritos de forma coherente sin la ayuda del profesor.
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Con el Proyecto Educativo Integral se persigue inculcar en el estudiante el afan
por la investigacion cientifica en funcion de su auto preparacién. Para que lo
anterior se alcance, el alumno debe poseer un desarrollo eficiente de la
competencia comunicativa y un alto grado de independencia cognoscitiva para

lograr un desarrollo linguistico adecuado.

Sin embargo, los estudiantes no poseen competencia comunicativa en todos los
contextos pues sus limitaciones en la construccion de textos son significativas. El
alumno ante la tarea de construir un texto sobre una tematica dada, aun siendo de
su interés, expresa muchas veces que sabe qué decir pero no como. Esto se debe
a insuficiencias que presentan, tales como el poseer un escaso léxico, un pobre
conocimiento de la multiplicidad de palabras para cada significado, el no lograr la
progresion tematica del texto mediante el empleo de medios de cohesion y el no
emplear la estructura correcta segun el tipo de texto a construir, es decir,
insuficiencias en el orden linglistico, sintactico, asi como en la competencia

ideoldgica. Todo esto incide en que sus “productos’no sean coherentes.

Es por ello que nos hemos dado a la tarea de trabajar conjuntamente en algunas
variables como son la motivacion, los estilos de aprendizaje y las estrategias de
aprendizaje para observar en qué medida influyen en el proceso de escritura de
los estudiantes y de esta forma poder lograr que éstos sean capaces de

desarrollar esta habilidad a un grado superior.

En la actualidad se habla de aprendizaje significativo (Ausubel), de estilos de
aprendizaje, de desarrollo de estrategias. Es imposible hablar en estos términos si
desconocemos los aspectos psicolégicos que Intervienen en el proceso de
aprendizaje. Prestar atencion a los resultados y no al proceso como se ha venido
realizando es una de nuestras principales limitaciones.

Existen diferentes marcos tedricos sobre el aprendizaje. En los estudios realizados
por Saljo y Marton (1975) y luego continuados por Entwistle (1981), Ramsden
(1992), Biggs (1987, 1993), entre otros, citados por Atherton (2003), se clasifican
los enfoques utilizados por los estudiantes como profundos y superficiales en

dependencia de las estrategias que utilizan para adquirir conocimiento, aunque
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aclaran que un lector puede utilizar las dos estrategias en momentos diferentes en
dependencia de la demanda de la tarea, del estilo de ensefianza del profesor, etc.
A pesar de que un alumno pueda tener preferencia por uno o por otro. Estos
autores correlacionan estos enfoques con la motivacion intrinseca (profunda) y
extrinseca (superficial). Sin embargo tampoco confirman esta unidad.

Estos autores confirman que el conocimiento se adquiere mediante el uso de
estrategias personales que conlleven, no a la mera reproduccion de la informacion
escuchada o leida, sino a la comprension, interpretacion y aplicacion de esa
informacion; lo que remarca una vez mas que el discente no es un simple
recipiente que retiene fragmentos de informacion para ser utilizados en un
momento determinado, sino que posee un cuerpo de conocimientos previos, tanto
linguisticos, como generales o del tema en cuestion que le permite, a través de
sus propias caracteristicas psicoldgicas individuales, comprender y valorar
criticamente la nueva informacion desde su propia cosmovision y razonamiento;
permitiéndole interconectar o interrelacionarla con la previamente conocida y
conformar su cuerpo de conocimiento a un plano productivo, critico, creativo y
transformador.

De hecho los resultados de estos estudios han demostrado que los enfoques
profundos determinan altos niveles de calidad en el aprendizaje de acuerdo a la
Taxonomia SOLO y lo contrario sucede con los enfoques superficiales (Atherton,
2002).

Estos estudios se fundamentan en los diferentes paradigmas de aprendizaje. Asi
Marton y Saljo se sustentan en el fenomeno grafia y Biggs en el constructivismo.

El paradigma constructivista tiene sus raices inmediatas en la teoria de Jean
Piaget y asume que “el conocimiento es una construccion mental resultado de la
actividad cognitiva del sujeto que aprende” (Maldonado, 1999).

Partiendo de éste y de las bases psicoldgicas de Vigotsky sobre las zonas de
desarrollo proximo, David Ausubel desarrolla su teoria sobre el aprendizaje
significativo. “esta forma de aprendizaje se refiere a una estrategia en la cual a

partir de aprendizajes anteriores ya establecidos de caracter mas genérico, se
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puede incluir nuevos conocimientos que sean especificos, o subordinables a los
anteriores” (Maldonado, 1999).

Partiendo de esta posicion se conceptualiza el aprendizaje como aquel proceso
que adquiere dimensiones transformadoras y formativas, ademas de la dimension
instructiva es decir, que ademas de los conocimientos esenciales necesarios, se
desarrollan habitos, habilidades o destrezas, capacidades o aptitudes; se adoptan
estrategias ante determinados propdsitos; se forman valores, principios, actitudes
que rigen nuestro comportamiento.

Los estilos de aprendizaje por ende se caracterizan por la utilizacion mas o menos
frecuente de un conjunto de estrategias ante tareas determinadas, “se trata de
como la mente procesa las informaciones, del modo cémo se vale de ciertas
estrategias de aprendizaje para trabajar la informacion o el cémo es influida por
las percepciones de cada individuo” (Revilla, 1998: 2).

Los estilos de aprendizaje han estado muy relacionados con el aprendizaje en
general y con el de idiomas en particular Es importante definir secuencias de
estrategias para desarrollar determinadas destrezas en los estudiantes durante e |
proceso de aprendizaje; se hace necesario profundizar en los procesos
psicoldgicos (cognitivos y afectivos)que tienen lugar durante el mismo, conocer los
estilos y estrategias de aprendizaje, asi como la motivacion por el estudio del
Inglés analizar las secuencias de estrategias que utiliza cada estudiante y el
profesor mismo y, desde la base del conocimiento individual y grupal consciente
valorar la relacién que existe entre estas variables y el nivel de aprendizaje de la
habilidad de la escritura en idioma Inglés de los alumnos.

En la presente tesis, por tanto, se realiza un estudio descriptivo con elementos
correlacionales sobre la influencia que ejercen las variables motivacion, estilos y
estrategias de aprendizaje en la produccidn de textos escritos como vias para

desarrollar la produccion escrita en Lengua Inglesa.

Con esta investigacion se pretende, entonces, contribuir a la solucion del siguiente
problema cientifico: ¢Qué influencia ejercen las variables motivacion, estilos de

aprendizaje y estrategias de aprendizaje en el desarrollo de la habilidad de la
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escritura en la Lengua Inglesa en estudiantes de primero y segundo afos de la
UNICA?

Se toma como objeto de estudio el proceso de ensefianza - aprendizaje del
inglés. El campo de accion se centra en el desarrollo de la habilidad de la

escritura en idioma inglés.
Ante el problema planteado se proponen las siguientes interrogantes cientificas:

¢ Qué nivel de motivacion tienen los estudiantes de primero y segundo afos de la
Universidad de Ciego de Avila en la Lengua Inglesa?

¢ Qué estilos y estrategias de aprendizaje predominan en los alumnos de primero y
segundo afios de la Universidad de Ciego de Avila en el estudio de la Lengua
Inglesa?

¢ Qué nivel de desarrollo de la habilidad de escritura en Inglés han alcanzado los
estudiantes de primero y segundo afos de la UNICA?

¢ Qué influencia ejercen estas variables en el desarrollo de la habilidad de
escritura en inglés de los estudiantes de primero y segundo afios de la UNICA?

El Objetivo de este trabajo es valorar qué influencia ejercen las variables
motivacion, estilos de aprendizaje y estrategias de aprendizaje en el desarrollo de
la habilidad de escritura de la Lengua Inglesa en los estudiantes de primero y
segundo afios de la UNICA.

Para cumplir tal objetivo se desarrollaron las siguientes tareas investigativas

1. Exploracion de aspectos generales del desarrollo sociocultural y académico de

los estudiantes.
2. Evaluacién del nivel de motivacion de los alumnos hacia el inglés.

3. Determinacion de los estilos y estrategias de aprendizaje de los alumnos en el

estudio del inglés.

4. Valoracion del nivel de dominio de la habilidad de escritura en Lengua Inglesa

de los estudiantes.

5. Elaboracion de un marco tedrico sobre las diferentes variables seleccionadas y

su relacién con el nivel de desarrollo de la habilidad de escritura en Lengua
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Inglesa.
A través de la misma se deben probar las siguientes hipotesis:

4+ Cuando el nivel de motivacion profundo es mas alto que el nivel de motivaciéon

superficial se consigue un mayor desarrollo de la habilidad de escritura.

+ Los estudiantes que tienen un perfil equilibrado entre los cuatro estilos de

aprendizaje consiguen un mayor nivel de desarrollo en la escritura.

+ Cuando los estudiantes desarrollan todas las estrategias de aprendizaje o un

mayor numero de ellas consiguen un mayor desarrollo en la escritura.
Objetivos especificos:

1. Explorar aspectos generales del desarrollo sociocultural y académico de los

estudiantes.
2. Evaluar el nivel de motivacién de los estudiantes hacia el inglés.

3. Determinar los estilos de aprendizaje de los estudiantes en el estudio de la

Lengua Inglesa.

4. Determinar las estrategias de aprendizaje de los estudiantes en el estudio de la

Lengua Inglesa.

5. Correlacionar el comportamiento de las variables evaluadas con el nivel de
desarrollo de la habilidad de escritura en idioma Inglés de los estudiantes de

primero y segundo afios de la UNICA.

Los métodos utilizados en el desarrollo de esta investigacion estuvieron

determinados por el objetivo general y las tareas previstas.

Metodologia y técnicas a aplicar:

Investigacion de tipo estadistico descriptiva con elementos correlacionales. Se
determind para estudiar la problematica como participantes a toda la poblacion de
estudiantes de primero y segundo afios de la Universidad de Ciego de Avila.
Muestra: La poblacion de estudiantes de primero y segundo anos de la

Universidad de Ciego de Avila.
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Se utilizan como técnicas esenciales, cuestionarios y una prueba de respuesta
libre de escritura especificamente la elaboracion de una carta a un amigo
extranjero para determinar la capacidad de expresion escrita en la lengua inglesa
a un nivel intermedio de toda la poblacion. ElI Cuestionario Honey y Alonso de
Estilos de aprendizaje. CHAEA para determinar los estilos predominantes de la
muestra.

Cuestionario para determinar las estrategias que siguen los estudiantes durante el
aprendizaje de la Lengua Inglesa y el cuestionario (R-SPQ-2F) (Biggs et al., 2001)
para determinar la motivacién de los alumnos para el estudio del Inglés, si ésta es
intrinseca o extrinseca, profunda o superficial. Los datos obtenidos seran
analizados y correlacionados utilizando el SPSS en su version 11.0. e
interpretados en las conclusiones finales de la investigacion.

Presentamos a continuacion la estructura formal que hemos escogido para
plasmar toda nuestra investigacion.

Encuadramos nuestro trabajo en dos partes:

1. Parte Tedrica: la cual esta conformada por dos capitulos recogiéndose en ellos
el estado de la cuestion que nos servira de base tedrica.

El capitulo 1: Sobre el proceso de Aprendizaje en general, los paradigmas de
aprendizaje, asi como éstos desde la ensefianza de lenguas extranjeras. Ademas
de tratar en este capitulo la ensefanza y el aprendizaje de la escritura en
particular.

El capitulo 2: Trata sobre la construccion del conocimiento de los estudiantes. Se
tratan las variables motivacion, estilos y estrategias de aprendizaje. La motivacion
y su concepto, la motivacion extrinseca e intrinseca. Los estilos de aprendizaje

desde la perspectiva de varios autores y las estrategias de aprendizaje.

2.-Parte Empirica: esta conformada por dos capitulos el primero esta dedicado al
disefio tedrico metodoldgico y el segundo al analisis de los resultados.
Concluye el mismo con las conclusiones finales y las posibles nuevas lineas de

investigacion que podemos continuar.
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CAPITULO I: Proceso de aprendizaje
1.1 Caracterizacion del Proceso de Aprendizaje .

1.2 Los procesos de enseflanza y aprendizaje, desde un enfoque
personologico.
1.3 Tareas de enseflanzay tareas de aprendizaje.

1.4 Factores que favorecen los aprendizajes.
1.5 Investigaciones realizadas sobre las concepciones de aprendizaje.
1.6 El cociente intelectual como conjunto de habilidades.
1.7 Las teorias del procesamiento de la informacion
1.8. Paradigmas de aprendizaje
1.8.1 Paradigma conductista
1.8.2 Aprendizaje significativo.
1.8.3 Paradigma Constructivista
1.8.4 Paradigma sociocultural
1.8.5. Principios realzados por las teorias de la motivacion y la personalidad
1.8.6 Principios realzados por las teorias cognitivas
1.9 Paradigmas de aprendizaje desde la ensefianza de lenguas extranjeras.
1.9.1 El conductismo.
1.9.2 El enfoque humanista del aprendizaje
1.9.3 El aprendizaje cognitivista.
1.10 El Aprendizaje de Lenguas extranjeras
1.11 Métodos de ensefianza del idioma Inglés
1.12 El proceso de ensefianza- aprendizaje de la escritura
1.12.1 La enseflanza de la redaccion o escritura en inglés desde el siglo XIX.
1.12.2 La ensefianza superior de la redaccion en inglés antes de 1959.
1.12.3 La enseflanza superior de laredaccién en inglés después de 1959.
1.12.4 Caracterizacion del estado actual de la ensefianza de la redaccion en
inglés en la Universidad de Ciego de Avila.
1. 13 Dificultades en la ensefianza aprendizaje de la escritura:
1.14 Importancia de la ensefianza- aprendizaje de la escritura.
1.15 Definicion del término escritura

1.16 Funciones de la comunicacién escrita:
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1.17 Relacion entre la escritura y los otros aspectos de la actividad verbal
1.18 El proceso de comunicacién oral y escrita

1.19 Investigaciones sobre la escritura

1.20 Enfoques didacticos para la ensefianza de la expresion escrita:
1.20.1 Enfoque basado en la Gramaética

1.20.2 Enfoque basado en las funciones

1.20.3 Enfoque basado en el proceso

1.20.4 Enfoque basado en el contenido

1.20.5 El enfoque expresivo

1.20.6 El enfoque cognitivo

1.20.7 El enfoque cognitivo renovado

1.20.8 El enfoque social

1.20.9 La busqueda de un enfoque integrador

1.21 Consideraciones sobre la instruccién en la clase de expresion escrita
1.22 Proceso de produccién de textos

1.22.1 Algunos supuestos que subyacen en el texto.

1.22.1.1El supuesto estratégico

1. 22.1.2 Supuesto contextual

1.23 Acciones para elaborar un texto.
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CAPITULO I: Proceso de aprendizaje

En el presente capitulo se caracteriza el proceso de aprendizaje, se explican los
diferentes paradigmas de aprendizaje en general y desde la ensefianza
aprendizaje de lenguas extranjeras. Se analiza ademas el aprendizaje de la
escritura donde se pueden observar diferentes definiciones del término asi como
las caracteristicas del texto oral y escrito y los diferentes enfoques de la
ensefanza de la escritura.

Caracterizacion del Proceso de aprendizaje. El proceso de aprendizaje en general.
El proceso de aprendizaje es un proceso bastante complejo y polémico sobre el
cual se han realizado un numero significativo de estudios e investigaciones. A
través de la revisién bibliografica se han valorado aspectos tedricos generales
incluidos en las concepciones de aprendizaje. Asi por ejemplo, dentro de los
elementos mas debatidos estan:

El aprendizaje no se limita a las respuestas exteriores del organismo que operan
en un ambiente particular sino se relaciona también un gran numero de respuestas
internas diversas y con reacciones estrictamente fisiologicas.

El aprendizaje incluye el castigo y los fendmenos ligados a este, del mismo modo
que otras técnicas y mecanismos de control aversivos ademas de técnicas y
mecanismos culturalmente mas visibles de recompensa y control a través del
estimulo positivo.

El aprendizaje no se limita a la adquisicion original de una respuesta aprendida
sino que comprende también su desaparicion posterior (extincion) después de un
intervalo de tiempo (memoria) y su posible valor en la adquisicion de una
respuesta nueva o diferente (transferencia o entrenamiento).

El aprendizaje se relaciona con operaciones y fenédmenos diversos como la
motivacion, la percepcion, el desarrollo psicolégico, la estructura de Ila
personalidad, factores sociales, culturales y otros.

El aprendizaje tiene una realidad fisica o estructural (fisiologica, bioquimica

etcétera) y una realidad estrictamente psicolégica, operacional, funcional.
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+ El aprendizaje esta ligado no sélo a una larga tradicion intelectual, tedrica y
estética, sino también sirve como fuente de aplicaciones practicas y tecnologicas
que pueden ser implementadas.

+ El aprendizaje mantiene relacién de continuidad con las actividades mas
generales del hombre, linguisticas, comunicativa, cognitivas, de procesamiento de
la informacién y de toma de decisiones, sirviendo ademas como componente de
esas actividades (Pena, 1999).

En nuestro rastreo bibliografico pudimos observar que se hace mencién a tres
metaforas del aprendizaje:

+ Aprendizaje como fortalecimiento de una respuesta. Fue la primera metafora

que tuvo una gran aceptacion en psicologia, la cual evolucioné durante la primera
mitad del siglo XX y se basd en gran medida en la investigacion con animales de
laboratorio. De acuerdo con este punto de vista, el aprendizaje es un proceso
mecanico segun el cual las respuestas favorables a una situacion dada se
conectan automaticamente y las respuestas desfavorables se eliminan. De esta
forma el aprendiz se ve como la consolidacion de una asociaciéon entre un
estimulo (E) y una respuesta (R).
El proceso de aprendizaje desde este punto de vista sugiere una practica
educativa en la cual el profesor crea situaciones que requieren respuestas cortas,
que el alumno dé una respuesta y que el profesor proporcione el correspondiente
premio o castigo.

+ Aprendizaje como adquisicién de conocimientos. Esta segunda metafora se
desarrolla entre los afios 60 y 70. proviene de investigaciones que pasan el
estudio con animales en el laboratorio al estudio con personas en laboratorios. De
acuerdo con este punto de vista, el aprendizaje se produce cuando la informacion
es transferida desde una persona mas culta (como puede ser un profesor) a una
persona menos culta (un alumno). De esta manera el aprendizaje es como llenar
un vacio. Con esta metafora el alumno se convierte en procesador de la
informacion y el profesor en administrador de la informacion.

Desde este punto de vista el proceso de aprendizaje sugiere una practica

educativa.
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+ Aprendizaje como construccion de conocimientos. Esta metafora defiende la
idea de que el alumno construya activamente sus propias representaciones
mentales mientras trata de dar sentido a sus experiencias. Esta vision proviene de
las investigaciones sobre el aprendizaje humano en ambientes reales que se
realizaron en los afos 70 y 80. El aprendizaje ocurre cuando las personas
seleccionan informacion relevante, la organiza en estructuras coherentes y la
interpreta a través de lo que ya conoce. La practica educativa sugerida mediante
el punto de vista del aprendizaje como construccion de conocimientos incluye
discusiones en grupo y participacion supervisada en tareas académicas
significativas.

Klein define el aprendizaje como "un cambio relativamente permanente de la
conducta, debido a la experiencia, que no puede explicarse por un estado
transitorio del organismo, por la maduracién o por tendencias de respuesta
innatas” Klein, 1994) Citado por Lasagabaster (1999).

Esta definicibn de aprendizaje tiene tres componentes importantes: en primer
lugar, el aprendizaje refleja un cambio en el potencial de una conducta, lo cual no
equivale a la realizacién de la misma, en segundo lugar, los cambios en el
comportamiento producidos por el aprendizaje no siempre son permanentes, por
ejemplo, como consecuencia de una nueva experiencia puede que una conducta
previamente aprendida no vuelva a producirse; y en tercer lugar, los cambios en la
conducta pueden deberse a otros procesos distintos del aprendizaje, tales como la
motivacidon o la maduracion y el desarrollo, aunque el aprendizaje estimula el
desarrollo y viceversa.

El aprendizaje motivacional hace referencia a la adquisicion de preferencias, de
valores, de tendencias a actuar, a reaccionar, pensar, juzgar; es el aprender a huir
frente a los ladrones, por ejemplo.

El aprendizaje también puede definirse como un cambio de actitud. Para que se
produzca deben participar en el proceso los tres componentes de la actitud: el
cognoscitivo (saber), el afectivo (ser) y el comportamental (saber hacer).

Segun Vela (1998), el aprendizaje también puede definirse como un proceso de

interaccion entre el sujeto y los objetos (estos ultimos pueden ser concretos o
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virtuales, personas o cosas), el cual modifica o transforma las pautas de conducta
del sujeto y en alguna forma, a los objetos mismos.

En un intento atrevido de integrar todas estas definiciones, Sarmiento plantea que
el aprendizaje es "un proceso de cambio que se produce en el individuo, en sus
capacidades cognitivas, en la comprensién de un fendmeno (componente
cognoscitivo), en su motivacion, en sus emociones (componente afectivo) y/o en
su conducta (componente comportamental), como resultado de la accion o
experiencia del individuo, la apropiacion del contexto sociocultural, las
reorganizaciones que se hacen sobre el conocimiento, y/o la asociacion ente un
estimulo y una respuesta” (Sarmiento, 1999).

Segun nuestro enfoque pedagodgico, el aprendizaje es considerado como un
proceso de modificacién relativamente permanente del modo de actuacion del
estudiante, que modela y remodela su experiencia en funcidén de su adaptacion a
los contextos en los que se concreta el ambiente con el que se relaciona, ya sea
en la escuela o en la comunidad; modificaciéon que es producida como resultado
de su actividad y su comunicacién, y que no se puede atribuir solamente al
proceso de crecimiento y maduracion del individuo

En el aprendizaje todo el organismo esta en funciéon de este proceso, todos los
organos de los sentidos estan alertas (si este proceso se lleva a cabo de forma
consciente y motivada). Aun hay determinados elementos del nivel perceptivo
sensorial que estan recogiendo informacién no de forma consciente, como
resultado surge la intuicién.

En este sentido el aprendizaje ocurre, reafirmando a Vigotsky, a través de la
actividad primeramente de forma externa y después o simultdneamente de forma
interna, donde se internaliza o refleja la realidad de forma subjetiva consciente a
través de la interpretacion del pensamiento a diferentes niveles.

El ser humano es esencia de la naturaleza y la sociedad, es el reflejo de lo que lo
rodea dandole tonos de identidad, de singularidad con elementos tan particulares
e irrepetibles como su propia personalidad, pero tan permeados de elementos
genéricos que le confieren la condicion de ser humano. Cada hombre es el

resultado de su tiempo, del momento histérico que vive y la educacidén que recibe,
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de esta formacion depende su desarrollo espiritual y de su aprendizaje y
proyeccion durante la vida depende el convertirse en parte de la historia universal.
El individuo se enriquece de sus propias experiencias, de las vivencias positivas o
negativas se alimenta y nutre su cosmovision, sus fortalezas o debilidades, sus
mecanismos de defensas, sus estrategias de enfrentamiento.

La esencia del aprendizaje esta en la relacion entre la teoria y la practica. No
podemos obviar el papel del trabajo en la transformacién del hombre. La teoria de
la actividad y las necesidades del individuo conllevaron al desarrollo del lenguaje,
de instrumentos de trabajo, al conocimiento, o sea, la comunicacién, la ciencia y la
tecnologia.

El aprendizaje como proceso social tiene una funcion social. Toda obra (actividad)
humana tiene una repercusion social; de los valores espirituales, éticos, etc.
depende que el resultado esté dirigido hacia el bien y beneficio del hombre en
particular, y/o la humanidad en el plano universal.

El aprendizaje no puede basarse en la memorizacion y reproduccion de
contenidos, es cierto que la memoria juega un papel esencial en el desarrollo del
pensamiento, pero lo que permite el desarrollo de las capacidades humanas es
exactamente el desarrollo del razonamiento lI6gico humano basado en procesos
mentales que van desde el analisis y la sintesis hasta la solucion de problemas.

El aprendizaje es un proceso que se desarrolla en el individuo; los educadores no
pueden forzarlo, ni imponerlo, ni realizarlo por los estudiantes, pero si pueden
facilitarlo y potenciarlo mediante las condiciones adecuadas

El aprendizaje no puede basarse solo en la adquisicion de contenidos como
resultado instructivo del PDE sin penetrar en los procesos que ocurren para
adquirir el conocimiento y dentro de su concepcién incluye el desarrollo y dominio
de destrezas que dirigen el proceso desde su dimension instructiva hacia la
formativa. La educacion a través de una bien disefiada dimensién desarrolladora,
donde se pertrecha al estudiante de instrumentos y medios necesarios (habitos,
habilidades, capacidades, competencias) que le permitan conformar su cuerpo de

conocimientos no solo a aprender sino aprender a aprender.
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El aprendizaje es un proceso en el que participa activamente el alumno, dirigido
por el docente, apropiandose el primero de conocimientos, habilidades vy
capacidades, en comunicacion con los otros, en un proceso de socializacién que
favorece la formacion de valores, "es la actividad de asimilacién de un proceso
especialmente organizado con ese fin, la ensefanza.

La ensefianza y el aprendizaje constituyen un proceso, que esta regido por leyes
concatenadas (pedagodgicas, psicologicas, logicas, filosoficas, entre otras), que
interactuan y se condicionan mutuamente. Estas leyes deben conocerse por los
docentes, a los efectos que este se desarrolle como un sistema.

La actividad es el modo, especificamente humano, mediante el cual el hombre se
relaciona con el mundo. Es un proceso en el cual este reproduce y transforma
creadoramente la naturaleza, a partir de la realidad objetiva mediada por la
practica.

En el proceso de ensefianza aprendizaje las alumnas y alumnos deben realizar
todos los tipos de actividad: practica, gnoseologica, valorativa y comunicativa, ya
que este proceso, al igual que toda actividad humana, tiene como componentes
las necesidades, los motivos, una finalidad, condiciones para obtener esa finalidad
y componentes (acciones y operaciones).

Es precisamente en la actividad, en la comunicacién con el adulto y los coetaneos
(procesos de socializacion), mediante acciones que en sentido general, pasan de
lo externo (material, con objetos), a lo verbal (lenguaje interno y externo) y
posteriormente al plano interno (mental), que el alumno llega a apropiarse de la
experiencia historico-social de la humanidad.

La ensefianza desarrolladora debe trabajar no so6lo por potenciar la "zona de
desarrollo proximo” (Vigotski) de cada estudiante, sino también actuar sobre la
"zona de desarrollo potencial del grupo® (Zilberstein, 1995) al que pertenece. En
investigaciones realizadas como parte del Proyecto cubano TEDI (1993-1997)
pudimos comprobar que favoreciendo los procesos de comunicacién en los grupos
de estudiantes, ademas de motivarlos a aprender, se constituia en una

"fuerza”que los "impulsaba’a realizarlo.
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En los ultimos 30 afos diferentes autores en Cuba se han referido a este tipo de
ensefanza que promueva el desarrollo de los escolares: Lopez (1974,1989),
Labarrere (1988), Lopez (1989), Martinez (1990), Gonzalez (1992), Silvestre
(1992), Morenza (1993), entre otros. Muchos de ellos a partir de las ideas de
Vigotsky (1896-1925) Citados por Ulloa (2002)

1.2 Los procesos de ensefianza y aprendizaje, desde un enfoque
personoldgico.

La escuela historico—cultural pone su énfasis principal en la interiorizacion de lo
socio—histérico como la esencia del aprendizaje humano. Asi, para los seguidores
de esta escuela, el aprendizaje "... es una forma de la actividad de conocimiento
que tiene como objetivo conocer o asimilar el sistema de conocimientos cientificos
y las actividades correspondientes a ese sistema” (Neuner, et. al, 1981: 66).

Con ello se reconoce, en primer lugar, que constituye un proceso de apropiaciéon
de la experiencia histérico—social y de los fines y condiciones en que tiene lugar el
mismo. "El aprendizaje esta determinado por la existencia de una cultura, que
condiciona tanto los contenidos de los cuales los educandos deben apropiarse,
como los propios métodos, instrumentos, recursos (materiales y subjetivos) para la
apropiacion de dicho contenido, asi como los espacios y las situaciones
especificas en que se lleva a cabo el mismo” (Castellanos, et. al 2002: 26).
Quedan definidos asi, los condicionantes externos del aprendizaje, algo que como
tendencia se observa en los seguidores de esta escuela. Sin embargo, a esto se
contrapone el hecho de que cada estudiante aprende y progresa de acuerdo con
su ritmo y potencialidades personales, y por tanto, que el aprendizaje depende
esencialmente del ser que aprende y no de forma directa de lo que desea o se
propone el que ensefia.

Los procesos de aprendizaje son las actividades que realizan los estudiantes para
conseguir el logro de los objetivos educativos que pretenden. Constituyen una
actividad individual, aunque se desarrolla en un contexto social y cultural, que se
produce a través de un proceso de interiorizacidon en el que cada estudiante

concilia los nuevos conocimientos en sus estructuras cognitivas previas; debe
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implicarse activamente reconciliando lo que sabe y cree con la nueva informacion).
La construccion del conocimiento tiene pues dos vertientes: una vertiente personal
y otra social.

En palabras de Castellanos (2002) "... el aprendizaje tiene, al mismo tiempo, una
naturaleza individual: sus mecanismos son sumamente personales y constituyen
un reflejo de la individualidad de cada personalidad. El perfil singular de las
potencialidades y deficiencias (fuerzas y debilidades) del aprendiz, sus
capacidades, ritmos, preferencias, estrategias y estilos de aprendizaje, unidos a la
historia personal, los conocimientos previos y la experiencia anterior (que va
conformando un conjunto de concepciones, actitudes, valoraciones y sentimientos
con respecto al mismo), condicionan el caracter unico e individual de los procesos
gue pone en juego cada persona para aprender” (Castellanos, et. al 2002: 26).
Como consecuencia directa de lo antes planteado, el proceso de ensehanza—
aprendizaje debe entenderse y disefarse considerando la actuacion tanto de

quien ensefa, como de quien aprende.

1.3 Tareas de ensefianza y tareas de aprendizaje.

Por tareas de ensefianza seran entendidas aquellas desarrolladas por los
docentes con el objetivo de dirigir, de manera Optima, el proceso autbnomo y
consciente de construccion de conocimientos e instrumentaciones por parte de los
estudiantes, en cuyo orden y organizacién se evidencia el método empleado por
estos para estructurar el proceso.

Las tareas de aprendizaje seran, por tanto, aquellas que disefiadas en una
primera etapa por el profesor, promueven en los estudiantes una actuacion
encaminada a construir autbnoma y conscientemente, un repertorio cognitivo—
instrumental que le permita desempefiarse eficientemente en determinados
contextos.

Atendiendo a lo apuntado, el proceso de ensefianza—aprendizaje presupone una
complementacién entre tareas de ensefanza y de aprendizaje.

El aprendizaje siempre implica:
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- Una recepcion de datos, que supone un reconocimiento y una elaboracion
semantico-sintactica de los elementos del mensaje (palabras, iconos, sonido)
donde cada sistema simbdlico exige la puesta en juego actividades mentales
distintas: los textos activan las competencias linguisticas, las imagenes las
competencias perceptivas y espaciales, etc.

- La comprensién de la informacion recibida por parte del estudiantes que, a
partir de sus conocimientos anteriores (con los que establecen conexiones
sustanciales), sus intereses (que dan sentido para ellos a este proceso) y sus
habilidades cognitivas, analizan, organizan y transforman (tienen un papel activo)
la informacién recibida para elaborar conocimientos.

- Una retencion a largo plazo de esta informacion y de los conocimientos
asociados que se hayan elaborado.

- La transferencia del conocimiento a nuevas situaciones para resolver con su
concurso las preguntas y problemas que se plateen.

Para que se puedan realizar aprendizajes son necesarios tres factores basicos:

- Inteligencia y otras capacidades, y conocimientos previos (poder aprender):
para aprender nuevas cosas hay que estar en condiciones de hacerlo, se debe
disponer de las capacidades cognitivas necesarias para ello (atencién, proceso...)
y de los conocimientos previos imprescindibles para construir sobre ellos los
nuevos aprendizajes. También es necesario poder acceder a la informacion
necesaria.

- Motivacién (querer aprender): para que una persona realice un determinado
aprendizaje es necesario que movilice y dirja en una direccion determinada
energia para que las neuronas realicen nuevas conexiones entre ellas.

La motivacion dependera de multiples factores personales (personalidad, fuerza
de voluntad...), familiares, sociales y del contexto en el que se realiza el estudio
(métodos de ensefianza, profesorado...)

Ademas, los estudiantes que se implican en los aprendizajes son mas capaces de
definir sus objetivos formativos, organizar sus actividades de aprendizaje y evaluar

sus resultados de aprendizaje; se apasionan mas por resolver problemas
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(transfieren el conocimiento de manera creativa) y en comprender y avanzar
autonomamente en los aprendizajes durante toda la vida....

- Experiencia (saber aprender): los nuevos aprendizajes se van construyendo a
partir de los aprendizajes anteriores y requieren ciertos habitos y la utilizaciéon de
determinados instrumentos y técnicas de estudio:

- Instrumentales basicas: observacion, lectura, escritura...

- Rrepetitivas (memorizando): copiar, recitar, adquisicion de habilidades de
procedimiento...

- De comprensién: vocabulario, estructuras sintacticas...

- Elaborativas (relacionando la nueva informacion con la anterior): subrayar,
completar frases, resumir, esquematizar, elaborar diagramas y mapas
conceptuales, seleccionar, organizar...

- Exploratorias: explorar, experimentar...

- De aplicacion de conocimientos a nuevas situaciones, creacion

- Regulativas (metacognicion): analizando y reflexionando sobre los propios

procesos cognitivos

1.4 Factores que favorecen los aprendizajes.

-Motivacion.

- Actividad: "para comprender una cosa, lo mejor es hacer algo con ella, tratar de
cambiarla”. Equilibrar las clases magistrales con otras actividades
- Actividades significativas, actividades relacionadas con problematicas relevantes
para los estudiantes.

- Actividades estructuradas, por ejemplo resolucion de problemas estructurados...
- Contextualizadas en el entorno personal y social de los estudiantes
- Que faciliten un aprendizaje constructivo, asociando los nuevos contenidos a los
conocimientos anteriores: cuando los nuevos conocimientos originan un conflicto
con los esquemas cognitivos previos, se hace necesaria una reestructuracion
conciliadora que lleva a un nuevo equilibrio con unos esquemas mas flexibles y
complejos.

- Control de la actividad: el alumno se siente protagonista, controla la actividad, es
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consciente de su estilo de aprendizaje y de sus procesos de aprendizaje,
construye sus estrategias y recursos...

- Colaborativas. Investigaciones y otras actividades en grupo (con aceptacion de
responsabilidades, discusion en pequefio grupo, negociacion...) que permitan
explorar nuevos conocimientos, estimulen el desarrollo del pensamiento de orden
superior, la aplicacion y reflexion del propio conocimiento, compartir el
conocimiento con los demas considerar la diversidad como un valor... Los
estudiantes aprenden mejor cuando deben tomar decisiones sobre su experiencia
educativa en el contexto de una secuencia de aprendizaje organizada y en

situaciones que exijan la colaboracion para alcanzar un objetivo comun.

1.5 Investigaciones realizadas sobre las concepciones de aprendizaje.

Las primeras investigaciones sobre las concepciones de aprendizaje fueron
realizadas en Suecia por Marton y Saljo (1976). Saljo (1979), inspirandose en este
trabajo previo, preguntd a los participantes qué significaba el "aprendizaje” para
ellos, y detectd cinco concepciones de aprendizaje cualitativamente diferentes.
Las tres primeras se centraban en un aprendizaje de tipo reproductivo, y las
ultimas, en un aprendizaje basado en la comprensién de la informacion. Mas
tarde, Marton et al. (1993) realizaron una investigacion sobre concepciones de
aprendizaje con estudiantes universitarios. Estas fueron analizadas teniendo en
cuenta tanto los aspectos conceptuales, referidos a “qué es aprender’como
procedurales, “como consigues aprender’. Ello permiti6 obtener una
conceptualizacion mas precisa de las mismas, detectando una concepcion
adicional, que afiadia mayor complejidad al procesamiento cognitivo, pues hacia
referencia a la transformacion de la informacion por parte del sujeto.

Los resultados de las investigaciones realizadas por Boulton-Lewis, Marton, Lewis
y Wills (2000), investigando con una muestra de estudiantes universitarios
australianos, son similares a las obtenidas por Marton y sus colabores en Europa.
Estos autores hallaron tres concepciones de aprendizaje con algunas

subcategorias: a) Adquisicion de conocimiento (adquisicion simple; adquisicion y
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utilizacién); b) Comprensién (comprension y adquisicion; comprensién, adquisicion
y utilizacidn; comprension, relacion y elaboracion); ¢) Crecimiento como persona.
Diversas investigaciones han analizado también las estrategias de aprendizaje
utilizadas por los estudiantes. Algunos estudios (Van Rossum y Schenk, 1984;
Marton et al., 1993) demuestran que cuanto mas compleja es la concepcion de
aprendizaje del estudiante, mas elaborada es la estrategia que éste utiliza y
mejores sus resultados de aprendizaje (Cano, en prensa).

Los resultados de los estudios fenomenograficos, muy centrados en tareas
especificas de aprendizaje y en técnicas cualitativas, han sido bastante similares
aunque se han producido en distintos contextos. Algo similar ocurre con los
resultados de las investigaciones sobre los Enfoques de Aprendizaje En estas
investigaciones”se trata de observar el compromiso de los estudiantes con las
tareas de aprendizaje” (Boulton-Lewis et al., p.154). Aunque estos trabajos fueron
realizados en reino Unido y Australia, los resultados fueron casi idénticos.

A diferencia de las investigaciones fendmeno graficas originarias, de corte
cualitativo (técnicas de entrevista), Entwistle en reino Unido y Biggs en Australia
se centraron en el aprendizaje en un contexto mas general y elaboraron
cuestionarios que median la disposicion a adoptar enfoques de aprendizaje
superficiales o profundos a la hora de estudiar (Marton et al., 1997). El primero
desarroll6 el denominado Inventario de Enfoques de Estudio (ASI, Entwistle y
Ramsdem, 1983), y Biggs, el Cuestionario de Enfoques de Aprendizaje (SPQ,
Biggs, 1987).

Los resultados obtenidos por esta linea de investigacion reflejan que los enfoques
de aprendizaje parecen estar bastante relacionados con las concepciones de
aprendizaje. Los enfoques profundos estan asociados frecuentemente con
concepciones constructivas, y los enfoques superficiales, con concepciones
reproductivas (Saljo, 1982; Van Rossum y Schenk, 1984).

Por otro lado, los resultados de las investigaciones sugieren que los enfoques de
aprendizaje parecen estar relacionados con los resultados académicos. Aquellos
estudiantes que se centran en comprender la informacion, en relacionarla con la

informacion previa, y que tienen enfoques de aprendizaje profundos, obtienen
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mejores resultados académicos (Marton y Saljo, 1976; Van Rossum y Schenk,
1984; Marton et al., 1997).
Sobre enfoques de aprendizaje también se destacan las investigaciones de Osie
(2000), la de Cano (2005) con ambos patrones de respuesta, consonante y
disonante en los enfoques de aprendizaje, al aplicar el Cuestionario del Proceso
de Aprendizaje (LPQ questionnaire. Biggs (1987), los resultados del analisis de las
experiencias de aprendizaje de los estudiantes claramente aportaron 3 nuevos
descubrimientos. Primero, dos tipos de consonancias (basicas y complejas) y dos
tipos de disonancias (negativas y positivas) en la manera en que los alumnos unen
como ven el aprendizaje para ellos y las estrategias que usan para aprender.
Segundo, se demostré que estos patrones de respuesta se relacionan con la
actuacion y mejores resultados académicos obtenidos por los grupos de
disonancia positiva y de consonancia compleja. Tercero, estos patrones y
combinaciones de enfoques de aprendizaje se asocian unos con otros.
Las concepciones sobre el aprendizaje son construcciones individuales que brotan
del conocimiento y la experiencia referida a las “diferentes formas en que la
experiencia de los aprendices, entiende el aprendizaje en general” (Boulton-Lewis,
Wills, & Lewis, (2001: 154). Saljo (1979) construido en estudios previos de Marton
y Saljo (1976a, 1976b), preguntaron a los participantes de antecedentes
educacionales y edades muy diferentes el significado de aprendizaje para ellos y
descubridé 5 concepciones distintivas. Afos después, Marton et al. (1993), luego de
haber entrevistado a estudiantes universitarios pudieron realizar una
caracterizacidon mas precisa de cada concepciéon e identificaron una sexta. Estas
seis categorias pueden ser descritas como sigue:

1. Incremento del propio conocimiento.
Memorizacion y reproduccion.
Aplicacion.
Comprension.

ver algo de diferente forma.

2B

Cambiar como persona.
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Las tres primeras se enfocan en la reproduccion del conocimiento (aprendizaje
como reproduccion) y nos guian hacia bajos niveles de resultados de aprendizaje.
Las ultimas tres centran su atencion en el significado y en la transformacion de la
informacion a través de su relacién con el conocimiento y la experiencia previa.
(Aprendizaje como transformacion).Estas tres ultimas concepciones requieren
gran complejidad en el proceso cognitivo y nos guian hacia altos niveles de
resultados de aprendizaje. Las investigaciones llevadas a cabo en los contextos
educacionales Europeos en general han encontrado resultados similares a las
conducidas en los espacios fuera de Europa.

Otra investigacion de Cano y Cardelle-Elawar (2004) se realizd sobre las
concepciones y creencias de los estudiantes acerca del aprendizaje. Estos
constructos se han propuesto en dos lineas independientes de investigacion:
fenomenogréfica, y meta cognitiva y han sido analizadas utilizando metodologias
cualitativas y cuantitativas respectivamente. Este trabajo examina e integra en un
solo estudio ambos constructos y metodologias.

En el mismo se obtuvieron tres conclusiones estadisticamente significativas.
Primero: Las concepciones del aprendizaje y las creencias epistemoldgicas de los
estudiantes cambiaron de simples a mas complejas a medida que éstos
progresaron en la escuela. Segundo: Los dos constructos estaban unidos cada
uno. La categoria mas avanzada en la ~ dimension de profundidad de las
concepciones de aprendizaje se correspondieron con las puntuaciones mas altas
en el polo complejo del sistema de creencia. Tercero: las concepciones de
aprendizaje asi como las creencias epistemoldgicas fueron predecesoras de la
actuacién académica. Mientras mas capaces eran los estudiantes de construir
significado, mejor eran sus logros académicos.

La exploracion sobre las diferentes formas en que los alumnos manejan las
situaciones de aprendizaje, las concepciones y creencias que poseen acerca del
aprendizaje, y la relacion entre estas variables y la actuacion académica se han
dirigido por dos lineas de investigacion fenomenografica y metacognitiva. En la
primera los investigadores han utilizado la metodologia cualitativa, la variedad de

significados que tiene el aprendizaje para las personas y las diferentes formas en
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que las personas, aprenden. (Marton 1981; Marton, Dall’Alba, & beaty, 1993) En la
ultima se ha utilizado la metodologia cuantitativa, las concepciones
epistemoldgicas de los alumnos acerca del conocimiento y del aprendizaje
(Kitchener & King, 1981; Schommer, 1990, 1993, 1994, 1998; Strike & Posner,
1985; Ryan, 1984).Ambas perspectivas de investigacion se sustentan en la de
Perry (1968, 1970) pionero en los trabajos sobre el desarrollo epistemologico de
los estudiantes.

Las distintas concepciones sobre habilidades cognoscitivas se agrupan, hoy en
dia, en tres principales posturas: primero, los estudios que se sustentan en teorias
de la inteligencia; segundo, aquellos cuyo soporte tedrico son las teorias del
procesamiento de la informacién; y tercero, las concepciones constructivitas del

aprendizaje.

1.6 El cociente intelectual como conjunto de habilidades

Entre las variadas concepciones de las habilidades cognoscitivas cuyo sustento
tedrico es una teoria de la inteligencia destacan principalmente dos. La triddica de
la inteligencia propuesta por Robert Stemberg y la formulacion teérica acerca de
las inteligencias multiples de Gardner (1983).

Una propuesta mas reciente del mismo Stemberg (1997) hace referencia a la
propuesta triatica de la inteligencia exitosa. El concepto de inteligencia es
completamente distinto del convencional, basado en el cociente intelectual.
Stemberg establece varias diferencias.

La teoria de las inteligencias multiples de Gardner constituye una alternativa sobre
la concepcion y evaluacidén de las habilidades cognoscitivas que conduce a una
perspectiva distinta de la escuela. Se trata de la visidn pluralista de la mente, que
reconoce muchas facetas distintas de la cogniciéon y considera que las personas
tienen diferentes potenciales y diversos estilos cognoscitivos. También, comparte
un concepto de escuela centrada en el individuo que se toma en serio esta vision
polifacética de la inteligencia. Este modelo de escuela se basa, en parte, en
hallazgos de la psicologia cognoscitiva (el estudio de la mente) y la neurociencia

(el estudio del cerebro).
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Segun (Gardner, 1995), la concepcion de las inteligencias multiples subraya la
importancia de la capacidad para resolver problemas y elaborar productos. Una
inteligencia implica la habilidad necesaria para resolver problemas o para elaborar
productos que son de importancia en un contexto cultural o en una comunidad
determinada.

La propuesta de las multiples inteligencias localiza a siete tipos. La inteligencia
linguistica, la logico-matematica, la espacial, la musical, la cinético-corporal, la
intrapersonal y la interpersonal.

Se considera que la competencia cognoscitiva del ser humano queda mejor
descrita en términos de un conjunto de habilidades, talentos o capacidades
mentales, que se denominan "inteligencias". Todas las personas normales poseen
cada una de estas habilidades en un cierto grado pero difieren en el grado de la

capacidad y en la naturaleza de la combinacion.

1.7 Las teorias del procesamiento de la informacion

Existen dos aspectos centrales en la definicion del paradigma de la teoria de la
informacion. En primer lugar: a) la idea de que las actividades cognoscitivas de los
seres humanos pueden concebirse como representaciones mentales y b) la idea
de un nivel de analisis totalmente separado del biolégico o neurolégico, por un
lado, y del sociolégico o cultural, por el otro. En segundo lugar, esta la creencia de
que, para comprender la mente humana, se debe recurrir a la computadora
electronica que constituye el modelo mas viable para explicar su funcionamiento.
Algunos investigadores cognoscitivos de esta linea como Pressley, Borkowski y
Schneider (1988) han estudiado las diferencias en la capacidad de aprendizaje, en
la calidad del mismo y en la rapidez con que se aprende, entre jovenes y adultos y
entre personas con menor y mayor capacidad de aprendizaje. Los resultados de
ambos tipos de comparacion apuntan a la importancia de las capacidades
metacognitivas. La metacognicioén es un término introducido por Flavell (1985) que
se refiere a la habilidad para pensar acerca del pensamiento.

Existen diversos paradigmas acerca de la ensefanza, el aprendizaje escolar y el

desarrollo intelectual de los estudiantes, desde los que asumen que lo
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predominante es lo heredado, o los que consideran que la ensenanza influye en el
alumno, pero segun etapas preestablecidas en el desarrollo intelectual, para estos
la ensefianza sélo facilita la adaptacion del escolar.

Ademas se asume una tercera posicion con relacion al aprendizaje; la que
considera que una ensefianza correctamente estructurada y dirigida logra el
desarrollo de los escolares, a la cual se denomina ensefianza desarrolladora y por
lo tanto producira un aprendizaje desarrollador.

Gagné (1985) describi6 seis tareas de aprendizaje cognitivo, cuatro de las cuales
parecen ser pertinentes a la Educacion Superior’.  Discriminacion
Multiple’representa la habilidad de los alumnos para reconocer diferencias vy
similitudes entre por ejemplo: colores, palabras y frases”.Clasificacion’denota la
habilidad para asignar objetos o palabras a clases apropiadas, por ejemplo usando
conceptos, ideas y relaciones entre ellos”.Usar reglas”es la habilidad para aplicar
cadenas automaticas de acciones o pensamientos”. Solucién de problemas
representa la habilidad para aplicar conocimiento a un problema nuevo. En un
analisis mas reciente de investigaciones sobre el aprendizaje. Oser y Baeriswyl
(2001) definid 12, a los que llamaron modelos de base. Cada modelo de base
tiene un objetivo de aprendizaje y representa una tarea de aprendizaje particular.
De estos 12, 4 parecen ser representativos de tareas comunes de aprendizaje de
la Educacion Superior y paralelos a las 4 tareas de Gagné.

“Conocimiento construido con palabras” (ejemplo: hechos histéricos, tablas
Quimicas) similar a la “discriminacion multiple’”de Gagné es una tarea esencial.
Requiere que el aprendiz vincule su conocimiento con el conocimiento anterior,
relacione nuevos significados con ejemplos, defina caracteristicas que describan y
contrasten nuevas palabras y su significado, compare nuevas palabras con
similares palabras y su significado y aplique activamente nuevas palabras en otros
contextos.

“Conocimiento construido con conceptos” (ejemplo: verdad, fuerza) como la
“clasificacion” de Gagné es una tarea mas compleja. De nuevo el aprendiz debe
vincular los conceptos al conocimiento anterior. Analizar categorias o principios

esenciales; ambos positivos y negativos que definen el concepto, y activamente
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trabajar con el nuevo concepto en diferentes contextos, e incorporarlo a sistemas
de conocimiento mas complejo.

“‘Rutinas” (ejemplo: aplicar formulas matematicas) como “Usar reglas’son
operaciones vinculadas que se desarrollan a través de la repeticion. Requieren
que el estudiante pruebe la aplicacion de una serie de reglas o cadena de
acciones, desarrolle una representacion interior, aplique y evalue realizaciones
repetitivas, repetir las reglas hasta automatizarlas y usarlas en el momento
apropiado.

“Solucién de problemas” involucra pensamiento critico, habilidad de la memoria, y
posiblemente creatividad. No necesariamente incrementa el contenido del
conocimiento pero lleva a construir hipotesis mas efectivas. La tarea requiere que
el aprendiz perciba y comprenda el problema, reformule el problema si es
necesario, desarrolle hipotesis acerca de las formas de encontrar soluciones,
pruebe las hipotesis (coleccione datos, encuentre soluciones directas e indirectas)
evalue y aplique las soluciones encontradas. El aprendiz debe, ademas relacionar

la solucién a una comprensidn mas general del aprendizaje.

1.8.- Paradigmas de aprendizaje

1.8.1.- Paradigma conductista

El aprendizaje debe ser activo y sus respuestas son fundamentalmente para que
ocurra el aprendizaje.

La frecuencia de la repeticion o de los ejercicios es importante para la adquisiciéon
de cualquier habilidad y garantiza la retencion.

Las respuestas correctas o deseables deben ser reforzadas y debemos dar
preferencia al reforzamiento positivo (éxito, recompensas y similares) en oposiciéon
al reforzamiento negativo (punicion o castigo, malogro o fracaso).

Con el fin de que el aprendizaje se torne o permanezca apropiado a una gran
amplitud de estimulos o por el contrario a un grupo mas estrecho de estimulos nos
valemos de la generalizacion y de la discriminacion, que sugieren una importancia

de la practica en contextos diversos.
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+ Los nuevos comportamientos son adquiridos por medio de la imitacion de modelos
con la ayuda de pistas a través del proceso de modelacion.

+ Las condiciones motivacionales son importantes.

+ El aprendizaje de discriminaciones dificiles y en situaciones sociales en las cuales
motivos irrelevantes pueden ser despertados, es inevitable la aparicion de
conflictos y frustraciones que necesitan ser resueltos, acomodados.

Sttats (1971), (citado por Roman y Diez 1999) afirma que el estudio de la
inteligencia no es sélo importante para profundizar en el aprendizaje del nifio, sino
también para la comprension de toda la conducta humana. Su teoria esta a medio
camino entre las anteriores y posteriores del conductismo social.

Critica las ideas de herencia y maduracion que predeterminan la inteligencia o la
personalidad. La disposiciéon para aprender no es sélo el resultado de la
maduracién organica sino de los repertorios conductuales basicos que se
aprenden y sobre todo, de un proceso humano llamado aprendizaje jerarquico
acumulativo. La inteligencia actua activando al individuo a responder a muchas
situaciones y asi aprender destrezas cognitivas mas avanzadas. Los repertorios
linguistico-cognitivos facilitaran los diversos tipos de aprendizajes. Los repertorios
conductuales basicos se aprenden al principio de la vida e incrementan la
adaptabilidad, precision y productividad de la conducta. Son los elementos basicos
que constituiran su ser humano y conformaran su personalidad.

Para Sttats y Burns (1981) (citado por Roman y Diez 1999) la inteligencia consta
de repertorios especificos y sistemas de destrezas, adquiridos por el aprendizaje.
Estas destrezas son cognitivas y linguisticas, sensomotoras y motivacionales-

emocionales.

1.8.2 Aprendizaje Significativo

El aprendizaje significativo surge como respuesta al aprendizaje sin sentido,
mecanico. Irreflexivo. El término aprendizaje significativo (AS) se refiere a aquel
contenido que posea un sentido légico para ser aprendido de modo que posea
ademas una estructura légica en su transmisién y adquisicion. AS se refiere a

aquel conocimiento que el alumno no solo aprende sino aprehende de forma

45



consciente que queda para conformar su cuerpo de conocimiento o0 universo
cultural.

“Aprender, en términos de esta teoria, es realizar el transito del sentido légico al
sentido psicolégico, hacer que un contenido intrinsicamente légico se haga

significativo para quien aprende” (Maldonado, 1999: 1)

El AS tiene un sentido psicolégico para Bruner, este sentido es siempre
idiosincrasico (mi sentido y significado) y prevalece sobre el sentido l6gico que
posee un significado mas universal, en el PDE las comprensiones y lo singular,
particular o idiosincrasico del sentido l6gico se negocia en la relacién social y se
llega a una comunidad de sentido, el sentido se hace genérico, se mejora el
entendimiento, las relaciones inter psicologicas. Se demuestra el caracter singular
y universal del conocimiento.

O sea el ser humano no es una maquina que recibe paquetes de softwears de
forma segmentada, el ser humano es un ser social que a través de los afos y
experiencias en su interrelacion en el seno familiar, en la escuela, en la
comunidad, en su vida en general ha acumulado y adquirido una serie de
experiencias psicolédgicas y cognitivas que conforman su afectividad y su cuerpo
de conocimientos de forma muy singular segun su propia personalidad. De
manera que cuando el estudiante esta aprendiendo un nuevo contenido se debe
tener en cuenta que ese nuevo contenido se impartira a seres humanos que
poseen; ademas de sentimientos, valores, principios, etc. Poseen un conocimiento
previo. Tanto linguistico, como de la disciplina que se imparte, o el tema en
cuestion; asi como generales del mundo. Y que ese contenido nuevo va a ser
analizado partiendo de su conocimiento previo e integrado a este a partir de la
dimension desarrolladora del PEA para ampliar su cuerpo de conocimientos.

Por tal motivo el profesor debe tener en cuenta las caracteristicas
psicopedagdgicas del estudiante y del grupo que imparte y a partir de la misma
planificar el PEA de forma que establezca un puente de acceso de lo conocido a lo
nuevo por conocer de forma que lo nuevo adquiera significado para el aprendiz.
Los conocimientos previos que posean un nivel superior de abstraccion,

generalizacion e inclusion los denomina Ausubel organizadores avanzados.
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Ausubel publica en 1963 su obra "Psicologia del aprendizaje verbal significativo".
Su teoria acufia el concepto de aprendizaje significativo para distinguirlo del
repetitivo o memoristico y sefiala el papel que juegan los conocimientos previos
del estudiante en la adquisicion de nuevas afirmaciones
Estima que aprender significa comprender y para ello es condicion indispensable
tener en cuenta lo que el estudiante ya sabe sobre aquello que se quiere ensefiar.
Propone la necesidad de disefiar para la accion docente lo que Illama
organizadores previos, una especie de puentes cognitivos, a partir de los cuales
los estudiantes puedan establecer relaciones significativas con los nuevos
contenidos. Defiende un modelo didactico de transmisién - recepcién significativa,
que supere las deficiencias del modelo tradicional, al tener en cuenta el punto de
partida de los estudiantes y la estructura y jerarquia de los conceptos.

Ausubel planteé que las tres condiciones necesarias para que se produzca un

aprendizaje significativo son:

+ Que los materiales de ensefianza estén estructurados légicamente con una
jerarquia conceptual, situandose en la parte superior los mas generales,
inclusivos y poco diferenciados.

+ Que se organice la ensefianza respetando la estructura psicolégica del
estudiante, es decir, sus conocimientos previos y sus estilos de aprendizaje.

+ Que los estudiantes estén motivados para aprender.

1.8.3 Paradigma constructivita

“Un paradigma constructivita es un modo particular de ver el mundo, de interpretar
la realidad, a partir de una determinada concepcion filosofica” (Maldonado, 1999)
Segun Guba y Lincoln (citado por Maldonado, 1999)". Un conjunto de creencias
de supuestos para guiar nuestras actividades y que no pueden ser probados
o refutados pero que de todas maneras representan las posiciones que
estamos dispuestos a adoptar y defender” (p2)

El paradigma constructivita asume el conocimiento como una construccion mental

resultante de la actividad cognoscitiva del sujeto que aprende.
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En los acercamientos de este tipo, dado que la atencion se centra en como
aprende el individuo mas que en qué, el aprendizaje no se ve como la
acumulacion de conocimientos sino como un conjunto de esquemas o estructuras
mentales en las que esta organizado el conocimiento.

Guba y Lincoln caracterizan este paradigma a partir del modo particular como se
responden las tres preguntas filoséficas siguientes:

¢, Qué es lo que puede ser conocido?

¢ Cual es la relacién del conocedor con lo conocido (o lo conocible)?

¢, Cémo conocemos?

La debilidad de este paradigma radica en maximizar la comprension e
interpretacion individual del sujeto-investigador sobre la realidad, negar la
posibilidad de que la realidad esta sujeta a leyes naturales fuera e
independientemente de la conciencia, en tratar de comprender los fenbmenos y no
de pretender explicar, predecir y controlarlos.

Es opuesto al paradigma positivista. Tiene sus raices inmediatas en la teoria de
Jean Piaget, denominada epistemologia genética, y sus raices remotas en el
fenomenalismo de Emmanuel Kant que afirma que la realidad se puede conocer

en si misma, solo pueden conocerse los fendmenos.

1.8.4 Paradigma socio-cultural

Esta teoria ha sido formulada por Vigotsky (1979,1980) y como tal es mas una
teoria de la socializacion que de la evaluacion. Se trata del aprendizaje de lo
humano y de las habilidades cognitivas. "El individuo aprende a ser hombre. Lo
gue la naturaleza le ha dado al nacer no basta para vivir en sociedad. Debe
adquirir ademas lo alcanzado en el curso del desarrollo histérico de la
sociedad”. (Leontiev, 1983)(Citado por Roman y Diez, 1999). El sujeto aprende
las cosas apropiandose de la experiencia socio-historica de la humanidad,
mediante la intercomunicacion con los demas seres humanos. Esta apropiacion

progresiva tiene lugar a través de la actividad Inter.-individual.
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El desarrollo humano se basa en dos procesos distintos y relacionados entre si: la
maduracién y el aprendizaje. La primera prepara y condiciona el segundo, pero el
aprendizaje estimula y potencia la maduracién.

Vigotsky (1979 citado por Roman Pérez, M. y Diez Lépez, E. 1999) afirma: "El
aprendizaje humano presupone una naturaleza social especifica y un
proceso mediante el cual los niflos acceden a la vida intelectual de aquellos
gue les rodean". La maduracion por si sola no es capaz de producir funciones
psicolégicas que implican el empleo de signos y simbolos. Estos son el resultado
de una interaccion social y ellos suponen necesariamente la presencia de los
demas. El desarrollo de las conductas superiores consiste propiamente en la
incorporacion e internalizacion de las pautas y herramientas sociales. El nifio vive
en grupos y estructuras sociales, aprende de los otros por medio de las relaciones
interpersonales.

La inteligencia es, en este sentido, un producto social. Las personas que rodean al
nifio no son sujetos pasivos en su desarrollo. Al conjunto de actividades que el
nifio es capaz de realizar con la ayuda y colaboracion de las personas que le
rodean se denomina desarrollo potencial. Vigotsky de una manera mas concreta,
lo denomina zona de desarrollo potencial o préximo” (ZDP).

El nivel de desarrollo potencial o zona de desarrollo potencial es producto del
aprendizaje social y es debido a los estimulos sociales del ambiente donde vive el
nifio. El nivel de desarrollo real (ZDR), es el conjunto de actividades que el nifio es
capaz de realizar por si mismo, sin la guia y ayuda de otras personas. El nivel de
desarrollo real indica lo ya alcanzado por el nifio, mientras el nivel de desarrollo
potencial supone las posibilidades a conseguir por el sujeto con la ayuda de los
demas.

Vigotsky (1979) citado por Roman y Diez 1999) afirma que la zona de desarrollo
potencial "no es otra cosa que la distancia entre el nivel de desarrollo actual,
determinado por la capacidad de resolver independientemente un problema
y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion del
mismo problema bajo la guia de un adulto o en colaboracion con otro

compariero mas capaz".
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El buen aprendizaje es so6lo aquel que precede al desarrollo. Como tal es
prospectivo y es orientado a facilitar el desarrollo de los procesos madurativos de
una manera mas plena y en algunos casos su posible adelantamiento. El
desarrollo, en este sentido, es la apropiaciéon e internalizacién de instrumentos
culturales facilitados por la interaccion. El desarrollo asi entendido no es pasivo,
retrospectivo, un acontecer necesario, sino activo, prospectivo y un acontecer
impulsado por los agentes de la socializacién y entre ellos la escuela. Es, por
tanto, facilitador de los procesos de aprendizaje, no solo de los simples
contenidos.

Los conductistas hablan de un modelo determinista, estimulo-respuesta (S-R)
negando la capacidad de reaccidon del organismo. Los neoconductistas subrayan
el modelo estimulo-organismo-respuesta. (S-O-R). El interaccionismo habla del
modelo estimulo-mediador-organismo-respuesta (S-H-O-R). Donde H seria el
mediador, el hombre adulto como mediador de aprendizajes y en la educacion el
profesor, que se interpone entre la estimulacién y el organismo, modificando la

respuesta.

1.8.5 Principios realzados por las teorias de la motivacion y la personalidad
(Pefa, 1999)

El aprendizaje debe ajustarse a las capacidades del aprendiz particularmente en lo
que se refiere a aprendices mas lentos, mas rapidos y a las capacidades
especializadas

El aprendiz necesita ser visto en relacion a las influencias que modelaron su
desarrollo post-natal ya que éstas son tan importantes como los factores
hereditarios y congénitos en la determinacion de las capacidades y los intereses.
El aprendizaje es culturalmente relativo, de modo que tanto la cultura mas amplia
0 mas estrecha a la que el aprendiz pertenece pueden afectar su aprendizaje.

El nivel de ansiedad de la persona puede determinar el efecto beneficioso o
perjudicial de ciertos tipos de estimulaciones para aprender. Aprendices con alta

ansiedad se desempefian mejor si no son informados de lo bueno o malo de su
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desempeino, mientras que aprendices con baja ansiedad trabajan mejor si los
interrumpimos con comentarios sobre su desempefio.

La misma situacion objetiva puede corresponder con motivos apropiados para un
aprendiz y no para otros.

La organizacidon de motivos y valores dentro de cada aprendiz es relevante y
ciertos propdsitos a largo plazo afectan actividades inmediatas o a corto plazo.

La atmdsfera grupal de aprendizaje (competencia, cooperacion, de autoritarismo o
democracia, aislamiento individual o identificacién con el grupo del que forma
parte etcétera) afecta la satisfaccion con el aprendizaje y los productos del

aprendizaje.

1.8.6 Principios realzados por las teorias cognitivas

Los aspectos preceptuales de las situaciones y materiales de aprendizaje son
condiciones importantes e indican la importancia de su estructuracion vy
presentacion de modo que los aspectos esenciales puedan ser captados por el
aprendiz.

La organizacién del conocimiento que influye en el aprendizaje y la direccion
desde lo simple a lo complejo, debe ser en verdad de totalidades simplificadas
para totalidades complejas.

El aprendizaje por comprension es mas permanente y transferible que el
aprendizaje por memorizacion sin comprensiéon o que el aprendizaje de formulas.
El feed back cognitivo confirma el conocimiento correcto y sirve para corregir los
errores en el aprendizaje.

La fijacion de metas o propdsitos por el aprendiz motiva el aprendizaje y los éxitos
o fracasos de este influyen en la especificacion de metas futuras.

Deben ser favorecidos tanto el pensamiento divergente que conduce soluciones
ingeniosas de problemas o a la creacion de nuevos productos valiosos, como el
pensamiento convergente que conduce respuestas lIégicamente correctas.

Los psicologos cognitivos han distinguido entre distintos tipos de conocimiento los

siguientes (Mayer, 198a, 1992):
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Conocimiento semantico: el conocimiento factual de una persona sobre el mundo,
incluyendo lo que Gagné (1974) llama informacion verbal. Algunos ejemplos
incluyen el conocimiento de la capital de California y el numero de lados que hay
en un cuadrado.

Conocimiento conceptual: la representacidon que una persona tiene de los
conceptos principales en un sistema. Algunos ejemplos incluyen ser capaz de
contestar a preguntas como: ; Cual es la diferencia entre la columna de unidades y
la columna de decenas en el algoritmo 39+457”.

Conocimiento esquematico: el conocimiento de una persona sobre tipos de
problemas, tales como ser capaz de distinguir entre problemas que requieren el
uso de una férmula del tipo tiempo-velocidad-distancia y aquellos que requieren
una formula para el calculo de intereses.

Conocimiento procedimental: el conocimiento de una persona sobre un algoritmo o
una lista de pasos que pueden ser usados en una situacion especifica, que Gagné
(1974) llama”habilidades intelectuales”. Un ejemplo puede ser la capacidad de
usar el procedimiento de una division larga para resolver un problema,
234,234/13=_. Otros ejemplos incluyen el ser capaz de clasificar objetos, como las
diferentes formas geométricas, en categorias o ser capaz de convertir una palabra
al plural usando la regla”anadir una-s”.

Conocimiento estratégico: la posesidon por parte de una persona de un
acercamiento general de cdmo aprender, recordar o resolver problemas,
incluyendo la observaciéon del progreso propio, usando una determinada
estrategia. Gagné (1974) se referia a este tipo de conocimiento como “estrategia
cognitiva”. Algunos ejemplos incluyen el ser capaz de disefiar y seguir un plan
para componer una redaccion o decidir una técnica para memorizar una lista de

definiciones.
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1.9 Paradigmas de aprendizaje desde la ensefianza de Lenguas extranjeras
1.9.1 El conductismo

Esta teoria ha estado en estrecha relacion con las diferentes corrientes linguisticas
desarrolladas hasta los anos sesenta. Sus maximos representantes fueron Watson
(1924) y Skinner (1957).

Esta ha sido la corriente psicoldgica que mas se ha discutido en cuanto al analisis
e interpretacion de los procesos de adquisicién de lenguas extranjeras. La misma
se funda menta en la metodologia experimental y estudia dos nociones
principales: los habitos y los errores.

Los conductistas explicaban los procesos de aprendizaje mediante la formula
estimulo +respuesta + refuerzo, lo que la hacia carente de consistencia
epistemoldgica. Se reducia a un mecanismo que no consideraba la riqueza de los
intercambios en el aula (Gimeno y Pérez Gémez, 1994 citado por Arcia, 2003). De
esta concepcion surgié la teoria de la formacion de habitos aplicable al
aprendizaje de lenguas y en la que la imitacion y el refuerzo eran los medios por
los que el alumno identificaba la asociacion estimulo-respuesta, que constituia loa
habitos en la lengua extranjera (ALE), explicaba por qué los alumnos cometen
errores. Este modelo propone una relacion directa entre el input y el output, siendo
el alumno visto como un ser pasivo.

La explicacion del fendmeno de los errores se hacia mediante la nocion de
transferencia: se planteaba que donde la LM y la LE comparten significados — pero
lo expresan en diferentes formas-, puede ocurrir el error en la LE, es decir, el
alumno transfiere la realizacion del mensaje de su lengua a la segunda. Cuando
existe coincidencia en las formas, y el significado se puede transmitir, el unico
aprendizaje que tiene lugar es el descubrimiento de que los medios de realizacion
son los mismos en ambas lenguas. La transferencia es negativa (interferencia)
cuando existe inhibicién preactiva, lo que lleva a que ocurran los errores como
resultado de las diferencias entre las dos lenguas y son, entonces evidencias de
no- aprendizaje.

El Analisis Contrastivo pasa por alto las condiciones en las cuales ocurre la

interferencia (Klein, 1986, citado por Arcia, 2003) pues existen variables no

53



linguisticas como el medio en el que ocurre la ALE y el nivel de desarrollo del
alumno. Cabe destacar, que desde el punto de vista pedagdgico, estos estudios
han contribuido a un cambio de actitud con respecto al papel del error en el
aprendizaje de lenguas. Mientras que el AC abogaba por la prevencion de la
ocurrencia de errores en las clases de lenguas, otros puntos de vista comprenden
el error como un aspecto positivo, es decir como un indicio de aprendizaje. Estas
concepciones han llevado a que los programas de ensefianza de lenguas hayan

incluido algunos de los principios del analisis contrastivo.

1.9.2 El enfoque Humanista del aprendizaje

Este enfoque fundamenta su teoria en la hipétesis de que para conocer al hombre
hay que conocer su mundo perceptivo, como él ve las cosas desde su angulo y
qué valor le da a los hechos. El mismo da importancia a la percepciéon y a la
conciencia como formas decisivas que rigen la conducta del hombre, a la
motivacion intrinseca y al aprendizaje cooperativo en el que la autoestima y el
desarrollo afectivo y personal de los alumnos juegan un papel fundamental en el
proceso de aprendizaje. Los estudios humanistas priorizan la educacién
individualizada y abierta. Dentro de sus representantes mas reconocidos se
destaca Roges (1969).

Este enfoque en el aprendizaje establece una estrecha relacion entre el desarrollo
cognitivo y el afectivo, por lo que propone tareas de aprendizaje relacionadas con
lo que pueda hacer el nifio; al mismo tiempo el maestro debe Intercambiar
comentarios que favorezcan el éxito de los alumnos. Con este enfoque han
aparecido programas de lenguas extranjeras que se caracterizan por unidades de
contenidos y horarios abiertos, que propicien la autonomia de los alumnos, el

aprendizaje activo y que enfaticen la creatividad y evaluaciones cooperativas.

1.9.3 El aprendizaje cognitivista
Este enfoque ve la adquisicion como un proceso de modificacién interna en el que
se producen cambios cuantitativos y cualitativos como resultado de la interaccion

entre la informacién que proviene del medio y el sujeto activo. Las teorias
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cognitivitas tienen su principal exponente en el constructivismo de Bruner (1966) y
Piaget (1969,1970). El constructivismo cubre un espectro amplio de teorias acerca
de la cognicidn, las que se basan en la hipétesis de que el conocimiento existe en
la mente como representacién interna de una realidad externa (Duffy and
Jonassen, 1992; citado por Arcia, 2003). Bajo esta tesis, el pensamiento
constituye una construccion personal de lo que rodea al sujeto en la realidad, en la
que el individuo desarrolla su conducta como resultado de lo que aprende. A este
constructivismo individual, representado por Papert (1988) sobre las bases de las
ideas de Piaget, se contrapone la nueva escuela del constructivismo social, en el
que se basan los trabajos mas recientes de Bruner (1990) y de Vigotsky (1978),
quienes desarrollan la idea de una perspectiva social de la cognicion, dando lugar
a la aparicion de nuevos paradigmas educativos en la ensefianza.

Piaget fundamenta su teoria genética en la hipotesis que plantea que el
pensamiento y el conocimiento del nifio se desarrollan a través de etapas por las
que el individuo transcurre a lo largo de su vida y explica el aprendizaje a traveés
de tres etapas en las que el conocimiento se produce mediante los procesos de
asimilacion y acomodacion del pensamiento, de acuerdo con las exigencias del
medio. Sin embargo este psicélogo no dejo claro como se adquieren los
conocimientos, pues se centrd6 mas en como se construyen las estructuras o
capacidades mentales que hacen posible el aprendizaje. Tampoco hace referencia
al papel del lenguaje en el desarrollo de la inteligencia, tema que fue mas
desarrollado por Ausubel, Novak, Vigotsky. Y Luria, quienes comprendieron el
lenguaje como mediador de los niveles superiores del desarrollo cognitivo (citados
por Arcia, 2003)

Ausubel, por su parte, propuso una hipétesis en la que explica el aprendizaje por
medio de la recepcion, o que implica proporcionar materiales bien seleccionados
organizados y acabados desacuerdo con el nivel de conocimientos de los
alumnos. Asi las estructuras del pensamiento se construyen por la obtencion
simultanea de los conceptos que pertenecen a un mismo fendmeno. En este
enfoque se fomenta la memorizaciéon y el verbalismo, sin tener en cuenta los

intereses y necesidades de los alumnos Bruner reacciona ante la memorizacion y
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verbalismo de Ausubel con un enfoque de aprendizaje por descubrimiento.
Algunos de sus principios son:

Lo que los nifios aprenden por si mismos es mas duradero.

La ensenanza por medio del descubrimiento constituye el procedimiento que
promueve el constructivismo.

El conocimiento a través del descubrimiento se obtiene mediante la manipulacion
concreta y conceptual y no a través de la exposicion de un experto.

El aprendizaje por descubrimiento pretende lograr la motivacion intrinseca, el
conflicto intelectual y la curiosidad.

Vigotsky proporcion6 a la teoria cognitivista el aprendizaje culturista, al afirmar que
la mente tiene un origen histérico cultural, es decir se desarrolla como producto del
escenario en que se desenvuelve el sujeto. Este psicologo se centra en el
contexto sociocultural del individuo, adoptando como metodologia de estudio el
analisis genético evolutivo. Desde su punto de vista, las formas superiores de la
actividad mental (razonar, memorizar) tienen su origen en la vida social. De la
misma manera, la accion humana, tanto individual como social, tiene lugar
mediado por el uso de herramientas y signos. El autor distingue por herramientas
las maquinas, los instrumentos y las técnicas, y dentro de los signos otorga un
papel fundamental al lenguaje. Dentro de las hipotesis de este autor se destaca,
por un lado, el otorgar gran importancia a la interaccion social para alcanzar el
desarrollo cognitivo y por otro lado y como uno de sus planteamientos mas
conocidos la nocion de zona de desarrollo proximo (ZDP). Otra de las cuestiones a
tener en cuenta dentro de sus aportes es la afirmacion y explicacion de la
existencia de dos etapas en las funciones psicologicas: en el ambito socia | (inter
psicoldgicas) y en el ambito individua (intrapsicolégicas).

Estas teorias han constituido pasos de avance considerables en los estudios de
los procesos de aprendizaje que tienen vigencia en nuestros dias en la ensefanza
de lenguas extranjeras, sobre todo en los enfoques comunicativos, en los que se
da gran importancia al caracter social del aprendizaje.

Dentro de las concepciones acerca del aprendizaje, el conductismo caracterizé un

largo periodo en la docencia de lenguas, cuando se pretendia que se Aprendiera
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por estimulos y se llegara al conocimiento mediante la repeticion. Sin embargo
han sido las concepciones posteriores las que han proporcionado mayores aportes
a la comprension de cédmo se aprenden las lenguas, tanto maternas como
extranjeras. En este sentido consideramos que el humanismo aporté principios
fundamentales, como son la practica participativa (experiencial) como aspecto
fundamental en el aprendizaje, asi como el significado de las tareas para los
alumnos, es decir las necesidades de aprendizaje como aspecto motivacional. A
partir de estos principios el profesor comenz6 a verse en otro papel, mas como
colaborador y guia que como centro de la actividad. Pudiéramos, por tanto,
otorgarle a la teoria humanista el sentido de la clase centrada en los alumnos que
ha caracterizado los enfoques comunicativos.

Los puntos de vista humanistas han sido retomados y perfeccionados por las
concepciones cognitivitas, las que consideramos como las mas completas, y
dentro de esas los aportes de Piaget y de Vigotsky han sido relevantes para los
disefios de programas con enfoque comunicativo, en los que se da gran
importancia tanto al individuo como al grupo y al contexto, asi como a los aspectos
sociales y psicolégicos que intervienen en el aprendizaje. A partir de estos
enfoques aparecen, en la ensefanza de lenguas, los términos cooperacion,
colaboracion y socializacion, entre otros, los que son considerados como
indispensables para el desarrollo de la competencia comunicativa en lenguas

extranjeras.

1.10 El aprendizaje de Lenguas Extranjeras

El proceso de ensefianza aprendizaje de una lengua extranjera ha variado a lo
largo de la historia, sus objetivos han respondido a las necesidades y condiciones
de cada época, en el caso especifico del inglés, en la bibliografia se habla de su
ensefanza como lengua extranjera y con fines especificos.

En el caso particular de la Educacion Superior se hace referencia a dos grandes
sistemas: el proceso de ensefanza-aprendizaje del idioma destinado a
estudiantes que tendran como profesion la ensefianza del inglés, la traduccion, la

interpretacion o la investigacion linguistica (fildlogos) y el dirigido a estudiantes de
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diferentes especialidades que utilizan el inglés como medio de actualizacion y
comunicacion en su vida profesional, que en Europa del Este se le denomina
inglés para no fildlogos, (Vishniakova, 1982; Zhuravliova y Zinovieva, 1984;
Laptevoi, 1985; Dieviataikina et. al., 1984); mientras que en Europa Occidental y
en América se le denomina ensefianza de lenguas con fines especificos
(Schleppegrell y Bowman, 1986; Hutchinson, 1987; Castillo, 1998; Susoiev, 2000;
Diaz, 2000) (citados por Almanza, 2001). Esta ultima posicion es la asumida por el
autor de esta tesis.

Entre ambas formas de ensefianza del inglés existen marcadas diferencias, una
de las mas relevantes se centra en que los objetivos e intereses de los estudiantes
al enfrentarse a las asignaturas son completamente diferentes. Hay autores, como
es el caso de Schleppegrell y Bowman, (1990) que plantean que el Inglés con
Fines Especificos esta dirigido a estudiantes adultos, que ya han tenido una
familiarizacion con el inglés y que han decidido estudiar el idioma para comunicar
un grupo de habilidades profesionales y desarrollar funciones relacionadas con su
especialidad. Consideran que el Inglés con Fines Especificos es un enfoque para
la ensefianza y no un producto, haciendo énfasis en que las necesidades de los
estudiantes y sus decisiones sobre lo que realmente debe aprender, determinan el
contenido del proceso de ensefanza.

Almanza (2001) considera que en las universidades cubanas el proceso de
ensefanza aprendizaje del inglés se hace generalmente con Fines Especificos y
que se tiene como objetivo aprender el idioma para el desarrollo de las
habilidades, que les permita tener una comunicacion oral y/o escrita, o la
interpretaciéon y comprension de textos afines a la especialidad o profesion que
cursan, que los programas de estudios de estos estan elaborados sobre los
objetivos y las necesidades reales de los estudiantes. La ensefianza no se centra
en la instruccion de la gramatica y sus estructuras, sino que se enfatiza en el
desarrollo del idioma dentro de un contexto especifico, en este caso dentro del
contexto en que se esta formando el profesional.

Otra de las diferencias que se puede sefalar es que los objetivos a lograr en

ambas formas difieren completamente, dado porque los estudiantes del Inglés
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como Idioma Extranjero (fil6logos) tienen como centro el dominio de las
habilidades basicas del idioma sin distincion entre ellas, mientras que en el Inglés
con Fines Especificos, segun la carrera que cursa el estudiante, tiene como
objetivo de salida el desarrollo de la expresion oral o de lectura indistintamente.
Generalmente en las carreras que se cursan en las universidades cubanas la
habilidad a lograr esta estrechamente relacionada con la lectura.

Las clases de IFE utilizan temas relacionados con las asignaturas basicas de los
estudiantes, lo que los motiva favorablemente, pues ven la posibilidad de
enriquecer sus conocimientos accediendo a diferentes informaciones en esta
lengua.

Todo lo anterior permite afirmar que el proceso de ensefianza aprendizaje del
inglés con fines especificos, esta dirigido a la ensefianza del idioma en relacion
con el contexto de actuacion del futuro profesional, que debe responder a las
necesidades del estudiante y se vincula fundamentalmente al desarrollo de las
habilidades de expresidén oral y lectura, la gramatica y la estructura del idioma

estan en funciéon de estas.

1.11 Métodos de ensefianza del idioma inglés
En la ensefianza del inglés se han utilizado diferentes métodos que han
respondido en cada momento a las necesidades surgidas bajo la influencia

convergente de factores historicos, sociales, politicos y cientificos-técnicos.

Se ha dicho en muchas ocasiones (Brumfit y Johnson, 1981 citado por Antich de
Ledn, 1986) que la historia de la ensefanza de idiomas extranjeros se ha
caracterizado por un paralelo muy marcado con el desarrollo de la linguistica y de
los cambios ocurridos en la formacion y consolidacién de esta ciencia, los cuales
han determinado, a su vez, las distintas formas que ha adquirido la ensefianza de
idiomas extranjeros.

En Cuba, la ensefianza del idioma inglés ha estado influenciada por mucho de los
métodos que aqui enumeramos, aunque contextualizados a partir de las
condiciones sociales, culturales, econdmicas y politicos de caracter local (Irizar,
1996 citado por Almanza, 2001) .
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F F F

Han surgido por tanto métodos tales como el de:

Gramatica-Traduccion.

El Método de Lectura.

Los Métodos Practicos.

El Método Fonético.

El Método Psicologico

El Método Natural.

El Método Directo.

El Método Audio-oral.

El Método Audio-visual.

Método Practico-Consciente. Es el método mas utilizado en Cuba, por tal razén se
explican sus caracteristicas. Surge en la ex Union Soviética. Se plantea objetivos
practicos, educativos y culturales y se propone desarrollar las cuatro habilidades
basicas del idioma y se sustenta en la comprension como componente basico de
cada una. Se basa en un enfoque cientifico de la determinacion del contenido que
plantea la utilizacion de la lengua como vehiculo principal y punto de partida de la
ensefianza, en el empleo de procedimientos activos, con amplio apoyo en los
medios de ensefianza, la determinacidn precisa de secuencia en que deben
formarse las habilidades a saber.

Los alumnos deben recibir informacion respecto a los fendbmenos linguisticos que
van a estudiar, cada fendbmeno linguistico debe ejercitarse lo suficiente para fijarlo
en la memoria y formar los habitos necesarios para utilizarlo y se debe realizar una
cantidad considerable de ejercicios significativos que obliguen a los alumnos a
participar activamente en el proceso de comunicacion.

Este método propicia el aumento constante del tiempo dedicado a la actividad
para que cada alumno se ejercite en cada uno de los cuatro aspectos de la
actividad verbal.

El trabajo con estos métodos genera limitaciones, por ejemplo, se debe dedicar
como minimo hasta dos afios para lograr la comunicacién elemental en el idioma
que se estudia, los alumnos fundamentalmente adquieren conocimientos

gramaticales, sus objetivos son muy generales e imprecisos. El alumno no es el
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centro del proceso, por tanto el vocabulario, los temas, las situaciones y los
contenidos no cumplen con las expectativas de los estudiantes, existe
desvinculacién entre los objetivos de los cursos y los intereses de los estudiantes,
de ahi que carezcan de motivacion y por ende a los estudiantes se les dificulta
utilizar el idioma en situaciones concretas de comunicacion.
Los profesores se enmarcan en patrones metodolégicos fijos, rigidos vy
tradicionales, sin tener en cuenta la creatividad, asumiendo una actitud autoritaria
sin tener en consideracion las necesidades e intereses de los estudiantes.
Existen otros métodos de ensefianza de idiomas entre los que se encuentran: El
llamado Enfoque Comunicativo. Es importante resaltar que el término enfoque, en
este caso no esta usado con el significado que en este trabajo se ha expuesto; el
llamarle asi a este método ha provocado confusiones en el uso de este término.
Este método tiene entre sus caracteristicas el hecho de enfatizar el uso del idioma
que se estudia; por lo que presta atencidon al contexto social donde las funciones
comunicativas tienen lugar.
Se trabajan las cuatros habilidades basicas desde el inicio de las actividades
docentes, dandole mayor prioridad a los intereses y necesidades de los
estudiantes. Se traza como objetivo el de ser entendido cuando se conversa, sin
llegar a hablar como un nativo.
La interaccion entre hablantes y escuchas, lectores y escritores esta en la raiz de
todas las actividades, por lo que se trabaja en pareja o grupos para los juegos de
roles, compartir informaciones o resolver problemas. Se realizan ejercicios con
materiales auténticos y por ultimo es necesario sefialar que los estudiantes tienen
que practicar el idioma en situaciones reales donde sea posible.

= Respuesta Fisica Total. Es un método elaborado alrededor de la
coordinacion del habla y la accidn. Intenta ensefar el idioma a través de la
actividad fisica. Las habilidades basicas se imparten en el orden natural de
adquisicién: audicion, habla, lectura y escritura.
Plantea la adquisicion del idioma a través de un proceso inconsciente. El

significado se imparte a través de la mimica, el dibujo, etc.
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Se permite en ocasiones el uso de la lengua materna y presta gran atencion a
disminuir las ansiedades de los alumnos

Competency-Based Approach. Este método se aplica en los Estados Unidos para
ayudar a los inmigrantes y refugiados aprender inglés; por lo que desarrolla el
idioma a través de la copia de las acciones de la vida.

Plantea que para que un aprendizaje sea efectivo, el adulto tiene que conocer que
lo que ellos aprenden mejora sus vidas. Las habilidades del idioma, la gramatica y
el vocabulario estan en secuencia segun las necesidades del estudiante. La
traduccion solo se usa si es necesario para la comunicacion.

Se apoya en el contexto lo mas posible para que se comprenda mejor el
significado del mensaje, utiliza materiales auténticos, basa sus actividades en la
interaccion y se trabaja en pareja y en grupos para generar comunicacion vy
solucion de problemas.

Silent Way. En este método los alumnos son responsables activos de su propio
aprendizaje, deben descubrir las reglas del idioma que estudian para entenderlo y
usarlo. El profesor debe hablar lo menos posible y el estudiante lo mas que pueda.
No se ve el aprendizaje del idioma como un proceso de formacion de habitos. Los
errores son partes del proceso y el profesor no debe interferir en ese proceso
corrigiendo los errores de los estudiantes.

Se ensefa las cuatros habilidades del idioma desde un inicio, aunque la lectura y
escritura siguen lo que se ha producido oralmente. Se utilizan tablas especiales
para ensefiar la pronunciacion.

Community Language Learning. Su objetivo es involucrar la personalidad completa
del estudiante, por lo que le otorga el mismo peso al bienestar afectivo como
intelectual.

El papel del profesor es el de ser consejero, dar la asistencia y el apoyo a los
estudiantes los que segun esta concepcion son los clientes. El profesor debe
entender el temor y vulnerabilidad de los estudiantes en su lucha durante el
aprendizaje. Todo ello permite afirmar que las relaciones profesor-alumno y

alumno-alumno tienen una gran importancia.
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Se presta atencion inicialmente a la audicién y al habla, las reglas de la gramatica
se explican y se traduce con el objetivo de bajar la ansiedad de los estudiantes. Se
requiere grupos pequefios para la puesta en practica del método y buen
adiestramiento del profesor.

Existen otros métodos llamados métodos acelerados que se fundamenta en
determinadas técnicas psicologicas, entre ellos podemos citar a:

Hipnopedia, ritmopedia, relaxopedia, sofrologia, sugestocibernética y Ila
sugestopedia. En sentido general todos estos métodos se caracterizan por ser
fundamentalmente experimentales, por lo que necesitan condiciones especiales
para su utilizacioén, en algunos casos se aprenden solo palabras fuera del contexto
comunicativo, no se tienen en cuenta los intereses y necesidades de los
estudiantes, se basan fundamentalmente en determinados mecanismos
psicolégicos de la personalidad que, por tanto, dependen de la individualidad de
cada sujeto lo que hace muy dificil el trabajo en grupos.

La Sugestopedia.

Este método ha sido investigado y aplicado con profundidad en el Instituto de
Sugestologia de Sofia, Bulgaria. Por su impacto social no sélo se ha aplicado en la
ensefianza de idiomas, sino también en otras ramas del saber en otros paises

como Francia, Alemania, la ex Unidn Soviética, entre otros.

El término sugestopedia esta formado por la particula “sugesto’relacionada con el
verbo latin suggero, suggesi, suggestum, pasar por debajo, sugerir. La particula
“paedy’esta relacionada con la pedagogia, (Lozanov, 1978). En este sentido se
entiende la sugestopedia como la educacion e instruccion fundamentadas en las
leyes y los principios de la sugestion. En todo acto educativo e incluso, en
cualquier interaccion humana, esta presente la sugestion, aunque de manera
incontrolada. En la practica de la Sugestopedia se le da un valor prominente a una
sugestion organizada y con propésito.

En este particular, Lozanov destaca que la sugestiéon no debe entenderse “en el
sentido limitante, reductor, condicionador y manipulador sino en el sentido del

significado en inglés de la palabra “suggestion”. ofrecer, proponer, es decir,
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ofrecerle a la personalidad una amplia seleccion, como lo hace la naturaleza’
(Lazanov, 74: 1).
Este método se ha puesto en practica en nuestra universidad a través de la
alternativa metodolégica para una ensefianza participativa de la Lengua Inglesa de
Almanza (2001).

1.12 El proceso de ensefianza-aprendizaje de la escritura

Desde nuestro nacimiento y aun antes del mismo sentimos el mundo a través de
nuestros érganos de los sentidos (la vista, el olfato, el tacto, el gusto y el oido).

Este ultimo es el que hace posible nuestro primer contacto con las palabras y el
lenguaje, por lo que primero escuchamos y después hablamos. Estos procesos
(escuchar y hablar) requieren de la interaccion humana pero son procesos naturales en
nuestras vidas mientras que leer y escribir demandan un proceso del pensamiento
cuidadoso asi como una especial dedicacion.

Toda persona normal aprende a hablar pero sélo la que sabe leer y escribir es
considerada alfabetizada.

El estudio de la Psicolinguistica y nuevas teorias acerca del proceso comunicativo en los
ultimos anos ha influenciado en la forma en que profesores e investigadores ven la
escritura.

La escritura se ve como un proceso de composicion. No es soélo un producto o resultado.
Se entiende como el resultado de un proceso de pensamiento donde aunque el objetivo
sea el producto, debemos centrar nuestra atencidén en el proceso, debemos ensefiar a
nuestros estudiantes los pasos, aspectos y estrategias que deben seguir para alcanzar
un producto final con calidad.

Es muy necesario ademas, ensenar a nuestros estudiantes estrategias cognitivas y meta
cognitivas que le permitan desarrollar un proceso mas facil y eficiente.

Aprender a escribir supone aprender a “entenderse’mejor a uno mismo, a los demas y
también al mundo. Cuanto mas exitoso sea este proceso, tanto mas alta sera su
autoestima y su motivacion para “ponerse en accion”, para escribir en este caso.

Por esto es muy importante que las actividades escritas que se planteen en el aula

tengan sentido para los estudiantes, que las consideren “necesarias”. Y por eso
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deben entender que tan necesarias son las actividades centradas en posibilitar el
dominio de ciertas estructuras sintacticas o el aumento del vocabulario de una LE
como aquellas otras que se plantean de forma que los alumnos tengan que resolver
cosas haciendo uso de sus conocimientos y con una mayor libertad para la
"creacidon”y “recreacion de contenidos mas 0 menos propios.

El proceso de escritura tiene la posibilidad de ser un proceso de planeacién, reescritura,
y de revision cuantas ve