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1. INTRODUCCION

La implantacion del nuevo paradigma educativo esta abriéndose poco a
poco, y los cambios se acercan a su fin para convertirse ya en algo
estructurado e institucionalizado dentro del marco escolar. Es cierto que esta
reforma estd generando controversias tanto en su delimitacion conceptual
como en la forma de abordar la educacion por competencias, como pretendo
describir a lo largo del primer capitulo.

En el Sistema Educativo Espafiol, el término competencia aparece por
primera vez en la reforma de la Formacién Profesional que regul6 la LOGSE en
1990. Se hablaba de “competencias basicas profesionales”, y comprendian la
adaptacion de las ensefianzas profesionales a las nuevas demandas del
mundo laboral. Se definian como el conjunto de conocimientos, destrezas,
habilidades..., necesarias para desempefar un conjunto de profesiones afines
o familia profesional. Este origen del término ha llevado a una interpretacion
“economicista” de la cuestidén (Quirdés 2007, en Marchena 2008), considerando
la educacion en sus niveles obligatorios al servicio de los intereses del mercado
laboral. Sin embargo es algo mas complicado y con un recorrido mas largo.

Durante el primer capitulo analizaremos las causas que han llevado a la
implementacion de un sistema educativo por competencias. Sin embargo,
podemos adelantar que una de las principales razones del cambio, viene
determinada por la necesidad de sustituir una formacién altamente
descontextualizada y alejada de las situaciones reales de aprendizaje por otra
mas flexible que permita a la persona gestionar su capacidad para responder a
determinadas situaciones dificiles de manera eficaz. Esta capacidad de
respuesta es lo que denominamos “competencia”.

La OCDE, a través del Proyecto de Definicibn y Seleccion de
Competencias (a partir de ahora, DeSeCo) realizé un estudio (1996- 2006) para
determinar las competencias clave (o basicas) con las que lograr un desarrollo
integral del alumnado. Del analisis de dicho estudio, Alvarez, Pérez y Suarez
(2008: 22) establecen tres categorias de competencias clave:
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Categorias Descriptores

Capacidad para defender y afirmar sus derechos, sus
intereses, sus responsabilidades, sus limites y sus
Actuar de ) necesidades.

manera autonoma | capacidad para concebir y realizar proyectos de vida y
proyectos personales.

Capacidad de actuar en el conjunto de la situacion (el
gran contexto)

Utilizar Capacidad de uso del lenguaje, los simbolos y los textos
herramientas de modo interactivo.
de manera Capacidad de utilizar el saber y la informacion de
interactiva manera interactiva.

Capacidad de uso de las TIC
Funcionar en Capacidad de mantener buenas relaciones con los
grupos demas.
socialmente Capacidad de cooperacion.
heterogéneos Capacidad de gestionar y resolver conflictos

Tabla 1. Categorias de competencias clave

Para la Unién Europea la principal motivacion para la introducciéon de la
formacion por competencias se encontraba en la ambiciosa pretension de
lograr unos minimos comunes en los sistemas educativos de los paises
miembros, para conseguir asi una potencia econdémica capaz de competir en la
economia mundial, ademéas de homologar titulos y profesiones, y facilitar asi, la
movilidad de la sociedad europea. En marzo de 2000, en el Consejo Europeo
de Lisboa, se propuso el objetivo de que, antes de que finalizara el afio 2010, la
Union Europea tenia que convertirse en “la economia basada en el
conocimiento mas competitiva y dinamica del mundo, capaz de crecer
econémicamente de manera sostenible con mas y mejores empleos y con
mayor cohesidén social”. Requisito indispensable para tan importante reto,
consistia en que ademas de una transformacion de la economia, debia
instaurarse un proceso de modernizacion del bienestar social y de los sistemas
educativos. Dentro de este contexto, se hacia necesario el establecimiento de
un marco comun para la definicion de las nuevas destrezas basicas que se

necesitan para adquirir un aprendizaje para toda la vida por lo que, en 2001, el
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Consejo elabor6 una serie de objetivos a conseguir antes de 2010, dentro del
llamado programa Educacion y Formacion 2010, en donde se hacia hincapié
en que los sistemas educativos de los paises miembros debian asegurar que
sus estudiantes adquirieran, al acabar la Secundaria Obligatoria, el
conocimiento y las competencias que necesitan para desenvolverse de una
manera responsable en la Europa del siglo XXI.

Es en noviembre de 2004, cuando la Union Europea, a propuesta del
Programa “Educacién y Formacién 2010” publica un documento en el que se
seflalan las ocho competencias que consideran clave, con sus
correspondientes conocimientos, destrezas y actitudes. Estas, serian:

1. Comunicacion en lengua materna.

2. Comunicacion en lenguas extranjeras.

3. Competencia matematica y competencias basicas en ciencia y
tecnologia.
Competencia digital.
Competencias sociales y civicas.

Sentido de la iniciativa y espiritu de empresa.

N oo g A

Conciencia y expresion culturales.

En este marco, el Estado Espafiol a través de la LOE (2006) plantea un
sistema educativo en consonancia con los objetivos de la Unién Europea para
el 2010, entendiéndola como un proceso para toda la vida, en la que incluye la
educacién por competencias (adaptadas de las recogidas por la Unién Europea
a nuestra realidad social y educativa) entre los componentes del curriculo.

A lo largo del siguiente trabajo, trataremos de abordar y analizar de forma
exhaustiva las razones de los cambios que se han producido en nuestro
Sistema escolar, vistos desde un prisma educativo mas que politico -
econdémico. Estableceremos una descripcion clara y concisa de lo que supone
la educacion por competencias, su tan dificil delimitacidon conceptual y todos los
ambitos que abarca esta nueva forma de entender los procesos de aprendizaje
ensefianza. Para todo ello, es indispensable contextualizar primero la

necesidad de los cambios acontecidos. Como afirma Castells (1998), no nos
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encontramos en una época de cambio, sino en un cambio de época.

2. CONTEXTO SOCIAL DE LA FORMACION POR COMPETENCIAS

“No se cambia el mundo sin tener en cuenta
como es, quienes estan en él y como lo viven”
(Gimeno, 2008: 9)

Consideramos que entre los andlisis que debemos hacer para
fundamentar adecuadamente nuestra investigacion debe estar en primer lugar
el concerniente a los motivos socioeducativos, que justifican el cambio e
implantacion de un nuevo paradigma de formacion.

Desde la LOGSE, en 1990, hasta la LOE (2006) con su nuevo paradigma
educativo, el contexto social y cultural ha cambiado de una forma vertiginosa a
nivel mundial. En Marco, B (2009), se sefialan como principales protagonistas
de estos cambios, las migraciones masivas, la globalizacién y la influencia de
las redes informaticas y telematicas.

En cuanto a la globalizacion, si bien el término no es del todo reciente, si
lo es el hecho de que los niveles de interconectividad entre personas hayan
crecido de manera extraordinaria, dando lugar a un llamado fenémeno
espacial. Supone, entre otras cosas, que las actividades diarias estan
influenciadas por lo que ocurre en otras partes del mundo y que las practicas y
decisiones que lleven a cabo los grupos o comunidades locales, tienen una
importante influencia global. Los ambitos de influencia de este fenbmeno, son
la economia, la politica, la tecnologia, lo militar, lo legal, lo cultural y
medioambiental (Held, 1992).

En lo referente a las migraciones, tampoco son un fenébmeno nuevo. La
novedad en todo caso esta, en primer lugar, en su caracter diverso en
comparacion con épocas anteriores, y en segundo lugar, en su relevancia en la
conformacion de las sociedades actuales. Junto al hecho migratorio, se vincula
el de otro concepto: ciudadania, “construida desde la diversidad étnica y el
reconocimiento de la diferencia como fuente de enriquecimiento personal y

sociocultural” (Buendia, Gonzalez, Pozo y Sanchez, 2004: 136).
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Ambos conceptos, migracién y ciudadania, guardan una estrecha
relacion con la gran ambicién europea de llegar a la cohesidn social, entendida
ésta como el grado de acuerdo de los miembros de un grupo social en la
percepcion de pertenencia a un proyecto o situaciéon comun.

Consideramos también, que no podemos cerrar este primer analisis sin
comprender que esta educacion se desarrolla en una sociedad caracterizada
por la informacion y la comunicacion. En este sentido, Pérez Gomez (en
Gimeno et al.,, 2008) afirma que las personas de la sociedad actual se
enfrentan a un panorama incierto, complejo y fluido cuyo problema principal no
se encuentra ya en la cantidad de informacién que se recibe, desde multiples y
variadas fuentes, sino en la calidad de la misma. Es tarea de la escuela,
fomentar capacidades para interpretarla y criticarla; discriminar los mensajes
contradictorios, procesarla, seleccionarla, organizarla y transformarla en
conocimientos, asi como también saber aplicarla a los diferentes contextos o
situaciones con los que se puedan encontrar en la vida diaria.

La escuela tradicional tiene su origen en el sistema educativo universal de
la revolucién francesa, que nacié con el objetivo de transmitir informacién para
acumularla ya que en ese momento no se disponia de otro medio para
obtenerla. Hoy en dia, carece de sentido proveer listas interminables de
contenidos cuando lo realmente importante es preparar al alumnado para que
sepa seleccionar, procesar y analizar toda la informacién que recibe.

Para Elboj, Puigdellivol, Soler y Valls (2004), seria recomendable
modificar, no solo los contenidos educativos, sino sobre todo las formas de
adquirirlos. Con la finalidad de llegar asi, a competencias de iniciativa,
cooperacion, trabajo en grupo, formacién mutua, evaluacién, comunicacion,
solucion de problemas, adopcion de decisiones, obtencion y utilizacion de
informacion, planificacion, capacidad de aprendizaje y actitudes multiculturales.

La educacion basica tendria que cambiar su naturaleza para conseguir
gue todos los nifos y nifas adquieran nuevas competencias para
desenvolverse sin riesgo en la tan complicada sociedad del siglo XXI. “Las
dinamicas escolares, las metodologias y la propia pedagogia tienen que

adaptarse a las nuevas necesidades informacionales que no son otras que las
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que priorizamos para nosotros mismos” (Elboj; Puigdellivol; Soler y Valls, 2004:
19).

Por dltimo, seria utdpico pensar, que en el contexto social que hemos
pretendido caracterizar, la Gnica institucion con responsabilidad para el
desarrollo del alumnado sea la escuela; y seria ademas, bastante ingenuo,
afirmar que los centros escolares por si solos, pueden guiar al alumnado para
desenvolverse de forma eficaz en la sociedad que les ha tocado vivir.

Precisamente, porque los centros de interés han cambiado y quizéa tienen
mas influencia que nunca (redes sociales como Facebook, tuenti...) no se
puede ni se debe delegar solo a la escuela todo el peso de tan dificil reto pues
los aprendizajes ya no se pueden limitar Gnicamente a lo recibido en las aulas.
Toman cada vez mas fuerza en su adquisicion, los entornos con su variada
complejidad en los que el alumnado se desarrolla y en los que tendra que
aplicar las competencias adquiridas.

Cada uno de los diferentes contextos en los que se desenvuelven
nuestros alumnos y alumnas (familiar, social, escolar...) le plantean
aprendizajes especificos, por lo que deben ser comprendidos en el proyecto
educativo respetando asi la coherencia que la sociedad le demanda al Sistema

Educativo.

3. LA EDUCACION POR COMPETENCIAS

La educacion por competencias se configura como un paradigma
educativo idoneo para preparar a nuestro alumnado a convivir y desarrollarse
como ciudadano en una sociedad complicada, diversa, cambiante y en
definitiva un poco incierta. Las competencias a desarrollar han sido propuestas
por las administraciones educativas (autondémicas, estatales y europeas)
cuidadosamente seleccionadas a partir del analisis, estudio y reflexion del
contexto actual y respondiendo ademas a las finalidades que se pretenden con

la implantacién del nuevo sistema educativo.

3.1.Finalidades
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Para responder a las demandas que el contexto social en el que vivimos
nos plantea la nueva reforma del Sistema Educativo nace con la finalidad de
“proporcionar a todos los nifios y nifias una educacién que permita alcanzar su
desarrollo personal y su propio bienestar, adquirir las habilidades culturales
basicas (...) asi como desarrollar habilidades sociales, habitos de trabajo y
estudio, el sentido artistico y la afectividad” (Articulo 2 del RD 1513/2006 de 7
de diciembre).

Se pretende el desarrollo integral de nuestras alumnas y alumnos a lo
largo no solo de su historia escolar sino para toda la vida y para todos los
escenarios posibles (social, familiar, laboral...) de forma que pueda
desenvolverse de forma eficaz, responsable y feliz en todos estos ambitos.

Sin embargo esta ambicion no es algo nuevo ni actual. La Declaracién
Universal de los Derechos Humanos (ONU, 1948) en su articulo 26.2 ya

proclamaba:

‘La educacion debe tender al pleno desarrollo de la
personalidad humana y al refuerzo del respeto de los
Derechos Humanos y de las libertades fundamentales. Debe
favorecer la comprension, la tolerancia y la amistad entre
todas las naciones y todos los grupos religiosos, y la difusién
de las actividades de las Naciones Unidas para el

mantenimiento de la paz”.

Esta misma intencibn nos la podemos encontrar en la Constitucion
Espafiola (1978) que en el articulo 27.1, establece: “la educacion tendra por
objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana en el respeto a los
principios democraticos de convivencia y libertades fundamentales”.

La Convencion de los Derechos del Nifio (UNICEF, 1989), en su articulo

29, define como uno de los fines de la educacion:

“Inculcar al nifio el respeto de los derechos humanos vy las
libertades fundamentales y de los propdsitos consagrados en

la Carta de las Naciones Unidas, asi como prepararlos para
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asumir una vida responsable en una sociedad libre, con
espiritu de comprension de paz, tolerancia, igualdad de sexos
y amistad entre todos los pueblos, grupos étnicos, nacionales

y religiosos y personas de origen indigena”.

Y por ultimo, aunque podriamos seguir enumerando documentos donde
se desarrolla la misma idea, no podemos olvidar el renombrado informe Delors
(UNESCO de 1996), en donde se determina que: “la finalidad principal de la
educacion es el pleno desarrollo del ser humano en su dimension social. Se
define como vehiculo de las culturas y los valores, como construccién de un
espacio de socializacién y como crisol de un proyecto comun”.

Parece haber un consenso bastante generalizado de que la finalidad de la
educacion debe ser permitir el desarrollo de todas las capacidades del ser
humano.

Sin embargo, todas estas buenas intenciones no han llegado a
materializarse en la mayoria de las ocasiones. Como sefialan Zabala y Arnau
(2007), es dificil encontrar voces contrarias sobre este tema, pero tal grado de
acuerdo en los principios tedricos, queda desmarcado a la hora de llevarlo a la
practica, tanto en el desarrollo del curriculo, como en los objetivos educativos,
en las areas curriculares, en los contenidos de aprendizaje y por supuesto, en

los criterios de evaluacion.

“El resultado de décadas de una escuela propedéutica y
selectiva, ha provocado una practica docente en la que la
formacion integral y la educacién para la vida se reducen, en
todo caso, a una formacion integral académica y a un formar
para la vida, como no, académica (Zabala y Arnau, 2007:
66)”.

Por otra parte, es importante admitir que la escuela ha perdido la
hegemonia en el proceso de ensefanza-aprendizaje del alumnado, que ha
tenido a lo largo de su historia. Hoy dia, como hemos descrito anteriormente,
se le demanda a la escuela el dificil reto de actuar ante la llamada sociedad de

la informacion. Existen multiples fuentes informativas con un relativo facil
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acceso, lo que no quiere decir que eso sea garantia de aprendizaje sistematico,
debido a la variedad de la misma y a las diversas contradicciones que ofrece.
Es por tanto la escuela la Unica que organiza y selecciona las informaciones y
adquiere criterios de valor y fundamentalidad (Sarramona, 2004).

Ante estos nuevos agentes educativos el sistema escolar debe preparar al
alumnado, entre otros muchos aspectos que desarrollaremos méas adelante, no
s6lo para seleccionar las informaciones que reciben desde los diferentes
medios sociales, sino también para actuar de forma critica respecto a las
mismas.

Ahora bien, tras el analisis de los fines de la educacion, cabe
preguntarnos: ¢Era necesario establecer una reforma escolar basada en la
educacién por competencias para lograr el desarrollo integral de nuestro
alumnado?, ¢Puede realmente esta nueva concepcion educativa lograr tal
ambicioso fin?, ¢ Como se lleva a cabo? No se trata de exponer en este trabajo
las razones politicas o sociales que han inducido a este cambio sino de
establecer los fundamentos tedricos- cientificos en los que se sustenta la
educacion por competencias, para comprender mejor la necesidad de una

reforma educativa de tales caracteristicas.

3.2. Fundamentos de la Formacion por competencias

Basandonos en las aportaciones de Escamilla (2008) vamos a desarrollar
las razones sociales, psicologicas, epistemoldgicas y pedagogicas que han
llevado a la implantacion de un sistema educativo por competencias.

En lo referente a la fundamentacion social, ya hemos apuntado con
anterioridad el dificil desempefio de educar en la sociedad de la informacion y
la comunicacién. Socialmente hoy se asume que la educacion obligatoria debe
favorecer o poner las bases para que nuestro alumnado se adapte a los
cambios en el saber, para pasar asi de la “sociedad de la informacion” a la
“sociedad del conocimiento”. Se pretende que lo que se aprende en contextos
escolares, se transfiera a entornos familiares, sociales, laborales... con objeto
de que el alumnado haya aprendido a interactuar adecuadamente en todos

estos contextos de forma cada vez mas autdnoma, responsable, libre y eficaz.
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Psicolégicamente, el enfoque competencial pretende el desarrollo del
alumnado a través de la integracién dinamica de diferentes capacidades y
conocimientos previos.

Pedagogicamente podriamos aportar muchas razones que justifican la
implantacion del modelo. Entre ellas, el hecho de que una persona se
desenvuelva de forma eficaz en diferentes situaciones, y que ademas transfiera
los conocimientos adquiridos en el centro escolar a su vida diaria en todos sus
ambitos, requiere que esa persona haya interiorizado aprendizajes
funcionales de los contenidos. Este enfoque competencial tiene la posibilidad
de priorizar técnicas o metodologias con las que se pueda trabajar diferentes
competencias o areas de aprendizaje, para facilitar la funcionalidad de lo
aprendido, al comprobar las distintas aplicaciones de los contenidos.

El saber desenvolverse en diversas situaciones de diferente complejidad
de forma autbnoma, empatica, asertiva, previniendo o resolviendo conflictos,
requiere ciertos conocimientos que al mismo tiempo, generan campos de
trabajo epistemolégico definido para las distintas competencias. Las
conexiones Yy/o vinculaciones entre competencias identifican estos campos o
dominios, las relaciones con las areas y materias curriculares y los vinculos
gue se establecen entre ellos.

Este nuevo contexto de trabajo en la escuela incorpora la cooperacion
entre iguales, el aprendizaje colaborativo entre profesorado y profesorado-
alumnado para favorecer mayor responsabilidad y autonomia de los alumnos
y alumnas en su aprendizaje y generar conocimiento colectivo en contextos de
diversidad.

También se justifica por “aportar nuevos cauces y propésitos al marco de
colaboracion entre alumnos, alumnos y profesores, entre profesores e, incluso
entre familia y centro” (Escamilla, 2004: 12).

Los fundamentos (sociales y psicologicos) nos muestran el por qué de la
educacion por competencias. La epistemoldgica nos muestra qué las identifica
y la fundamentacion pedagdgica, abarca todas las anteriores y nos guia en

como desarrollarlas y ponerlas en practica. Todo esto requiere la formulacién

36



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

de lineas de trabajo sistematicas que lleven a la relacion de los conocimientos
tedricos que transmiten y su puesta en marcha desde diferentes ambitos.
COMPETENCIAS BASICAS

| FUNDAMENTACION |

Socioldégica Psicolégica Epistemoldgica
« Cambios en el * Desarrollo * Espacio de
saber — aprender equilibrado del conocimientos
a aprender. alumnado. dinamico.

-Capacidades

e *Vinculos con las
-Conocimientos

* Transferencia del

conocimiento areas o materias.
académico a *Vinculos
contextos sociales : i i

» intercompetenciales
familiares y AUTONOMIA a

laborales.

| I ¥
* : QUE
POR QUE |

! v
PARA QUE
coOmMO

Figura 1. Fundamentos de la educacién por Competencias (Escamilla, 2004)

Una vez comprendida la finalidad de la educacién y las razones teéricas
que fundamentan nuevo paradigma educativo de nuestra reforma,
consideramos importante  conceptualizarlas asi como analizar las

repercusiones al trabajar en la educacion dentro de este enfoque.

3.3. Delimitacién conceptual de las Competencias

Debido a lo relativamente reciente del término competencia, no existe una
clara unanimidad a la hora de definir o establecer semanticamente el concepto.
Por otra parte, si hay acuerdo en lo que supone y en todo lo que conlleva la
formacion por competencias, como veremos mas adelante.

El origen del término competencia, tenemos que situarlo en la década de
los setenta y en el dmbito laboral. Aludia entonces a la capacidad de una
persona para realizar una tarea concreta de forma eficiente. Pronto comenzé a
utilizarse en los sistemas escolares, refiriéendose a la Formacion Profesional.

Poco a poco se ha ido generalizando a la totalidad del sistema educativo,
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debido a mdltiples factores. Zabala y Arnau (2008) interpretan la irrupcion de la
formacion por competencias por la entrada en crisis de tres factores:

- Cambios en la Universidad

- Desconexién entre teoria y practica

- Funcion social de la ensefanza.

En lo referente al primer factor, los propios cambios que ha experimentado
la Universidad debido al marco de convergencia europea, ha obligado a
replantear su estructura y contenidos. La inclusion en la Universidad de la
formacion por competencias es ya un hecho y, consecuentemente, el sistema
educativo no universitario no puede quedarse atrds ni permanecer ajeno a
estos cambios.

Respecto a la desconexidn entre teoria y practica existe una creciente
presion social por la necesidad de establecer la funcionalidad de los
aprendizajes. Ha quedado altamente demostrada la incapacidad de una buena
parte de nuestro alumnado para transferir los conocimientos tedricos que
poseen a situaciones o problemas reales, por lo que se hace méas que
necesaria la revision del caracter de dichos aprendizajes.

En cuanto al tercer factor, la funcién social de la ensefianza, quizas sea el
mas importante de los tres, distinguiéndola del caracter selectivo y
propedéutico que ha tenido la escuela a lo largo de mucho tiempo. Hoy en dia
se entiende que la enseflanza debe ser para todos y todas,
independientemente de sus orientaciones vocacionales o profesionales. Debe
formar a todo el alumnado en todas aquellas competencias imprescindibles
para el desarrollo personal, interpersonal, social y profesional de las personas
(Zabala y Arnau, 2008).

“Es funcion de la escuela formar personas competentes, no en el estricto
sentido profesional, sino en el sentido amplio de ser capaces de resolver los
problemas que plantea la vida cotidiana en sus mdltiples facetas de
informacion, relacion y compromiso” (Sarramona, 2004: 9).

Sin embargo, y aun avanzado el proceso de implantacion, no es unanime
el concepto de competencia. El proyecto DeSeCo (2002), define Ila

competencia como: “la capacidad para responder a las demandas complejas y
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llevar a cabo tareas de forma adecuada. Supone una combinacién de
habilidades practicas, conocimientos, motivacion, valores éticos, actitudes,
emociones y otros componentes sociales y de comportamiento que se
movilizan conjuntamente para lograr una accion eficaz”.

Para Perrenoud (2001) el concepto de competencia representa una
capacidad para movilizar varios recursos cognitivos (saberes, capacidades,
microcompetencias, informaciones, valores, actitudes, esquemas de
percepcion, de evaluacion y de razonamiento) para hacer frente a un tipo de
situaciones analogas.

Pozo y Monereo (2007) la definen como “un conjunto de recursos
potenciales (saber qué, saber como y saber cuando y porqué) que posee una
persona para enfrentarse a problemas propios del escenario social en el que se
desenvuelve”.

Para Cesar Coll y Alvaro Marchesi (2007), ser competente en una
situacion determinada, supone poseer los conocimientos necesarios para dar
respuesta a esa situacion y ser capaz de utilizarlos de forma eficaz en el
desarrollo de actividades y tareas relacionadas con la misma.

Para Marina y Bernabeu (2007) tiene ademas, un componente ético, ya
qgue considera competente a la persona que es capaz de realizar una tarea
valiosa para si misma y para la sociedad.

En Gimeno Sacristan et.al. (2008), analizan el concepto de competencia

con todas las acepciones que comparte con otros términos que se suelen usar:

Poder
Para

Capacidad...
- ~

Efectividad

Conocimiento
(practico)

Destreza

Figura 2. Andlisis del concepto de Competencia (Gimeno, 2008)
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Estos autores defienden que la competencia no sélo se tiene o se
adquiere, sino que se “muestra y se demuestra, que es operativa para
responder a demandas que en un determinado momento pueden hacerse a
quienes las poseen” (Gimeno et al. 2008: 37) El hecho de que sean una
respuesta a las demandas que se le plantean, seria una condicion
indispensable para diferenciar las competencias de otros aprendizajes o
adquisiciones y caracterizarlas como tales.

Como hemos pretendido comprobar, no hay una definicion Unica ni valida
para el término. Cada autor aporta su idea o ideal en lo que respecta a la
definicién de competencia. Incluso en la Ley orgénica de educacion de 2006 no
encontramos ninguna referencia semantica del término.

Modificando la sintesis de Zabala y Arnau (2007) sobre las diferentes

definiciones nosotros consideramos que el significado de la competencia es:

La capacidad (como potencialidad QUE
de la competencia)

(lo que requiere de la existencia en las estructuras cognoscitivas de la persona de las
condiciones y recursos para actuar (conocimientos, valores, habilidades, destrezas) adquiridos
por procesos formativos

de efectuar tareas o hacer frente a situaciones diversas con PARA QUE

la maxima autonomia posible

Asumir un rol determinado; una ocupacion, respecto a los niveles requeridos; una tarea
especifica; realizar acciones; participar en la vida politica, social y cultural de la sociedad;
cumplir con las exigencias complejas; resolver problemas de la vida real; hacer frente a un tipo
de situaciones con la minima ayuda o asesoramiento

de forma eficaz y en funcién de los propios objetivos DE QUE MANERA
y necesidades

Capacidad efectiva en el marco del derecho de toda persona a obtener el maximo de logro del
sistema educativo con sus posibilidades y limitaciones de ejercer eficazmente; conseguir
resultados; participar movilizando a conciencia y de manera a la vez rpida, pertinente y
creativa los resultados de aprendizajes obtenidos

en contextos determinados de diferente DONDE
complejidad

Una actividad plenamente identificada; en un contexto determinado; en una situacién
determinada; en un ambito o escenario de la actividad humana

poniendo en funcionamiento al mismo tiempo y de cOMO
forma interrelacionada todos los componentes de los
aprendizajes experimentados y adquiridos
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Varios recursos cognitivos; prerrequisitos psicosociales; conocimientos, destrezas, valores y
actitudes; conocimientos, destrezas y caracteristicas individuales; conocimientos, cualidades,
capacidades y aptitudes; los recursos que moviliza, conocimientos teéricos y metodol6gicos,
actitudes, habilidades y competencias mas especificas, esquemas motores, de percepcion,
evaluacion, anticipacion y decisién; comportamientos, facultad de analisis, toma de decisiones,
transmision de informaciones; habilidades practicas, conocimientos, motivacion, valores
éticos, actitudes, emociones y otros componentes sociales; amplio repertorio de estrategias;
operaciones mentales complejas; esquemas de pensamiento: saberes, capacidades,
microcompetencias, informaciones, valores, actitudes, esquemas de percepcion, de
evaluacion y de razonamiento.

Tabla 2. Concepto de Competencia (Zabala y Arnau, 2007)

Aungue modificada su sintesis hacemos nuestras sus conclusiones con
las salvedades implicitas en nuestras aportaciones:
e Las competencias son acciones eficaces frente a diferentes situaciones
gue requieren el uso de los recursos que se disponen.
e Para responder a los problemas que surgen de las diferentes situaciones,
hace falta una disposicion para resolverlos, es decir, debe haber una
intencionalidad con unas actitudes determinadas.
e Ademas de tener la disposicion y la actitud necesaria para la resolucion,
es necesario dominar los procedimientos, habilidades y destrezas que
requiera la situacion.
e Para que dichas habilidades se puedan poner en practica de forma
eficaz, debe realizarse sobre unos objetos de conocimiento, es decir,
unos hechos, unos conceptos y unos sistemas conceptuales.
e Y que todo ello tiene que realizarse de manera interrelacionada: la accién
implica una integracion de actitudes, procedimientos y conocimientos.
Monereo y Pozo (2007) exponen su idea de persona competente
guardando bastante relacion con lo expuesto anteriormente. Ser competente
para estos autores no consiste so6lo en ser habil en la realizacion de tareas y
actividades concretas tal y como han sido ensefiadas, sino que se trata de ser
capaz de afrontar, partiendo de las habilidades adquiridas, nuevas tareas o
nuevos retos que le supongan ir mas alla de lo ya aprendido.

Para concluir, decir que las competencias requieren la puesta en marcha
no solo de conocimientos, aptitudes, destrezas y habilidades sino también

valores y actitudes junto con la capacidad de aplicar, movilizar todos estos
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factores o elementos a diferentes situaciones o contextos para responder a

diferentes situaciones de forma eficaz.

3.4. Caracteristicas de las competencias

Como hemos sefalado anteriormente, una competencia es algo mas que
un conjunto de habilidades o conocimientos, es sobre todo la capacidad de
responder a demandas complejas en una situacion determinada, resultado de
la movilizacibn y adecuacién de capacidades, conocimientos, actitudes y
valores, integrados eficazmente en situaciones reales. Tienen por tanto, una
estructura comprensiva, constructivista y holistica.

De acuerdo con los planteamientos anteriores algunos autores
determinan las caracteristicas fundamentales de las competencias. Pérez
Gbomez (2007) les asigna caracter holistico e integrado: entiende que las
competencias no son un conjunto de habilidades especificas, sino que son
modelos de interpretacion de la realidad y la actuacion razonada que ponemos
en juego en la vida diaria. El caracter holistico viene determinado porque
integran demandas externas, atributos individuales (los ya especificados
anteriormente) y las particularidades del contexto especifico de actuacion.

Las competencias de intervencién e interpretacion de cada persona, no se
encuentran Unicamente en cada sujeto, sino en la riqueza cultural y/o
profesional que se determina en cada contexto. Es necesario pararnos aqui
para recoger un término que va a ser protagonista dentro de la educacién por
competencias, y es el de “aprendizaje situado”. El docente debe preparar
minuciosamente los contextos de aprendizaje, las actividades e interacciones
entre su alumnado para formar un espacio de conocimiento compartido, ya que
de la rigueza de dichos escenarios, dependen las competencias que
desarrollaran los alumnos y alumnas para desenvolverse en dicho contexto.

Importan mucho las actitudes y disposiciones de las personas. También la
intencionalidad de ser: cuando una persona quiere ser competente precisa
guerer hacer. En el &mbito escolar, junto a la intencionalidad de aprender, las
emociones y valores, es necesario que cada uno de los alumnos y alumnas

quieran aprender, descubrir y asumir nuevos retos. “El desarrollo emocional del
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sujeto se implica directamente en la construccion de competencias, Yy
viceversa” (Gimeno, et al. 2008: 79).

Con frecuencia para resolver determinadas tareas con cierta complejidad
requiere aplicar diferentes principios éticos si la tarea en cuestion supone
afrontamiento de conflictos. Encontrar el sentido de lo que uno hace, requiere
opciones éticas y estimula la comprension de la accion y favorece el deseo de
aprender.

No se trata de preparar a nuestro alumnado para que de forma mecanica
aplique aprendizajes adquiridos. La ejecucion de una tarea, por sencilla que se
presente, precisa de actos reflexivos y de transferibilidad creativa. Para ello se
ha debido adquirir a la capacidad para movilizar, transferir o adecuar las
competencias a diferentes contextos o situaciones lo que requiere haber
incorporado esquemas de pensamiento para reflexionar, aplicar, investigar y
actuar.

Las competencias no son estaticas. Estos sistemas de reflexion y accion,
se caracterizan por ser procesos dinamicos que evolucionan con la calidad y
cantidad de experiencias a lo largo de nuestra vida. Se van actualizando a
través de la adaptaciobn constante a los nuevos contextos, situaciones o
problemas con los que nos vamos encontrando en nuestra cotidianeidad.

Asi, para Gimeno et al. (2008: 80) los rasgos diferenciales de las
competencias o capacidades humanas fundamentales serian los siguientes:
constituyen un “saber hacer” complejo y adaptativo, esto es, un saber que se
aplica no de forma mecanica sino reflexiva, es susceptible de adecuarse a una
diversidad de contextos y tiene un caracter integrador, abarcando
conocimientos, habilidades, emociones, valores y actitudes. En definitiva, toda
competencia incluye un “saber”’, un “saber hacer” y un “querer hacer’ en
contextos y situaciones en funcion de los propdsitos deseados”.

En Alvarez, Pérez y Suarez (2008) encontramos otra compilaciéon de las
caracteristicas asignadas a las competencias. Para estos autores, el énfasis en
la educacion por competencias se encuentra en el dominio de la habilidad para
reflexionar y utilizar el conocimiento adquirido y a la comprension y el manejo

de las habilidades o destrezas necesarias para adquirir objetivos personales y
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participar de forma efectiva en la sociedad.

Se trata de desarrollar, con caracter interdisciplinar, aquellas capacidades
(méas que contenidos) que permitan al alumnado comprender y actuar de forma
responsable en la realidad cotidiana. Por lo que se requiere haber adquirido
habilidades de integracion de conocimientos teoricos y practicos, adquiridos,
habilidades, actitudes, intereses junto a los rasgos propios de personalidad,
para resolver diferentes situaciones.

Por tanto, no se trata unicamente de “saber” o “saber hacer”, supone
también un “saber ser o estar”.

Para Perrenoud, la adaptabilidad de los aprendizajes a la vida pasa por la
transferencia de los conocimientos y la construccion de competencias, ya que
para que los contenidos escolares sean Uutiles, han de ser transferibles. Esto
exige que dichos contenidos se integren en competencias de reflexion, de
decision y de accién adecuandose a las situaciones con las que nos podemos
encontrar en nuestra vida real. Para este autor, se debe pasar de unos saberes
descontextualizados a unos contenidos que posibiliten su aplicabilidad. Y esta
movilizacion, siguiendo a Sarramona (2004) supone dirigir la atencién hacia
situaciones determinadas y su contexto para desarrollar una actuacion de
caracter situado. Segun Perrenoud, (en Marco, 2008), no se construyen
competencias sino exponiendo al alumnado ante situaciones-problema
relativamente complejas, ya que éstas movilizan los diferentes tipos de

recursos cognitivos.

Complejidad Creatividad 7/
= Articulan contenidos de Innovacicon

distintasvdiniconsicnes: [ . Promueven la transferencia y

potencian la adaptacidon con
un ejercicio gradual.

Reflexion
- Apuntan a
desarrollo

- metacognitivo
sobre el hacer
(planificar, ejecutar,

COMPETENCIAS evaluar).
BASICAS

Evolucicon y
educabilidad
- Susceptibles de
cambios en funcion
del momento de
desarrollo y del
nivel y
circunstancias de
formacion. v
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* contexto
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= La idea de desarrollo distintos en
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Integracicon
= Permiten, exigen, potencian y armonizan
contenidos de diferentes areas y materias.

Figura 3. Caracteristicas de las Competencias (Escamilla 2008: 33)
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Para concluir, destacamos una recopilacion de varios autores, que recoge

Amparo Escamilla (2008: 33) sobre las diferentes caracteristicas que se le

atribuyen a las competencias basicas y que presenta en la siguiente Figura 3.

3.5. Ventajas y dificultades en la educacion por competencias

La educacion por competencias hace posible seleccionar e integrar

conocimientos de distinta indole, para favorecer asi el desarrollo de diferentes

capacidades. Por tanto, se puede afirmar, siguiendo a Escamilla (2008), que el

enfoque competencial potencia el estudio de diferentes contextos, facilita la

superacion de un enfoque puramente instrumental, integra contenidos de

distinto tipo, orienta el trabajo educativo hacia elementos de naturaleza

esencial, estimula la convergencia del trabajo educativo, promueve el trabajo

en equipo, abarca la formacion para resolver nuevas tareas y se vincula al

desarrollo de habilidades metacognitivas. Veamos con mas profundidad estas

ventajas:

La educaciébn por competencias potencia el estudio de diferentes
contextos. Para ello, es necesario analizar las caracteristicas de las
situaciones en las que se desarrollan las competencias y en las que se
podrian aplicar, para determinar tanto las oportunidades como las
limitaciones que dichos contextos nos ofrecen.

Facilita la superacion de un enfoque puramente instrumental. Al
identificar, seleccionar y organizar los contenidos escolares que poseen
gran valor y adaptabilidad para la vida. No son un fin, sino un medio para
el desarrollo de grandes principios.

Integra contenidos de distinto tipo. Debido a que estan enfocadas a la
accion, integran distintos conceptos y principios con diferentes
procedimientos, incluyendo las actitudes y los sistemas de valores éticos.
Para Zabala y Arnau (2007), la competencia tiene que identificar todo lo
gue necesita una persona para responder a los problemas con los que se

encontrara durante su vida. Asi, se movilizaran de manera
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interrelacionada y al mismo tiempo, componentes actitudinales,
procedimentales y conceptuales.

- Orienta el trabajo educativo hacia elementos de naturaleza esencial. A
partir de los acuerdos que se han llegado para el establecimiento de las
llamadas competencias basicas, pueden desarrollarse desde diferentes
ambitos del curriculo. Es tarea del centro concretar, de acuerdo con su
contexto y situacion la mejor manera de llevarlas a cabo.

- Estimula la convergencia del trabajo educativo. Es decir, se desarrollan
desde diferentes areas y contenidos y desde diferentes proyectos
educativos.

- Promueve el trabajo en equipo. Estrechamente relacionado con lo
anterior, la educacion por competencias requiere del trabajo en equipo
del profesorado. Implica reflexionar, dialogar, debatir conjuntamente entre
profesorado y profesorado y familias.

- Abarca la formacion para resolver nuevas tareas. Debido a que estan
enfocadas para afrontar situaciones cotidianas y para formar al alumnado
para toda la vida, se debe estimular la aplicacion de los aprendizajes
para tal fin, asumiéndolos como un reto para ir mas alla de lo aprendido.

- La formacion por competencias, se vincula al desarrollo de habilidades
metacognitivas. Requieren el desarrollo de ciertas habilidades asociadas
al conocimiento de los propios procesos cognitivos, reflexionar sobre las
posibilidades y limitaciones propias y la eleccion de las estrategias

adecuadas segun las situaciones que se presenten.

En cuanto a las dificultades, no se encuentran en el enfoque en si, sino en
su mala interpretacion y consecuentemente en el mal uso. Esto puede ser
debido, segun Marchena (2008: 33) a que “la informacién suministrada al
profesorado hasta el momento puede ser calificada de manifiestamente
insuficiente y sesgada, puesto que ha venido asociada en multiples casos a la
puesta en accion de la evaluacién diagnéstica: la casa comienza por el tejado”.
Para este autor, se vuelve a caer en el error de comenzar una reforma

educativa sin contar con los verdaderos protagonistas de su puesta en marcha.
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El hecho de la escasa o inexistente informacion, puede desembocar en una
serie de efectos en cadena contrarios a la pretension inicial.

Partiendo de los analisis y revisiones realizadas consideramos que las
principales dificultades que nos podemos encontrar, son:

Desarrollo de préacticas erréneas, organizacion de todas las tareas de
aprendizaje alrededor de trabajos practicos, no consensuar entre el equipo
educativo las prioridades y medios para desarrollarlas, desvirtualizacion del
enfoque y la reduccién de la definicion de los elementos del curriculo a
términos de competencia. Ampliamos estos conceptos:

- Desarrollo de practicas erréneas. Los contenidos curriculares han de
entenderse como medios, como instrumentos para el desarrollo de las
competencias y no como fines en si mismos.

- Organizacion de todas las tareas de aprendizaje alrededor de trabajos
practicos. Aunque la formacibn por competencias tiene un alto
componente procedimental, no se puede descuidar la gran importancia
de profundizar en los contenidos tedricos y su significacion, Un criterio
basico y relevante de competencia es la profundizacion en el
conocimiento. Por lo que su ensefianza no se debe desvirtuar, aunque si
contextualizar y priorizar.

- No consensuar entre el equipo educativo las prioridades y medios para
desarrollar las competencias. A partir del dialogo, reflexion conjunta
sobre la practica educativa ejercida en un contexto determinado, se debe
llegar a consensuar lo que se considera esencial “basicamente
imprescindible” (Coll, 2007) y los recursos disponibles para llevar a cabo
el desarrollo de las competencias. Para ello serd necesario revisar y
reformular aquellos contenidos que se consideren imprescindibles de
acuerdo con el contexto en el que se desarrolle la actividad educativa.

- Desvirtuacion del enfoque competencial. Debido a que la finalidad de la
educacién por competencias es aprender a desenvolverse y a actuar de
forma eficaz ante diferentes situaciones o realidades, es necesario que

se enfoque el proceso de aprendizaje ensefianza partiendo de la
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competencia general, dirigiéndola a una especifica y de ésta a la
operativa, sin olvidar la principal finalidad.

Reduccién de la definicion de los elementos del curriculo a términos de
competencia. El curriculo se compone de varios elementos
interrelacionados entre si. Las competencias, incluidas en dichos
elementos, son nucleos de referencia. Asi, las competencias generales,
especificas y operativas, seran tipos de objetivos que requeriran de
determinados contenidos para su consecucion, determinados recursos
metodoldgicos y personales, materiales didacticos, criterios e indicadores

de evaluacion.

Dentro de este apartado, consideramos imprescindible afadir las

reflexiones que realizan Monereo y Pozo en su articulo “Carta abierta a quien

competa” a las que hemos afadido las de otros autores, sobre los riesgos o

dificultades que podemos encontrar en la educacion por competencias. Es un

recorrido desde la critica, la reflexion y la mirada al futuro. Establecen lo que

deberiamos evitar en la ensefianza de las competencias basicas, lo que se

deberia mantener y lo que se deberia (re)inventar.

Lo que deberiamos evitar:
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Sobrecarga curricular. Son muchos los autores que estan alertando de
una desmesurada carga de contenidos, que ya no encuentran su lugar ni
en las programaciones de aula ni en el calendario escolar. Se aboga por
un recorte de contenidos del curriculo obligatorio con la finalidad de
conducirlo a la que debe ser su verdadera meta: la de formar personas
competentes capaces de desenvolverse de forma eficaz en la sociedad.
Cesar Coll, defiende que este recorte de contenidos, debe respetar, por
una parte, las competencias basicas imprescindibles. Por imprescindibles
entiende aquellas que sin su adquisicion hacen al alumnado socialmente
vulnerable y que son dificilmente recuperables si no se adquieren en el
momento oportuno. Por otra parte, se debe respetar aquellas que deben

ensefarse en situaciones de educacion formal.
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Formular listas de “competencias huecas”, sin los contenidos especificos
y los contextos que requeriran su movilizacién. Al estar enfocadas a la
accion en determinados contextos, en la identificacion de las
competencias béasicas, se tiene que identificar también la situacion donde
se va a desarrollar. No se trata de seleccionar aquellas que pueden “ser
utiles” para cualquier persona. Para ello es necesario, saber lo que
piensa la comunidad, saber lo que estd pasando, observar la evolucion
de los acontecimientos y realizar predicciones para poder prever posibles
problemas o situaciones dificiles. Se trataria de “esforzarnos para
conseguir un mundo posible, enfrentando los problemas que tenemos
hoy pero previniendo los que asoman” (Monereo y Pozo 2008: 88).

Evitar el enfoque prescriptivo. No se trata de elaborar una lista de
competencias deseables sino proponer aquellas acciones que reduzcan
la distancia entre lo deseable y la realidad educativa. Es necesario que
se establezca un equilibrio entre lo ideal y lo real que haga posible ese
ideal. Y recogiendo nuevamente lo ya sefalado anteriormente sobre la
desinformacion que tiene el profesorado (Marchena, 2008), no se trata de
enunciar una lista de competencias, sin especificar los contenidos, las
estrategias didacticas y las dificultades que vamos a encontrar en su

desarrollo. Como afirman Pozo, T y Garcia, B (2006: 740):

“la adopcién de modelos importados sin la pertinente reflexion
sobre sus fundamentos y su posible factibilidad en nuestro
contexto es un error que normalmente se paga, bien porque a
la larga se rechaza o bien porque se descafeina de sus

ingredientes mas significativos, desvirtuandose su finalidad”.

Adoptar medidas incoherentes. Existen diferentes medidas presentes en
la vida diaria de los centros que son completamente incoherentes con el
enfoque competencial. Es tarea de la administracion, el adoptar medidas
organizativas congruentes con sus propuestas. Por ejemplo, la existencia
de un tiempo especifico para preparar los examenes en la educacion

superior, la separacion del alumnado dependiendo de su rendimiento
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académico, los examenes de selectividad, basados en contenidos
tedricos y academicistas, son medidas existentes que se deberian

erradicar.

Lo que deberiamos mantener

La interdisciplinariedad. Ya que favorece no solo la integracion de
diferentes conocimientos sino que ademas le da sentido por su conexion
con la realidad cotidiana de nuestro alumnado.

La distincién entre informacién y conocimiento. Reconociendo a su vez,
el papel insustituible de la educacion en dicha transformacién. En la
sociedad del siglo XXI, la informacién no tiene por qué ser garantia de
conocimiento (precisamente por el facil acceso que se tiene a la misma y
la cantidad de mensajes contradictorios que recibimos diariamente). Asi,
en ningun otro sitio sino en la escuela, tendremos la oportunidad de
analizar de forma consciente, las formas en que se generan
informaciones, se elaboran, se exponen y se utilizan.

El ideal de una escuela como espacio en el que se compartan emociones
positivas, se aprenda a convivir y a autorregular los sentimientos,

nuestras conductas, hacia uno mismo y hacia los iguales.

Lo que deberiamos (re) inventar
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Unos modos de ensefiar y evaluar mas proximos a la realidad para la que
preparan. Ensefiar y evaluar competencias debe de hacerse en conexion
con las situaciones con las que una persona se puede encontrar y
necesite responder de manera competente. Requiere, por tanto, el
renombrado aprendizaje situado, situaciones- problema, actividades
contextualizadas que guarden relacidon con aquellas circunstancias en
que esa competencia deba activarse. Por otra parte, las tareas de
ensefianza y evaluacion se distinguiran unicamente por la intencionalidad
para las que la emplea el docente.

El uso que damos a pruebas diagnéstico (PISA, por ejemplo), para

convertirlas asi en motor de cambio educativo.
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- Los procesos de formacion del profesorado. Si es necesario un giro en la
concepcion de la enseflanza y en la manera de llevarla a la préactica, ni
las clases magistrales, ni un listado de las nuevas necesidades ni las
nuevas estrategias metodolégicas conseguirdn cambiar esas
concepciones ni practicas educativas. Se debera aplicar a la formacion

docente, la logica de la formacidon por competencias.

4. CONCLUSIONES

Tras el estudio, reflexion y analisis de todo lo referente a la educacién por
competencias, nos abordan ciertas dudas o mas bien perplejidades, causadas,
como no, por mi condicion de maestra de educacion especial y pedagoga.

Mi mayor preocupacion esté tanto en el significado socio- educativo como
el efecto, que se otorgara al concepto de eficacia, en el desarrollo de los
curriculos en aulas ordinarias donde estd integrado alumnado, cuyas
disposiciones iniciales y dificultades para el desarrollo de habilidades limita la
calidad de la ejecucién de una tarea, incluso escolar.

Si en estos contextos educativos otorgamos un significado con demasiado
peso al concepto de que ser competente requiere un alto dominio de
habilidades cognitivas, metacognitivas, junto con conocimientos, destrezas y
todo lo mencionado anteriormente, ¢Ddénde encajan aqui mis alumnos vy
alumnas “especiales”? Aquellos y aquellas que no cuentan con la suerte de
tener determinadas aptitudes para adquirir determinadas destrezas; los que
tienen limitaciones de diversa indole para desarrollar las habilidades que otros
alumnos y alumnas si pueden, y de las que ademas tienen que partir para
llegar a ser competentes en esta sociedad, como ciudadanos y ciudadanas con
derecho y capaces de convivir en una sociedad dominada por la informacion,
el conocimiento, la comunicacion y la economia.

Quiz4, el principal problema es que su vida diaria no es como la de la
mayoria...

Estamos convencidos y por tanto apostamos, por un sistema de

educacion por competencias porque lo consideramos mas apto que el pasado,
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para que el alumnado se adapte a diferentes situaciones de vida, participe en
ella y haga valer todos sus derechos en una sociedad democratica que activa
mecanismos equitativos para con las minorias.

Por dltimo, consideramos que una educacion por competencias se
ensambla con la educacion inclusiva en tanto en cuanto enfatiza cada uno de
los saberes apuntados por Delors (1996), esto es, el Saber Qué, Saber Hacer y
Saber Ser. Estos saberes toman importancia si se traducen como lo que uno es
Capaz de Saber, Hacer y Ser para elegir entre disyuntivas en una era de
incertidumbre. Y esto es el significado de competencia: el desarrollo de
capacidades para poder saber, hacer y ser en un contexto determinado.
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1. INTRODUCCION

Una vez descrito el contexto en el que nace el nuevo modelo educativo de
la LOE, consideramos necesario profundizar en el andlisis de los efectos y
cambios que se habran de producirse en centros y aulas por su aplicacion. Las
finalidades son conocidas y generalmente aceptadas. pero existe incertidumbre
sobre la disponibilidad de medios suficientes y adecuados asi como
sentimiento generalizado de necesidades formativas del profesorado para
llevar a buen término las finalidades en condiciones Optimas. El objetivo de la
formacion del ciudadano no puede reducirse ni a la adquisicibn de
informaciones ni a la formacion de habilidades especificas, sino al desarrollo de
competencias genéricas y criticas que capaciten al alumnado a generar y
utilizar conocimientos y habilidades adaptados a las exigencias de cada
situacion (Pérez Gomez, en Gimeno et al., 2008).

La LOE (2006) retoma conceptos ya asentados y afiade nuevos
principios. En esta reforma, como veremos a lo largo de este capitulo, nos
volvemos a encontrar los principios de:

- Significatividad y funcionalidad de los aprendizajes
- Autonomia pedagdgica y organizacion de los centros
- Desarrollo profesional del docente.

Permanecen los conceptos de “capacidad”, “objetivos” y contenidos” pero
con otras interrelaciones: los objetivos, expresados en términos de
capacidades, forman parte de las competencias; es decir, se encuentran
contenidos en ellas y es logico porque la adquisicion de ciertas capacidades es
requisito indispensable para desarrollar determinadas competencias. Los
contenidos estan representados por los conceptos, procedimientos y actitudes
que forman parte de las diferentes areas, actuando éstas como referente
organizativo del curriculo.

Las competencias se han introducido en el curriculo como un elemento
nuevo integrado en el mismo con una doble finalidad (Marchena, 2008):

- Adquirir aprendizajes altamente funcionales que faciliten la educacion
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permanente en una sociedad de continuos cambios e innovaciones.
- Adecuar los curriculos para mejorar la calidad de la ensefianza en aras

de mejores resultados de aprendizaje.

En el siguiente esquema de Montero (2009: 105) observamos los cambios

acaecidos en el curriculo desde la promulgacién de la LOGSE y sus principales

diferencias:
LOGSE (1990) LOCE (2002) LOE (2006)
concepto concepto concepto
Se entiende por curriculo el | Se entiende por curriculo el conjunto | Se entiende por curriculo el
conjunto de objetivos, contenidos, | de objetivos, contenidos, métodos | conjunto de objetivos,

competencias basicas,
contenidos, métodos pedagdgicos

métodos pedagégicos y criterios
de evaluacion de cada uno de los

pedagégicos y criterios de
evaluacion de cada una de los

niveles, etapas, ciclos y | niveles, ciclos, grados y | y criterios de evaluacién de cada
modalidades del sistema | modalidades del sistema educativo. una de las ensefianzas.
educativo que regulan la practica finalidad
docente. Con el fin de asegurar una finalidad

finalidad formacién comun y garantizar la | Con el fin de asegurar una
Con el fin de garantizar una | validez de los titulos | formaciéon comun y garantizar la

validez de los titulos
correspondientes, el Gobierno fija,
relacion con los objetivos,

formacion comdn a todos los | correspondientes, el Gobierno fija,
alumnos y la validez de los titulos | en relacion con los objetivos,
correspondientes, el Gobierno fija, | contenidos y criterios de evaluacién, | en

en relacion con los objetivos, | las ensefianzas comunes, que | competencias basicas, contenidos
expresados en términos de | constituyen los elementos béasicos | y criterios de evaluacion, los
capacidades, contenidos y | del curriculo. aspectos basicos del curriculo que

ensefianzas comunes ensefianzas
Los contenidos de las ensefianzas
comunes les corresponde en todo
caso el 55% de los horarios
escolares para las Comunidades
Auténomas que tengan, junto con la
castellana, otra lengua propia
cooficial y el 65% en el caso de
aquéllas que no la tengan.
responsabilidades
Las administraciones educativas
estableceran el curriculo de los
distintos niveles, etapas, ciclos, que
debera incluir las ensefianzas

comunes en sus propios términos.

criterios de  evaluacion  del
curriculo, los aspectos basicos de
éste, que  constituyen las
ensefianzas minimas
ensefianzas minimas.

Los contenidos basicos de las
ensefianzas minimas en ningdn
caso requerirdn mas de 55 % de
los horarios escolares para las
Comunidades Auténomas que
tengan lengua oficial distinta del
castellano y del 65% para aquellas
que no la tengan.

responsabilidades
Las administraciones educativas

constituyen las
minimas.
ensefianzas minimas
Los contenidos basicos de las
ensefianzas minimas requeriran el
55% de los horarios escolares
para las Comunidades Auténomas
que tengan lengua cooficial y el
65% para aquellas que no la
tengan.
responsabilidades
Las administraciones educativas
estableceran el curriculo de las
ensefianzas minimas.
Los centros docentes

estableceran el curriculo de las
ensefianzas minimas

Los centros docentes
desarrollaran y complementaran,
en su caso, el curriculo de las
diferentes etapas y ciclos en uso

de su autonomia.

desarrollardn y completaran, en su
caso, el curriculo de las diferentes
etapas y ciclos en uso de su
autonomia.

Tabla 3. Cambios en la concepcién del curriculo (Montero, 2009)

Las diferencias en las distintas normas no las encontramos en la forma o
manera de conceptualizar el curriculo, sino también en la forma de abordar la

educacion (Real Decreto 1513/2006 de 7 de diciembre por el que se establecen
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las enseflanzas minimas de la Educacion Primaria y Real Decreto 1631/2006
de 29 de diciembre, para Secundaria, a partir de ahora, RD 1513/07 y RD
1621/06. En este capitulo, analizaremos también las adecuaciones que la
Comunidad Andaluza ha hecho para los centros desde la promulgaciéon de los
decretos anteriores hasta su concrecion en las programaciones didacticas
incidiendo en los cambios mas significativos que conlleva la implantacion de la
LOE con respecto a la LOGSE, y la repercusion de estos tanto en alumnado

como en centros y profesorado.

2. DISENO DEL CURRICULO. LA LEY ORGANICA DE EDUCACION
(LOE)

En el articulo 5 del RD 1513/2006 y en el articulo 6 del RD 1631/06, se
define el curriculo como,...”el conjunto de objetivos, competencias basicas,
contenidos, métodos pedagdgicos y criterios de evaluacion de esta etapa
educativa’.

De la definicion destacamos la posicién de las competencias en relacion
con los distintos elementos del curriculo. Podriamos deducir que éstas tienen
asignado el papel de enlace entre los objetivos y los resultados de aprendizaje.
Su caracter mediador consistira en facilitar la consecucion de metas
educativas, a través de un mayor grado de concrecion en su formulacion y
desarrollo seleccionando los conocimientos mas relevantes e imprescindibles.

El concepto de curriculo se simplifica en esta reforma, Marco (2008). No
se evidencian las intencionalidades educativas que caracterizaban a la LOGSE
(recordemos el qué, cdmo y cuando ensefiar y evaluar), sino que la carga
mayor de contenido educativo reside en la detallada descripcion de las
competencias basicas establecidas por la LOE (2006). En este nuevo enfoque
de la reforma, basado en el desarrollo por competencias, el acento recae en los
procesos de aprendizaje mas que en los de ensefianza, y ambos se
encuentran entre los elementos mas importantes del curriculo.

En los reales decretos ya mencionados, se establece que el curriculo se
ha de estructurar en torno a areas de conocimiento, donde habran de buscarse
los referentes que permitiran el desarrollo de las competencias y en cada una

de ellas se incluyen referencias explicitas acerca de su contribucion a aquellas
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competencias basicas a las que se orienta o vincula en mayor medida; tanto los
objetivos como la seleccion de sus contenidos, tratan de asegurar el desarrollo
de todas ellas.

El Anexo | del RD 1513/07, justifica la inclusién de las competencias en el
sistema educativo, en cuanto que permiten “poner el acento en aquellos
aprendizajes que se consideran imprescindibles, desde un planteamiento
integrador orientado a la aplicacion de los saberes adquiridos”.

Las finalidades de esta inclusion son:

En primer lugar, permiten integrar los diferentes aprendizajes, tanto los
formales incluidos en las diferentes areas, como los informales y no formales.

Zabala y Arnau (2007: 76), lo expresan de esta forma en el siguiente grafico:

FINALIDAD DE LA EDUCACION

SISTEMA EDUCATIVO

EDUCACION
INFORMAL

EDUCACION NO
FORMAL

FORMACION INTEGRAL DE LA PERSONA

Figura 4. Finalidades del Sistema Educativo (Zabala y Arnau (2007: 76)

En segundo lugar, permiten a todo el alumnado integrar sus aprendizajes,
relacionarlos con distintos tipos de contenidos y utilizarlos de manera efectiva
cuando les resulten necesarios para responder a determinadas situaciones y
contextos. Y en tercer lugar, orientan la ensefianza al facilitar la identificacion
de aquellos contenidos y criterios de evaluacibn que se consideran
imprescindibles, ademas de orientar distintas decisiones relativas al proceso de
ensefianza y aprendizaje.
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La finalidad de la Educacion Primaria (articulo 2 RD 1513/06) es:

"proporcionar a todos los nifios y nifias una educacion que
permita afianzar su desarrollo personal y su propio bienestar,
adquirir las habilidades culturales basicas relativas a la
expresion y comprension oral, a la lectura, a la escritura y al
calculo, asi como desarrollar habilidades sociales, habitos de
trabajo y estudio, el sentido artistico, la creatividad y la

afectividad".

Para Secundaria, (articulo 2 RD 1631/06) la finalidad de la educacion

secundaria obligatoria, consiste en

"lograr que los alumnos y alumnas adquieran los elementos
basicos de la cultura, especialmente en sus aspectos
humanistico, artistico, cientifico y tecnolégico; desarrollar y
consolidar en ellos hébitos de estudio y de trabajo;
prepararles para su incorporacién a estudios posteriores y
para su insercion laboral, y formarles para el ejercicio de sus

derechos y obligaciones en la vida como ciudadanos".

Para ello y dentro del marco de la propuesta realizada por la Union

Europea, la LOE identifica ocho competencias basicas que nuestro alumnado

debera desarrollar al acabar la educacién obligatoria:

1.

© N o O b~ W DN

Competencia en comunicacion linglistica.

Competencia matematica.

Competencia en el conocimiento y la interaccion con el mundo fisico.
Tratamiento de la informacién y competencia digital.

Competencia Social y Ciudadana.

Competencia cultural y artistica.

Competencia para aprender a aprender.

Autonomia e iniciativa personal.
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Una justificacion importante para denominarse basicas responde a la
necesidad de que los curriculos garanticen su accesibilidad a todos. Podrian
haberse denominado también minimas, en el sentido de construir una
propuesta para todos, recordando, en expresion de Sarramona (2004: 15) que
“la funcion primordial de la escuela es garantizar unos minimos comunes para
todos los alumnos, a la vez que un maximo para cada uno de ellos”.

Dentro de este marco, las competencias basicas se conciben como metas
de la accion educativa. Los contenidos curriculares de las diferentes areas se
consideran como medios o0 instrumentos para alcanzar las metas de la
educacion y los objetivos de sus etapas. Del nivel de desarrollo alcanzado de
dichos objetivos, dependera el grado de adquisicibn de las competencias
basicas. Por tanto, la plena adquisiciéon de las competencias basicas implica
haber desarrollado de forma satisfactoria los objetivos de etapa, por medio de
los contenidos.

Al ser las competencias béasicas aquellas habilidades, capacidades,
actitudes, valores, conocimientos...que nuestro alumnado debe haber
desarrollado en la culminacion de su escolaridad obligatoria, se hace
imprescindible la adecuacion de los contenidos que forman parte del curriculo.
Como afirma Sarramona (2004) se trata de conseguir curriculos integrados
evitando el crecimiento desmesurado de los mismos. Este aspecto lo hemos
sefalado anteriormente, pero dada su importancia para el disefio y desarrollo
del curriculo, es necesario detenernos aqui para analizarlo mas
profundamente.

La educacion obligatoria escolar debe revisar y actualizar sus curriculos
para poder afrontar los desafios educativos y necesidades que nuestro
contexto social le demanda y este proceso no debe reducirse a una
incorporacion de nuevos aprendizajes. Es mas que necesario analizar,
cuestionar y valorar la necesidad e idoneidad de los contenidos que ya forman
parte del curriculo. Coll (2007) justifica esta necesidad en la medida en que
considera que los curriculos actuales estan sobrecargados vy
sobredimensionados lo que supone mas obstaculos que ventajas para la

mejora de la calidad de la ensefianza. Esta situacion de sobrecarga curricular

60



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

no es algo nuevo; tiene su origen en la respuesta acumulativa que han tenido
siempre los procesos de revision y actualizacion curricular que se ha ido
agravando como consecuencia del creciente protagonismo adquirido por la
escuela y su tendencia a ‘“traducir directamente las nuevas necesidades y las
urgencias sociales en demandas educativas” (Coll, 2007: 21).

Un curriculo por competencias sin seleccion clara y precisa de los
contenidos que llevaran a su adquisicion, puede resultar engafiosa en cuanto a
la amplitud y volumen de la carga curricular que conlleva. Por tanto su disefio
conlleva procesos de priorizaciébn. Una propuesta que cada vez toma mas
consistencia y respaldos para evitar acumulacion de contenidos es generar un
analisis de cada competencia al modo en que ya se viene realizando desde
mitad del siglo XX con las competencias profesionales en el ambito socio
laboral. Consiste en lograr por consenso entre expertos la estructura
operativizada de cada competencia, validada a partir del andlisis funcional que
faciliten el desglose y concrecion de cada competencia entendida como
principal, en subcompetencias, éstas a su vez en unidades de competencia y
para los aspectos mas dificiles de observar consistiria en generar conjuntos de
elementos de competencia para cada unidad.

Es otra forma de determinar el disefio curricular, diferente de los
procedimientos y estructura tradicionales para configurar el desarrollo de las
disciplinas académicas. A ese respecto, en el Anexo | del RD 1513/06, se
establece que:

"no existe una relacion univoca entre la ensefianza de de
determinadas areas o materias y el desarrollo de ciertas
competencias. Cada una de las areas contribuye al desarrollo
de diferentes competencias y, a su vez, cada una de las
competencias basicas se alcanzara como consecuencias del
trabajo en varias areas o materias. Todos los contenidos de
cada una de las areas son esenciales para el desarrollo de
unos u otros elementos de las competencias, lo que implica
su paridad y caracter diversificado. Pero para llegar a este

enfoque interdisciplinar de los componentes del curriculo, las
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competencias basicas deben estimular dichas conexiones,
formulandose a partir de perspectivas globalizantes y

confluyentes”.

Un aspecto nuevo de esta reforma, (articulo 21 de la LOE) y que también
consideramos oportuno analizar para este estudio, es la regulacion de una
evaluacion diagnostica que tendra que realizar todo el alumnado al acabar el
segundo ciclo de la Educacion Primaria y el segundo curso de la Educacion
Secundaria Obligatoria. Esta evaluacion, sin efectos académicos, tiene la
finalidad de orientar a los centros e informar a las familias y al conjunto de la
comunidad educativa sobre el proceso de ensefianza- aprendizaje del
alumnado.

Para llevarla a cabo, las administraciones educativas proporcionaran a los
centros los modelos y apoyos pertinentes con la finalidad de que puedan
realizarlas adecuadamente. Los resultados de estas evaluaciones estan
encaminados a organizar medidas de refuerzo para el alumnado de Primaria
que lo requiera y organizar los programas necesarios (segun las medidas de
atencién a la diversidad que se tengan) para Secundaria. Se mejora asi la
atencion al alumnado y se facilita la toma de decisiones en los procesos de
adquisicion de las competencias basicas. Esta evaluacién se utilizara, junto con
las correspondientes a los procesos de ensefianza y aprendizaje, para analizar,
valorar y reorientar si procede, las actuaciones desarrolladas en los dos
primeros ciclos y cursos de cada etapa.

La evaluacién diagndstica, se percibe con cierta inquietud por parte de la
comunidad educativa por las similitudes que tiene con las evaluaciones en el
ambito empresarial, y es que también permite comprobar la competencia de los
docentes para alcanzar las metas marcadas en nuestras planificaciones para la
accion educativa. Es una autoevaluacion externa también con finalidad
formativa que permite la retroalimentacion. Consecuentemente, el disefio
curricular va a estar permanentemente revisandose y los proyectos curriculares
dejaran de ser simples referentes burocraticos. Marchena (2008: 53) ilustra

este proceso de evaluacién diagndstica del siguiente modo:
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Propuesta
curricular :
Evaluacion
diagnostica
: Competencia )
profesorado

Figura 5. Proceso de evaluacién Diagndstica, Marchena (2008: 53)

Aportamos un resumen de lo expuesto sobre el curriculo en el siguiente
cuadro extraido de Montero (2009:185):

Consideracién Curricular
COMPETENCIAS OBJETIVOS COMO CONTENIDOS
CAPACIDADES
Se definen para toda Se definen para cada etapa. Conocimientos,
la educacion basica y conceptos, principios,
obligatoria. Se establecen para cada area vy | hechos.
Son transversales al materia Procedimientos,
curriculo. habilidades, destrezas.
Se estiman en las Las areas contribuyen al logro de las | Actitudes, valores,
pruebas de competencias. normas.
diagndstico.
Dan referencia a la Dan referencia ala promocién vy
promocion y titulacion | titulacion del alumnado.
del alumnado

Tabla 4. Consideracion del curriculo en la LOE Montero (2009:185)

3. NIVELES DE CONCRECION CURRICULAR EN LA LEY DE
EDUCACION ANDALUZA

En este marco expuesto anteriormente de la LOE, analizamos ahora las
propuestas normativas que se regulan en la Ley de Educacién de Andalucia de
10 de diciembre de 2007 (LEA 2007, a partir de ahora) de la Comunidad

Auténoma Andaluza.

3.1. Primer Nivel: La LE
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Las bases tedricas que sustentan la Ley estan marcadas en el parrafo

siguiente:

"Si el objetivo hace un par de décadas era escolarizar y dar
cultura a la poblacién, al menos, hasta los dieciocho afios,
ahora la sociedad exige nuevos retos educativos ligados a
una educacion de mejor calidad para todas las generaciones,
con mayor cualificacion profesional, con mas titulaciones
superiores, con mas impulso a la educacion a lo largo de la
vida y con la incorporacibn de nuevas competencias y
saberes" (LEA, 2007).

Esta Ley pretende ser una norma para todos y todas, con la que se
sientan implicados todos los ciudadanos y ciudadanas de Andalucia y que
ademas siente las bases para llegar a una sociedad con ciudadanos mas y
mejor formados, y, consecuentemente, “mas democratica, justa, tolerante,
solidaria y respetuosa con el medio ambiente, dentro de los principios que
nuestro Estatuto de Autonomia marca como valores fundamentales de la
sociedad andaluza.

Desde esos fundamentos, analizamos el ambito de su aplicacion
considerando los Decretos 230/2007 y 231/07 (D230/07 y D 231/07 a partir de
ahora) que desarrollan esta Ley en las etapas obligatorias de Educacion
Primaria y Secundaria obligatoria respectivamente.

En cuanto a ordenacion educativa, lo mas destacado (o diferenciado) con
respecto a los reales Decretos, se encuentra en que el curriculo en estas
etapas se orientara a:

e Desarrollar en el alumnado capacidades y aprendizajes para vivir
comprendiendo y actuar en la sociedad facilitAndole saberes
coherentes, posibilitados por una vision interdisciplinar de los
contenidos.

e Disefiar y desarrollar estrategias docentes que permitan una

educacion personalizada que atiende las necesidades educativas de

64



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

la diversidad.

e Comprender los grandes valores de respeto de los derechos y
diferencias humanas asi como de responsabilidad para sus
conciudadanos de una sociedad libre y democréatica. También los que
orientan a decidir por un adecuado bienestar fisico, mental y social
para el propio alumno o alumna y para los demas.

Abarcar todos estos aspectos, mas los referentes a los socioculturales y
medioambientales, se justifica por el hecho de que la meta de la educacién
obligatoria es el desarrollo integral de la persona.

Por ello, es imprescindible incidir desde la accién educativa en el
desarrollo de actitudes y valores que, partiendo del respeto al pluralismo, la
libertad, la justicia, la igualdad y la responsabilidad, contribuyan a crear una
sociedad mas desarrollada y justa.

Se integran de forma horizontal e interrelacionada todas las areas de
conocimiento en el desarrollo de las competencias béasicas, la cultura andaluza
(en el marco de una vision plural de la cultura), la educacion en valores, la
interdisciplinariedad y las referencias a la vida cotidiana y al entorno inmediato

del alumnado.

3.2. Segundo Nivel: El Proyecto Educativo de Centro

En el segundo nivel se concretan los diferentes elementos del curriculo
para un determinado centro. La LEA establece, para Educacion Primaria cuatro
objetivos mas de los establecidos en la LOE y, seis mas para Secundaria. Se
incluyen ademas en los decretos las areas de conocimiento, se regula la accién
tutorial y se delimitan las orientaciones metodologicas (este aspecto lo
abordaremos con mayor profundidad en el siguiente capitulo).

Todos estos elementos del curriculo habran de adaptarse, concretarse y
servir, a la realidad social y educativa del contexto de cada centro, en el marco
de su autonomia establecida en la Ley. El documento que establece estas
concreciones y adaptaciones es el Proyecto Educativo de Centro, en adelante
PEC.
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Los aspectos basicos de la accion educativa que han de reflejarse en este
documento son los criterios generales para la elaboracibn de las
programaciones didacticas, de cada una de las areas en cada etapa y nivel, los
criterios para organizar y distribuir el tiempo escolar, asi como los objetivos y
programas de intervencion en el tiempo extraescolar, los procedimientos y
criterios de evaluacion, las medidas de atencién a la diversidad, el plan de
orientacion y accion tutorial, los planes de convivencia, de formacion del
profesorado, de compensacion educativa, asi como cualesquiera otras
consideraciones que favorezcan la mejora de los resultados escolares del
alumnado.

Igualmente, el proyecto educativo incluird la posibilidad y el procedimiento
para suscribir compromisos educativos con las familias, con la comunidad o de
relacion con el entorno que puedan mejorar el los resultados de aprendizaje del
alumnado. Este trabajo de los centros, debe ser necesariamente asumido por
todo el del profesorado desde enfoques interdisciplinares e interniveles. El
enfoque de educacidon por competencias como nuevo eje relevante para el
disefio curricular, requiere necesariamente mas estabilidad y trabajo en equipo
de los docentes. El trabajo en equipo interdisciplinar e internivel educativo para
programar involucra a todo el claustro de un centro por un lado, y al
profesorado especialista en cada area por otro.

El PEC no es un documento nuevo en los centros. Ha sido y debe ser
algo méas que una demanda burocratica de la administracion. Es el referente
de la accion educativa en aquellas comunidades educativas que tienen la
necesidad, si no la obligacién, de concretar y fundamentar sus decisiones,
tomadas colectivamente por todos los miembros que las componen con la
finalidad de definir los medios y las caracteristicas de la accion pedagodgica
para dotar de coherencia su practica educativa, (Alvarez, Pérez, Suarez,
2008) y, aunque debe estar en continua revision o evaluacion, el PEC
provee de cierta estabilidad y permanencia al centro mientras no cambie la
normativa ni se propongan modificaciones de los 6rganos de gobierno de los

centros Escamilla (2008).
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La validez interna y externa del PEC, viene determinada por la

necesidad de incrementar la calidad y estabilidad de la oferta formativa. Esta

calidad viene influenciada por la necesidad de incorporar a sus metas

criterios de pertinencia en el marco de la autonomia del centro y ello se

traduce en adecuar sus propuestas educativas a las necesidades y

caracteristicas del contexto social en el que se encuentran inmersos, donde

interactian y se desenvuelven, no sélo el alumnado sino los mismos

docentes y las familias.

Por todo ello, elaborar y disponer de este documento, presupone:

Tener una definicion consensuada de la respuesta educativa que
desarrolla el centro. Una propuesta de ensefianza que se adecue a las
necesidades que una formacion por competencias requiere, solamente
se llevara a cabo si se comparten ciertos criterios pedagogicos entre la
comunidad educativa, sobre todo entre el profesorado. Conlleva la
unificacion de principios a partir de los diferentes puntos de vista que se
puedan tener.

Disponer de un eje vertebrador y una referencia basica de la vida del
centro. Con el fin de garantizar la coherencia, la continuidad y la eficacia
en la formacién por competencias, se hace mas que necesario negociar
y compartir los principios didacticos, estrategias organizativas, etc...
Contar con un instrumento de gestion del centro, permitiendo asi
coordinar la participacion e implicacién de todos los miembros de la

comunidad educativa.

3.2.1. El modelo de aprendizaje en el PEC

El curriculo y los niveles de concrecion curricular, forman un campo de

conocimientos complejos al estar todos sus elementos interrelacionados y ser

interdependientes unos de otros.

El punto de partida para la elaboracion del PEC debe ser la busqueda de las

respuestas educativas de calidad a la realidad social del centro; respuestas que
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han de partir y encontrar soluciones desde el modelo de ensefianza adoptado
que necesariamente ha de servir al modelo de aprendizaje que el centro oferta.

Por tanto el modelo de aprendizaje se convierte en el eje principal del resto
de elementos del curriculo y en él han de converger todas las acciones. De las
revisiones realizadas destacamos como planteamientos importantes para este
modelo que el aprendizaje es un proceso de desarrollo que abarca todos los
ambitos de la persona y que ademas facilita que los alumnos y alumnas vayan
construyendo, de manera progresiva, su propio proceso de maduraciéon. Lo
consiguen experimentando de forma activa, estructurada y significativa a través
de las tareas escolares y a partir de las relaciones que se establecen con sus
iguales, adultos y con el medio.

Supone cambios importantes en los roles del profesorado y del alumnado en
los contextos formativos porque, por una parte, es un modelo de aprendizaje
que se desarrolla a partir de la observacion, reflexion, accién, experimentacion
y autoevaluacion del aprendiz en el contexto de un continuo y progresivo
aprendizaje metacognitivo facilitado tanto por el apoyo y guia del profesorado y
las estrategias de ensefianza seleccionadas, los recursos empleados y la
calidad de la actividad del alumnado determinada en parte por la calidad de las
tareas encomendadas. Por otra, los docentes no se constituyen en la principal
fuente de informacion y conocimiento. El docente, ademdas de transmisor de
conocimientos, apoya y orienta con acciones (media, facilita, guia, supervisa,
tutoriza, ayuda... de significado diferente) al alumnado para que éste construya
el conocimiento; lo hace mediando en el paso de la informacién al conocimiento
y le guia en la seleccidbn para recoger, discriminar, elaborar, sintetizar,
expresar, informacion mediante el uso de estrategias docentes que conducen
al desarrollo en el alumnado de estrategias de aprendizaje. Se pretende
hacerlo cada vez mas responsable y autbnomo para aprender.

Todo ello requiere:

- Un ambiente organizacional, espacial, de recursos materiales, de tiempos y
personas que sea congruente con las necesidades para la ejecucion de tareas
por el alumnado a través de las cuales adquiera conocimientos individuales y

colectivos.
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- Un contexto motivacional que favorezca la implicacion de todos en la
construccion de conceptos y significados a partir de las entradas personales de
cada uno de los que conforman la clase.

- Un sistema de evaluacion con criterios validos y nitidos que permita
observar los desempefios. Estos podrian ser: profundizacién en los contenidos,
autonomia en la realizacion de las ejecuciones y complejidad situacional en las
que se contextualiza su desempefio. Estos criterios, a su vez, deberian ser
observados por diferentes niveles de dominio y condicionantes especiales en
funcion de las caracteristicas personales del alumno.

- Unos modelos de ensefianza congruentes con los resultados de
aprendizaje que se esperan y que en todo caso deben provocar en los alumnos
y alumnas un incremento de sus motivaciones y actitudes para implicarse
activamente en procesos de aprender; favorecer la significatividad de los
aprendizajes conectandolos con los conocimientos y conceptos previos que
poseen; aumento progresivo de su responsabilidad y autonomia en el
aprendizaje. Ha de guiarlos desde su ausencia de control en los procesos para
aprender al desarrollo de estrategias de aprendizaje y autorregulacion del
mismo; adquirir la capacidad de analizar y valorar su propia evolucion y
fomentarle el sentimiento de que los cambios que se producen en su desarrollo
se han debido especialmente a su esfuerzo, implicacién y constancia en los
procesos formativos disefiados por el profesorado; adquirir sentimientos de
pertenencia a Su grupo e interiorizar procesos para construir conocimiento
colectivo desarrollando interacciones positivas entre iguales y con adultos.

Estos resultados de aprendizaje, inherentes a la actividad de aprender, han
de resultar utiles y valiosos para todos y por tanto, el PEC debe responder a la
diversidad de las personas y de las circunstancias que las rodean. La actividad
educativa debe concebir la diversidad como un elemento enriquecedor y
formativo que ejerce su funcién dentro de una comunidad capaz de cambiar y
evolucionar a partir de las relaciones e interacciones que se establezcan y

compartan.
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Este protagonismo de la diversidad en el entorno escolar encuentra su
justificacion en una sociedad plural, en la que el alumnado tiene que aprender a
respetar y a ser tolerante o solidario partiendo de sus propias experiencias.

En expresiones de (Marco 2008: 95), el PEC debe ser un documento

disefiado para

promover personas con autonomia, con conciencia de sus
capacidades, y a la vez integrar la diversidad, la pluralidad y
la no violencia. Hacer del espacio escolar un lugar de
funcionamiento democrético, de aceptacion de normas y de
promocion de valores comunes, por encima de las diferencias

ideolégicas y de otro tipo.
3.2.2. Proceso de elaboracion del PEC

Basandonos en nuestros planteamientos, expuestos anteriormente, y las
aportaciones, de Alvarez, Pérez y Suarez, (2008), que asumimos, describimos

a continuacion su propuesta de proceso y procedimientos:

FASES | ACTUACIONES TAREAS RESPONSABLES

Deteccidn de | Andlisis documental:
; -Documentos institucionales
necesidades ; At
-Documentos normativos Equipo Directivo
(establecimiento prioridades)
Elaboracion de un plan de trabajo
. L, para presentar al ETCP
Planificacion de la | . propuestas de intervencion.
intervencion - Organizacion y distribucion de
responsabilidades.
- Plan de seguimiento y evaluacion.
Sensibilizacion 'y Equipo Directivo
presentacion  del Presentacion de Ia'
. propuesta de trabajo
Plan de trabajo al

ETCP* Andlisis de la propuesta ETCP

PLANIFICACION

Equipo Directivo

9 y reparto de responsabilidades

_I - .

O | Analisis de

% documentos ReVISIOI"] documenFaI ' .

< . a partir de directrices previamente

B institucionales Yy establecidas Equipo Directivo

ul | normativos

(| Elaboracion de un | Establecer las directrices ETCP
documento y lineas generales de actuacion Departamentos o

I con respecto a: equipos de ciclo.

genera para Principios metodolégico y
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debatir con el organizativos.

claustro - AFeni:lon a la diversidad.

- Disefio y desarrollo de los planes
y programas de orientacion y
accion tutorial.

- Criterios para establecer
los programas a desarrollar
en el centro.

- Coordinacion con los servicios
sociales y educativos del entorno.

Areas y materias

- Adecuacion a la realidad del
centro de los objetivos generales

Concreciéon  del de etapa .
B - Contribucién de cada area
curriculo en el

o0 materia al desarrollo de las Departamentos o
PEC competencias basicas . .
- Organizacion y distribucion Equipos de ciclo.

de los contenidos de cada area

- Distribucién de los criterios de
evaluacion de acuerdo con los
contenidos del area

Criterios para la toma de decisiones:

- Concrecion de lineas metodolégicas

bésicas del centro para el desarrollo ETCP
de las competencias Departamentos o
- Directrices para la toma de decisiones equipos de ciclo
sobre:
-Evaluacion

-Promocién y/o titulacion
-Medidas extraordinarias
de atencion a la diversidad.

Planes o programas especificos
del Centro. Plan de convivencia
- Contribucién al desarrollo

Jefaturas de

Departamento,
de competencias basicas coordinadores/ as
- Objetivos y contenidos: de ciclo.
adecuacion a los objetivos Responsables del
generales de etapa. Proyecto
- Propuesta de evaluacién ETCP
desde un enfoque
competencias.
- Responsables del disefio,
desarrollo y evaluacion
Evaluacion y |- Seguir las pautas definidas Equipo directivo
seguimiento en el Plan inicial ETCP

- Proponer una secuencia en 3 | Consejo escolar
6 4 afios con revision
completa de las parcelas que
se enfocan cada afio

Tabla 5. Proceso de elaboracion del PEC (Alvarez, Pérez y Suarez, 2008)

*el ETCP es el Equipo técnico de Coordinacién Pedagdgica (se denomina asi en Andalucia). Lo
componen el equipo directivo, los coordinadores de ciclo o Jefes de departamento en el caso de los
Institutos, el orientador u orientadora y la maestra o maestro especialista en Pedagogia Terapéutica.

Suele ser el nexo de union entre el equipo directivo y los equipos educativos.
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3.3. Tercer nivel: la programacion didactica

Pretendemos en este apartado analizar los procesos para comprender
todos los elementos del curriculo en las programaciones didacticas, y los
aspectos que cambian con la adopcion del enfoque por competencias.

Los destinatarios de la programacion de aula son los alumnos y alumnas
de un determinado entorno, de un determinado centro y de un curso escolar.

Teniendo presentes estas consideraciones, hemos de partir de la
consideracion de que no existe un procedimiento estandar para elaborar la
programacion didactica, (en adelante PD) ya que cada equipo educativo puede
y debe adecuar este documento teniendo en cuenta su realidad educativa.

Se trata de “la planificacion sistematizada del proceso de ensefianza-
aprendizaje referida a un grupo de alumnos especifico para un curso
determinado” Escamilla (2009: 17) y constituye el tercer nivel de concrecién
curricular. Para esta autora, la PD debe elaborarse desde las perspectivas
sintética y analitica. Desde la perspectiva sintética, se deben concretar los
objetivos del curso (destacando aquellos con un alto valor competencial), los
contenidos de aprendizaje, secuenciados en unidades didacticas y que
incluiran: conceptos, procedimientos y actitudes tanto de manera explicita o
implicita; los recursos metodoldgicos y materiales didacticos, los medios
ambientales previstos y el papel del docente, del alumnado, de la familia y
demas recursos personales que puedan intervenir en el proceso de ensefianza
y aprendizaje. Ademas, se deberan detallar los criterios de evaluacion para el
curso, relacionandolos con las competencias especificas, la seleccién y
adaptacion de los indicadores de desempeiio que facilitaran el seguimiento del
desarrollo de las competencias basicas.

Desde la perspectiva analitica, se determinan las unidades didacticas que
constituyen la guia para el proceso de ensefianza y aprendizaje que se
configura como un recurso que facilita la temporalizacion a corto plazo,
habitualmente de dos semanas, aunque puede ser de una, tres o de un
determinado numero de sesiones.

Al igual que en el PEC, descrito anteriormente y antes de comenzar con la

elaboracion de la PD, se deben tener en cuenta una serie de planteamientos
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que permitirdn abordar la PD de manera mas coherente y efectiva posible, para
responder a la realidad educativa de nuestra clase. Entre algunas aportaciones
de (Cabrerizo, Rubio, y Castillo, 2007) y otras nuestras, consideramos
necesario:

- Contextualizar los objetivos generales, de etapa, a la realidad del
entorno escolar en el que se va a desarrollar la respuesta educativa.
Por tanto, el disefio curricular y el grado de adquisicion de las
competencias basicas sera el mas adecuado para el entorno, para el
centro escolar y sobre todo, para el alumnado que interactla y se
desenvuelve en dicho contexto.

- Seleccionar los contenidos del area para la que establecemos la
programacion. Estos han de concebirse como medios o instrumentos
que ayudan al docente y alumnado al desarrollo de unas
determinadas competencias basicas predeterminadas y seran los
gue mas pueden contribuir al desarrollo de la competencia principal,
a sabiendas que el logro de un nivel de desempefio aceptable en una
competencia, vendra determinado por el trabajo disefiado en forma
de tareas escolares en las que han intervenido de varias areas o
materias.

- No existe una simple relacion Unica entre un area 0 materia y una
competencia, sino relaciones de evolucién a dos niveles:

- Una es preciso observarla en horizontal, transversal, interdisciplinar
con otras areas y vinculaciones con otras competencias pero en el
mismo nivel educativo

- Y otra vertical, ascendente, por el transcurso del desarrollo en las
diferentes etapas educativas, y observado de manera progresiva y
coherente.

- Los resultados de aprendizaje habrian de esperarse y por tanto
observarse en la variedad de contextos y con la complejidad de
situaciones en las que el alumno tendra que dar respuesta en la
interaccion con su entorno. Por ello los lugares de aprender y los

recursos de aprendizaje escapan al contexto del aula: algunos de los
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contenidos pueden adquirirse mas facilmente fuera del ambito de
educacion formal, por lo que algo de este hecho habra que preverlo
al disefar las tareas de aprendizaje.

Determinar qué desarrollo metacognitivo y cognitivo relacionado con
el aprendizaje pretendemos para nuestro alumnado a lo largo del
curso. Concretar este aspecto es imprescindible para establecer la
metodologia a utilizar.

La evaluacién del nivel de desempefio de las competencias sera
personalizada y tendra como referentes los criterios de competencia,
predeterminados previamente pero observando las condiciones
personales de cada uno de nuestros alumnos para lograrlos y desde
luego comprendiendo variados niveles de desempefio en funcién de

las mismas y del contexto.

Todos estos elementos deberdn estar intimamente relacionados y

cohesionados en la PD, dotando de claridad, coherencia y unidad a cada uno

de ellos para que ésta se conciba como una unidad pedagdgica planificada y

estructurada para la accion educativa en las aulas.

No es una tarea facil la de disefiar y desarrollar este modelo de

programacion, precisa de mas competencias de las ahora exigidas al

profesorado en su acceso a la funcién docente. Algunos estudios (Perrenoud

2006, Escamilla, 2009), las analizan y de éstos extraemos la propuesta de la

segunda autora por entenderla méas eficaz en los momentos de planificacién

para la accién y que resumimos en las siguientes potencialidades necesarias:
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Identificar las habilidades y capacidades asi como aprendizajes previos
del alumnado.

Analizar colectivamente objetivos, recursos, elementos de las areas que
les son de su responsabilidad siguiendo directrices de la normativa
oficial al respecto.

Hacer revisiones de innovaciones docentes e investigaciones educativas
relacionadas con las areas de las que se es responsable.

Participar, de forma activa, cooperadora y colaborativa en el disefio,

interdisciplinar e internivel, obligado para este tipo de programacion.
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Determinar colectivamente las competencias especificas de las areas de
las que se es responsable y su relacion integradora con las de otras
areas para las competencias basicas.

Disefar los elementos de las PD, en concordancia con los objetivos y
competencias basicas, especialmente las tareas escolares y los
elementos que las constituyen (recursos, contextos y metodologia)
Seleccionar, desarrollar y elaborar tareas de aprendizaje y adecuadas
para determinados resultados de aprendizaje; unos previstos en los
decretos de ensefianzas minimas y otros en funcién del contexto y de
las necesidades especificas de aprendizaje de todos y cada uno de los
alumnos y alumnas.

Definir la evaluacion del alumnado con dos finalidades, una basada en el
curriculo con la intencién de mejora continua de la programacién para
realizar las modificaciones que se consideren necesarias y oportunas, y
otra para el alumnado que partiendo de los momentos, sera personal y
formativa en todos los casos pero cuando haya que acreditar o
documentar decisiones en la transicion de ciclos o niveles habra de ser
formativa criterial en la transicién de ciclos y sumativa criterial en la
acreditacion al finalizar el grado de secundaria obligatoria. Para las
diferentes finalidades habra que seleccionar, adaptar y construir

diferentes técnicas e instrumentos.

Suponiendo estas competencias desarrolladas en el profesorado, es mas

factible la elaboracion del documento propiamente dicho. Se trataria de

integrar, concretar y aplicar la informacién recogida en la determinacién de los

anteriores ambitos a los elementos de la PD y a sus unidades didacticas.

La Figura 6 (Cabrerizo, Rubio, y Castillo, 2007) muestra a modo de

esquema, la manera de abordar el disefio de la programacion didactica,

aunque, como hemos sefialado anteriormente, no existe un modelo Unico ni

excluyente como comprobaremos también mas adelante.
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ESQUEMA DEL PROCESO DE ’F’ROGRAMACIC')N
POR COMPETENCIAS DE UN AREA O MATERIA

Seleccién de contenidos
de la materia

éi CRITERIOS DE
— EVALUACION
Consecucion de

objetivos de etapa MM
(capacidades)
% i

Programacién general Unidades didacticas

Determinar descriptores fijando actividades que
permitan:

Soomnteer:;dnocsiad:écsai:aa' n Adgquisicion de las
i = Asimilar los contenidos | ] competencias
Habilidades Desarrollar habilidades basicas

Actitudes y valores Poner de manifiesto

Estrategias de actitudes y valores
aprendizaje Poner en practica
estrategias de
‘% aprendizaje

I Metodologia |

Figura 6. Proceso de elaboracion de la Programacién Didéactica (Cabrerizo, Rubio, y Castillo, 2007)

En Marco (2008) podemos encontrar otros modelos de programacion por
competencias, como son programacion en espiral, programacion inductiva y
programacion simplificada.

La programacion en espiral consiste en elegir una competencia eje por
cada etapa educativa, en coherencia con las caracteristicas evolutivas del
alumnado que se encuentran escolarizados en esa etapa, y concebir las otras
como competencias soporte. La programacion en espiral va integrando
distintos elementos en las diferentes etapas educativas. Una vez elegida la
competencia eje, habria que desglosarla en sus componentes y estos a su vez,
en indicadores. Las competencias soporte, se conciben como refuerzo de la
competencia eje. En este modelo, esta autora propone como competencia eje
para la etapa de Educacion Infantil, la de autonomia personal; para la etapa de
Educaciéon Primaria, la competencia Linguistica y para Educacion Secundaria
la competencia Social y Ciudadana.

La programacion inductiva consistiria en partir de las competencias
basicas, concretar sus descriptores y establecer niveles de desempefio segun
las caracteristicas (tanto evolutivas como sociales) del alumnado y determinar
los indicadores para la evaluacion. Para establecer estos indicadores, se
desglosaran las capacidades dentro de cada competencia y se le asignaran los

indicadores. Este modelo de programacion ha despertado ciertas controversias.
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Por una parte, la dificultad de manejar las ocho competencias a la vez, que se
solucionaria, segun nuestra autora, realizando dos programaciones, una con
las cuatro competencias de caracter genérico y otra para las competencias
especificas (linglistica, matematica, conocimiento del medio y lengua
extranjera). Por otra parte, y segun las aportaciones de Perrenoud (2006) la
suma de las partes no tiene por qué llegar al todo. Por tanto, se perderia la
riqueza de la competencia y llegariamos otra vez a medir las competencias en
una actuacion concreta.

Y por ultimo, la programacion simplificada consiste en elevar al PEC la
mayor parte de las opciones en cuanto a competencias se refieren, para
desglosar cada una de ellas en sus elementos integrantes y fijar asi,
indicadores de evaluacion.

Independientemente del modelo por el que se opte, es necesario destacar
que la PD para la etapa de Educacion Primaria, debe estar orientada para
cada ciclo que compone la etapa. Teniendo en cuenta que los objetivos,
contenidos y competencias basicas estan concebidos para ser conseguidos al
final de la etapa, deberian planificarse dichos elementos adecuadamente a lo
largo de la misma, de tal modo que las PD a lo largo de los tres ciclos de la
etapa, respondan a criterios de coherencia y progresividad, secuenciandolos
gradualmente. En Educacién Secundaria, los objetivos y las competencias
estan concebidos para ser conseguidas plenamente al finalizar la etapa. Por
otra parte, hay que tener muy en cuenta que los contenidos son especificos
para cada materia y para cada curso.

La revision de una PD, ha de llevarse a cabo al final de cada curso
escolar, al objeto de valorar su utilidad y eficacia, y en base a los datos que
aporte realizar las posibles modificaciones que requiera.

Para concluir y siguiendo a Escamilla (2008: 19) “concretar las
competencias en nuestros proyectos y en nuestras acciones exige, conocer los
programas oficiales, analizar las carencias y oportunidades del entorno en el
gue nos movemos, Y llegar a acuerdos de base con el equipo de profesores en

aspectos de conceptualizacion y forma para definir competencias especificas,
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su relacion con los criterios de evaluaciéon y su materializaciéon en indicadores

de desempefio”.

3.4. Cuarto nivel: la atencion a la diversidad en el nuevo paradigma

Hablar de educacion obligatoria conlleva la necesidad o exigencia de

atender a la diversidad de nuestro alumnado para garantizar asi, su derecho a

la educacion y favorecer al maximo el desarrollo de todas sus capacidades

personales.

"La necesidad de que la escuela ofrezca respuestas
educativas coherentes con las necesidades de los alumnos y
alumnas que a ella llegan, supone la adopcion de
planteamientos flexibles que propicien el cambio y la
innovacion en los centros educativos, en razon de su propio

contexto y de su cultura" (Sanchez y Torres, 2004: 169).

Para ello, la Ley en sus desarrollos normativos establece una serie de

medidas (tanto organizativas como curriculares) que el centro y el profesorado

deberad adoptar para llegar a una atencion personalizada del alumnado en

funcion de sus necesidades. Estas medidas normativas son las siguientes
(Decreto 230/07 de 31 de Julio):
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1. Los centros docentes dispondran de autonomia para organizar las

medidas de atencién a la diversidad, entre las que podran considerar la
realizacion de agrupamientos flexibles y no discriminatorios, los
desdoblamientos de grupos, el apoyo en grupos ordinarios, los
programas Yy planes de apoyo, refuerzo y recuperacion y las
adaptaciones curriculares.

Las medidas de atencion a la diversidad en esta etapa, deberan ponerse
en practica tan pronto como se detecten dificultades de aprendizaje,
estaran orientadas a responder a las necesidades educativas concretas
del alumnado y al desarrollo de las competencias basicas de los objetivos

de la Educacion Primaria y no podran, en ningldn caso, suponer
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discriminacion que le impida alcanzar dichos objetivos.
3. Las medidas de atencion a la diversidad que adopte cada centro docente

formaran parte de su proyecto educativo.

Para la Etapa de Educacion Secundaria, establece ademas, las siguientes
medidas (Decreto 231/07 de 31 de julio):

1. Los centros docentes dispondran de autonomia para organizar las
medidas de atencion a la diversidad, entre las que podran considerar la
organizacion de la oferta de materias optativas, el disefio de horarios
flexibles y no discriminatorios, los desdoblamientos de grupos, la
integracion de materias en ambitos y el apoyo en grupos ordinarios.

2. Asimismo, podran desarrollar los siguientes programas de atencion a la
diversidad:

a. Programas de refuerzo para la recuperacion de materias
instrumentales basicas.

b. Programas de refuerzo para la recuperacion de aprendizajes no
adquiridos.

c. Planes especificos personalizados para el alumnado que no
promocione de curso.

d. Adaptaciones curriculares.

e. Programas de diversificacidn curricular.

f. Programas de cualificacion profesional inicial.

La implementacion de este modelo, con las disyuntivas o controversias
gue ha generado, puede favorecer la mejora de la atencion a la diversidad al
tener que concretar “que se debe ser capaz de...”, y ademas propiciar la
reflexion sobre todas las personas que tienen derecho a ese desarrollo con
mayor o menor nivel de dominio en el desempefio. Como sefalan Zabala y
Arnau (2007: 48), “ser competente no es una cuestion de todo o nada”. El
término competencia, no alude a lo que uno posee, sino a la manera en la que
se desenvuelve en determinadas situaciones. Si marcamos una linea desde la

actuacion menos competente hasta la mas eficaz, las diferentes actuaciones
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que se lleven a cabo para la solucion del problema o situacion, se enmarcaran
dentro de ese continuo. Su actuacion dependera del grado de adquisicion de la
competencia, de las dificultades que se tengan para integrar todos los
componentes de manera adecuada o los problemas que encuentre al transferir
lo aprendido al contexto en el que requiera aplicacion.

Un curriculo entendido como todo aquello que el alumnado tiene la
oportunidad de aprender para favorecer su desarrollo integral, elegir,
adaptarse, contribuir y transformar una sociedad en continuos cambios,
requiere de una visidn pragmatista critica que no desvincule la préctica de la

teoria. Como apunta Cherryholmes (1999:180) “el pragmatismo vulgar
promueve a menudo la ventaja de aquellos que ya disfrutan de ventajas, al
mismo tiempo que afirma retéricamente ayudar a quienes se ven
desfavorecidos”. En la atencién a la diversidad, “la flexibilidad, apertura, la
autonomia y la adecuacion, se han configurado como los aspectos definitorios
de los mismos” (Torres, 1999:124). El curriculo debe tener presente que el
aprendizaje es un proceso de interaccion entre el individuo y el &mbito que lo
envuelve. Para Marchesi y Martin (1998:220), “El objetivo principal no es ya
hacer posible que los alumnos “diferentes” accedan al curriculo establecido
para la mayoria de los mismos, sino volver a pensar el curriculo para asegurar
una mayor igualdad entre todos ellos y el respeto a sus caracteristicas propias”.

Si antes de la implantacién de un sistema de formacién por competencias,
las escuelas inclusivas requerian de un conjunto de medidas flexibles capaces
de adaptarse a la realidad contextual y personal del alumnado, ahora precisa
ademas, la determinacion de unas competencias basicas, que ofrezcan un
margen de acciéon y flexibilidad al docente y alumnado. El desarrollo en la
escuela de competencias béasicas para ser un ciudadano activo, es una
necesidad cuya satisfaccion posibilitara la atencion a la diversidad y la inclusion
social de los grupos minoritarios, al focalizar y centrar la practica educativa en
lo que es minimamente necesario para vivir en sociedad.

Por tanto, si bien no podemos negar que la escuela cumple una funcion
social y que ha de buscar una norma o estandar en la formacion por

competencias coherente con su realidad educativa, es imprescindible hacerlo
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centrandose en los intereses, capacidades, conocimientos previos, etc...
buscando el desarrollo integral de cada persona.

Ello requiere de una organizacion que posibilite este objetivo y
desarrollada desde los planteamientos de educacion personalizada que respeta
las caracteristicas de cada persona cuando aprende. También mediante una
flexibilidad de guiones de accién en el alumnado que le permitan segun sus
posibilidades y lo que puede abarcar, alcanzar el maximo grado de
competencia. Esto, para la educacion implica centrarse mas en los procesos de
aprendizaje y enseflanza, y no tanto en los grados de desarrollo de
capacidades como potencialidades de lo significa “ser competente para”. Lo
relevante es el proceso que cada alumno o alumna activa para alcanzar cierto
grado de desempeiio.

Por ello, conformar un curriculo a partir de ciertas competencias basicas
para nuestra sociedad también implica focalizar y enfatizar aquellos
aprendizajes que son imprescindibles para el conjunto de la ciudadania, sin
exclusion alguna. Asi, todos los elementos del curriculo se ponen al servicio del
desarrollo de dichas competencias en un proceso continuo de concrecion.

En la determinacion de competencias basicas de nuestro sistema
educativo se ha optado por un numero reducido de competencias globales
basicas con una doble finalidad: facilitar su implementacioén y aceptacion por el
profesorado y evitar transformar al sistema educativo en un dispositivo
segregador que se justifica mediante agravios comparativos.

Estas competencias son atemporales, multifuncionales e
interdisciplinarias, y por tanto, Utiles e indispensables para un conjunto
considerable de metas y tareas, dependientes de los contextos y considerando
los elementos diferenciales que se precisan en general para atender a la
diversidad en nuestras escuelas inclusivas y en particular para la atencion a
alumnado con determinadas necesidades educativas especiales.

No es nuestra intencién ser pesimistas ante tales intenciones educativas,
pero no podemos obviar el realismo, quiza debido a la cercania que tenemos
con el alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo. Es por ello

gue compartimos las tesis de Salmerdn (2009) sobre las posibles dificultades
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que nuestro alumnado de integracion podra encontrar en la educacién por
competencias, incluso después de realizar las debidas adaptaciones
curriculares u optar por otras medidas de atencion a la diversidad de las que
propone la Ley y aun adecuando los objetivos de aprendizaje con unos niveles
de dominio minimos en los diferentes criterios de evaluacion.

A modo de ejemplos, nuestro alumnado méas especial, podria encontrar
con dificultades al utilizar la competencia de comunicacion Linguistica como un
instrumento para la autorregulacion de conductas y emociones; aplicar la
competencia matematica a la resolucién de problemas en contextos reales y
producir e interpretar informaciones. En la competencia en el Tratamiento de la
informacion y digital, para usar las tecnologias de la informacion y la
comunicacibn como generadoras Yy transmisoras de conocimientos y
comunicacién. En el desarrollo de la competencia social y ciudadana, con
aquellas habilidades que permitan la comprensién de la realidad social plural a
la que pertenece, para su participacion civica y mejora de la sociedad
democratica. Sobre la competencia para aprender a aprender, que posibilite al
alumnado de unos recursos (cognitivos y metodologicos) que le permitan seguir
aprendiendo con autonomia a lo largo de su vida. En el desarrollo de la
autonomia e iniciativa personal en la ejecucion de actividades, sugiere haber
adquirido capacidad para ejercitar tareas en situaciones determinadas sin
ayuda u orientaciones. Aqui no se puede estar hablando de una autonomia
para la libertad absoluta, como dice Morin, (2006:171) “la autonomia es posible
no en términos absolutos, sino en términos relacionales y relativos”.

Consideramos pues que atender a la diversidad en sus realidades, como
término que comprende todas las diferencias de capacidad, género, cultural,
social..., implica comprender y aceptar al alumnado en su individualidad y
singularidad para facilitar su desarrollo integral y su inclusién a partir de sus

caracteristicas personales.

"La inclusion es un proceso abierto, dinamico, en continua
busqueda de respuestas acordes a la diversidad y que lleva
implicita la idea de participacion activa de los miembros de

una comunidad educativa, transformando progresivamente la
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organizacion de los centros, su curriculo y su entorno,
Morales" (2006:40).

No se produce por una simple declaracion de intenciones ni tampoco por
el efecto de decisiones politicas y/o institucionales, sino por una transformacion
consciente y decidida de los actores de la educacion. La diversidad supone
pluralidad y esta enriquece una comunidad educativa y se constituye en
elemento basico de una educaciéon en y por una sociedad democratica.

A pesar de las dificultades que podamos encontrar en el proceso de dar
respuesta a diferentes necesidades en un mismo contexto, situacion o aula,
este hecho hay que concebirlo como un reto y como una oportunidad de
ofrecer a todo el alumnado situaciones reales de solidaridad, ayuda,
normalidad, empatia, compafierismo...El curriculo en ningdn momento tratara
de eliminar las diferencias para obtener un Gnico grupo homogéneo de alumnos
y/o alumnas que sean igualmente competentes, sino que partiendo del

conocimiento de la diferencia adecua respuestas educativas para todos.

4. CONCLUSIONES Al CAPITULO

La formacién e interiorizacion de los conceptos y metodologias implicitas
en la nueva reforma no es un hecho en el profesorado y, si no comprendemos
qué es lo que se nos pide, ¢Cémo lo vamos a hacer? Estamos describiendo
como la educacion por competencias no es un elemento del curriculo mas, sino
una forma diferente de trabajar entre nosotros y con el alumnado. Y eso no ha
calado mucho. Se precisan acciones institucionales urgentes que satisfagan
esa formacion, en el tiempo lectivo de los docentes y se modifiquen y amplien
los recursos de los centros, preparados y equipados para el desarrollo de otro
curriculo...el de esta reforma. Desde mi condicion de maestra de educacion
especial, me atrevo a decir que algo parecido pas6 con la LOGSE. Todavia
hoy, veinte afios después del comienzo de su implementacién hay docentes
gue me preguntan coOmo hacer una adaptacion curricular. No es posible

acometer reformas de calidad con formacién voluntaria de sus docentes. Esta
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deberia haberse producido antes de comenzar su implantacion. Al igual que la
reforma actual.

Otro aspecto que requiere una reflexion profunda es la concepcién de los
documentos de la planificacion educativa como elementos de tramites
burocraticos a elaborar en plazos determinados y no como guias de objetivos,
procesos y procedimientos que facilitan la revision continua para garantizar la
educacién. Todos y cada uno de los niveles de concrecion (PEC; PD y
Adaptaciones curriculares) son de vital importancia para asegurar una

educacion de calidad de todo nuestro alumnado.
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1. INTRODUCCION

El elemento fundamental del nuevo enfoque educativo es el proceso de
aprendizaje que comprende y orienta al resto de los elementos y procesos,
incluidos los de ensefianza. Estos Ultimos, disefiados desde la
interdisciplinariedad, deben generar el méximo de actividad y experimentacion
del alumnado. Las principales diferencias entre la educacién por competencias,
y el modelo tradicional de ensefianza se encuentran en las metodologias de
ensefianza, también en los recursos y tareas para el aprendizaje.

Todo gira en torno a facilitar la autonomia y motivacion para el aprendizaje
permanente, asi como la transferibilidad y movilizacion de lo aprendido a las
situaciones de vida cotidiana de nuestro alumnado. La incorporacion de la
educacion por competencias al modelo educativo no debe concebirse solo
como una modificacion de los disefios curriculares; no se trata Unicamente de
un elemento mas del curriculo que tenemos que trabajar, sino que es una
manera diferente de concebir el proceso de aprendizaje del alumnado. Al
analisis de la diversidad de aspectos que lo comprende se dirige este capitulo.
A lo largo de su exposicion analizaremos las principales condiciones que han
de darse para llevar a cabo un proyecto coherente con el nuevo enfoque
competencial y haremos una revision de aquellas metodologias activas que se
encuentran en un lugar privilegiado para responder de manera adecuada las
necesidades de nuestro alumnado. Entre ellas, nos detendremos en el
aprendizaje cooperativo por constituir la parte fundamental, del disefio de
nuestra investigacion para el desarrollo de la competencia social y ciudadana.

Nos decantamos por esta modalidad metodolégica porque las
habilidades y dinamicas que se pueden desarrollar con ella en el aula,
responden a la necesidad de una educacion que pone el énfasis en el aprender
a convivir en una sociedad tan diversa y de cambios tan acelerados en su
composicién y modelos de desarrollo. Ya en 1996, Delors, en su informe tan
asumido por todas las comunidades, definié el “aprender a convivir” como uno
de los pilares basicos para la educacion del siglo XXI; saber convivir sera clave

en la construccién de la dimensién social de las personas para ejercer como
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ciudadanos.

Convivir adecuadamente exige asumir responsabilidades en el quehacer
diario de cada ciudadano. Seria il6égico que esperasemos a que se produjera el
desarrollo social de nuestro alumnado, cuando hubieran acabado la educacion
obligatoria. Es por tanto coherente que los experimenten aprendiendo desde
que entran al sistema a través de la escuela.

La comunidad cientifica, desde la educacion, intenta dar respuestas
acordes, eficaces y Utiles para esa variedad de aprendizajes, que suponen
formarse como ciudadanos para marcos geograficos cada vez menos
determinados y para dimensiones de toda indole, incluida la moral (Gil,
Minguez y Ortega, 1997).

Una de las respuestas metodolégicas mas experimentadas y practicadas
desde la ensefianza para facilitar el desarrollo de la competencia social y
ciudadana, la aporta el aprendizaje cooperativo. Consideramos que esta
metodologia, es aplicable a multiples contextos para la consecucion de
determinadas metas de nuestra Ley de Educacion, planteandola como una
condicién contextual del curriculo para obtener resultados de aprendizaje
relevantes relacionados con metas normativas. Su uso no puede ser
considerado como opcional en el marco de acciones didacticas innovadoras,
sino que es obligado por la garantia que ofrece en la obtencion de resultados
de aprendizaje marcados en ley. Esta es la importancia que le concedemos.

Junto a esta metodologia activa han sido investigadas y experimentadas

otras, que en ocasiones son complementarias.

2. PRINC’IPIOS QUE ORIENTAN LAS METODOLOGIAS EN LA
EDUCACION POR COMPETENCIAS
2.1. En la normativa

En el articulo 7 de los D239/07 y 231/07, se establecen las orientaciones
metodoldgicas para las etapas de Educacion Primaria y Secundaria. Dice asi:

1. Los centros docentes elaboraran sus propuestas metodoldgicas para
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esta etapa desde la consideracion de la atencion a la diversidad y del
acceso de todo el alumnado a la educacion comun. Asimismo,
arbitrardn métodos que tengan en cuenta los diferentes ritmos de
aprendizaje del alumnado, favorezcan la capacidad de aprender por
si mismo y promuevan el trabajo en equipo.

2. La metodologia didactica en esta etapa educativa sera
fundamentalmente activa y participativa, favoreciendo el trabajo
individual y cooperativo del alumnado en el aula e integraréa en todas
las &reas referencias a la vida cotidiana y al entorno inmediato del
alumnado.

3. Asimismo, se asegurara el trabajo en equipo del profesorado, con
objeto de proporcionar un enfoque multidisciplinar del proceso
educativo, garantizando la coordinacién de todos los miembros del
equipo docente que atienda a cada alumno o alumna en su grupo.

4. En el proyecto educativo y en las programaciones didacticas se
plasmaran las estrategias que desarrollard el profesorado para
alcanzar los objetivos previstos en cada area, asi como la adquisicion
por el alumnado de las competencias béasicas.

5. Las programaciones didacticas de todas las areas incluiran
actividades en las que el alumnado debera leer, escribir y expresarse
de forma oral.

Para la etapa de Secundaria, aflade ademas:

6. En las programaciones didacticas se facilitara la realizacion, por parte

del alumnado, de trabajos monograficos interdisciplinares y otros de

naturaleza analoga que impliquen a varios departamentos didacticos.

El andlisis de estas disposiciones, exclusivamente, no aclara ni determina
como se lleva a cabo el desarrollo de las competencias; precisamos de
aportaciones de diferentes autores y contextualizarlas en la practica docente
para encontrar significado y justificacion a cada una de ellas. Todas concluyen
en la necesidad de crear un ambiente propicio en el claustro que lleve a una

coordinacion real entre sus miembros. La interdisciplinariedad es uno de los
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elementos clave de esta reforma en el disefio curricular para el desarrollo de
competencias. Ello precisa de consensos en todos los niveles de decision del

centro sobre principios, orientaciones y adopcion de metodologias.

2.2. Desde la coordinacion docente

Escamilla (2009:31) define la coordinacién docente como: “planificar de
manera conjunta y desarrollar una accién comun.” Una adecuada coordinacion
precisa establecer directrices comunes tanto a lo largo de las etapas que se
impartan en un centro como en las areas donde un equipo educativo trabaja
con un mismo grupo de alumnos y alumnas.

Considerar la actividad y experimentacion del alumnado mientras aprende
supone aceptar que el elemento fundamental de la metodologia es, como ya
hemos indicado, el modelo de aprendizaje en el que son claves las tareas
escolares. Las actividades ligadas a ellas condicionan conocimientos, recursos,
metodologias, procesos, agrupamientos, materiales, temporizacion, etc... que
garanticen el desarrollo de las competencias a las que pretenden servir. Estas
actividades (con todos sus elementos) deben ser planificadas, consensuadas y
especializadas y en su calidad no tiene cabida la improvisacion. Toda esta
tarea docente requiere del trabajo en equipo del profesorado. En este sentido,
Marchena (2008) plantea dos cuestiones:

- ¢Quién realiza este proceso de coordinacién pedagogica, tanto horizontal
como vertical a nivel de centro?

- ¢Como se disefan las tareas y se formulan las actividades adecuadas?

Para responder a la primera cuestion, es necesario partir de las
estructuras internas con la que los centros cuentan para dicha finalidad: los
Equipos de Ciclo en Primaria y los Departamentos Didacticos, en el caso de
Secundaria. Seran estos, los encargados de elaborar las orientaciones
metodoldgicas que consideren basicas sobre las que cada docente disefiara
las actividades que se lleven a la practica con su grupo de alumnos y alumnas.

Estas propuestas metodoldgicas seran trasladadas al equipo técnico de
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Coordinacion pedagoégica (ETCP) para su aprobacion e incorporacion al
Proyecto Educativo. Cabe la posibilidad que este proceso se lleve a la inversa y
que sea el ETCP el que establezca los principios y orientaciones metodolégicas
para que posteriormente sean trabajadas y validadas por los Equipos de Ciclo
o los Departamentos. Este proceso garantiza la coherencia educativa que lleve

un centro, tanto en su dimensién horizontal como en la vertical.

COMPETENCIAS
BASICAS

E.T.C.P.

AN

ORIENTACIONES
METODOLOGICAS

P T

Departamentos - - Equipo docente
didacticos/ciclos

Coherencia vertical

Coherencia horizontal

Figura 7. Coherencia horizontal y vertical en la adopciéon de metodologias. Marchena (2008:73)

El proceso de desarrollo de cada competencia es continuo, ascendente,
gue se promueve a lo largo del curriculo en las etapas educativas, y horizontal
por las acciones globales promovidas en cada una. Su nivel de dominio o
desarrollo es légico que aumente conforme se avanza de nivel educativo pero a
ese desarrollo que podriamos asemejar a un cono invertido, vertical
ascendente y cada vez mas amplio, contribuyen acciones y experiencias que
provienen de la variedad de desarrollos provocados intencionalmente desde la
educacion formal, de las propias experiencias en el contexto vital y de las
vinculaciones reciprocas, que el desarrollo de cada competencia provoca en
las otras, con mayor o menor influencia.

Es imprescindible por ello que el equipo educativo establezca
consensuadamente al menos:

- El' modelo de aprendizaje
- Las relaciones basicas entre las diferentes etapas.
- Los principios pedagogicos y de intervencion que necesariamente seran

globalizadores y competenciales.
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- Los objetivos prioritarios de cada etapa, especificando las lineas de
continuidad entre ellos.

- Las tareas, contenidos y recursos determinando lo que es basico
imprescindible.

- Establecer un modelo de evaluacion coherente que contenga criterios e

indicadores de desempefio con referentes comunes.

Desde la coordinacion docente, se pueden disefiar tareas comunes con
actividades diferenciadas y variedad de recursos, formas y agentes de
aprendizaje si hemos consensuado los principios bajo los que todo el equipo

docente actuara.

2.3. En el aprendizaje de una educacion por competencias

Los principios pedagdgicos que fundamentan la educacion por
competencias, se centran principalmente en pretender un alumnado reflexivo,
critico, que conecta y transfiere facilmente lo que aprende en las aulas a su
vida cotidiana para comprenderla y mejorarla. Algunos de estos principios,
rompen con la trayectoria de la ensefianza tradicional donde los contenidos
eran elementos tan relevantes que, hasta podian tener una finalidad en si
mismos. Por ello consideramos con (Pérez Gomez, 2007; Zabala y Arnau,
2007; Alvarez, Pérez y Suarez, 2008 y tantos otros autores) la importancia de
que el profesorado interiorice esta otra forma de entender y gestionar la
educacion donde:

e La finalidad es provocar el desarrollo de competencias basicas a través
de aprendizaje significativo y relevante. Ello supera a la mera
transmision de informacion; se trata de estimular, orientar y facilitar el
aprendizaje de cada uno de los alumnos y alumnas.

e Los contenidos del curriculo actian como medio, como un instrumento
para el desarrollo de las competencias basicas; no son una finalidad en
si mismos sino que ayudan a comprender la complejidad de los

problemas reales. Aprender hechos, conceptos y procedimientos de un
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area, es un medio para formar el pensamiento del alumnado en ese
campo, de manera que llegue a entender los problemas de la vida
cotidiana.

e El alumnado debe aprender a autorregular su aprendizaje implicandose
activamente en los procesos de busqueda, estudio, reflexion, aplicacion
y comunicacion del conocimiento. A esa capacidad llega mediante
procesos de heterorregulacion provocada mediante aprendizaje por
modelamiento provocado por sus profesores y profesoras y procesos de
corregulacion favorecidos por la interaccion entre los iguales (Salmeroén,
Gutiérrez 2010). El alumnado asi, llega a movilizar sus modelos
mentales, sus esquemas de pensamiento para comprender los
problemas, situarse en su contexto e intervenir en el mismo. Junto a la
autorregulacion es preciso desarrollar su metacognicion. Ello le permitira
reflexionar sobre sus necesidades, dificultades y aspectos
favorecedores, adoptar estrategias mas adecuadas y Utiles para mejorar
sus interpretaciones y actuaciones. Esto es, desarrollar su capacidad
para comprender y gobernar su propio proceso de aprender y aprender
a aprender.

e EIl conocimiento que se genera en las aulas ha de estar interconectado
con la realidad cotidiana en la que se desenvuelve nuestro alumnado y
plantearse de forma que, por su significatividad, motive a profundizar en
él. Requiere de “problemas actuales en contextos reales”.

e Las tareas y sus actividades, en el marco de los proyectos educativos
deben facilitar contextos facilitadores de aprendizaje reflexivo, critico y
creativo. El equipo educativo, la comunidad escolar, incluidos los
alumnos y alumnas, han de llevar sus preocupaciones, intereses,
motivaciones y manifestaciones mas significativas al aula y hacer del
centro el nucleo de una estructura de vivencia, creacion y difusion de la
cultura elaborada de la comunidad escolar. Diferentes autores
(Escamilla, 2008; Pérez Gomez, 2007; Zabala y Arnau,2009) sefalan
como principio de intervencion eficaz el de aprendizaje significativo,

concebido desde una perspectiva globalizadora
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e La organizacion espacio-temporal ha de concebirse mas flexible y
facilitadora de la naturaleza de los procesos de aprendizaje y ensefianza
gue se pretenden llevar a cabo.

e Optimizar los recursos personales en el aprendizaje supone aceptar que,

ademas del profesorado, en el aprendizaje pueden mediar sus
compaferos o comparfieras y otras personas ajenas al aula pero con
interacciones en la vida ordinaria.
La cooperacion entre iguales es una estrategia que favorece y estimula
la motivacion, el contraste, la duda, la argumentacion; implica discusion,
explicaciones, debate, didlogo, respeto a las diferencias, saber escuchar
las opiniones o0 manifestaciones de los demas y aportar las propias,
argumentar y llegar a un consenso. Todos ellos, elementos clave para el
desarrollo del conocimiento cientifico, para aprender a aprender y
otorgar mas importancia al conocimiento colectivo que al individual.

e Favorecer la creacion de un ambiente de comunicacion facilita la
cohesion social, la confianza y el interés por la interaccién con los
demas. Los componentes afectivos, emotivos y valorativos en esos
procesos son tan inherentes al desarrollo humano que no se pueden
dejar a un lado en la practica educativa.

e Concebir la evaluacion como una oportunidad para conocer la calidad de
los procesos de aprendizaje y de la enseflanza para generar progreso
en él.

e EIl docente adopta el rol de facilitar el aprendizaje; para ello actia de
mediador, disefia, planifica, organiza, estimula, acompafa, evallua y
reconduce los procesos de ensefanza y aprendizaje.

Todos estos principios configuran una enseflanza que prioriza los
procesos de aprendizaje frente a los de ensefianza y los dirige hacia un

desarrollo integral del alumnado en todos sus ambitos de vida.

2.4. Las variables y recursos metodolégicos

Como podemos deducir de los anteriores principios no existe una unica

metodologia eficaz o exclusiva aplicable a este enfoque. El principio de
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complementariedad metodoldgica debe estar presente en todo momento, pues
la cantidad y naturaleza de las variables implicadas en los procesos de
desarrollo son multiples y los objetivos son casi siempre de mejora.

La seleccion de metodologias dependera de la naturaleza de los
objetivos pretendidos, de los resultados que se esperan, de los contextos de
aprendizaje, de la naturaleza de los conocimientos que se experimentan, de las
caracteristicas personales de los alumnos y alumnas, el area y competencia
que pretendamos desarrollar, el nivel o ciclo en el que nos encontremos, etc...

Sin embargo, y ante la multitud de variables intervinientes, conviene
predeterminar las caracteristicas de los elementos mas relevantes de la
practica educativa; su analisis facilitara la seleccion, con ciertas garantias de
éxito, de una o varias metodologias, Entre otras, destacan las siguientes
variables Zabala y Arnau (2007):

- Secuencias didacticas

- Relaciones interactivas

- Organizacion Social del aula

- Determinacion del tiempo y espacio

- Organizacion de los contenidos

- Seleccion de materiales curriculares

- Evaluacién

Analizamos cada una de estas variables:

Las secuencias didacticas hacen referencia a la forma de encadenar y
articular las diferentes actividades a lo largo de una unidad didactica. Estas
secuencias pueden guiar la funcién de las actividades en el proceso de
construccion del conocimiento o el aprendizaje de diferentes contenidos y
consecuentemente, permite valorar la adecuacion de cada una de ellas.

En cada area de conocimiento, los problemas que se planteen en
situaciones reales, se resuelven con esquemas de actuacion propios de cada
disciplina. El dominio de estos esquemas, requiere actividades de aprendizaje
coherentes con las caracteristicas de los contenidos conceptuales,

procedimentales y actitudinales propios de cada area. Ahora bien, el problema
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surge con las competencias de caracter metadisciplinar, con aquellas que no
tienen soporte disciplinar y que no estan asignadas a ningun area especifica.
La solucion viene dada por complementar cuando convenga en la secuencia
didactica, las actividades de aprendizaje que sirven para el desarrollo de la
competencia disciplinar y que ademas sirvan para el desarrollo de
competencias como las de aprender a aprender, la competencia social y
ciudadana...Lo que nos llevara a que la mayoria de las actividades requieran la
participacion activa del alumnado, el trabajo en equipos colaborativos,
estrategias de busqueda de informacion, combinandolas con el desarrollo de
unos métodos de ensefianza y aprendizaje como la investigacion en el medio o
los proyectos, entre otros. Como podemos observar, la eleccion o seleccidon de
una determinada estrategia o metodologia didactica puede estar condicionada
por la necesidad de abordar el desarrollo de competencias disciplinares y
metadisciplinares.

En cuanto a los tipos de interacciones que se pueden establecer en el
aula entre docentes y alumnado y entre los propios alumnos y alumnas,
condicionan el grado de comunicacion, los vinculos afectivos y la naturaleza
social del aprendizaje. Segun el tipo de comunicacién y grado de afectividad
gue se produzca, hace que la transmision del conocimiento o los modelos o
estrategias didacticas elegidas, concuerden o no con el modelo de aprendizaje
adoptado. Asi, el ambiente general del aula y centro, las valoraciones que en él
se transmiten (tanto explicitamente como implicitamente) y las relaciones que
se establecen han de ser coherentes con los valores que se pretenden
ensefar.

En lo referente a la organizacion social del trabajo en el aula, y la
dinamica grupal que se establece por ella condicionan la calidad de las
interacciones positivas. La formacion de grupos fijos o variables, flexibles, el
trabajo por parejas, la variedad de propuestas de actividades o la disposicion
de materiales que permitan el trabajo autbnomo, progresivo y sistematico
pueden permitir en mayor o menor medida atender a las caracteristicas
especificas de cada alumno o alumna. En este sentido las variables

organizativas que se adopten pueden facilitar la atencién a la diversidad que

96



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

podamos encontrar en la clase. Por tanto, las metodologias comprenden
organizaciones sociales en las que pueden precisarse tanto el gran grupo para
el desarrollo de toda la dinamica general de la secuencia de actividades como
subgrupos fijos heterogéneos, para muchas de las actividades en las que la
participacion del alumnado y la necesidad de prestar ayuda o promover el
dialogo son necesarias, o grupos flexibles homogéneos o heterogéneos, Utiles
para la resolucion de actividades de contenidos procedimentales, o la
realizacion de ejercicios de diferentes niveles, en los que el alumnado con un
mayor dominio o nivel de desempefio de la competencia, puede ayudar a
aquellos que tienen un ritmo de aprendizaje més lento.

Por su parte, la determinacion del espacio y el tiempo se configuran como
una variable metodolégica de gran importancia ya que un uso no flexible de
ambos aspectos puede dificultar el desarrollo de muchas competencias por
parte de nuestro alumnado. Una de las razones est4 en que la mayoria de
tareas o actividades oportunas para el trabajo por competencias, requiere mas
de una hora o sesion. Es el caso de las fases iniciales de una actividad en las
que se plantea la situacion, la identificacion del problema que ésta nos
demanda y la seleccion del esquema de actuacion y su construccion. En
cuanto a la determinacion del espacio, es necesario vincularlo a la actividad
gque vayamos a realizar y que pueda haber facilidad y disponibilidad
dependiendo de si vamos a trabajar en gran grupo, en pequefos grupos o
individualmente. Ademas de trabajar en diferentes espacios escolares como
son la biblioteca, aula de informatica, patio, barrio o localidad. En todo caso,
espacio, tiempo y recursos deben facilitar al maximo el trabajo autbnomo sea
cual sea la organizacion social adoptada.

Otro aspecto, es que los contenidos suelen presentarse y trabajarse
desde la l6gica que implica el area de conocimiento o la materia, pero si
conectamos las tareas y sus actividades en situaciones de la vida ordinaria, el
punto de partida no tiene porque ser exclusivo de una sola area de
conocimiento ni repercutir en el ambito disciplinar de ningun area. A través del

enfoque globalizador, mencionado anteriormente, se pueden organizar los
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contenidos para usarlos en actividades que se estructuran segun la naturaleza
de las disciplinas.

Para ello, la seleccion de materiales curriculares debe facilitar la
construccion de situaciones problema, contar con ejercicios secuenciados y ser
flexibles para responder a los diferentes ritmos de aprendizaje. Cuanto mas
variados y diversificados sean los materiales, mas sencillo resultara la
elaboracion de propuestas pedagodgicas coherentes con este enfoque, aunque
cabe decir que el uso Unicamente de los materiales curriculares no garantizan
ni el desarrollo de competencias ni los objetivos propuestos en las unidades
didacticas. Lo importante es que forme parte de un proyecto global que incluya
el papel de cada uno dependiendo de los objetivos que se pretendan del area a
trabajar.

Y en lo referente a la evaluacién, consideramos que es un elemento clave
para determinar las caracteristicas de cualquier metodologia. La forma de
valorar los trabajos, los retos que se han planteado y las ayudas prestadas, las
expectativas...son variables estrechamente vinculados a la concepcion que se
tiene de la evaluacion. Las actividades de evaluacion deben estar
contextualizadas y tener sentido para el alumnado. Es decir, deben ser iguales
a las que se han utilizado para el proceso de aprendizaje y ensefianza, lo Unico

gue cambia es finalidad con la que se utilizan por el docente.

3. MODALIDADES DE ENSENANZA EN LA EDUCACION POR
COMPETENCIAS

Considerando los planteamientos anteriores, y por el objeto de estudio
vamos a describir brevemente determinadas metodologias o modalidades de
ensefianza que los comprenden y han demostrado ser adecuadas para la
educacion por competencias. Entre ellas las mas experimentadas son: El
aprendizaje cooperativo, que por ser parte fundamental de nuestro estudio le
dedicaremos un apartado especial y junto a él merecen consideracion el
contrato didactico, la resolucion de ejercicios y problemas, el estudio de casos
y el aprendizaje orientado a proyectos. Haremos una referencia a cada una de
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ellas resaltando especialmente los usos y finalidades mas frecuentes asi como
su idoneidad para determinados fines y etapas educativas.

EL CONTRATO DE APRENDIZAJE O CONTRATO DIDACTICO:

El contrato de aprendizaje es una metodologia de ensefianza-aprendizaje
‘personalizada” que permite dirigir el trabajo, autonomo- independiente o no
presencial del alumno y alumna promoviendo su autonomia y su capacidad de
aprender a aprender. La base que fundamenta esta metodologia es la
comunicacioén, sustentada en la confianza y respeto mutuo entre el docente y
sus alumnos y alumnas. Se concibe como un acuerdo entre el docente y
discente en el que el alumno o alumna gestiona una parte importante del
proceso de ensefianza y aprendizaje, elige determinados contenidos, prioriza
unos sobre otros. Hay acuerdo entre autores sobre las utilidades de esta
metodologia (por ejemplo, Anderson y cols. 1996; Blandez Angel, 2001; Saz
Gil, 2004; Garcia Bacete y Fortea Bagan, 2006; Martinez Mut en Labrador y
Andreu, 2008). Entre las que estarian en que esta metodologia:

e Promueve la autonomia y responsabilidad del alumno y alumna.

e Incrementa la motivacion e implicacién del alumnado en su propio
aprendizaje (toma de decisiones).

e Estimula la actividad del alumnado en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

e Atiende a las caracteristicas personales de cada alumno y alumna:
responder a las necesidades, intereses...

e Dirige académicamente el trabajo independiente del alumno o alumna.

e “Democratiza” la educacion, promoviendo procesos de negociacion y
participacion del alumnado en el proceso de la docencia: desde el
establecimiento de los objetivos y contenidos a la evaluacion.

e Promueve la capacidad de autoevaluacion y pensamiento critico del
alumno y alumna. Especialmente se estimula la capacidad de
autorreflexion sobre el propio aprendizaje.

El contrato de aprendizaje se puede utilizar en todas las areas de

conocimiento de Educacion Primaria, siendo mas beneficioso en aquellas es
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las que interese el aprendizaje practico sobre los contenidos conceptuales, ya
que permite involucrar al alumnado, realizando pequefias investigaciones. Se
ha utilizado sobre todo en las areas de Conocimiento del Medio Natural Social

y Cultural, en Matematicas y en entornos virtuales de ensefianza- aprendizaje.

LA RESOLUCION DE EJERCICIOS Y PROBLEMAS:

El objetivo de desarrollar la capacidad de resolver problemas no apunta
solo a que el alumno o alumna pueda resolver un determinado problema, pues
lo primero tiene efectos sobre el conjunto de toda la personalidad.

Los estudios sobre resolucion de problemas tienen una amplia trayectoria
psicolégica desde el asociacionismo, la teoria de la Gestalt y las teorias de
procesamiento de la informacion, entre otras, con enfoques tanto clinicos como
educativos. Son numerosos los estudios que justifican los beneficios en el
desarrollo de nuestro alumnado (Pomés, 1991; Polya, 1994; Gaulin, 2001)
siendo una de las metodologias que mas investigaciones ha suscitado, entre
otras: Aguilar Villagran vy otros (2000, 2002); Barrantes, H. (2006); Cazau,
(1998); Gaulin, (2001); Esteban, (2008); Nieto Said, (2004); Lopes y Costa
(1996); Martinez-Fernandez, Tubau, Guilera, Rabanaque, y Sanchez (2008);
Nickerson, Perkins, y Smith, (2006); Pérez Sanchez, y Cabezas Gdémez,
(2007); Pozo, Pérez, Dominguez, Gomez, y Postigo, (1994); Tarraga Mingez,
(2008).

Es un método que puede ser aplicado a cualquier area, aunque suele
utilizarse en mayor medida en las ciencias experimentales y matematicas.
Favorece el desarrollo de la motivacion de los alumnos y alumnas, el desarrollo
de la cognicién y metacognicion, la creatividad, los factores socio-afectivos, la
transferibilidad de lo aprendido a la vida cotidiana y la capacidad de aprender a

pensar y aprender a aprender.

EL ESTUDIO DE CASOS:
El modelo de estudio de casos, consiste en proporcionar una serie de
casos que representen situaciones problematicas diversas de la vida real para

gue se estudien y analicen. Cada caso se presenta como un relato o
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descripcion de un hecho, un evento, un incidente o problema real con la
finalidad de conocerlo, interpretarlo, resolverlo, generar hipétesis, reflexionar, el
cual permite mediante su analisis, el logro de aprendizajes personales.

A partir del método de estudio de casos se pretende provocar en el
alumnado la toma de conciencia ante el problema presentado, el planteamiento
de soluciones y decisiones aplicables a la vida real. Un buen caso es el medio
por el cual se lleva al aula una parte de la realidad con el fin de que el
alumnado y el docente lo examinen cuidadosamente.

Su aplicacion como estrategia entrena a los alumnos y alumnas en la
elaboracion de soluciones validas para los posibles problemas de caracter
complejo que se presenten en la realidad futura. En este sentido, el caso
ensefa a vivir en sociedad. Y esto lo hace particularmente importante. El caso
no proporciona soluciones sino datos concretos para reflexionar, analizar y
discutir en grupo las posibles salidas que se pueden encontrar a cierto
problema. También tiene una amplia gama de aplicaciones para ensefar
modificar tanto actitudes como valores y ensefiar una serie de habilidades
cognoscitivas (por ejemplo andlisis de problemas, toma de decisiones...);
puede servir ademas para diagnosticar los conocimientos del grupo, introducir
un tema nuevo, relacionar la teoria con la practica, evaluar el aprendizaje, etc.

El uso de esta técnica esta indicado especialmente para diagnosticar y
decidir en el terreno de los problemas donde las relaciones humanas juegan un
papel importante. Alrededor de él se puede:

1. Analizar un problema.

2. Determinar un método de analisis.

3. Adquirir agilidad en determinar alternativas o cursos de accion.
4. Tomar decisiones.

En el proceso educativo, la representacion de una situacion de la realidad
como base para la reflexién y el aprendizaje ha sido utilizada desde tiempos
remotos, el planteamiento de un caso es siempre una oportunidad de
aprendizaje significativo y trascendente en la medida en que quienes participan
en su analisis logran involucrarse y comprometerse tanto en la discusion del

caso como en el proceso grupal para su reflexion.
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Las ciencias sociales y las humanidades parece ser las areas mas

adecuadas para ella enseflanza con casos

EL APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTOS

El aprendizaje orientado a proyectos tiene sus raices en la aproximacion
constructivista que evolucion6 a partir de los trabajos de psicélogos y
educadores como por ejemplo Vygotsky, Bruner, Piaget y Dewey. EIl
constructivismo mira el aprendizaje como el resultado de construcciones
mentales; esto es, que los nifios y niflas, aprenden construyendo nuevas ideas
0 conceptos, basandose en sus conocimientos actuales y previos (Karlin &
Vianni, 2001).

Podemos llevar a cabo el trabajo por proyectos proporcionado o no
instruccion previa Pozuelos (2007), para aplicarlas a un proyecto concertado
entre alumnos, alumnas y docentes o no incluir instruccion previa. En ambas
formas, la reflexion colectiva e individual, se configuran como elemento
esencial para el desarrollo del trabajo por proyectos. Es un método globalizador
gue se sustenta en las ideas e intereses del alumnado sobre situaciones y
problemas reales, (Thomas 2000) con objeto de involucrarlo activamente. Las
situaciones o los problemas de los que se partan, han de motivar al alumnado y
estimularlo para generar demanda de informacion importante.

El aprendizaje por proyectos, en si mismo, es una modalidad que
favorece la participacion, interés, motivacién e implicacion del alumnado. Asi,
estos deberan planificar, consultar, deliberar, concluir e informar; en definitiva,
integrar la reflexion y la accion como un proceso compartido con el objeto de
elaborar respuestas soélidamente argumentadas (Bottoms y Webb 1998, en
Pozuelos 2007: 22). Es también una metodologia que favorece la socializacion.
Las distintas personalidades de las alumnas y alumnos influyen en la
consolidacion del trabajo de los grupos por lo que habra de controlarse la
integracion intragrupal e intergrupal para que sea lo mas adecuada y eficaz
posible.

En todas las modalidades citadas, el alumnado tiene un papel de

protagonista que experimenta y actia para aprender lo que le facilita asumir
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mayor grado de responsabilidad, autonomia e implicacion activa. El actor
principal de aprendizaje es el alumnado, delegando al docente la tarea de
disefiar facilitar y conducir el aprendizaje a través de la propuesta de diferentes
dindmicas y situaciones en las que el alumnado es el principal ejecutor del
proceso y no un simple receptor de contenidos de aprendizaje.

Las ventajas de estos planteamientos para el aprendizaje son entre otras,
que:

- Se facilita el desarrollo y capacidad de aprendizaje autbnomo.

- Se fomenta la cultura del esfuerzo y la orientacion a metas.

- Es un aprendizaje motivador, puesto que es parte de las experiencias
e intereses de los aprendices.

- Las capacidades desarrolladas y los contenidos aprendidos
mediante la experimentacion facilitan la transferencia.

- Se fortalece la autoconfianza, autoeficacia y responsabilidad en su
proceso de aprender

- Los mismos alumnos y alumnas configuran las situaciones de
aprendizaje

- El aprendizaje se realiza de forma integral (aprendizajes
metodoldgicos, sociales, afectivos y psicomotrices).

- Dado que el alumnado practica la induccion en el proceso de analisis
de casos concretos, deduce principios y relaciones, formula hipo6tesis
que se demuestran en la practica o las rechaza para inducir nuevas
hipétesis de accion, es decir, ejercita el pensamiento cientifico.

- Se fomentan formas de aprendizaje investigativo.

4. EL APRENDIZAJE COOPERATIVO

Durante generaciones, los profesionales de la educacién han buscado un
método 6ptimo de ensefianza y se han realizado considerables investigaciones
comparando diferentes métodos docentes. Como bien planteaban en su
estudio McKeachie y otros (1986:63), el método de enseflanza mas eficaz

depende del objetivo, el alumnado, el contenido y el profesorado, aunque la
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mejor respuesta es que “los estudiantes enseflan a otros estudiantes”. El
aprendizaje cooperativo es una estrategia de organizacion social de trabajo de
los grupos y una metodologia de ensefianza basada en la promocion de la
cooperacion caracterizada por la ausencia de competicion (Pujolas, 2004).

En los contextos cooperativos, frente a los individualistas y competitivos,
las tareas de unos Yy otros estan interrelacionadas, es decir son
interdependientes. Una de las caracteristicas basicas del aprendizaje
cooperativo es la interdependencia positiva en interaccion cara a cara. También
el uso de la competencia social, el ejercicio de responsabilidad individual, el
procesamiento grupal y la construccion de conocimiento colectivo, son
caracteristicas relevantes (Ovejero, 1990; Echeita, 1995; Lobato, 1997; Slavin,
1985;, Jonhson y Jonson,1999) de una interaccion didactica controlada (Panitz,
2001). La principal meta es generar una cultura de colaboracion donde la
comunicacion es factor primordial (Salmerdn, Rodriguez y Gutiérrez, 2010). La
colaboracion es una filosofia de la interaccidn y un estilo de vida personal en el
cual los individuos son responsables de sus acciones, incluyendo el aprender y
respetar las capacidades y las contribuciones de sus iguales (Damon y Phelps,
1989). La cooperacion, sin embargo, es una estructura de interaccion didactica
disefiada para facilitar la realizacién de un producto final especifico o una meta
en personas que trabajan juntas en grupo. Asi pues, los enfoques del
aprendizaje colaborativo y cooperativo tienen algunas caracteristicas que los
diferencian que vamos a tratar de esclarecer. Cada uno de estos dos enfoques
representa un extremo del proceso de ensefianza-aprendizaje que va de un
proceso altamente estructurado por el profesorado (aprendizaje cooperativo)
hasta dejar la responsabilidad de organizar las actividades de aprendizaje
(papeles, funciones, tareas concretas, etc.) en el seno del grupo principalmente
en el alumnado (el aprendizaje colaborativo).

En el aprendizaje colaborativo la responsabilidad del aprendizaje no recae
en el profesorado como experto, sino que su rol se redefine de manera que
pasa a ser también un estudiante. De este modo, el aprendizaje de cada cual
es responsabilidad suya. El alumnado es quien disefia su propia estructura de

interacciones y mantiene el control en todo momento sobre las diferentes
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decisiones que repercuten en su aprendizaje, mientras que en el aprendizaje
cooperativo es el docente quien disefia y mantiene casi por completo el control
y la estructura de las interacciones que se han de dar en el grupo y los
resultados finales que han de obtenerse. El aprendizaje cooperativo, en
cambio, requiere una division de tareas entre los componentes del grupo que
posteriormente se integran para la consecuciéon del objetivo. Por otra parte, en
el aprendizaje colaborativo se comparte la responsabilidad dandole mayor
énfasis al proceso que a la tarea, de tal forma que se construye el conocimiento
a traves de la colaboracion grupal.

Una optimizacién de la comunicacion y de planteamientos humanistas
entre todos los participantes y en todas las decisiones nos conduciria a un
aprendizaje dialogado que se puede definir como aquel que se deriva del uso
de competencias sociales y comunicativas donde los significados dependen de
las interacciones humanas. Ofrece una propuesta de caracter interdisciplinar,
es decir, es comunicacional, pedagobgica, psicologica, sociologica Yy
epistemoldgica (Flecha, 1999). EI aprendizaje dialdégico cooperativo se
fundamenta por una parte (Pujolas, 2008), en una especie de ideologia basada
en principios filoséficos, politicos, sociales, criticos y comunicativos y por otra
parte, en un enfoque educativo con base social que integrando los valores y
procesos de la filosofia dialdgica y de los métodos cooperativos, ha dado como
resultado un modelo dialégico- cooperativo.

Se considera a la persona en situacion de aprendizaje como un ser
positivo que aprende y a la vez ensefia en una relacion de igualdad tanto con
los docentes como con los compafieros y compafieras. Dentro de esta
perspectiva, se asume el aprendizaje como una construccion social donde
entran en juego, no solo los significados que las personas construyen, sino que
se trasciende a la busqueda del sentido, es decir, de los por qué y para qué de
la experiencia educativa y la forma en que ésta favorece las transformaciones
sociales.

Dentro la situacion dialégica y cooperativa, se promueven procesos de
reflexion profunda, donde la critica, el analisis, la organizacion y reorganizacion

de las ideas y los proyectos compartidos dan paso a procesos complejos de
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elaboracion del pensamiento, de revisibn de actitudes y valores y de
apropiacion de contenido de caréacter instrumental de manera més efectiva.

El aprendizaje y la ensefianza se convierten en un proceso de
negociacion de significados y de una busqueda consensuada de la verdad
mediante un dialogo intersubjetivo que envuelve tanto los aprendizajes de
naturaleza conceptual, actitudinal, procedimental y valorativa como la

experiencia personal de todos y todas (Elboj, Puigdellivol, Soler y Valls, 2005)

4.1. La experimentacién con aprendizaje cooperativo en nuestro
pais

Sintetizamos a continuacion los diferentes estudios realizados en nuestro
pais sobre la implantacion de metodologias activas como el aprendizaje
cooperativo en las etapas de Infantil, Primaria y Secundaria. Pretendemos que
se pueda hacer un uso mas fundamentado de dichas metodologias, aunque
como afirma Cohen (1994) ya no es necesario asentar este aprendizaje puesto
que es un método de ensefanza legitimado que puede ayudar al alumnado a

aprender.

4.1.1. Estudios revisados en Educacion Infantil y Primaria

Los estudios analizados en esta etapa centran sus objetivos en la mejora
de la interaccion entre el alumnado a través del aprendizaje cooperativo tanto
para el desarrollo de estrategias de aprendizaje interpersonal (Aguiar y Breto,
2005) como desarrollo de la competencia social (Blanco, 2006). Aunque
también hacen hincapié en el desarrollo de un pensamiento metacognitivo y los
beneficios que tiene el conflicto sociocognitivo en el alumnado (Medrano, 1995;
Mérida, 2003).

Los grupos cooperativos se forman siempre de manera heterogénea, de
tal forma que los alumnos y alumnas mas aventajados ayuden y colaboren con
aguellos de bajo rendimiento. Este suceso se acentla en aquellos casos donde

se utiliza el aprendizaje cooperativo para reforzar la inclusion educativa del
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alumnado con necesidades educativas (Ojea, Lopez y Fernandez, 2000; Diaz-
Aguado, 2003). En la mayoria de las investigaciones, los grupos heterogéneos
estan formados por cuatro alumnos y alumnas, teniendo en cuenta criterios
como: sexo, ritmo y nivel de aprendizajes, cultura, etnia, etc.... Tomando el
nivel de habilidad académica como referencia, los grupos suelen formarse por
un alumno o alumna de alto ritmo-nivel de aprendizaje, dos de ritmo-nivel
medio y uno de bajo ritmo-nivel.

Con respecto a las técnicas de aprendizaje cooperativo utilizadas en
Infantil y Primaria, destaca la utilizacion del Jigsaw o Puzzle, Teams-Games-
Tournaments (TGT) (Equipos Torneo), Team-Assisted Individualization (TAl)
(Equipos de Ensefanza Individualizada Asistida) y Peer Tutoring (Tutoria entre
iguales). Obviamente, se trata de técnicas que desarrollan mejores
interacciones comunicativas en el alumnado, facilitando el proceso de
aprendizaje y construccion del conocimiento en los primeros niveles
educativos.

Las conclusiones obtenidas confirman la eficiencia de llevar a la practica
aprendizajes que fomenten la cooperacion. Ayudan a establecer relaciones
sociales, respetando los intereses, aportaciones y puntos de vista de los demas
comparferos y comparieras (Mérida, 2003; Blanco, 2006) ademas de avanzar
en los aprendizajes, a pesar de sus diferencias (Aguiar y Breto, 2005; Ojea,
Lopez y Fernandez, 2000). Coinciden también en el fomento de un
pensamiento metacognitivo: reflexiona sobre su propio pensamiento, actitudes
y responsabilidad; y el conflicto sociocognitivo: resolucién de controversias y

autorregulacion del lenguaje (Aguiar y Breto, 2005; Mérida, 2003).

4.1.2. Estudios en Educacion Secundaria Obligatoria.

En esta etapa educativa las materias en donde el aprendizaje cooperativo
se ha trabajado de manera mas activa han sido las materias de Matematicas,
Conocimiento del Medio y, en menor medida, Geografia y MUsica. Las metas u
objetivos planteados por estos estudios estan relacionados con el area donde

se implementa dicha metodologia. De tal forma, aquellas materias relacionadas
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con el area de ciencias (Matematicas y Conocimiento del Medio) priorizan
aprendizajes mas estratégicos, consiguen alto rendimiento académico y mejora
de la convivencia en el aula (Ibafez y Gomez, 2005a; Gavilan, 2002; Marin,
2002; Ibanez y GoOmez, 2004); ademas de identificar mecanismos que
estimulan y hagan posible el didlogo, asi como la promocion de la
autorregulacion de los procesos de aprendizaje (Ibafiez y Gémez, 2005b).

El resto de materias concentran sus objetivos de investigacion en
fomentar la responsabilidad individual, las habilidades de trabajo en grupo y
aprender a valorar y respetar las diferencias (Lara y Repéaraz, 2007; Llopis,
1999; Traver y Garcia, 2004).

Por otro lado, las técnicas cooperativas utilizadas en estos niveles
educativos son Puzzle y Peer Tutoring (Tutoria entre iguales), haciendo mas
hincapié su utilizacién en el primer ciclo de secundaria, aunque de manera
similar en las materias de ciencias o letras. Por el contrario, en el segundo ciclo
de secundaria, el Grupo de Investigacion (Group Investigation) pasa a ser la
técnica mas desarrollada, aunque esta vez, en las materias de Matematicas y
Conocimiento del Medio (Ibafiez y Gomez, 2004, Ibafiez y Gémez, 2005b).

Se ha constatado, la construccion de nuevas técnicas (Marin, 2002) como
AMEC (aprendizaje de las matematicas en grupos cooperativos) que combina
el trabajo en gran grupo, individual y equipos cooperativos. En esta técnica no
existe division del trabajo, como ocurre en las técnicas anteriormente
mencionadas, pero si hay un compromiso de autosuperacion a través de la
tutorizacion entre los miembros del equipo y los aprendizajes y evaluaciones
individualizados.

Con respecto a los criterios establecidos para la formacion del equipo,
prima el nivel de rendimiento y las relaciones interpersonales, asegurando en
todo momento la heterogeneidad del grupo cooperativo.

La conclusién méas destacada en los estudios revisados es que con el
aprendizaje cooperativo se aprende mas y mejor, genera conflicto
sociocognitivo, mejora el rendimiento académico, promueve el desarrollo de
estrategias cognitivas de calidad y favorece la autonomia y autorregulacion del
proceso de aprendizaje (Gavilan, 2002; Marin, 2002; Ibafez y Gémez, 2004,
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Ibafez y Gomez, 2005a; Ibafiez y Gémez, 2005b; Lara y Repéaraz, 2007).
Segun las evidencias, el aprendizaje cooperativo facilita el desarrollo de
habilidades cognitivas, mejorando su rendimiento académico, aprenden y
retienen con mas facilidad los contenidos trabajados, implicandose en su
proceso de aprendizaje.

También se concluye en resultados que inciden en mejores climas de
didlogo y complicidad, mejora de la comunicacion profesor-alumno, respeto a
las ideas ajenas y a los demas compafieros, ademas de favorecer la discusion
y explicitacion de ideas (Gavilan, 2002; Ibafez y GOmez, 2004; Ibafiez y
Gomez, 2005a; Ibanez y Gémez, 2005b; Lara y Repéraz, 2007).

La conclusion general mas comun a los estudios analizados es que, el
uso de metodologias activas fomenta actitudes de colaboracion y de ayuda
mutua que a su vez provocan el desarrollo de habilidades sociales para trabajar
cooperativamente. Se destaca también, un notable descenso del absentismo
asi como un aumento de la motivacion hacia el aprendizaje, lo que favorece, en
gran medida, incremento de la creencia de autoeficacia, clima de convivencia y

cohesion grupal en el aula (Gavilan, 2002 y Marin, 2002).

4.2. Teorias relevantes que fundamentan el aprendizaje cooperativo

a) Teoria de la interdependencia social (Johnson y Johnson, 1998): la forma
como se estructura la interdependencia social dentro de un grupo
determina la interaccion entre sus miembros. Basicamente, se establecen
tres tipos de dindmicas interactivas en relacion a las metas del grupo:

¢ Individualista: Cada alumno y alumna busca su propio beneficio sin
tener en cuenta a los demas, porque no influyen unas metas sobre
otras.

e Competitiva: ElI alumnado consigue sus objetivos si los otros no lo
alcanzan.

e Cooperativa: Cada alumno y alumna consigue sus objetivos si los

demas alcanzan también los suyos. Los objetivos son comunes.
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b) Teorias del desarrollo cognitivo, (Doise, y Mugny (1983); Perret Clermont
1984; Vyotsky, 1988): las capacidades humanas se desarrollan en

interaccion social.

Para la Escuela de Ginebra el nucleo de todo proceso ensefianza-
aprendizaje es la interaccion social, ya que el conocimiento no se construye
individualmente, sino que se construye cuando interacttan dos o mas
personas. La confrontacion de puntos de vista moderadamente diferentes
acerca de una misma tarea, provoca un conflicto socio-cognitivo que moviliza
las estructuras intelectuales existentes y obliga a reestructurarlas, dando lugar
al progreso intelectual.

Para Vygotsky, el ser humano, es el resultado de la interaccién constante
del individuo con el contexto sociocultural en que vive. Las funciones humanas,
aparecen primero en un plano social y después se interiorizan. La zona de
desarrollo proximo, es la distancia entre el nivel de desarrollo real del nifio o
nifia, determinado por la capacidad que muestra de forma independiente, y el
nivel de desarrollo potencial, o capacidad mostrada bajo la orientaciéon de un
adulto o en colaboracién con iguales mas capacitados. La interaccion es una
sucesion de apoyos reciprocos que apunta a una construccion conjunta. Mas
alla de confrontar planteamientos, lo que sucede en la discusién es que lo que
no se le ocurre a uno se le ocurre a otro, y esto da lugar a una construccion del

razonamiento individual pero realizada de forma conjunta.

4.3. Formas de aprendizaje cooperativo

Los hermanos Johnson (1999), considerados los principales propulsores
de esta metodologia, a través de sus numerosas investigaciones, establecen
tres formas de aprender cooperativamente: a través de grupos informales,
grupos formales y grupos base. La cooperacion es una variable que admite
grado y formas y cada situacion educativa de cada aula puede tener
caracteristicas diferenciales por las que convenga disefiarla de muy variadas
formas. En base a ello cabe distinguir entre aprendizaje cooperativo informal y

formal.
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A) APRENDIZAJE COOPERATIVO INFORMAL

Los grupos informales de aprendizaje cooperativo son temporales, y se
forman, para una situacion concreta o para trabajar durante un periodo de una
clase. El proposito es captar la atencion del alumnado sobre los contenidos que
deben aprender, establecer un contexto motivacional positivo, ayudar a
organizar con antelacion el material que va a cubrirse en la sesion, asegurarse
qgue los alumnos y alumnas procesan la informacidon que se ha impartido, o
proporcionar una conclusion a la sesion.

Pueden organizarse en cualquier momento pero son especialmente utiles
en una sesion expositiva, para evitar que la atencion del alumnado decaiga. En
una clase expositiva, el reto para el docente es asegurarse que el alumnado
realiza el trabajo intelectual de organizar el material, explicarlo, resumirlo, e
integrarlo en su estructura de conocimientos. Es cierto que interrumpir la
exposicién con pequefios periodos de trabajo cooperativo recorta el tiempo
disponible para impartir el material pero, como contrapartida, esta estrategia
mejora notablemente el aprendizaje y permite el establecimiento de relaciones
entre los alumnos y alumnas de la clase. En otras palabras, esta estrategia
permite enfrentarse a lo que, segun muchos, es el principal problema de las
clases expositivas: “La informacion pasa de los apuntes del profesor a los
apuntes del alumno sin pasar por las cabezas de ninguno de ellos”.

Un procedimiento aconsejable consiste en organizar discusiones dirigidas
antes y después de la exposicion, e intercalar discusiones con el compafiero o

compariera de al lado durante la exposicion. Se procederia asi:

a) Primera discusion dirigida: El docente planifica la exposicion en torno
a una serie de preguntas a las que se van a dar respuesta. Escribe las
preguntas en la pizarra para que los alumnos y alumnas puedan verlas. Invita
al alumnado a discutir sobre esas preguntas, en parejas, con el objetivo de
entre ellos revisen y organicen los conocimientos que ya tienen sobre el tema
de la clase, y a que establezcan sus expectativas sobre lo que van a aprender

en la leccidn.

111



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

b) Discusiones con el compafiero o compafiera de al lado: Se divide la
exposicion en fragmentos de 10 a 15 minutos. Planifica una tarea que los
alumnos y alumnas deberan realizar en parejas al final de cada fragmento. Esta
tarea debe ser lo suficientemente corta para que pueda hacerse en tres o
cuatro minutos. El propésito es asegurarse de que el alumnado piensa
activamente sobre el material que se esta impartiendo. La tarea concreta que
se les asigna puede ser:

e Formular la respuesta a una pregunta.

e Resolver un problema.

e Hacer un comentario sobre la teoria, conceptos, o informacién que se
acaba de presentar.

e Relacionar con cosas aprendidas con antelacion para que la nueva
informacion se integre en la estructura de conocimientos.

e Predecir qué es lo que se va a explicar a continuacion.

e Intentar resolver el conflicto conceptual que la presentacién acaba de
originar

Cada tarea debe tener los cuatro componentes siguientes:

e Formular la respuesta de forma individual.

e Compartir la respuesta con el compafiero o compairiera.

e Escuchar atentamente su respuesta.

e Construir una nueva respuesta mejor a partir de la elaboracion de las

respuestas individuales.

Los alumnos y alumnas necesitan adquirir una cierta experiencia en este
proceso para poder realizarlo de forma eficaz y rapida. Es importante que,
después de cada discusion, se solicite a algunos alumnos y alumnas que
compartan el resultado con la clase. De esta forma se consigue que el
alumnado se tome la tarea en serio, y se aseguren, con su pareja, de que

ambos estan preparados para dar la respuesta si son requeridos para ello.

c) Segunda discusion dirigida. Se prepara una tarea de discusion final

en la que los alumnos y alumnas deben resumir lo que han aprendido en la
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sesion. Como resultado de la discusion el alumnado debe haber integrado lo
aprendido en sus estructuras de conocimientos. La tarea puede también dirigir
la atencion de los alumnos y alumnas hacia las tareas encomendadas o hacia
los contenidos de la proxima sesion de clase. Esto proporciona una forma ideal

para concluir la sesion.

B) APRENDIZAJE COOPERATIVO FORMAL

Los grupos formales de aprendizaje cooperativo pueden durar desde una
clase hasta varias semanas para completar una tarea o encargo especifico. En
un grupo formal los estudiantes trabajan juntos para conseguir objetivos
compartidos (Pujolas, 2008). Cada estudiante tiene dos responsabilidades:
maximizar su aprendizaje y el de sus compafieros y compafieras de grupo.

Primero, los estudiantes reciben instrucciones y definicion de objetivos del
docente. Segundo, el profesor o profesora asigna cada estudiante a un grupo,
proporciona el material necesario, organiza el aula y puede asignarle a los
alumnos y alumnas roles especificos dentro de cada grupo. Tercero, el profesor
o profesora explica la tarea y la organizaciébn cooperativa especialmente la
interdependencia y las exigibilidades individuales y de grupo. Cuarto, el
docente observa el funcionamiento del grupo de aprendizaje e interviene para,
(@) ensefiar habilidades cooperativas y, (b) proporcionar ayuda en el
aprendizaje académico cuando se requiera. Finalmente, el docente evaluara la
cantidad y calidad del aprendizaje individual de cada alumno y alumna y
proporcionara una estructura que asegure que cada grupo reflexiona sobre la
efectividad con la que los miembros estan trabajando juntos.

Si el alumnado necesita ayuda para completar la tarea, se les anima a
que primero busquen ayuda de sus compafieros y compafieras, y del docente
en segundo lugar. Se espera que cada uno interaccione con sus companeros y
compaferas, compartan ideas y materiales, se animen mutuamente en sus
logros académicos, que expliguen y elaboren los conceptos y estrategias que
aprenden, y que se consideren mutuamente responsables de completar la

tarea.
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Hay numerosas estrategias o métodos que se utilizan corrientemente para
estructurar los grupos de aprendizaje cooperativos formales en una clase y que

analizaremos mas adelante.

C) GRUPOS COOPERATIVOS BASE

Son grupos cooperativos heterogéneos cuyos miembros trabajan juntos
por un largo periodo de tiempo. Cada miembro del grupo proporciona apoyo,
animo y ayuda para completar las tareas y para conseguir un buen progreso en
los estudios. Esto incluye facilitar el material de una clase al compafiero o
compafiera que no pudo asistir, interactuar informalmente entre clases, y
asegurarse que todos se estan esforzando para progresar.

Los grupos base pueden encargarse también de tareas rutinarias, tales
como verificar que todos han comprendido las tareas encargadas, etc. Ademas
de soporte académico y tareas rutinarias, los grupos base también son
responsables de dar soporte personal a sus miembros, escuchando de forma
comprensiva los problemas de cada uno con otros compafieros o compafieras,
familia, etc. Este soporte personal surge de forma natural si el docente
proporciona tiempo suficiente y estructura para que los alumnos y alumnas se
conozcan mutuamente de forma personal.

La clave del grupo base es dar a soporte a cada miembro, tanto si lo
quiere como si no, acostumbrar a los alumnos y alumnas a preocuparse por
ayudar a los demas, y a dinamizar el inicio de la clase, si el grupo base se
reune brevemente al inicio. En el caso de que las sesiones sean cortas (50
minutos), puede no ser necesario que el grupo base se retna al inicio de cada
sesién, aunque se recomienda al menos una reunién semanal. En un area que
tiene sesiones varios dias a la semana, puede hacer una reunion del grupo
base al inicio del primer dia de la semana y otra reunion al final de la ultima

sesion de la semana.

Componentes basicos en la estructuraciéon de grupos formales
Siguiendo con los mismos autores (Johnson y Johnson) el aprendizaje

cooperativo formal se caracteriza por cinco componentes basicos:
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- Existe interdependencia positiva:

Los alumnos y alumnas trabajan juntos para hacer un trabajo. Deben
comprender que tienen dos responsabilidades, progresar en su aprendizaje y
asegurarse de que sus compafieros y compafieras progresen también. Se trata
de sustituir el “yo” por el “nosotros”. Segun Johnson y Johnson (1999: 116)
deben ser conscientes de que “se salvan o se hunden juntos”.

- Existe interaccién positiva cara a cara:

Cuando los alumnos y alumnas se explican oralmente como resolver un
problema, la naturaleza de los conceptos y las estrategias que se aprenden,
ensefian lo que saben a sus compafieros y compafieras y se explican
mutuamente las conexiones entre el aprendizaje pasado y presente. Esta
interaccidn cara a cara es positiva en el sentido de que los estudiantes se
ayudan, se asisten, se animan y se apoyan en su esfuerzo para estudiar. Por
esto es importante que durante las interacciones que se puedan producir,
tengan contacto visual todos y cada uno de los miembros del grupo, utilizando
incluso un nimero reducido de mesas.

- Existe responsabilidad individual / responsabilidad personal:

Ello requiere que el docente asegure que se evallan los resultados de
cada estudiante individualmente y que estos resultados se comunican al grupo
y al individuo. El grupo necesita saber quién necesita mas ayuda para terminar
la tarea, y los miembros del grupo necesitan saber que no pueden ‘colgarse’
del trabajo de otros. La responsabilidad individual es la clave para asegurarse
de que todos los miembros del grupo se vean reforzados por el aprendizaje
cooperativo.

- Se precisa cierto nivel de dominio en habilidades cooperativa:

Para el funcionamiento efectivo de un grupo, el alumnado debe poseer
un minimo de dominio en habilidades sociales para el funcionamiento de los
grupos. Estas habilidades se deben ensefiar de manera tan intencionada y
precisa como las habilidades académicas. Muchos alumnos y alumnas no han
trabajado nunca en situaciones de estudio cooperativo y carecen, por lo tanto,
de las habilidades sociales para hacerlo.

- Debe producirse un procesamiento grupal:
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Ello supone la discusién por el grupo sobre el grado de logro de los
objetivos y la calidad de las relaciones sociales de trabajo entre los miembros.
Debe realizarse al final de cada sesion de trabajo y en relaciéon al menos a
estas dos cuestiones:

e Aportacion util de cada uno al grupo.

e Acciones que podria hacer cada miembro para que el grupo funcionara

aun mejor.

Este autoanalisis posibilita que el grupo se centre en su mantenimiento
como tal grupo, facilita el aprendizaje de habilidades cooperativas, asegura que
los miembros reciben feedback de su participacion y recuerda a los alumnos y
alumnas que deben practicar de forma constante y coherente las habilidades
cooperativas.

En Johnson, Johnson y Holubec (1999: 38) encontramos una ilustraciéon

muy representativa de estos elementos esenciales del aprendizaje cooperativo:

Figura 8. Elementos del Aprendizaje Cooperativo (Johnson y Johnson y Holubec, (1999: 38)

4.4. Ventajas del aprendizaje cooperativo

El Aprendizaje Cooperativo es una teoria educativa sobre la que se estan
realizando investigaciones formales desde la mitad del siglo XX, con fines de
mejorar procesos de relacion social y mejoras en el desarrollo cognitivo. Por
ello se conocen sus efectos y ventajas tanto en el desarrollo social como

cognitivo del alumnado. A continuacion presentamos un analisis de de los
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beneficios, extraidos de la revision de investigaciones, recogidas en Leon del
Barco et al. (2005).

Responde a las necesidades de una sociedad diversa y multicultural.
Convierte la diversidad en un poderoso recurso educativo. Se ha demostrado
que a través del aprendizaje cooperativo, se consigue una integracion real del
alumnado con dificultades de aprendizaje, debido a que se produce una mayor
interaccion positiva entre los alumnos y alumnas que se traduce en una mayor

participacion de todos y todas en la vida del aula.

Contribuye al desarrollo cognitivo. Consigue aumentar la variedad y la
rigueza de experiencias que la escuela proporciona, ayudando a desarrollar
mayores habilidades intelectuales y a mejorar la capacidad de expresion y
comprension verbal. Como el propésito de los grupos de aprendizaje es
mejorar el aprendizaje de todos sus integrantes, éstas son habilidades que se
desarrollan a partir de la aparicion de determinados mecanismos psicolégicos.
El mas importante, ya mencionado anteriormente, es el conflicto
sociocognitivo entendido este “como la coordinacién de esquemas diferentes
en una situacion de interaccion social” (Ledn, et.al. 2005: 137) Las condiciones
idéneas para la aparicion de este conflicto son:

e Existencia de confrontacion de puntos de vista diferentes.

e Esta confrontacion social activa el desarrollo cognitivo. Este conflicto
social, tiene que ver con el analisis cognitivo, en la medida en que el
alumno o alumna se enfrenta a una forma de resolucién del problema
distinto al suyo.

e Existencia de discusion y dialogo.

e Es suficiente con que se posean competencias minimas para la

resolucion de la tarea propuesta

Autoestima. El aprendizaje cooperativo fomenta la autoestima de los alumnos
y alumnas y la confianza en si mismos, ya que les permite que se relajen y

trabajen en un entorno tranquilo en el que encuentran el tiempo suficiente para
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pensar, las oportunidades para ensayar y recibir retroalimentacion y, sobre
todo, mayores probabilidades de éxito, derivadas tanto del apoyo o ayuda de
sus compaferos y compafieras, como de la adecuacion de la intervencion

educativa a sus necesidades.

Fomenta la interaccién. La interaccion entre docentes y alumnado puede ser,
en ocasiones, muy limitada, porque la ratio actual de nuestras aulas es muy
elevada. El aprendizaje cooperativo ayuda a maximizar los recursos con los
gue cuentan los centros educativos para desarrollar el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Fomenta la autonomia e independencia. Dentro de una dinamica
cooperativa se reduce considerablemente la dependencia de los alumnos y
alumnas con respecto al docente, ya que los compariieros y compaferas
pueden proporcionar el tipo de apoyo que antes corria a cargo soOlo del

docente.

Permite la adecuacion de los contenidos al nivel del alumnado. La
interaccidn en grupo facilita la comprension por parte de los alumnos y
alumnas de los contenidos curriculares. El trabajo conjunto dentro del equipo
heterogéneo permite la adaptacion de dichos contenidos hasta adecuarlos al
nivel de comprension de cada uno de los alumnos y alumnas. Esto se produce
a través de la ayuda mutua que se puedan brindar ante las dudas que puedan
surgir, de la utilizacién de un vocabulario adecuado, y porque, desde el punto
de vista dialégico que hemos mencionado anteriormente, el alumnado se
entiende mejor entre ellos y ellas ya que utlizan el mismo lenguaje,

vocabulario, etc.

Promueve el desarrollo de destrezas complejas de pensamiento critico.
Cuando los alumnos y alumnas trabajan en contextos cooperativos, se ponen
en juego toda una serie de destrezas metacognitivas relacionadas con la

propia interaccion cooperativa: planificacion y organizacién de la tarea, toma
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de decisiones, argumentacion y defensa de posturas, negociacién de puntos

de vista, resolucion de problemas...

Favorece el desarrollo socio afectivo La interaccion constante entre iguales
se traduce en una mayor cohesion dentro del grupo-clase, favorecida por el
desarrollo de actitudes de apertura, amistad y confianza, que derivan en el
acercamiento e integracion entre compareros y comparferas. De este modo,
se generaliza dentro del grupo-clase una valoracién positiva de los demas, que
incide en un mayor entendimiento entre iguales, la ayuda mutua y la

aceptacion reciproca de ideas.

Aumenta la motivacion hacia el aprendizaje escolar. Entendiendo
motivacion hacia el aprendizaje como el grado en que los alumnos y alumnas
se implican mas en el esfuerzo para alcanzar las metas académicas que
perciben como importantes y valiosas. El aprendizaje cooperativo fomenta:

La probabilidad subjetiva de éxito y atribucion causal.

La curiosidad por lo que se aprende y motivacion continuada.

El compromiso con el aprendizaje.

La persistencia en la tarea.

Las expectativas de éxito futuro y nivel de aspiracion.

Mejora el rendimiento académico. Algunos de los factores que determinan
que el aprendizaje cooperativo provoque un mayor rendimiento académico
son:

- Calidad de la estrategia de aprendizaje

- Busqueda de la controversia.

- Procesamiento cognitivo.

- Apoyo de los compaferos y compafieras.

- Implicacién activa mutua en el aprendizaje.

- Cohesion grupal.

- Pensamiento critico.
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Contribuye a reducir la violencia en la escuela. El aprendizaje cooperativo
constituye una herramienta eficaz para reducir algunos de los factores mas
decisivos en la aparicion de comportamientos violentos, como pueden ser:

El fracaso escolar.

La falta de vinculos con los comparfieros y compafieras

En el siguiente grafico, vemos de forma esquematica los resultados, en
términos de beneficios, que proporciona el trabajo en grupos cooperativos,
siguiendo las aportaciones de Leon del Barco et al. (2005:19)

RESULTADOS
/ I\
/ / \ 3
RENDIMIENTO / \f
PRODUCTIVIDAD | | / \ MOTIVACION
/4
//
"/ Y
4
AUTOESTIMA HABILIDADES | | ((NTEGRAGION
SOCIALES RELACIONES
INTERGRUPALES

Figura 9. Beneficios del aprendizaje cooperativo (Ledn del Barco et.al. (2005: 19)

4.5. Algunos instrumentos complementarios en la utilizacién de

anrendizaie coonerativo

45.1. Para el docente

a) Plantilla para el disefio de una actividad de aprendizaje cooperativo
*Tema:

*Competencias a desarrollar:
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* Tamano de los grupos:

* Materiales:

* Tarea del grupo:

* Roles:

*Criterio de éxito:

Interdependencia positiva:

Exigibilidad personal:

Habilidades sociales en juego:

Reflexién sobre el trabajo del grupo:

b) Plantilla para el registro observacional del grupo cooperativo

Miembros
del grupo

Contribuye
con una idea

Anima a
los otros a
contribuir

Hace
preguntas

Hace
propuestas
sobre cémo
avanzar en
la tarea

Verifica que
todos  hayan
comprendido

“Felicita” a
alguien por su
intervencion

En la recogida de los datos se debe distinguir entre cantidad y calidad de

las aportaciones de cada miembro del grupo utilizando como recursos escalas

numericas, graficas y descripciones.

Al acabar la tarea, se deben mostrar los datos y asegurarse que el grupo

identifica al menos dos posibles mejoras para el funcionamiento del grupo,

segun el punto de vista del docente.

4.5.2. Para el alumnado
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Para llegar a la responsabilidad individual y grupal, el alumnado debe

reflexionar también sobre su actitud personal con respecto al grupo y

determinar qué aspectos han favorecido la buena marcha del equipo y cuéles

han sido, por el contrario lo que ha dificultado el desarrollo de la actividad.

Nosotros hemos utilizado los siguientes instrumentos:
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a)

b)

Plan de equipo (Anexo 5): en un primer momento, se debe realizar el
denominado “Plan de Equipo” para crear asi cierto sentimiento de
pertenencia a su grupo y asumir responsabilidades y compromisos
personales ante sus comparferos y compaferas. Esta plantilla puede ser
la siguiente (Aguiar y Breto, 2004):

Procesamiento grupal o analisis del funcionamiento de los grupos.Para
llegar a la responsabilidad grupal, el alumnado ha de ser consciente de
lo que hace bien y de lo que debe mejorar. Asi, al acabar cada sesion de
aprendizaje cooperativo el grupo debe reflexionar sobre su
comportamiento y dejarlo por escrito (Anexo 6). Los aspectos a debatir
son: si han cumplido los objetivos propuestos en el Plan de Equipo, si se
han esforzado en lograr sus compromisos personales para con el grupo,
si todos han avanzado y si han cumplido su rol y responsabilidad en su
grupo. Se trata de hacer una reflexion individual que les llevara a una
autoevaluacion personal que culminara en una grupal. ES necesario que
sepan en qué deben mejorar y qué es lo que han hecho bien para que
en la siguiente sesion pongan todo de su parte para el buen
funcionamiento del grupo. La plantilla, y siguiendo con las mismas

autoras, puede ser la siguiente:

c) Autoevaluacion: partiendo del analisis realizado por ellos mismos de esta

reflexion grupal y conjunta, se debe cumplimentar la ficha de
autoevaluacion, en su forma individual y grupal. Se trata de que coloreen
las elipses de color verde y rojo, en proporcibn a como ha sido su
comportamiento y trabajo durante la sesion, siempre de acuerdo, como
ya hemos mencionado, con la reflexion grupal. Al final, el color del grupo
sera la suma de las partes rojas (si hay aspectos que mejorar) y verdes

(lo que ha ido bien) de cada miembro del grupo (Anexo 7).
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d) Para alumnos y alumnas mayores, podemos utilizar el Cuestionario de

Incidencias Criticas (CUIC), el objetivo es el mismo, pero se lleva a cabo
de diferente forma: el CUIC no se pasa al acabar la sesion sino al
terminar cada unidad didactica, ya que podria resultar pesado para ellos
y ellas y eso mermaria su motivacion a contestar y responder
adecuadamente. Asi, se pide al alumnado que escriban el aspecto mas
positivo, que ha facilitado la tarea y el mas negativo, que la ha
obstaculizado. En esta ocasion, se cumplimenta de forma anénima para
asegurarnos de que nuestro alumnado sea completamente sincero y
tenga libertad de expresar lo que considere oportuno. Ademas, tiene que
contestar de una forma rapida y agil, si necesita mucho tiempo para
pensarlo es que seguramente no haya ocurrido nada significativo
durante la sesion.

Para reflexionar sobre ambos aspectos, debemos presentarselos
clasificados en puntos positivos y puntos negativos y explicarles de una
forma clara y sencilla nuestra conclusiones sobre lo ocurrido en el aula,
tanto lo positivo como lo negativo. Lo importante es que se sientan
escuchados y que se hagan propuestas de mejora tanto individual como

grupal.

4.6. Técnicas de aprendizaje cooperativo

A continuacién presentamos una breve descripcion de algunas técnicas

pertenecientes a la metodologia de aprendizaje cooperativo, recogidas de la

compilacién de Ledn del Barco et al. (2005):

TELI (TRABAJO EN EQUIPO-LOGRO INDIVIDUAL)

1.

Los alumnos y alumnas se agrupan en equipos heterogéneos de 4
miembros.

El docente presenta los contenidos, teniendo presente lo que después
preguntara, los ejercicios con los que trabajaran los alumnos.

Los grupos trabajan sobre el tema sirviendose de una hoja de ejercicios

y otra de respuestas facilitada por el profesor o profesora. El alumnado

123



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

4.

7.

discute ejercicio a ejercicio sobre como solucionarlos, comparando sus
respuestas y corrigiendo los errores que puedan cometer los
comparfieros. Una vez acordada una solucion, la comparan con la hoja
de respuestas. Si la respuesta es correcta siguen adelante, en caso
contrario vuelven sobre el ejercicio hasta conseguir resolverla.

Cuando todos han respondido a la hoja de ejercicio, el grupo debe
asegurarse que todos sus componentes estan preparados para la
evaluacion individual, que sera muy similar a la hoja de ejercicios.

Una vez que el equipo ha decidido que esta listo, cada alumno y alumna
realiza una prueba o control individual sobre los contenidos trabajados.
El resultado de la prueba individual sirve tanto para la calificacion de
cada alumno y alumna (que puede seguir los cauces tradicionales de la
evaluacion), como para la asignacion de una serie de puntos por
superacion, que no dependen tanto de la calificacion obtenida por el
alumno, sino de su comparacion con el rendimiento anterior.

Finalmente, se reparten las recompensas a los integrantes del equipo.

APRENDER JUNTOS

1. Los alumnos y alumnas se agrupan en equipos heterogéneos de 4 6 5
integrantes.

2. Los grupos trabajan con hojas de actividades especialmente disefiadas
por el docente.

3. Cuando los grupos han terminado de trabajar con las hojas de
actividades, realizan un unico trabajo colectivo que entregan al profesor
o profesora.

4. El trabajo grupal constituye la base de la evaluacién y sirve otorgar las
recompensas y reconocimientos.

ROMPECABEZAS Il

124

1. Los alumnos y alumnas se agrupan en equipos heterogéneos en funcién

de sexo, rendimiento, capacidades, etnia, etc.

2. A cada equipo se le asigna el mismo tema o conjunto de contenidos.



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

3. El tema se divide en sus diferentes partes o aspectos. Estas partes se
reparten al azar entre los integrantes de cada equipo, de modo que cada
uno de ellos se convierte en “experto” en uno de dichos apartados,
haciéndose responsable del desarrollo del mismo.

4. Tras haber trabajado en su parte del tema, los expertos de todos los
equipos en un aspecto concreto, se relinen para contrastar y poner en
comun su parte del tema.

5. Los expertos vuelven a sus grupos y exponen a sus compafieros y
comparfieras los contenidos que han trabajado.

6. Cuando todos dominan el tema, el docente realiza una prueba individual,
gue se evaluara igual que en el método TELI: comparando los resultados
de la prueba con las puntuaciones anteriores y extrayendo los puntos de
superacion individual.

7. Se suman los puntos por superacion individual de todos los integrantes
del grupo y se promedian, dando como resultado la calificacién grupal.

Se reparten las recompensas de grupo.

EAE (ENSENANZA ACELERADA POR EQUIPQOS)

1. Es un método especialmente pensado para el area de Matematicas.

2. Tras una prueba de nivel se sitia al alumno o alumna dentro de una
secuencia de aprendizaje individualizada. Dicha secuencia es el
resultado de la divisibn de los contenidos del area en pequefias
unidades ordenadas de forma l6gica y progresiva.

3. Dentro del grupo, cada alumno y alumna trabaja a su ritmo, con sus
propios ejercicios, adecuados a su nivel de rendimiento. En este trabajo,
el alumno recibe el apoyo del grupo, que le ayuda a resolver los
problemas que puedan presentarsele, corrigen sus errores y verifican su
trabajo, sirviéndose para ello de las hojas de resultados.

4. Al finalizar una unidad, los alumnos y alumnas responden a
cuestionarios individuales, los cuales son corregidos por alumnado
destinado a dicha tarea.

5. Cada semana, el profesor o profesora suma el nimero de unidades
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terminadas por los integrantes del grupo y se otorgan recompensas en
funcion de los criterios establecidos.

INVESTIGACION GRUPAL

1.

Los alumnos y alumnas seleccionan un aspecto especifico dentro de la
unidad que se trata en clase y se agrupan libremente en equipos de

entre 2 y 6 integrantes, con una tarea orientada.

. Los estudiantes, junto al docente, planifican los procedimientos de

aprendizaje especifico que van a utilizar, asi como tareas y objetivos
coherentes con los temas especificos seleccionados.

. El alumnado desarrolla las tareas que se han propuesto, contando con la

ayuda y coordinacion del profesor o profesora.

. Los estudiantes analizan y evaltan la informacién del paso anterior y

planifican como se puede resumir de forma interesante, para presentarlo

y exponerlo a los compafieros.

. Después, cada uno de los grupos debe intentar realizar una

presentacion ‘interesante’ para inducir a los otros grupos a ampliar el
tema, si asi lo desean. Las presentaciones son coordinadas por el

docente.

El dltimo paso es la evaluacion tanto por parte del profesor como del

grupo-clase de la aportacion de cada grupo.

TUTORIA POR PAREJAS

Los alumnos y alumnas trabajan en parejas ejerciendo alternativamente la

funcién de tutor/tutorado, o manteniendo los papeles si el objetivo es ayudar al

gue tiene mas dificultades.

COOPERACION GUIADA O ESTRUCTURADA

1. Los alumnos y alumnas se agrupan en parejas.

2. Ambos compafieros o compafieras leen la primera seccion del texto.

3. El participante A repite la informacion sin ver la lectura.
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4. El participante B le da retroalimentacion sin ver el texto.
5. Ambos trabajan la informacion.

6. Ambos leen la segunda seccion del texto.

7. Los dos intercambian los roles para la segunda seccion.

8. Ay B contintian de esta manera hasta completar el texto.

PENSAR - FORMAR PAREJAS - EXPONER

El docente expone un problema a toda la clase y los alumnos y alumnas
reflexionan individualmente sobre el mismo, durante un tiempo previamente
establecido.

A continuacion, los estudiantes se agrupan en diadas o parejas y discuten
sus puntos de vista sobre el problema.

Finalmente, exponen sus conclusiones a toda la clase.

INTERCAMBIAR DIFICULTADES

Cada miembro del grupo piensa en una dificultad que haya encontrado en
el trabajo, en la exposicion del docente, en un examen...

A continuacion, el alumno o alumna la redacta como un problema.
Finalmente, intercambia con un compafiero o compafiera la hoja donde esta

escrita la dificultad para que, de forma reciproca, se solucione.

4.7. La evaluacion de los alumnos y alumnas en el aprendizaje
cooperativo

Bonals (2000) considera la evaluacion dentro de esta metodologia, como
un instrumento que comporta una doble finalidad: la regulacién del proceso de
aprendizaje y ensefianza y la regulacién de los procesos de apropiacion del
trabajo en grupos cooperativos. Para conseguir una evaluaciéon de calidad,
nuestros alumnos y alumnas necesitan estar altamente comprometidos con el
aprendizaje y el éxito académico de sus compafieros y comparieras como con

el propio. Si consideramos ademas que la evaluacion debe estar integrada en
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la metodologia educativa seleccionada, al hablar de alumnado con dificultades
de aprendizaje, “debe estar incardinada en el propio proceso de ensefianza-
aprendizaje para comprender las reacciones, situaciones de los alumnos,
aspectos de su evolucién y dificultades que puedan encontrar” (Torres, 2004:
74).

Por lo que los grupos cooperativos, proporcionan el contexto y el
ambiente en el que la evaluacidon se convierte en parte del proceso educativo;
y el alumnado aprende casi tanto de esta evaluacion sobre la calidad de su
trabajo propio y el de sus comparferos y compareras, como del desarrollo de
las actividades.

Para Johnson y Johnson (1999) los beneficios que comporta la
evaluacion en grupos cooperativos, son los siguientes:

1. Permite que la evaluacién se integre en el proceso de aprendizaje
como un elemento mas.

2. Esta forma de concebir la evaluacién, requiere tanto trabajo que es
necesario que el alumnado comprometido con el proceso de
aprendizaje y el éxito del otro, tenga que estar involucrado.

3. Permite el uso de mas modalidades en los procesos de aprendizaje y
evaluacion, al mismo tiempo que se centra en diversos resultados.

4. Utiliza diferentes fuentes de informacion, el docente, los contenidos
de aprendizaje y los mismos compafieros y comparieras.

5. Involucrar a los comparfieros y compafieras en la evaluacién, reduce
las posibles desviaciones, como consecuencia de que sea el docente
la Unica fuente de retroalimentacion y de la excesiva dependencia de
la comprension lectora y la expresion escrita como modalidades de
evaluacion.

6. Los grupos ayudan a cada alumno o alumna a analizar los datos de
evaluacion, a interpretar los resultados y poner en practica el plan
para mejorar.

Por tanto, dos aspectos importantes hay que cuidar en la evaluacion de
situaciones cooperativas: la responsabilidad individual y la igualdad de

oportunidades.
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Aportamos a modo de ejemplo un procedimiento de evaluacién: grupo —
individuo — grupo (GIG) donde el proceso a seguir podria ser el siguiente:

Los alumnos y alumnas se reunen en sus grupos de aprendizaje
cooperativo, reciben preguntas de estudio y se les otorga tiempo para
prepararse para la prueba. La actividad consiste en discutir cada pregunta de
estudio y llegar a un consenso sobre la respuesta.. Si los alumnos y alumnas
no se ponen de acuerdo sobre la respuesta de cualquiera de las preguntas de
estudio, deben buscar recursos, acudir al libro, preguntar a otros grupos, al
docente... (Importante: al profesor o profesora se le pregunta cuando la duda
es de todos, no antes).

Cada uno realiza la prueba individualmente y hace dos copias de sus
respuestas. Una la entregan al docente, con la que califica y evalia el
desempefio de su alumnado de acuerdo con los criterios de evaluacion, y
atendiendo a las posibles adaptaciones de los mismos para el alumnado con
dificultades. Cada grupo de alumnos y alumnas conservan la otra copia de sus
respuestas para la discusion grupal. Cuando todos los miembros del grupo han
terminado la prueba, el grupo se retne para volver a contestarla, esta vez en
grupo.

Los alumnos y alumnas vuelven a realizar la prueba en los grupos
cooperativos. La tarea consiste en responder cada pregunta correctamente. El
objetivo cooperativo es asegurar que todos los miembros del grupo entiendan
los contenidos de la prueba. Los grupos lo hacen buscando un consenso sobre
la respuesta para cada pregunta y asegurando que todos puedan explicar la
respuesta y sus razones. Se llevaria a cabo de la siguiente manera: primero
comparan sus respuestas sobre la primera pregunta. Si hay acuerdo, un
miembro explica las razones y el grupo pasa a la siguiente pregunta. Si por el
contrario, hay desacuerdo, buscan el parrafo en los materiales de estudio que
expliquen el contenido. El grupo es responsable de asegurar que todos sus
miembros comprendan lo que no entendieron o lo que hicieron mal en la

prueba.
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Cuando todos estan de acuerdo en la respuesta y creen que los demas
también la comprenden, el grupo pasa a la siguiente pregunta. Las utilidades
de un procedimiento de este tipo son:

a. Mejora la preparacion de cada alumno y alumna para la prueba.

b. Responsabiliza a cada alumno y alumna ante sus compaferos y
compainieras.
EvalGa cuanto sabe cada uno y lo que aun necesita aprender.

d. Aclara inmediatamente lo que los alumnos no comprenden o no
aprendieron.

e. Repara inmediatamente lo no aprendido.

5. CONCLUSIONES AL CAPITULO

A lo largo de estos dos ultimos capitulos, hemos comprobado que la
educacion por competencias comporta mucho mas que una meta a conseguir
al acabar la ensefianza obligatoria. Es una nueva forma de concebir el proceso
de ensefianza aprendizaje, o para ser precisos, el proceso de aprendizaje, ya
qgue el protagonismo recae en como aprende nuestro alumnado y no en cémo
enseflamos los docentes. Tarea, por otra parte ardua complicada, aunque
probablemente con mas satisfacciones que la ensefianza tradicional. Redisefiar
las tareas de aprendizaje y cuestionar una metodologia de tan larga tradicion
requiere un cambio radical en la filosofia de los docentes, en sus practicas
diarias y en sus rutinas afianzadas desde hace un largo periodo de tiempo. A
esto hay que afadirle las complicaciones que tenemos en los centros y en las
aulas, que a menudo nos hacen sentir soledad (incluso desolacion) al exigirnos
quizad demasiadas ambiciones, que quedan muy bonitas en la teoria, pero que
es muy complicado traducirlas a la practica. Todo esto me ronda en la cabeza,
porque tiendo a acordarme de los menos aventajados en todo este proceso.
Cuando nos encontramos con centros de compensatoria, centros rurales, aulas
de integracién o centros especificos de educacion especial, es tanto lo que la
escuela tiene que compensar, tantas respuestas educativas tan diferentes y

tantas situaciones sociales y personales complicadas, que incluso, y a pesar de
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mi conviccidén de que la educacién por competencias es la mas acertada (si se
desarrolla coherentemente) puedo llegar a justificar cierta resistencia a la hora
de cuestionar, reflexionar y replantear toda la organizacion de un centro. Ahora
bien, centrandome (de nuevo) en mis alumnos y alumnas especiales, comparto
la idea de Pujolas (2008) cuando sefiala que aprender juntos alumnos es justo,
necesario y sobre todo posible. La mejor forma de erradicar situaciones de
exclusion, de garantizar una educacion de calidad para todos y todas y
asegurarnos de que nuestro alumnado tiene las mismas oportunidades y el
derecho a la ensefianza, la mejor forma de llevarlo a cabo es a través de
metodologias activas que respeten los diferentes ritmos de aprendizaje, que
atiendan a la diversidad y sobre todo que respondan a las diferentes
necesidades y demandas que el contexto social y la situacion personal de
todos y cada uno, le plantean a la escuela. Ademas, debe de hacerse desde la
conviccion de la que la diversidad enriquece, tanto a nuestro alumnado
especial como a aquellos que tienen que aprender a respetar, tolerar, ayudar y
compartir escenarios reales y por tanto, diversos. Porque es esa realidad con la
gue se van a encontrar al acabar sus estudios y con la que tienen que vivir y
sobre todo, convivir, y porque esta diversidad “es un valor porque
afortunadamente, somos diferentes” (Pujolas, 2008: 65) No se trata de llegar a
una homogeneizacion del grupo, sino aprovechar esa heterogeneidad y
considerarla como un reto y tratarla con eficacia para el desarrollo integral de
TODO nuestro alumnado.
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1. INTRODUCCION

Al igual que se aprende la solidaridad,
el respeto a la diferencia o la honradez, se
puede aprender también la violencia y la

intolerancia (Torrego y Moreno 2003)

En el primer capitulo analizdbamos el contexto social que justifica una
educacion por competencias. Habldbamos de nuestra sociedad actual y de lo
gue la educacion basica debe aportar a los futuros ciudadanos y ciudadanas
para que sean capaces de vivir y convivir en este mundo tan complejo y
cambiante. Todas estas intenciones que se pretenden con la reforma
educativa, no llegarian a materializarse si no se encontrara la competencia
social y ciudadana entre las competencias basicas que nuestro alumnado tiene
qgue haber desarrollado al acabar la educacion secundaria obligatoria. De nada
sirve transferir los conocimientos a la vida real, si en esa vida no se sabe
compartir, respetar, tolerar, empatizar, cuidar, querer...es decir, convivir.

Las personas nacemos y crecemos en una familia, contexto o comunidad
determinada en la que, a través de las relaciones que se van estableciendo y
de las situaciones culturales que las envuelven, construimos esquemas
culturales que conforman nuestra personalidad con los que conocemos,
comprendemos, nos desarrollamos creciendo, pero siempre en continua
interaccién con los demas. Vivimos en comunidad, pero esta comunidad es un
proyecto de vida, no solamente un conjunto de personas diferentes. Como se
podra observar a lo largo de este capitulo, la convivencia es un proyecto
complicado pero sobre todo necesario para el desarrollo integral de las
personas en el logro de la felicidad personal a través de las felicidad de los
demas. Siguiendo a Marina (2006:26),

"una buena convivencia es aquella que promueve mi
bienestar, y me ayuda a ampliar mis posibilidades
intelectuales, economicas, afectivas y politicas. En una

palabra, me ayuda a progresar. Es una convivencia mala
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aquella que produce miedo, hastio, depresién, violencia. La
que desanima, decepciona u obstaculiza el propio progreso.

La que establece sistemas de dependencia y dominacion®.

Hemos expuesto anteriormente la necesidad fundamental de
contextualizar las tareas con las que aprende nuestro alumnado porque nuestro
contexto es nuestra cultura, entendida como la realizaciéon de un proyecto de
vida, al que aludiamos anteriormente. La cultura determina la educacion y ésta,
conserva o cambia la cultura. Todas las sociedades crean su sistema de
creencias, valores, costumbres, que tratan de dar respuesta a las situaciones o
problemas que el contexto o entorno les demanda. Por tanto, educar es
socializar, a saber, desarrollar las capacidades, valores y destrezas que una
sociedad considera imprescindibles para convivir de forma adecuada.

A lo largo de este capitulo, revisaremos las aportaciones realizadas hasta
la fecha sobre esta competencia, las habilidades que se deben desarrollar para
llegar a esta convivencia adecuada, segun el contexto en el que estamos
inmersos y estableceremos el origen y antecedentes de la misma, tomando

como referente la educacion para la ciudadania y la competencia social.

2. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

No podemos hablar de la Competencia Social y Ciudadana, (CSyC a
partir de ahora) sin hacer referencia al area de Educacion para la Ciudadania,
gue tanta controversia ha generado y a la competencia social ambas son los
antecedentes de la CSyC. Es en estos dos ambitos donde mas vinculaciones
encontramos con nuestra competencia basica y donde encontramos las
razones o motivos que justifican la necesidad de incluirla en un Sistema
Educativo que pretende el desarrollo integral de nuestro alumnado.

El objetivo de la Educacion para la Ciudadania es, siguiendo a Bisquerra
(2008:25) “educar a ciudadanos y ciudadanas efectivos y responsables, que

tengan habitos y competencias para la convivencia ciudadana en democracia”.
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En esta sociedad cada vez mas globalizada, plural y multicultural, se hace
indispensable la necesidad de aprender a convivir, de aprender a relacionarse
con personas diferentes y a participar de manera adecuada en una sociedad
también diferente. En los ultimos afios se estad observando un grave deterioro
de la convivencia escolar, estan aumentando las conductas de riesgo, brotes
de racismo...todo esto, ha generado un interés generalizado por la educacién
para la convivencia y la recuperacion de la funcion moral de la educacion, la
insistencia en el desarrollo de habilidades sociales, de la empatia el altruismo,
la educacion civica, etc... (Marina y Brenabeu, 2008).

Sin embargo, esta necesidad cada vez mas emergente no es una
novedad de nuestro sistema educativo actual. Ya en 1990 con la LOGSE,
intentd responder a las demandas de nuestra sociedad a través de los temas
transversales, que trataban de educar en valores mediante su ensefianza a
través de las diferentes areas de aprendizaje. Los objetivos de la educacién
civica como eje transversal eran:

- Desarrollar la capacidad de analisis y critica ante los aspectos
injustos y normas sociales vigentes.

- Desarrollar la capacidad de elaboracion auténoma, racional y
dialégica de principios generales de valor.

- Propiciar comportamientos coherentes con los principios y normas
gue personalmente ha construido la persona.

- Lograr que se adquieran las normas que la sociedad de modo
democratico y buscando la justicia y el bienestar colectivo, se ha
dado.

Pero, como se ha comprobado en estos ultimos afios, no fue suficiente.
Compartimos la opinion de Bolivar (2008) sobre la necesidad de que
aprendamos de los problemas que se presentaron y los aprovechemos para
articular mejor la puesta en marcha, tanto del area de Educaciéon para la
ciudadania como para el desarrollo de la CSyC porque si la educacién para la
ciudadania, como materia del curriculo, solo se trata en momentos puntuales
en el aula, lo Unico que se conseguira sera perder el tiempo. “Considerar

aisladamente los contenidos de actitudes de cada disciplina, la trama
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organizativa de la vida escolar en el centro y el tratamiento individualizado de
cada tema transversal, merma la incidencia educativa” (Bolivar, 1998, en
Bolivar 2008: 116). El tratamiento educativo que se lleve a cabo, ha de hacerse
partiendo de la coordinacion docente, desde un proyecto educativo y desde la
creacion de un clima escolar coherente y compartido por todos y todas. Y si
hace veinte afios se consideraba fundamental dar una respuesta educativa en
términos de convivencia, respeto, tolerancia, coeducacion y cuidado del medio
ambiente...hoy en dia es imprescindible.

Para hacer posible el bienestar personal y social anhelado, debe
asegurarse una buena convivencia, y para conseguir esta convivencia, Marina
(2006) establece unos objetivos fundamentales que hay que conseguir:

1. Limitar los conflictos y establecer los cauces para resolver los que no
se puedan evitar de forma adecuada.

2. Fomentar la comunicacion

3. Estimular los sentimientos de la sociabilidad (compasion, respeto,
justicia, autoestima propia y ajena, generosidad, altruismo...y
personalmente yo afiadiria también asertividad, empatia y tolerancia)

4. Tratar de eliminar los sentimientos antisociales como agresividad,
miedo, envidia, rencor, conductas de dominio.

5. Desarrollar la cooperacién como medio de alcanzar metas comunes.
Defender una ética de la justicia y del cuidado.

7. Aprovechar de manera adecuada los recursos amorosos y de apoyo
social.

Para Bisquerra (2008) la educacion para la ciudadania, hace referencia a
un conjunto de conocimientos, valores, sentimientos y competencias que
definen a un ciudadano activo. Sus objetivos comprenden el desarrollo de
habitos y competencias para la convivencia en democracia, el respeto a las
normas basicas de convivencia y el desarrollo del sentido de responsabilidad
como ciudadanos y ciudadanas. Su desarrollo debe comprender los siguientes
aspectos, (Pérez Serrano, 1997):

- Adquisicion de conocimientos: la carta de Derechos Humanos, la

Constitucion, términos como asertividad, violencia, empatia,
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agresividad, dialogo, agresividad o paz...

- La internalizaciébn de unos valores que conllevan ciertas actitudes,
habitos como altruismo, cooperacion, respeto, cuidado...

- El desarrollo de competencias instrumentales y de habilidades
operativas como capacidad de negociacion y dialogo, participacion,
reflexion, habilidades comunicativas...

Asi, “cuando se forma a las personas en competencia social se debe
evitar realizar una operacion de mero maquillaje, una ensefianza de técnicas y
habilidades que posibilitan a la persona manifestar un éxito aparente pero que
no es real a largo plazo”, (L6pez, Iriarte y Gonzélez, 2008:179).

El éxito social no puede estar basado en motivaciones egoistas, sino que
debe llegar a una plena conjuncion entre la satisfaccion personal y la
satisfaccion interpersonal (de los demas y con los demds). Y asi se debe
abordar la competencia social y la educacion para la ciudadania: por una parte
y siguiendo con las mismas autoras, debe estar fundamentada por una serie de
valores civicos y morales que faciliten una comprension de las relaciones
interpersonales y por otra parte, la armonia, la coexistencia y el contacto
humano, son la base de la educacion para la ciudadania y la convivencia
democratica. Si no partimos de esta base, no podriamos aludir a los términos
convivencia, ciudadania, social, ya que estos conceptos implican tener en
cuenta nuestro contexto y abarca el “nosotros” y no soélo el “yo”.

Hablar de competencia social implica la “capacidad del individuo de
adaptar su comportamiento en funcion de la retroalimentacion que recibe, del
interlocutor y de la propia situacién”, (Vallés y Vallés 1996: 27). En la
delimitacién conceptual de la competencia social, tampoco hay una rotunda
unanimidad. Autores como Forster y Ritchley (en Garcia Rodriguez, 1994), la
definen como “aquellas respuestas que, en una situacion dada, se demuestran
efectivas, o0 en otras palabras, maximizan la probabilidad de producir, mantener
o intensificar los efectos positivos para el sujeto en interaccion”. Para Monjas
(1995) una persona competente no es la que mas conductas o habilidades
tenga, sino el que es mas capaz de identificar las sefiales del contexto y elegir

la respuesta mas adecuada para esa situacion determinada.
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Lépez, Iriarte y Gonzélez (2008) distinguen entre componentes internos y
componentes externos como principales factores que llevan al éxito
interpersonal y al desarrollo de la competencia social. Los componentes
internos comprenden los factores conductuales, cognitivos y afectivos. En los
externos, se encuentran los agentes de socializacién. Estas autoras lo

representan en el siguiente esquema:

[  VARIABLES PERSONALES | | VARIABLES CONTEXTUALES

Cultura y medios de comunicacion

D
Conductuales ) Cognitivas Padres Profesores )

Afectivas )
\V

~

COMPETENCIA SOCIAL

|guales

Figura 10. Factores de la competencia social y ciudadana (Lépez, Iriarte y Gonzéalez (2008:43)

Los principales procesos internos implicados en su desarrollo son los

siguientes:

Variables conductuales. Habilidades sociales conductuales:
e Hacer y recibir cumplidos
e Hacer y recibir criticas
e Decir “no”
e Pediry conceder favores
e Preguntar por qué
e Defender los propios derechos y respetar los de los demas
e Conversaciones
e Interacciones con estatus y el sexo opuesto.
Variables Cognitivas. El procesamiento de la informacion:
e Conocimiento social.
e Conocimiento de estrategias para la resolucion de conflictos.
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interpersonales.

Atribuciones.

Metas.

Creencias sobre la legitimidad de una accion.
Autoconcepto.

Expectativas.

Variables afectivas.

Expresion, comprension y regulacion de emociones.

Empatia

Otros factores personales:

El temperamento

Los componentes externos, hacen referencia al tipo de relaciones e

interacciones con los agentes de socializacién, (medios de comunicacion, los

padres y madres, profesores y profesoras y por supuesto, los iguales)

desempefiando y condicionando cada uno de ellos de diferente forma el

desarrollo de nuestro alumnado, Lépez, Iriarte y Gonzalez (2008):

Padres y madres:

Apego: los nifios y nifias con un apego seguro, muestran mMas
competencia interpersonal, inician interacciones positivas, tienen
buenas expectativas sociales, demuestran habilidades sociales,
conductas de cooperacion y ayuda, muestran afecto y menos
conductas problematicas.

Estilos educativos: un estilo educativo adecuado (como el conocido
como el democrético, y ahora colaborativo) hacen posible el
desarrollo de la competencia social en cuanto resuelven sus
conflictos, muestran emociones positivas y crean las condiciones
necesarias que favorecen la internalizacion de las conductas de sus
hijos e hijas.

Juego padres- hijos: numerosos estudios han dotado de importancia

el juego entre padres/ madres e hijos/ hijas. Asi, aquellos
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progenitores que valoran la importancia del juego y que han
estimulado a sus hijos/as, han reforzado la toma de responsabilidad y
autonomia del nifio o nifla en las relaciones sociales. Asi como una
propension a comprometerse y mejorar sus habilidades prosociales y
a mostrar menos conductas antisociales con sus compafieros y
comparneras.

Instruccion verbal: proponer normas en lugar de promover acciones,
favorece de forma muy leve el desarrollo de la competencia. No
basta con una instruccion verbal, hay que promover sentimientos
como la empatia en lugar de decir simplemente que hay que
compartir.

Socializacién de las emociones: este término hace referencia a la
socializacion del entendimiento, experiencia, expresion y regulacion
de las emociones de los nifios y nifias por parte de sus progenitores.
De una forma directa, se trataria de, tratar de influir o facilitar
intencionalmente el comportamiento, conocimiento y emociones de
los nifios y nifias. Indirectamente consistiria en influir a través de la

observacién e imitacion.

Profesorado:

Socializacion y promocion de las relaciones en un clima adecuado.
La escuela facilita el desarrollo social de los nifios y nifias en cuanto
gue se produce una socializacibn del conocimiento como una
socializacion de las relaciones. Se encuentra en un lugar privilegiado
para formar futuros ciudadanos y ciudadanas socialmente
competentes adecuandose a su contexto, cultura, valores, dentro de

un clima democratico y de convivencia.

Iguales: los iguales se configuran como poderosos agentes de socializacion

que favoreceran el ajuste social, emocional y cognitivo. Un desajuste con los

iguales y la falta de amigos y amigas, puede llevar a importantes

consecuencias emocionales, escolares y sociales. Entre otras, el rechazo y
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aislamiento, falta de compafierismo y recreacién, baja autoestima, ansiedad,

tristeza, soledad y fracaso escolar.

Otros agentes:

Medios de comunicacion. Aunque ya hablamos de este aspecto en el
primer capitulo, hemos de enfocarlo ahora hacia el desarrollo de la
competencia social de las personas. La influencia que ejercen hoy
en dia los medios de comunicacion en el desarrollo del alumnado es
algo innegable, positivo por una parte, pero con muchos riesgos para
el bienestar personal y social, por otra. Nos vamos a centrar en el
uso de internet, en la denominada sociedad de la informacion. La
globalizacion y la eliminacion de barreras, se ha conseguido en parte,
gracias a internet que permite la conexion y el conocimiento de lo que
pasa en todo el mundo al instante. Aunque por otra parte, se puede
producir la paradoja de que se favorezca la relacion con personas de
otros paises y culturas y se olvide la comunicacion con el vecino o
con los compafieros y compafieras. Ademas, debemos preparar a los
nifos y nifias a discernir y valorar la informacién que reciben a través
de la red.

e Cultura. Han sido numerosos los estudios de cémo la
cultura favorece o condiciona el desarrollo social de los nifios y nifias.
Se han dividido tradicionalmente en culturas colectivistas o
individualistas. Las culturas asiaticas, generalmente cooperativas,
persiguen el bienestar del grupo, y la educacién de padres y madres,
tratan de estimular estos aspectos. Por otra parte, las individualistas,
tratan de asegurar el éxito individual, la asertividad, la libertad, la

autonomia y la realizacion personal.

Como podemos observar, tanto la CSyC, la educacion para la ciudadania

y la competencia social, comparten las mismas finalidades, objetivos e incluso

contenidos. Las diferencias estriban en que una es un area de conocimiento o

materia que se imparte en ciertos niveles educativos y la otra, ha de ser tratada
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en todos los niveles y etapas educativas de diferentes formas como veremos
en la parte dedicada a la metodologia. Porque, es en este elemento del
curriculo donde encontramos la mejor forma de desarrollar nuestra
competencia y esta area de conocimiento, ademas de abordarla de forma
transversal en el resto de disciplinas. Y siempre sin dejar de entender que “la
educacion para la ciudadania se juega en la propia manera de trabajar los
saberes escolares, en cdOmo se construyen los conocimientos en clase y, sobre
todo, en la propia vida del centro” (Bolivar, 2008:117)

Siguiendo las aportaciones de Coll, no podemos olvidar que

el proceso de desarrollo personal, es decir, el proceso
mediante el cual los seres humanos llegamos a construirnos
como personas iguales a las otras personas pero al mismo
tiempo diferentes a todas ellas, es inseparable del proceso de
socializacion, es decir, del proceso mediante el cual nos
incorporamos a una sociedad y una cultura. Llegamos a ser
quienes somos, cada uno y cada una con unos rasgos
idiosincraticos y diferenciales, gracias a que podemos
incorporarnos a una matriz social y cultural que nos permite
formar parte de un grupo humano y compartir con los otros
miembros del mismo un conjunto de saberes y formas
culturales. No hay desarrollo personal posible al margen de
una sociedad y de wuna cultura. Los procesos de
individualizacién- es decir, de construccion de la identidad
personal -y de socializacion- es decir, de incorporacion a una
sociedad y una cultura- son las dos caras de una misma
moneda (Coll, en Barca, Gonzélez, Gonzélez y Escoriza,
1996:4)".

3. CONCEPTUALIZACION Y ESTRUCTURA DE LA COMPETENCIA
SOCIAL Y CIUDADANA

No disponemos de suficientes estudios dedicados a este ambito

competencial debido a lo reciente de la reforma. Tomaremos conceptos de los
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trabajos més recientes y de la normativa. A modo de ejemplo, para Lopez,
Iriarte y Gonzélez (2008:21) la CSyC hace referencia a “la posesion y uso de la
habilidad, de Ila pericia para integrar pensamiento, sentimiento vy
comportamiento”. Escamilla (2008: 87) la define como “el conjunto de
habilidades y destrezas que, partiendo de la comprension y valoracion critica
de uno mismo y de los que nos rodean, supone la busqueda y construccion de
una identidad personal y comunitaria que implique el conocimiento del entorno
y de su marco de principios, valores y normas, la armonizacion entre los
derechos, intereses, deseos, necesidades y sentimientos personales y los de
los otros y el desarrollo de comportamientos equilibrados, corresponsables y
solidarios, exponentes de la implicacion activa en la defensa de los valores
democraticos que garantizan la vida en comun”.

Para Marina y Bernabeu (2008:28) la CSyC, estda compuesta por
competencias interpersonales y competencias civicas. Las competencias
interpersonales las entienden como “todo tipo de comportamientos que un
individuo debe dominar para ser capaz de participar de forma eficiente y
constructiva en la vida social, y para poder resolver conflictos cuando sea
necesario. Las destrezas interpersonales son necesarias para que haya una
interaccion efectiva individualizada o en grupos, y son empleadas tanto en el
ambito publico como en el privado”. En cuanto a las competencias civicas, las
describen como una serie de competencias que permiten al individuo lograr
una participacion en la vida civica.

De todas estas definiciones podemos extraer caracteristicas comunes de
la competencia social y ciudadana:

- Es una conjuncién de capacidades afectivas y emocionales

- Implica conocerse y reflexionar sobre uno mismo

- Se hace totalmente necesario poseer una escala de valores propia
para asegurar una convivencia en armonia.

- Es necesario cierto dominio de habilidades para resolver conflictos

Requiere capacidades afectivas y emocionales porque pone en juego
sentimientos de empatia, solidaridad, compasion, afecto, necesidad del otro y

de su bienestar. Implica conocerse uno mismo, pero no podemos olvidar que
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llegamos a este conocimiento a partir de las interacciones y relaciones que
compartimos con los demas, por lo que desde nuestros planteamientos, el
autoconocimiento es quiza una “consecuencia’ de la competencia y no un
punto de partida. Lo mismo ocurre quiza, con la construccion de una escala de
valores propia. SOlo mediante las relaciones sociales, familiares, o entre
comparferos y compaferas se puede llegar a construir, apropiar e internalizar
una escala de valores. En cuanto que uno llega a conocerse (siempre en
continua interaccion con los demas), conocer las propias reacciones ante
diferentes situaciones sociales, afectivas... se puede llegar a saber
exactamente qué es lo que se quiere y qué no, cOmo quiere ser uno mismo y
qgué es lo que rechaza. Y esto requiere interaccion con los demas, pero también
tiempo, reflexion e intencionalidad de querer ser mejor. En palabras de Coll
(1988:142),

"los seres humanos aprenden los rasgos caracteristicos de
las personas, el uso del lenguaje como medio de
comunicacion y herramienta de pensamiento; la regulacion y
control progresivo de la conducta; los sentimientos y las
emociones; la competencia social; el sentido de individualidad
y, al mismo tiempo, de pertenencia y vinculacién a diversos
sistemas y grupos sociales...y un largo etc. Se trata de
aprendizaje inseparables de los procesos de socializacién, de
culturizacion social, de interaccion con los otros; de
aprendizaje que se realizan en el contexto de relaciones
sociales: en la familia, en la escuela, con el grupo de iguales,

a través de los medios de comunicacion..."

Por tanto, podriamos concluir que la competencia social y ciudadana es la
comprension, el manejo y la gestion eficaz e intencionada de habilidades
sociales, sentimientos de empatia y tolerancia ante diferentes situaciones
sociales.

Resumimos lo que el RD 1513/07 de 7 de diciembre, establece sobre lo

que debe suponer la adquisicion de esta competencia. Hace posible
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comprender la realidad social en que se vive, cooperar, convivir y ejercer la
ciudadania democratica en una sociedad plural, asi como comprometerse a
contribuir a su mejora. En ella estdn integrados conocimientos diversos vy
habilidades complejas que permiten participar, tomar decisiones, elegir como
comportarse en determinadas situaciones y responsabilizarse de las elecciones
y decisiones adoptadas.

Esta competencia favorece la comprension de la realidad historica y social
del mundo, su evolucién, sus logros y sus problemas. La comprension critica
de la realidad exige experiencia, conocimientos y conciencia de la existencia de
distintas perspectivas al analizar esa realidad. Significa también entender los
rasgos de las sociedades actuales, su creciente pluralidad y su caracter
evolutivo, ademéas de demostrar comprension de la aportacibn que las
diferentes culturas han hecho a la evolucién y progreso de la humanidad, y
disponer de un sentimiento comdn de pertenencia a la sociedad en que se vive.

Asimismo, forman parte fundamental de esta competencia aquellas
habilidades sociales que permiten saber que los conflictos de valores e
intereses forman parte de la convivencia, resolverlos con actitud constructiva y
tomar decisiones con autonomia empleando, tanto los conocimientos sobre la
sociedad como una escala de valores construida mediante la reflexidn critica y
el dialogo en el marco de los patrones culturales basicos de cada region, pais o
comunidad.

La dimension ética de la competencia social y ciudadana entrafia ser
consciente de los valores del entorno, evaluarlos y reconstruirlos afectiva y
racionalmente para crear progresivamente un sistema de valores propio y
comportarse en coherencia con ellos al afrontar una decisién o un conflicto. Ello
supone entender que no toda posicion personal es ética si no esta basada en el
respeto a principios o valores universales como los que encierra la Declaracion
de los Derechos Humanos. En consecuencia, entre las habilidades de esta
competencia destacan conocerse y valorarse, saber comunicarse en distintos
contextos, expresar las propias ideas y escuchar las ajenas, ser capaz de

ponerse en el lugar del otro y comprender su punto de vista aunque sea

147



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

diferente del propio, y tomar decisiones en los distintos niveles de la vida
comunitaria, valorando conjuntamente los intereses individuales y los del grupo.

Implica ademas, la valoracion de las diferencias a la vez que el
reconocimiento de la igualdad de derechos entre los diferentes colectivos, en
particular, entre hombres y mujeres. Igualmente la practica del didlogo y de la
negociacion para llegar a acuerdos como forma de resolver los conflictos, tanto
en el ambito personal como en el social.

Por dltimo, forma parte de esta competencia el ejercicio de una
ciudadania activa e integradora que exige el conocimiento y comprension de
los valores en que se asientan los estados y sociedades democraticas, de sus
fundamentos, modos de organizacion y funcionamiento. Esta competencia
permite reflexionar criticamente sobre los conceptos de democracia, libertad,
igualdad, solidaridad, corresponsabilidad, participacion y ciudadania, con
particular atencion a los derechos y deberes reconocidos en las declaraciones
internacionales, en la Constitucion espafiola y en la legislacion autonémica, asi
como a su aplicacion por parte de diversas instituciones; y mostrar un
comportamiento coherente con los valores democraticos, que a su vez conlleva
disponer de habilidades como la toma de conciencia de los propios
pensamientos, valores, sentimientos y acciones, y el control y autorregulacion
de los mismos.

Significa construir, aceptar y practicar normas de convivencia acordes con
los valores democraticos, ejercitar los derechos, libertades, responsabilidades y
deberes civicos, y defender los derechos de los demas.

En sintesis, esta competencia supone comprender la realidad social en
gue se vive, afrontar la convivencia y los conflictos empleando el juicio ético
basado en los valores y practicas democraticas, y ejercer la ciudadania,
actuando con criterio propio, contribuyendo a la construccion de la paz y la
democracia, y manteniendo una actitud constructiva, solidaria y responsable
ante el cumplimiento de los derechos y obligaciones civicas.

Aunque es esta descripcion de la ley vigente donde en la practica nos
apoyamos para planificar su desarrollo en el curriculo, consideramos que para

este trabajo es de rigor poner de manifiesto, aunque de forma resumida, las
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propuestas de la comunidad cientifica al conceptualizar y describir esta
competencia. Seran estas aportaciones junto a las normativas, las que
utilizaremos en la determinacion de sus descriptores mas relevantes.

Para Escamilla (2008) la CSyC, abarca habilidades de desarrollo
personal, habilidades interpersonales e interculturales, pautas de
comportamiento que preparan a las personas para participar de manera
constructiva y eficaz en diferentes contextos en una sociedad cada vez mas
diversificada. Lo que para nuestra autora implica:

e Conocimiento de uno mismo

e Percepcion y estructuracion del espacio y tiempo como coordenadas
que favorecen la interpretacion de las situaciones en que se
establecen los acontecimientos sociales y que nos han llevado a la
caracterizacion de los conceptos de derechos y deberes civicos.

e Conocimiento y comprension como elementos necesarios para
participar plenamente en &mbitos sociales e interpersonales.

e Acceso, uso responsable y valoracion fundamentada de los distintos

recursos que disponemos para estar bien informado.

Marina y Bernabeu (2008:31) establecen ocho factores, entendiendo por
factor “aquel elemento que contribuye junto a otros, en la produccion de un
efecto”, en nuestro caso, al desarrollo de la CSyC en nuestro alumnado. Estos
son:

Conciencia de la vinculacion social
Autonomia personal.

Comunicacion, comprension y empatia.
Cooperacién y colaboracion.

Resolucion de conflictos.

o a0k 0w DN RE

Sentimientos prosociales: solidaridad, altruismo, compasion, conductas
de ayuda.
Respeto hacia todo lo valioso.

8. Responsabilidad y participacion politica.
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Analicemos de forma breve cada uno de estos elementos:

Primer factor: la “conciencia de la vinculacion social” hace referencia a la
internalizacion consciente de la influencia mutua que todos ejercemos sobre
todos en nuestra sociedad. No se trata solo de constituirse en ser social, es
que de hecho, vivimos en una sociedad que nos construye y a la que
construimos. Por tanto, nuestra felicidad depende de nuestra capacidad para
integrarnos en un proyecto social, que sepamos colaborar, entendernos,
querer, ser queridos, comunicarnos...y comprender la realidad.

Segundo factor: “Autonomia personal”’. La CSyC requiere un equilibrio
entre la vinculacion social y la autonomia personal (comprendida dentro del
ambito social). Significa por ello “la capacidad de dirigir libremente la propia
conducta, de darse normas a uno mismo” (Marina y Bernabeu 2008: 47). Este
equilibrio puede generar conflictos que se solucionan cuando afladimos a este
concepto el adjetivo de “responsable”. La autonomia responsable, requiere
tener los recursos personales necesarios para desarrollar los propios planes de
vida, pero respondiendo y responsabilizandose de sus consecuencias. Y
siguiendo con los mismos autores, los elementos de la educacion de la
responsabilidad son los siguientes:

- Reconocer aquellas cosas de las que soy autor y de las que no soy
autor.

- Aprender a analizar las razones por las que se hace algo.

- Aprender a anticipar las consecuencias de la accion.

- Aprender a planificar el comportamiento.

Un componente de la autonomia personal es la asertividad, entendida
esta como la capacidad de afirmarse frente a los demas. Conocer los propios
derechos y saber defenderlos, atreverse a decir que no, forman parte de la
educacion de la autonomia.

Tercer factor: “Comunicacion, comprensioén y empatia”. La comunicacion
es el fundamento de la sociabilidad. Hablamos de expresion y comprension no
desde el punto de vista linguistico sino social. Expresar significa exponer

nuestras ideas, sentimientos, argumentar y animar. La conversacién y el
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dialogo son elementos fundamentales para una buena convivencia. El silencio
y la mentira originan multiples conflictos y desdichas personales y sociales, de
ahi la importancia de fomentar la expresion en los nifios y nifias. Por otra parte,
comprender a los demas, supone poder adoptar la perspectiva del otro y de
“sintonizar con sus sentimientos”. No es solo una habilidad psicolégica, sino un
proyecto moral: requiere la intencion decidida de entender a los demas. De
esta comprension, se llega a la empatia como una “respuesta emocional y
cognitiva de reconocer y comprender los sentimientos de otra persona” (Marina
y Bernabeu, 2008:69)

Cuarto factor: “Cooperacion y colaboracion”. El trabajo en equipo es un
componente basico de la CSyC. La colaboracion es la “base del
funcionamiento social, y todas las tareas importantes para nuestra vida, son el
resultado del trabajo de varias personas” (Marina y Bernabéu 2008: 78). Para
poder trabajar juntos, tenemos que comunicarnos bien. Por estas razones se
considera fundamental que el alumnado aprenda a contribuir al trabajo de
todos, que respeten y valoren las diferencias entre ellos y que desarrollen una
ética de la ayuda mutua.

Quinto factor: “Resolucion de conflictos”. Segun nuestros autores, un
conflicto es un choque o un desacuerdo entre personas que tienen
necesidades, deseos o intereses enfrentados. No se trata de estar de acuerdo
en todo, sino de que aprendamos a resolver bien esos conflictos y respetar los
sentimientos y necesidades diferentes a las nuestras.

Sexto factor: “Sentimientos prosociales”. Estos comprenden la solidaridad,
el altruismo, la compasion y las conductas de ayuda. Un pilar fundamental de la
convivencia democratica es la solidaridad, incluso el sistema social de nuestro
pais se sustenta gracias a la solidaridad (aunque en este caso, sea impuesta
por la ley). Lo que caracteriza el comportamiento prosocial es la intencion, las
consecuencias que queremos que repercutan en los demas. Debe ser
voluntario y no obligado. Un tipo de comportamiento prosocial es el altruismo,
gue supone una motivacion intrinseca que puede ser la compasion hacia los
demaés, los valores o la autorrecompensa. Bierhoff (2002, en Marina y

Bernabeu, 2008:100) define el comportamiento prosocial como “el
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comportamiento de ayuda que tiene la intencion de mejorar la situacién de
mejorar de otra persona y que no se debe Unicamente al cumplimiento de una
obligacion profesional”.

Séptimo factor: “el respeto”. Respetar significa reconocer y apreciar el valor
de algo o de alguien; la buena convivencia se basa en el respeto. Se considera
un componente esencial y basico de la competencia social y ciudadana. Para
los autores que venimos referenciando el respeto se manifiesta principalmente
en el respeto por uno mismo, el respeto por los demas y el respeto por todas
las formas de vida y por el entorno en que viven. El respeto por uno mismo
supone considerar a nuestra persona y nuestra vida como un valor intrinseco.
El respeto por los demas presupone tratar a todos y todas las personas con
dignidad y con los mismos derechos que nosotros. Y el respeto por todas las
formas de vida, es contrario a la agresividad y/o crueldad hacia cualquier ser
vivo incluyendo cualquier elemento de la naturaleza.

Octavo factor: “Comportamientos de participacion democratica”. Para
activar y facilitar la participacion de los jovenes en la vida politica, en la mayoria
de las comunidades desarrolladas se hace mas que necesaria incluir en la
CSyC el estimulo en la participacion ciudadana y el comportamiento civico.
Aunque es una dimension educativa que se debe fomentar desde cualquier
contexto en el que se desenvuelva nuestro alumnado, las familias y la escuela
estan obligadas y deben caminar juntos para la formacion de futuras
ciudadanas ciudadanos y responsables, justos y solidarios.

Por otra parte, para Sarramona (2004) “vivir en sociedad demanda conocer
como se han gestado las sociedades a lo largo del tiempo y cédmo se
organizan, asi como conocer el marco fisico en que la humanidad vive, pero en
una formacion social también se debe incluir todo cuanto supone de relacion
con los demas”.

El modelo de ciudadano o ciudadana que pretendemos inculcar es una
persona activa en la construccion de una sociedad democratica, solidaria y
tolerante. Lo que requiere un desarrollo personal y social integro de nuestro
alumnado. Sarramona entiende por desarrollo personal el autoconocimiento,

autoestima, equilibrio emocional, responsabilidad...y por desarrollo social
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entiende que abarca todo lo referente a habilidades sociales, solidaridad,
ciudadania, tolerancia...
Para este autor, la competencia social y ciudadana, estaria conformada por
cuatro dimensiones:
e Habilidades sociales y de autonomia
e Sociedad y ciudadania
e Pensamiento social
e Espacio y tiempo
Los descriptores o elementos relacionados con la competencia y en cada
uno de estos factores serian:
Respecto a habilidades sociales y de autonomia:
1. Escuchar de manera interesada y mantener una actitud dialogante.
2. Valorar positivamente el establecimiento de relaciones amistosas y
complacientes con otras personas.
Conocerse a si mismo.
Mostrar una actitud positiva ante la vida.
Prevenir situaciones problematicas de la vida cotidiana.
Tener el habito de trabajar y solucionar problemas autbnomamente.

Trabajar en equipo.

© N o g &~ w

Tomar decisiones.

La dimensioén Sociedad y Ciudadania comprenderia habilidades para:
1. Identificar caracteristicas basicas de una sociedad.
2. Relacionarse y convivir de manera participativa en una sociedad
democratica, plural y cambiante.
Comportarse adecuadamente segun los lugares y momentos.
Respetar y defender el patrimonio cultural propio, historico- artistico y

medioambiental.

Los esquemas de pensamiento social orientarian a:
1. Aceptar el hecho de que puede haber puntos de vista diferentes

sobre un mismo acontecimiento, fenémeno o problema.
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2. Darse cuenta de intenciones, causas y consecuencias para explicar
hechos y problemas sociales.

3. Utilizar la critica como herramienta positiva.

Las habilidades para comprender y desenvolverse en el espacio y tiempo
vital permitirian:
1. Orientarse en el espacio.
2. Describir elementos geograficos del espacio proximo y lejano.

3. Conocer momentos claves de la historia.

La utilidad de la conceptualizacién de la competencia social y ciudadana
ha de permitir una adecuada planificacion para su implementacion en el
curriculo puesto que su finalidad esté ligada al desarrollo de nuestro alumnado.
Asi sera también obligado generar estrategias evaluativas que permitan sin
grandes dificultades observar el grado de dominio en el desempefio de los
descriptores de la competencia en los diferentes contextos de vida social. A ello

dedicamos el siguiente apartado:

4. METODOLOGIA Y EVALUACION DE LA COMPETENCIA SOCIAL Y
CIUDADANA

4.1. Clima escolar y metodologia

De poco sirve elegir una metodologia determinada, proponer tareas para
el desarrollo de la competencia, si el ambiente social de centro, aulas y demas
entornos de aprendizaje son hostiles, individualistas o competitivos. No se trata
solo de implantar programas de habilidades sociales, aunque pueden ser
complementarios, incluso necesarios. No es s6lo un tratamiento puntual de
unas cuantas sesiones semanales, sino que debe llevar a la creacion de una
cultura global de todo el centro escolar, basada en la democracia, cooperacion
e igualdad de oportunidades. Para Bisquerra (2008:103) “el clima escolar se

refiere a una dimension emocional que caracteriza muchos aspectos de la
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dinamica de clase y las relaciones interpersonales”. Es una cualidad que es

vivida por los integrantes a través del trabajo, las interacciones que se

producen y las caracteristicas fisicas del espacio.

autor:

Hay que distinguir tres niveles de clima escolar, siguiendo con el mismo

Clima escolar, entendido como los diferentes climas emocionales como
resultado de la interaccion de una serie de factores, como pueden ser
variables del alumnado, docentes, PAS, madres y padres, materias,
metodologias, espacios del centro...el clima escolar abarca el clima del
centro y del aula.

El clima de centro estd condicionado principalmente por los
planteamientos que respecto a esta variable tengan el equipo directivo,
profesorado y alumnado y otros agentes (AMPA...) Afecta y esta
afectado por todos los colectivos del centro.

Clima del aula: es el resultado de las interacciones que se producen
entre el profesorado y el alumnado dentro del espacio fisico del aula.
Condiciona los procesos educativos y el rendimiento académico y esta

condicionado por el docente, la materia, metodologia...

Los centros educativos deben tomar conciencia de la necesidad de crear

un clima escolar positivo para el desarrollo integral de nuestro alumnado,

ademas facilitara el aprendizaje y la convivencia. Para Moos (en Bisquerra,

2008) el clima es una estructura multidimensional donde aparecen tres

dimensiones:

Relacion. Si no existen relaciones interpersonales, no puede haber clima
emocional.

Desarrollo. El clima escolar pretende ser educativo y estimular el
desarrollo integral del alumnado.

Mantenimiento y cambio: debe mantenerse a largo plazo para asegurar
la constancia en nuestras metas educativas, pero ademas se deben

facilitar los cambios oportunos para que el centro pueda adaptarse a los
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nuevos contextos sociales y evolucionar asi junto con el alumnado que

forma parte del mismo.

En cuanto a la metodologia, no podemos obviar que los procesos de
aprendizaje por un lado, y las practicas educativas por otro, se configuran como
engranajes basicos del proceso que asegura lo que (Rogoff, 1993) denomina,
“mutualidad”, es decir la interconexion entre lo individual y lo social y cultural en
el desarrollo humano. Referente a los procesos de aprendizaje, se debe a que
el acceso a la herencia cultural que menciondbamos al principio, se concreta a
través de la realizacion por parte del alumnado de una serie de aprendizajes
especificos relacionados con la cultura del grupo social en el que se
desenvuelven. El proceso por el que adquiere ese aprendizaje es un proceso
activo y constructivo y es esta concepcion de la naturaleza del aprendizaje, la
que regula la conexion entre los procesos de individualizacion y socializacion.
Por tanto, la enseflanza por competencias debe estar basada en una
metodologia activa, con actividades contextualizadas y funcionales. Y en la
CSyC ademas, hay que afiadirle la experiencia de compartir emociones
positivas, y esto se consigue a través de las dinamicas que se establecen en el
aula. Entre las metodologias activas de ensefianza que sefialamos en el
capitulo anterior, la de aprendizaje cooperativo se configura como la mas
completa para el desarrollo de esta competencia, ya que permite atender a la
diversidad del alumnado y ademas supone conjugar por parte de nuestro
alumnado, habilidades sociales para trabajar, compartir experiencias e
involucrarse en su propio aprendizaje como en el de sus compaferos y
companfieras, a través del didlogo y la reflexién individual y colectiva. Otras
modalidades como el aprendizaje por proyectos o el estudio de casos son
complementarias, junto al aprendizaje cooperativo. Técnicas complementarias
pueden ser los dilemas éticos, el role playing, los grupos de discusién, la
asamblea, (Vallés y Vallés,1996). Dado que vamos a utilizar algunas de estas,
las describimos brevemente en la medida que pueden ayudar a la practica
docente y desde diferentes areas o materias de conocimiento para trabajarlas

de forma transversal junto a otras. Lo realmente importante es considerarlas

156



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

como algo més que un programa de habilidades sociales, aunque éste sea
complementario:

Dilemas Eticos: Esta técnica consiste en relatar historias breves en las
gue una persona se encuentra en una situacion dificil y su resolucién se
presenta con un conflicto de valores. El alumnado tiene que comprender el
texto, ponerse en la situacion del protagonista y redactar individualmente su
solucion desde su punto de vista. Después, se tiene que debatir en gran grupo
argumentando siempre sus posiciones. Se puede dar la situacion de que algun
alumno o alumna al escuchar las argumentaciones de sus compaferos o
compafieras, pueda cambiar de opinidn y posicionarse en el lado opuesto de lo
que habia pensado inicialmente. Esto se produce a través de la reflexion y
didlogo conjunto y mediante las interacciones que se producen entre el
alumnado, llegando a lo que se conoce como conflicto sociocognitivo. El
docente debe animar la discusién sopesando los valores enfrentados y
creandoles dilemas entre uno y otro para que argumenten con mas peso sus
opiniones. Esta técnica, como veremos mas adelante, también puede ser
utilizada como instrumento de evaluacion de nuestra competencia, ya que sitla
al alumnado en situaciones dificiles y contextualizadas, donde tiene que
reflexionar y argumentar sus decisiones para la resolucion de la tarea y
ademas tiene que llegar a un acuerdo conjunto y compartido con su grupo, lo
gue lo expone a tener que dialogar, respetar las diferentes opiniones y negociar
para llegar a un consenso. Recordemos que las actividades de evaluacion se
diferencian de las tareas de aprendizaje, en la finalidad que le conceda el
docente a la misma y que la evaluacion es un componente de la metodologia.

Role Playing: se trata también de un conflicto de valores, aunque en esta
actividad hay que hacer una dramatizacion del relato. Tiene una dimension de
representacion teatral en la que los alumnos y alumnas deben ponerse en el
lugar del protagonista y reflexionar como debe actuar y razonar sus
actuaciones. Mientras un pequefio grupo hace la dramatizacion, otro grupo
hace de observadores. Una vez hecha la representacion, se pasa a la

discusion o debate, en la que los actores expresan sus emociones y se
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recogen datos para posicionarse. Después, se trata de argumentar sus
opiniones y decantarse por alguna alternativa.

Debate: se desarrolla en torno a una discusion, en la que los participantes
tienen que prepararse muy bien el tema a discutir. Se llevara a cabo en varias
sesiones, ya que se pretende que se obtengan varias opiniones y puntos de
vista diferentes, pero bien argumentadas, preparadas y documentadas. El
papel del moderador es esencial ya que debe dejar hablar y saber cortar,
preguntar e intervenir cuando se considere necesario.

Asamblea: consiste en la reunion del gran grupo para tomas decisiones
conjuntas. Se establecen una serie de propuestas que afectan a todos y todas,
sobre las que se trabajaran y luego, se toman las decisiones. Esto conlleva que
nuestro alumnado se comprometa y tome decisiones que deben ser aceptadas
por todos y todas. El docente tendrd que estimular la participacién de todo su
alumnado, cuantas mas opiniones se recojan, mas enriquecedora sera la
actividad y mas habilidades desarrollard. Es una manera de educar para la
participacion activa en la sociedad, ya que un grupo de personas
(independientemente del nivel educativo) reflexionan sobre diferentes aspectos,
critican situaciones concretas y aportan sus opiniones para dar posibles
soluciones para resolverlas, en pro de mejorar y transformar la realidad. Estos
problemas a debatir en las asambleas, son diferentes segun la edad de nuestro
alumnado, lo que si es comun a todos los niveles educativos, es la creacion de
un clima del aula democratico y participativo.

Como podemos comprobar, estas actividades, no soOlo desarrollan
habilidades como el respeto a las diferentes opiniones, respeto pro el turno de
palabra, capacidad de escuchar al compafiero y comprension de los diferentes
puntos de vista para analizar un mismo hecho, empatia y tolerancia, sino que
también fomentan la expresion oral y escrita, el pensamiento critico, la
argumentacion y razonamiento. Capacidades o habilidades, propias de otras
competencias y areas de aprendizaje, lo que facilita la interdisciplinariedad y
las conexiones entre las mismas.

Asi, si conjugamos un clima escolar adecuado con el uso de

metodologias coherentes y tareas disefiadas interdisciplinariamente para que
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puedan ser utilizadas transversalmente por diferentes &reas o materias,
llegaremos mas facil al desarrollo de nuestra competencia, si lo hacemos con la
constancia, tiempo y rigor necesarios. Compartimos la opinion de Bolivar (2008:
116) cuando defiende que “considerar aisladamente los contenidos de
actitudes de cada disciplina, la trama organizativa de la vida escolar en el
centro, y el tratamiento individualizado de cada tema transversal, merma la

incidencia educativa”

4.2. Evaluaciéon de la Competencia Social y Ciudadana

Partiamos de que la evaluacion al igual que las tareas de aprendizaje,
debia estar contextualizada, ser funcional para el alumnado y estimar la
capacidad de transferir lo aprendido a diferentes situaciones. Realmente, lo
anico que diferencia una tarea de aprendizaje a una de evaluacion es el
objetivo con el que el docente proponga la actividad. También es cierto que la
manera de evaluar va a depender directamente de la metodologia que estemos
llevando a cabo. Como ya hemos visto, si trabajamos con aprendizaje
cooperativo, lo mas coherente es que se evalle de la misma manera.

Ahora bien, dependiendo de la competencia que vayamos a evaluar, se
deben de llevar a cabo otras premisas como comprobaremos a continuacion.
La evaluacion en nuestro caso no debe limitarse Unicamente a valorar y
registrar determinadas conductas, sino que ademas hay que tener en cuenta
los componentes emocionales y cognitivos que componen la competencia
social, junto con la evaluacion del contexto (Lopez, Iriarte y Gonzalez, 2008).

Esto se debe a que las variables ambientales se pueden determinar como
factores de riesgo o como factores de proteccion. Ya habladbamos
anteriormente de la necesidad de crear un clima escolar adecuado y coherente
con lo que pretendemos conseguir. Para llevar a cabo esta evaluacion del
contexto, nos podemos servir de la revisidbn de los documentos oficiales del
centro (PEC, ROF...) la observacion directa, entrevistas a los distintos
miembros que forman la comunidad educativa sobre aspectos relacionados con

la toma de decisiones, opinion sobre el clima escolar, posibles mejoras... Es
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importante recordar, que el objetivo de la evaluacion es “apreciar, obtener y
proveer informacion para tomar las decisiones oportunas, dando lugar a un
conjunto de significaciones que hagan visibles e inteligibles los procesos
educativos y que, en consecuencia, deben generar opciones de mejora” Bolivar
(2008: 184).

Por otra parte y siguiendo a Perrenoud (1999), si nos limitamos a evaluar
anicamente conocimientos, procedimientos o habilidades, evaluamos los
recursos necesarios para el desarrollo de una competencia, pero esto, no es
evaluar competencias. Tendriamos que evaluar la capacidad de poner en
practica lo aprendido en una situacidbn compleja. Por tanto, es a través de la
observacion continuada y efectiva del alumnado en diversas situaciones, donde
conseguiriamos una informacidbn mas precisa (Sarramona, 2004). Ya que
hablamos de una competencia que pone en juego determinadas actitudes,
observar al alumnado en situaciones informales como en el patio, en los
pasillos, en las excursiones y en la vida académica, nos reportara una
relevante informacion acerca de como nuestro alumnado trata a sus
compafieros y compafieras, al profesorado o a cualquier persona, cémo trata la
naturaleza, el mobiliario urbano...ya que la adquisicion de una competencia
consiste en movilizar los aprendizajes a la vida real, actitudes o
comportamientos como el respeto, el cuidado y compromiso personal hacia los
demdas y hacia su entorno, nos reportaran la informaciéon necesaria para
establecer el grado de adquisicién de la CSyC.

Como afirman Zabala y Arnau (2007:198) “dado que la competencia se
define como la respuesta eficiente ante una situacion real, concreta y en un
lugar y momentos determinados, podemos llegar a la facil conclusion de que la
evaluacion de competencias, es imposible si no se realiza en el mismo
momento en que se plantea la circunstancia que exige ser competente”. Por
otra parte, no se trata Unicamente de evaluar actitudes, sino todos y cada uno
de los componentes de la competencia.

Ahora bien, ¢como evaluamos una competencia sin soporte disciplinar?
Como en cualquier competencia, es necesario establecer criterios de

competencia y niveles de dominio en cada uno de ellos. Cada una de las
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actividades que realiza el alumnado, deberia corresponderse con diferentes
indicadores de logro. Para Zabala y Arnau (2007: 203) “estos indicadores
representan un analisis de la competencia en funcion del establecimiento y la
observacion de aquellas conductas del alumno o alumna que permiten valorar
el grado de dominio de la competencia’. Veamos con mas precision el
establecimiento interrelacionado de estos indicadores de logro y la evaluacion
del alumnado:

e Cada subcompetencia es una derivacion de un objetivo superior que le
da sentido educativo, es decir, de una competencia general.

e Para cada subcompetencia, se definen uno o varios indicadores de
logro. Esto nos facilitara conocer el grado y modo en que nuestro
alumnado va adquiriendo los diferentes componentes de nuestra
competencia.

e Para la evaluacion de dichas competencias, debemos partir de una
situacion problema que favorezca reflejar al mismo tiempo la
subcompetencia y la competencia general.

e Las actividades que propongamos para la evaluacion, deben permitir a
través de su resolucion, obtener informacion sobre grado de adquisicion
de la competencia, expresado por los indicadores de logro.

e Por ultimo, cada actividad de evaluacién puede servir para uno 0 mas

indicadores.

La peculiaridad de la CSyC, hace méas que necesaria el uso de
instrumentos y medios de evaluacion muy variados. Requiere ademas, una
coordinacién real y efectiva entre los diferentes docentes que componen un
equipo educativo de un determinado nivel educativo, para poder recabar
informacion de una manera transversal e interdisciplinar. Una evaluacion
variada nos permitira, como afirma Bolivar (2008:185) “recoger multiples
evidencias, en cantidad y riqueza, que permitan valorar sobre el grado de
adquisicién”. Por tanto, ademas de evaluar los componentes afectivos y
emocionales de la competencia, el contexto, la manera en que se desenvuelve

nuestro alumnado en diferentes escenarios reales, es necesario provocar la
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evaluacion de las posibles situaciones problema que nuestros alumnos y
alumnas se encontrardn en la vida real y que desde el centro, no se pueden
controlar. Esto supone evaluar a través de actividades contextualizadas y que
se acerquen a la realidad lo maximo posible, y que ademas puedan poner a
nuestro alumnado ante situaciones problema que requieran del uso, manejo y
movilizacion de sus conocimientos adquiridos para solventar de manera eficaz
dicha situacion. Asi, podemos proponer a través de las técnicas descritas
anteriormente (dilemas éticos, role playing, asambleas...) el uso de textos
periodisticos, sucesos, conflictos o acontecimientos que sean cercanos a ellos
y a ellas, que les sea funcionales y que pongan en juego diferentes elementos
de la competencia. Asi, ademas de valorar las posibles soluciones que aporten,
tenemos ocasion de obtener informacion acerca de cdmo se comportan
trabajando en grupo, el respeto y la tolerancia que muestren hacia la
participacion de sus compafieros y comparieras y hacia las diferentes opiniones
y puntos de vista que se puedan expresar en el aula. Asi como también de
comprobar como resuelven los conflictos que puedan surgir y reorientarlos de
manera adecuada.

Como podemos comprobar, evaluar una competencia sin soporte
disciplinar requiere conjugar una multitud de factores y el uso de instrumentos y
técnicas variadas que nos permitan obtener una informacion completa de cémo
nuestro alumnado va desarrollando la competencia. Para recoger toda esta
informacion, el diario de clase o el uso de un registro anecdotico por parte del
docente, se configuran como los instrumentos mas adecuados y completos
para recopilar todo el trabajo realizado con el alumnado, ya que se trata
basicamente de informacién cualitativa, en cuanto que la competencia social y
ciudadana es basicamente actitudinal, procedimental y evolutiva, por lo que
requiere una recogida de informacion continua y sistematica para poder
establecer las modificaciones oportunas y comprobar qué aspectos o
indicadores de nuestra competencia se hacen mas dificiles para nuestro
alumnado y requieren diferentes métodos o técnicas adicionales para su

desarrollo.
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5. CONCLUSIONES AL CAPITULO

Hablar de competencia social y ciudadana, hace que necesariamente
tengamos que hablar de convivencia, respeto, afectividad, habilidades
sociales...elementos a conseguir en un largo periodo de tiempo debido, entre
otras cosas, al caracter evolutivo de estos mismos componentes. Ademas, hay
que afadirle el contexto social en el que se encuentra ubicado el centro
escolar, que como hemos apuntado anteriormente, facilitara u obstaculizara la
tarea de educar a nuestro alumnado para que lleguen a ser futuros ciudadanos
y ciudadanas competentes socialmente. Y es en este punto, donde comienzan
mis cuestionamientos: ¢Qué entendemos por un ciudadano o ciudadana
competente socialmente? La mayoria de las publicaciones, parten de que la
competencia social y ciudadana abarca la resolucién de conflictos (recordemos
lo que sefialdbamos en la definicion de nuestra competencia), llegando incluso
a introducir esta idea en sus delimitaciones conceptuales. Sin temor a discrepar
considero que si lo que queremos es educar para la convivencia, el respeto, la
unién, la empatia, el compromiso personal...no hay lugar para los conflictos
sociales. Me produce cierta contradiccion hablar de todos estos aspectos en el
mismo espacio que el de los conflictos. Se supone que educando a través de
todos estos elementos, lo que pretendemos evitar es precisamente, los
problemas o confrontaciones. Cierto es que en la mayoria de las ocasiones, los
conflictos son inevitables y mucho més a ciertas edades. Pero, desde mi punto
de vista, si es bueno que se eduque en una resolucion pacifica y democratica
de los conflictos, pero con vistas a la ausencia de los mismos. Si desde las
edades mas tempranas donde la tolerancia, la asertividad, el uso de
habilidades sociales, la generosidad, el respeto o la empatia es algo que se
tiene que ensefar porque esta en proceso de adquisicion, educamos a partir de
estos valores (y de contravalores que puedan surgir), sencillamente no hay
cabida para egoismos (principal soporte de los problemas a estas edades) ni
abusos de unos sobre otros y por tanto, no hay conflictos. De ahi cuando
sefalo el caracter evolutivo de nuestra competencia. Parto de la idea de que

convivir es dificil. Las interacciones entre personas son dificiles, porque somos
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diferentes unas de otras, porgue no somos maquinas y sentimos, nos duelen
comentarios, acciones, nos hacemos dafio (aunque sea sin querer) y porque
como afirma Marina (2006), “nuestra vida es mucho mas azarosa que la del
percebe. Y este es nuestro riesgo pero también nuestra fortuna”. Aun asi,
pienso que una educacion cuya meta es formar integralmente a nuestro
alumnado y mas concretamente, personas competentes socialmente, nuestro
objetivo no puede acabar en ensefarles a resolver conflictos, esto lo concebiria
como un medio (entre los otros elementos) encaminado hacia la meta de
conseguir la ausencia de los mismos.

Y algo parecido con esta idea, me gustaria reflexionar sobre lo abordado
anteriormente respecto al clima escolar. Como ya he mencionado, convivir es
dificil. Y cuanto mayor sea el numero de personas con las que se tiene que
convivir, mas dificil resultara. Asi, en un centro escolar convivimos un buen
namero de maestros y maestras, un mayor nimero de alumnos y alumnas y
sus padres y madres. Todas estas personas vivimos diariamente en un espacio
generalmente reducido y durante mucho tiempo (continuo y continuado) y al
que nos llevamos ademas nuestros problemas, preocupaciones o inquietudes
de nuestra casa, sin olvidarnos que nuestro alumnado también se los lleva.
Porque somos personas. Y crear un clima adecuado, respetuoso y democratico
es tarea complicada, pero no imposible. Sobre todo requiere, ademas de
manejar todo lo expuesto anteriormente, intencion de querer hacerlo. Y aqui el
papel que desempefie el equipo directivo es sencillamente, imprescindible.
Debe abanderar a través de su propio comportamiento y actitud el
establecimiento de una cultura democratica en el centro escolar para asegurar
gue todos y cada uno de los que convivimos diariamente con compaferos y
compairieras, alumnado y demas, tengamos la intencion de establecer un clima
escolar donde ir a trabajar y desempefiar nuestra tarea, sea mas agradable y
sencillo de lo que realmente es. Y donde nuestro alumnado perciba que lo
normal entre personas es respetarse, ser tolerante y comprensivo con los
demas, y que convivir es dificil, pero no imposible. Un centro es como una gran
familia, y si en una familia no hay respeto, amor, comprension, tolerancia,

gratitud...no hay educacion en el seno de la misma. Y por ultimo, me gustaria
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exponer mi punto de vista sobre el debate abierto con respecto a la disciplina y
autoridad de los docentes, donde incluso se esté planteando la necesidad de
colocar tarimas en las aulas (todavia me pregunto la eficacia casi magica de
este “recurso didactico”) para que el docente hable desde la superioridad hacia
su alumnado. La autoridad académica es imprescindible para instruir en las
clases, pero no para educar ni formar futuros ciudadanos y ciudadanas, ultimo
fin de nuestro trabajo, siempre segun la ley vigente. Pienso que no se trata de
tener mas autoridad sino de trabajar conjuntamente en el respeto, pero mutuo y
bidireccional entre alumnado y docentes. Y si bien es cierto, que la educacién
en el respeto comienza en casa, desde mi experiencia educativa puedo decir,
gue tampoco es algo imposible de conseguir incluso si no existe educacion en
este aspecto en las familias, pero siempre bajo la premisa de considerar el

respeto como algo mutuo y bidireccional.
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1. INTRODUCCION

Hace mas de una década que se habla de los cambios que ha a
experimentar la escuela debido a la diversidad de su alumnado, por multiples
causas. Ya, y desde hace algun tiempo, encontramos aulas con alumnado
multicultural que convive e interacciona de forma natural. Alumnado de
diferentes nacionalidades y culturas, con mayores y menores habilidades para
relacionarse, para aprender y alumnado con diferentes dificultades y ritmos de
aprendizaje. Esta es la heterogeneidad de la escuela del siglo XXI en Espafia a
la que los docentes hemos de responder desde modelos educativos no muy
estables, sujetos a cambios proporcionados por las frecuentes reformas del
Sistema Educativo. La dltima de ellas, una educacion basada en competencias,
gue supone, entre otras cosas, que nuestro alumnado adquiera habilidades
relacionadas con el saber aprender, saber hacer, saber ser y saber convivir;
que transfiera y movilice los aprendizajes a la vida real y sepa responder de
manera adecuada a las diferentes situaciones con las que se va a encontrar a
lo largo de su vida.

Es este marco socioeducativo, el que justifica la inclusiébn de la
Competencia Social y Ciudadana como una de las ocho competencias basicas
que nuestro alumnado debe desarrollar al acabar la Educacién Obligatoria
(LOE, 2006). Como ya hemos podido comprobar, es mas que necesario llegar
a formar futuros ciudadanos y ciudadanas capaces de desenvolverse,
interactuar, convivir, respetar y compartir de manera adecuada en nuestra
sociedad.

Ahora bien, ¢Cdmo lograr un éptimo desarrollo de nuestra competencia?
¢, Como abordar aquellas competencias que carecen de soporte disciplinar? , y
finalmente, ¢como atender a la diversidad de nuestro alumnado para alcanzar
el maximo desarrollo de cada uno?

La respuesta a estas preguntas viene dada por la eleccion metodoldgica
por la que opte el docente. Educar por competencias requiere la adopcion de

metodologias concordantes con el nuevo enfoque que le brinda la LOE a
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nuestro sistema escolar. Como ya hemos dicho, es una manera diferente de
concebir el proceso de ensefianza- aprendizaje, donde el principal protagonista
es el alumnado y la manera de aprender. Este nuevo enfoque consiste en
proveer al alumnado de situaciones problema, con actividades contextualizadas
y a través de metodologias activas que faciliten el desarrollo de las
competencias basicas, al tiempo que se sitla al alumnado como actor principal
de su aprendizaje. Consideramos pues, el aprendizaje cooperativo como la
metodologia mas completa para estos fines, debido a las dinamicas que se
establecen en el aula, que favorecen el desarrollo de la responsabilidad
individual y grupal hacia el progreso propio y de los demas. Para el desarrollo
de nuestra competencia en concreto, se concibe como imprescindible. Ya que
son estas situaciones de interaccion continua y controlada, las que les llevara a
desarrollar el respeto hacia los demas, tolerancia y empatia y aprender a
compartir, a relacionarse, a solucionar sus conflictos dialogando y negociando.

El aprendizaje cooperativo es la manera mas coherente de adquirir los
aspectos mencionados anteriormente: saber aprender, saber hacer, saber sery
saber convivir.

Y es en este contexto donde se enmarca nuestra investigacion. Nuestro
estudio trata de generar conocimiento a nivel teérico y préactico tanto en la
contrastacion de hipotesis y planteamientos de partida como ademas, creando
una fuente de ayuda, eficaz y experimentada, para todas aquellas maestras y
maestros que se encuentren en cierta medida preocupados por la
heterogeneidad de su aula y han de afrontar los cambios que conlleva la
educacién por competencias, en aulas donde ha de darse una inclusién

ademas de cumplir con las propias metas educativas.

2. AREA PROBLEMATICA DE LA INVESTIGACION

Como ya hemos visto, entre los principales cambios que conlleva la actual
reforma del sistema educativo se encuentran las metodologias de trabajo en el
aula y la exposicion al alumnado ante tareas contextualizadas y funcionales; y

todo ello, con el firme propdsito de conseguir que nuestro alumnado transfiera
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los aprendizajes a diferentes contextos o situaciones naturales de su desarrollo
vital. Pues bien, esta nueva manera de trabajar no supone mucha dificultad
cuando pretendemos el desarrollo de aquellas competencias con soporte
disciplinar, como pueden ser la Competencia Linglistica, Matematica,
Conocimiento e Interaccidén con el Medio... La problematica reside en aquellas
competencias que no se sustentan en ningun area de conocimiento del disefio
curricular y que ademas, son de gran importancia para el desarrollo integral de
nuestro alumnado, tal y como sefiala la LOE en el RD 1530/076. Nos estamos
refirendo a la Competencia Social y Ciudadana, a la Competencia para
aprender a aprender y a la de Autonomia e iniciativa personal.

Nuestra problematica, situacion de partida que justifica esta investigacion,
tiene que ver con la manera de abordar el trabajo de aquellas competencias
que carecen de soporte disciplinar. Nosotros hemos optado por la Competencia
Social y Ciudadana porque consideramos esencial preparar y educar al
alumnado para vivir y convivir de forma adecuada en esta sociedad tan
complicada en la que tienen que crecer, aprender a desenvolverse
acertadamente y desarrollarse.

Bajo estas premisas, nuestro objetivo es facilitar y mejorar el disefio
curricular, en su tercer nivel de concrecion, para conseguir metas eficaces en el
desarrollo de competencias en aulas ordinarias, incorporando al curriculo
planteamientos y metodologias de ensefianza activas como el aprendizaje
cooperativo.

Pretendemos conseguir metas eficaces en el desarrollo de competencias
en aulas ordinarias, incorporando al curriculo planteamientos y metodologias
de ensefanza activas como el aprendizaje cooperativo.

Un estudio reciente sobre esta metodologia fue el realizado por Johnson,
Johnson y Stanne (2000) en el que destacan que una de las razones que
justifican el creciente uso del aprendizaje cooperativo en el aula es porque
facilita la gestion y eficacia para trabajar con grupos heterogéneos (Barkley,
Cross y Howell, 2007). Otro estudio realizado por Goikoetxea y Pascual (2002)

sobre los efectos del aprendizaje cooperativo, muestra una considerable
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mejora en las relaciones personales en grupos heterogéneos debido a
diferencias étnicas y aptitudes mentales o fisicas.

La mayoria de los estudios se han centrado mas en los efectos del
aprendizaje cooperativo sobre el rendimiento académico y menos en los
efectos sobre las relaciones entre iguales. Encontramos algunos realizados en
la etapa de educacion obligatoria que centran su problemética en las
dificultades de interaccion entre el alumnado (Aguiar y Breto, 2005), el
desarrollo de competencias personales y sociales (Blanco, 2006) y los
beneficios sociocognitivos de su utilizacién (Mérida, 2003).

En Secundaria, la problemética de la convivencia que surge en la
diversidad ha generado también investigacion con aprendizaje cooperativo,
buscando aprendizajes mas estratégicos, conseguir mayor nivel de rendimiento
académico y mejorar la convivencia en el aula (Ibafiez y Gomez, 2005a;
Gavilan, 2002; Marin, 2002; Ibafiez y Gomez, 2004) ademas de identificar
mecanismos que estimulen y hagan posible el didlogo (Ibafiez y Gomez,
2005b). El resto de materias concentran sus objetivos de investigacion en
fomentar la responsabilidad individual, las habilidades de trabajo en grupo y
aprender a valorar y respetar las diferencias (Lara y Repéaraz, 2007; Llopis,
1999; Traver y Garcia, 2004).

Las conclusiones obtenidas confirman, que gestionar el trabajo en las
aulas con esta metodologia ayuda a establecer relaciones sociales, respetar
las ideas ajenas y a los demas compafieros, ademas de favorecer la discusion
y explicitacidon de ideas (Gavilan, 2002; Ibafiez y GOmez, 2004; lbafiez y
Gbomez, 2005a; Ibafiez y GOmez, 2005b; Lara y Repéaraz, 2007). También
promueve el desarrollo cognitivo y el rendimiento académico; mejora la
motivacion del alumnado con dificultades; previene problemas como las
reacciones negativas ante la integracion y la diversidad, el egocentrismo o la
falta de conductas prosociales; y promueven la autorregulacion, el altruismo y
las habilidades necesarias para ser un buen ciudadano.

La revisiOn expuesta apoya nuestra opcion de incorporar a la gestion de
aulas de integracion la metodologia de ensefianza basada en el aprendizaje

cooperativo porque las habilidades que pone en practica, las dinamicas de
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grupo que se establecen en el aula y las capacidades que se desarrollan a
través de la misma (véase capitulo 3) estan estrechamente relacionadas con
descriptores de la Competencia Social y Ciudadana como competencia béasica.

Lo que diferencia nuestro estudio de los expuestos, reside en el disefio
de una intervencion did4ctica para que nuestro alumnado adquiera y desarrolle
las habilidades y capacidades propias de la competencia social y ciudadana,
como requisito normativo (LOE, 2006). Pero que, al no apoyarse ésta en
ningun area de conocimiento, Unicamente puede hacerse interdisciplinarmente
con una metodologia coherente con lo que se pretende, lo que ademas
provocard que nuestro alumnado adquiera también los objetivos de las
diferentes areas con las que se estd trabajando de esta forma, con sus
respectivas competencias, e incluso el desarrollo de determinados descriptores
de otras competencias que también carecen de soporte disciplinar como son la
de aprender a aprender, autonomia e iniciativa personal y tratamiento de la
informacion.

Hemos incluido como variables de investigacion, la etapa educativa en la
que se encuentra nuestro alumnado participante y el género. Queremos
comprobar si por una parte, la edad de nuestro alumnado favorece o dificulta la
asimilacion de ciertos descriptores de la Competencia Social y Ciudadana. Y
por otra parte, queremos conocer si el género, actia como condicionante para
el desarrollo de la competencia en cuestion. Segun diferentes investigaciones
(Bueno y Castanedo, 2001:124), manifiestan que la interaccién entre iguales
por género “condiciona que los nifios aprendan a indicar la posicién de dominio,
atraer y mantener la atencién, reforzarse cuando otros locutores tienen la
iniciativa, etc... y las nifias en cambio prefieren crear y mantener relaciones de
intimidad con los iguales, hablar con y de los demas, interpretar correctamente
las conversaciones de otros, son en general mas flexibles y juegan con mas
frecuencia que los ninos a juegos considerados culturalmente de otro sexo”.
Por tanto, a nivel practico, nos interesa conocer sus similitudes y diferencias
para poder configurar de una manera mas efectiva, los grupos de trabajo
cooperativo. Ya que la estructura del mismo, influye tanto en el desarrollo de la

actividad, como en su efectividad. A nivel tedrico, nos interesa aportar

175



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

conocimiento acerca de cual es el comportamiento de cada uno al trabajar en
grupo, que roles adoptan y que habilidades de nuestra competencia les resulta
mas facil o dificil de conseguir tanto a ellas como a ellos. Lo que sentara las
bases sobre posibles investigaciones futuras al respecto y facilitara también el
dificil desempefio de educar a nuestro alumnado, tal y como han hecho

siempre las aportaciones en psicologia evolutiva.

3. META Y OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

La meta de nuestra investigacion es aportar conocimiento para desarrollar
eficientemente la Competencia Social y Ciudadana en todo el alumnado de
aulas ordinarias heterogéneas.

Para ello, nos proponemos los siguientes objetivos generales:

1. Identificar los efectos que produce en el desarrollo de la Competencia

Social y Ciudadana, la metodologia de aprendizaje cooperativo.

2. Conocer las opiniones que desarrollan, tanto docentes como discentes,
sobre el ambiente e interacciones que se generan en el aula con la

metodologia de aprendizaje cooperativo.

Estos dos objetivos generales los concretamos en los siguientes objetivos
especificos:

1. Determinar y validar estructura y descriptores de la Competencia

Social y Ciudadana

2. Comprobar el desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana
logrado en el alumnado participante, tras la intervencion en las

aulas con la metodologia de aprendizaje cooperativo.

3. Conocer si existen diferencias en el desarrollo de la competencia
social y ciudadana, entre el alumnado de Primaria y el de

Secundaria.
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4. Conocer si existen diferencias significativas en la manera en la
que nifos y nifas desarrollan la Competencia Social y

Ciudadana.

5. Apreciar la motivacion y satisfaccion del alumnado y del

profesorado generado por la experiencia.

4. CONTEXTO Y CARACTERIZACION DE LA MUESTRA

Siguiendo a Stake (1994, 1995) consideramos que nuestra investigacion
se enriquece con centros, aulas y profesorado que faciliten oportunidades para
conocer y aprender de la practica. Por ello el proceso de seleccion del
profesorado participante con su alumnado no se ha hecho de forma aleatoria
sino que ha sido planificado partiendo de los siguientes criterios:

Respecto a los centros, considerdbamos como adecuados aquellos que,
ademas de tener una idiosincrasia particular, como son los centros publicos
rurales (CPR), centros de educacién compensatoria y centros acogidos a
planes y proyectos educativos promovidos por la Junta de Andalucia, y
manifestaran ademds, su voluntad de implicarse en la investigacion.
Buscabamos centros publicos con un alto nivel de compromiso en su realidad
educativa, una implicacion, determinada en primer lugar por el equipo directivo,
y en segundo lugar pero muy importante, la de profesoras y profesores que
gestionan en dichos centros, aulas con integracion escolar. Finalmente, se
seleccionaron tres centros: el CEIP Nuestra Sefiora del Rosario (Domingo
Pérez) es un centro acogido al Plan de Calidad de la Junta de Andalucia y al
Plan de Compensatoria (entre otros), donde la mayoria del alumnado
pertenece a etnia gitana con un indice importante de alumnos y alumnas que,
en temporada de vendimia o aceituna, se ausentan del centro porque que sus
padres y madres son temporeros, y se reincorporan al acabar la diferentes
temporadas con importantes lagunas de aprendizaje. Es un centro muy activo
que trata de compensar las carencias del entorno con muchisima dificultad.

El Centro Publico Rural Gibalto (Riofrio), donde alumnas y alumnos de

diferentes niveles (incluso de diferentes etapas) se encuentran agrupados en
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una misma aula. Tienen alumnado con necesidades de apoyo especifico y
dificultades de aprendizaje sobre todo por la pobreza del lenguaje.

El Instituto de Educacion Secundaria Beatriz Galindo, “La Latina” de la
costa granadina (Motril), se caracteriza por la cantidad relevante de alumnado
inmigrante. Este IES acoge a alumnos y alumnas de todos los pueblos de la
costa granadina, lo que dificulta que padres y madres se impliquen fuertemente
o colaboren con el centro al tener que desplazarse bastantes kilometros

La muestra participante se conforma a partir del alumnado de 7 aulas
(cuatro de Primaria y tres de Secundaria) seleccionadas en los tres centros.
Participan 100 escolares entre alumnos y alumnas y siete docentes adscritos a
los tres centros publicos de la provincia de Granada, cuyos contextos y grupos

de alumnos y alumnas describimos a continuacion:

Tabla 1. Muestra participante en la investigacion

MUESTRA INVITADA CENTROS Y CURSOS PARTICIPANTES

3 centros CPR Gibalto: 5° de Primaria

6 profesoras CEIP Ntra. Sra. Rosario: 4°, 5,°, 6°, de Primaria y 1°

1 profesor y 2° ESO

100 escolares IES Beatriz Galindo:"La Latina” 4° ESO
(diversificacion curricular)

Del centro CEIP Nuestra Sefiora del Rosario, participé el 4° nivel del
segundo ciclo de educacion primaria. Su tutora se encarga de todas las areas
instrumentales (Lengua Castellana y Literatura, Matematicas y Conocimiento
del Medio). Ello facilitaba una coherencia lineal en sus planteamientos
didacticos en las areas mas importantes. Estd muy implicada en el desarrollo
de habilidades sociales de parte de su alumnado; lo hace continuadamente,
con la implementacion de programas como “Ser persona y Relacionarse”
(Segura, 2006).

También participaron el 5° y 6° nivel del tercer ciclo ademas de por ser las
profesoras encargadas de llevar a la practica las areas instrumentales, son

maestras que utilizan metodologias activas, que tienen un grupo de alumnos y
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alumnas con diversidad manifiesta bastante complicados, por lo que estan muy
implicadas y que ademas participan en proyectos educativos como Twinning.

Participaron igualmente los niveles (1° y 2°) del primer ciclo de la ESO en
el area de Ciencias de la Naturaleza. Son dos grupos diferentes: el curso 1° es
un grupo donde hay poca cohesién social, bajas habilidades sociales y
problemas de comportamiento. El 2° curso es un grupo con el que se ha
trabajado mucho en habilidades sociales y hay una mayor cohesion grupal.
Ambos son grupos muy complejos pero con trayectorias de desarrollo social
muy diferentes.

Del CPR Gibalto, seleccionamos al alumnado del 5° nivel del tercer ciclo
de educacion primaria. Para la investigacion, se trabajoé con ellos en el area de
lengua castellana y literatura, ya que la organizacion del centro realiza un
desdoble y salen de su aula donde esté agrupado el tercer ciclo al completo. Es
un grupo heterogéneo con diferentes problematicas (sobre todo en el area de
lengua, por las razones mencionadas anteriormente) pero que cuentan con una
maestra también muy implicada y consciente de las carencias de su alumnado
que trata de compensar continuamente.

Con respecto al IES seleccionamos al grupo de 4° curso que esta
escolarizado en el programa de Diversificacion Curricular. Son alumnos y
alumnas con riesgo de abandono escolar, absentistas, con problematicas
personales y sociales, y que cuenta ademas con diversidad de alumnado
inmigrante aunque sin ningun problema de adaptacién. Por lo que es un grupo
heterogéneo, particular y algo complicado. Se responsabilizaria de la
investigacién una profesora con gran sensibilidad intercultural, comprometida
con la inclusion escolar y muy implicada en el desarrollo de habilidades

sociales.

5. METODOLOGIA Y DISENO DE LA INVESTIGACION

5.1. Disefio

Para cubrir con los objetivos propuestos, hemos estructurado nuestra

investigacion en torno a tres ejes:
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1. Elaboracién de una estructura de competencia desglosada en
subcompetencias, unidades de competencias y descriptores.

2. Puesta en marcha de una intervencion docente mediante aprendizaje
cooperativo en los niveles educativos ya mencionados.

3. Conocer las impresiones sobre la experiencia de los participantes
(alumnado y docentes) asi como también constatar su progreso o no,

en el aprendizaje de las diferentes areas trabajadas.

Es cada eje de nuestra investigacion, el que orientara la descripcién de
las diferentes metodologias y disefios utilizados. Entendemos el disefio como el
camino seguido en nuestra investigacion. Por ello optamos por la descripcion
como estrategia explicativa del mismo y de sus decisiones.

Para la consecucion del primer eje de investigacion, seguiremos
metodologias de generacion de sistemas de categorias o indicadores a través
del andlisis funcional entre grupos de expertos. Queremos obtener una
estructura operativa de la Competencia Social y Ciudadana.

Para el desarrollo del segundo eje, nuestra investigacion se enmarca
dentro de una metodologia cuasi experimental, desde la consideraciéon de que
la Competencia Social y Ciudadana, presente en el alumnado puede ser
modificada-desarrollada intencionalmente mejor si implementamos en las
estrategias docentes, la metodologia de aprendizaje cooperativo. En ese
sentido pretendemos pues, comprobar en qué medida el uso de esta
metodologia facilita el desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana. Por
otra parte, también queremos conocer las percepciones de todos los actores de
la experiencia (profesorado, alumnado). Consideramos que si los efectos son
manifiestamente positivos, nuestra investigacién incrementa su valor por las
aportaciones que hace a la practica docente en general y para la de aulas
inclusivas en particular.

Con respecto al tercero, utilizamos técnicas de corte cualitativo a través
de cuestionarios y entrevistas semiestructuradas. Al alumnado se le suministré
un cuestionario sobre los aspectos ya mencionados, que fueron

cumplimentando a lo largo del proceso. Lo hicieron en tres momentos
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diferentes, haciéndolos coincidir con la terminacion de cada unidad didactica
trabajada de forma cooperativa.

Por su parte, los docentes nos concedieron una entrevista en la que le
preguntamos por la actitud de su alumnado, su percepcidon sobre las
interacciones y dinamicas que se establecieron y el progreso de sus alumnos y

alumnas.

5.2 Procedimiento

5.2.1. Estructura de la investigacion

La investigacion comenzo por la elaboracion de la estructura de nuestra
competencia y con la participacion de los docentes tal y como resumimos en la

siguiente ilustracion:

Elaboracion de la Estructura de la Competencia
Social y Ciudadana

Seleccion de los descriptores a evaluar

W

Adaptacion de las Programaciones Didacticas
con la metodologia de Aprendizaje cooperativo

Figural. Proceso seguido previo al trabajo de campo

En primer lugar, necesitabamos establecer qué aspectos de nuestra
competencia ibamos a trabajar y evaluar con nuestro alumnado participante,
por lo que comenzamos con la elaboraciéon de la estructura de la Competencia
Social y Ciudadana.

Para ello, hicimos una revisidbn de la normativa vigente (RD 1530/06)
donde se describe nuestra competencia y las finalidades que se pretenden en

su desarrollo educativo. Ademas de apoyarnos en la legislacién, buscamos las
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aportaciones tedrico- cientificas publicadas hasta la fecha, que sustentan la
fundamentacion tedrica de nuestra competencia (Capitulo 4).

Para establecer la estructura, nos apoyamos en el analisis funcional y en
base a la normativa y bibliografia consultada, establecimos tres
subcompetencias principales y a cada una le asociamos las unidades de
competencia y los descriptores que considerabamos formaban parte de las
mismas, y que con su adquisicion, se llegaba al desarrollo de cada
subcompetencia.

Ya que una competencia es un elemento del curriculo que no se puede ni
debe considerar de forma aislada del resto de elementos, procedimos a
establecer las conexiones o vinculaciones con los objetivos de las diferentes
areas de conocimiento y los de etapa (tanto de Primaria como de Secundaria).
Ademas y para facilitar el disefio de tareas, su puesta en practica y evaluacion,
clasificamos los descriptores segun su naturaleza, en conceptuales,
procedimentales o actitudinales.

Una vez realizada la estructura, procedimos a su validacién por expertos
en la materia. La estructura de la Competencia y su definicién operativa quedo6
como puede observarse en el Capitulo 6.

De esta estructura final de nuestra competencia, seleccionamos junto con
los docentes participantes, aquellos descriptores que ibamos a evaluar durante
este proceso (independientemente de que se trabajaran mas descriptores). La
razén de esta concrecidn es porque la estructura resultante hace referencia a la
totalidad de la competencia que el alumnado tiene que desarrollar en el periodo
de Educacién Obligatoria, y debido a que nuestra investigacion se centra en el
presente curso escolar, se hacia mas que necesaria esta seleccién de
descriptores. Como ademas, diferentes contenidos y tareas de aprendizaje,
desarrollan diferentes elementos de la competencia a trabajar, de estos
descriptores acordados con los docentes, volvimos a realizar una concrecién
segun se ponian en practica con la actividad seleccionada para la evaluacién
inicial (pretest).

Paralelamente a este proceso, se realizO un diagnostico sobre

necesidades formativas del profesorado participante de los centros
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seleccionados. Se estableci6 un debate cuyas conclusiones fueron
coincidentes casi en su totalidad en los centros participantes. Estos resultados,
hacian referencia a la necesidad del profesorado de profundizar conceptual y
procedimentalmente tanto en el aprendizaje cooperativo como en el desarrollo
y evaluacion de competencias, antes de iniciar la intervencion planificada para
la investigacion.

Se estimd conveniente que se desarrollara con el profesorado, talleres
formativos sobre ambas variables. Dichos talleres se desarrollaron segun
contenidos y secuencia que pueden observarse en el Anexo 1 de este trabajo,
durante dos semanas (mes de septiembre de 2009). Durante este periodo,
también se comenz6 a modificar, junto con el profesorado participante, las
tareas de las programaciones didacticas en aquellas areas y materias donde se
iba a trabajar mediante aprendizaje cooperativo.

Una vez concluidos los requisitos iniciales para realizar nuestra
investigacion de forma adecuada, comenzamos con el trabajo de campo
propiamente dicho. Resumimos el proceso seguido con el alumnado en la

siguiente figura:

GRUPO AULA

Programa de Habilidades Sociales para Cooperar

3

PRETEST: Competencia Social y Ciudadana

Instrumento: Actividad Dilemas con resolucion individual y grupal

L4

INTERVENCION EN LAS AULAS CON APRENDIZAJE COOPERATIVO

POSTEST: Competencia Social y Ciudadana

Instrumento: Actividad Dilemas con resolucion individual y grupal

Figura 2. Proceso seguido con el alumnado en nuestra investigacién

a) Planteamientos previos
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Toda la bibliografia consultada referente a las intervenciones didacticas
basadas en aprendizaje cooperativo, refieren como requisito indispensable, la
necesidad de formar al alumnado en habilidades sociales para cooperar, antes
de empezar a trabajar los contenidos de las diferentes areas mediante esta
metodologia. (Johnson 2003; Ledn del Barco 2006). A tal efecto adaptamos el
programa de Borrego de Dios, Delgado, Arbues, Pefialver y Rodero, (1992)
sobre habilidades sociales. (Ver Anexo 2).

Dicho programa fue desarrollado en los centros participantes durante los
tres primeros meses del curso 2009/10. Durante este proceso y sobre todo al
principio, el asesoramiento a los docentes fue continuo superando asi las
primeras dificultades; las mas comunes tenian que ver con evitar que algunos
alumnos y alumnas se dejaran llevar por el resto y no participaran, otros que no
asumian su responsabilidad y el caso contrario, que uno asumia la
responsabilidad del resto del grupo. De todas estas situaciones, los docentes
fueron recogiendo informacion a través de registros anecdéticos (ver anexo 3),
hasta que a juicio del profesorado, y a partir de estos registros, consideramos
que el alumnado estaba preparado para trabajar en equipo siguiendo pautas de
aprendizaje cooperativo en la resolucién de tareas ligadas al curriculo oficial.

La evaluacion inicial de nuestra competencia la realizamos durante este
programa de entrenamiento, dedicando tres sesiones para el pretest. Consistia
en la resolucion de un dilema ético en dos niveles: individual y grupal.

Una vez concluido este programa y segun los principios basicos del
aprendizaje cooperativo, (véase capitulo 3) comenzamos el proceso de
intervencidn docente, con una previa planificacion de la dinamica y la

organizacién del trabajo.

b) Configuracion de los Grupos de trabajo

En la primera semana de diciembre de 2009 procedimos a organizar en
cada aula la composicion de los grupos de trabajo cooperativo. Debian ser
manifiestamente heterogéneos aunque sin rechazo social entre ninguno de sus
miembros. Se pidi0 a cada docente que clasificase en accion personal y

privada a cada uno de sus alumnos y alumnas bajo los criterios de habilidad y
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conocimientos académicos en: muy buenos, buenos-regulares y con
dificultades. Aproximadamente su clase estaria conformada por un cuarto de la
clase de “muy buenos”, la mitad de la clase seria de “buenos-regulares” y la
otra cuarta parte de la clase “con dificultades”.

Una vez conformadas estas listas de alumnado, (internas de cada
docente) se deberia seleccionar para cada grupo de trabajo a un alumno o
alumna, muy bueno, dos buenos y uno con dificultades. Se intentaria que en la
composicion de todos los grupos primara la heterogeneidad de sexo,
rendimiento académico, y otros caracteres previendo las posibles dificultades y
afinidades personales para que el grupo se mantuviera estable en su
composicién durante la experiencia. Se le asignara a cada miembro un rol con
una responsabilidad dentro del grupo. Estos papeles con sus respectivas

tareas, son los siguientes:

Coordinador o coordinadora | Anima a los componentes del grupo a realizar el trabajo.
Ademas es el portavoz del grupo ante la profesora

Ayudante del coordinador/ a . .
Controla el tono de voz para que sea posible trabajar.

. . Controla que no se pierda el tiempo
Secretario 0 Secretaria

Toma notas y rellena las fichas de control del grupo
Responsable del material

Cuida del material del grupo y se encarga de coger la
carpeta y dejarla en su sitio al acabar
Tabla 2. Roles y responsabilidades de los miembros del grupo

En el colegio Ntra. Sra. Del Rosario, el 4° curso trabajo a traves del area
de Conocimiento del Medio, 5° lo hizo a través de Educacion para la
Ciudadania, 6° con el area de Lengua Castellana y Literatura 'y 1°y 2° de ESO,
mediante Ciencias de la Naturaleza. En el CPR Gibalto, se trabaj6é con el area
de Lengua Castellana y Literatura y finalmente, los alumnos y alumnas de 4° de
ESO del IES Beatriz Galindo, a traves del programa de diversificacion

Curricular “Ambito lingiiistico y social”. Por lo que es ésta una metodologia
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adecuada para trabajar en cualquier area de conocimiento, asi como también

para cualquier etapa educativa.

c) Organizacion y dinamica del trabajo

Para empezar a trabajar en grupo, colocaron sus mesas enfrentadas (dos
mesas para un grupo de cuatro miembros) para favorecer la “interaccion
promotora cara a cara” (Johnson y Johnson, 1990) y estimular la comunicacion
verbal, gestual y visual entre los miembros del grupo.

Una vez constituidos los equipos y distribuidos por las aulas, a cada grupo
se le asigné un lugar de trabajo. Para comenzar, se pusieron un nombre y
dibujaron su logotipo en una carpeta donde guardarian todos los trabajos
realizados y los documentos que se les ha ido pidiendo. Se pretende con esto
crear en ellos y ellas una conciencia de equipo y sentimiento de pertenencia,
ello facilitaria una mayor implicacién con el resto de miembros del mismo. A
continuacion, se les facilitd el primer documento que debian elaborar: “El Plan
de equipo” (tomado de Aguiar y Breto, 2004). En este documento debian
explicitar sus cargos y responsabilidades asignadas, asi como también
proponerse objetivos que debian cumplir como equipo y los compromisos
personales a los que estaban dispuestos a llegar por el buen funcionamiento
del grupo. En este plan de equipo, la Unica intervencién docente fue la de poner
un Unico objetivo estable a lo largo del curso: que todos y todas progresaran en
su aprendizaje (Ver anexo 5).

De la metodologia de aprendizaje cooperativo, elegimos la técnica del
Jigsaw o Rompecabezas (Johnson, Johnson, y Holubec, 1999) como la mas
idénea para nuestros fines. Consiste en repartir a los alumnos y alumnas el
material a aprender para la resolucion de las tareas encomendadas en tantas
partes como miembros del grupo haya de tal forma que exista entre las
distintas tareas parciales una interdependencia positiva; es decir cada tarea
parcial, por pequefia, facil o dificil es necesaria conjuntamente con las demas
para la resolucion total de la tarea del grupo. Es requisito que en mayor o

menor grado, cada miembro del equipo necesita lo que ha aprendido otro.
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Cada docente cuidara la especializacién de las tareas parciales para que
la asignacion de las mismas a cada miembro del equipo sea coherente con la
habilidad de éstos para resolverla, y que ese nivel de resolucion sea necesario
para dar por terminada la tarea general adecuadamente. Asi, cada alumna y
alumno recibe una parte de tarea que se tiene que preparar y estudiar, en un
primer momento, individualmente. A continuacion, los miembros de cada grupo
qgue tienen la misma parte de tarea se reunen en un subgrupo denominado
“grupos de expertos” donde profundizan y amplian el material dado. Cuando los
docentes observan que las porciones de tareas estan bien discutidas e
interiorizadas por cada subgrupo de “expertos”, cada alumna y alumno vuelve a
Su grupo base, ensefiando al resto para que aprendan lo que él ha aprendido
con el objetivo de que todos y todas conozcan el material completo.

Durante estos periodos, los docentes no asesoraran individualmente a
nadie. Solo lo hara al grupo cuando éste reconozca que no sabe dar respuesta
adecuada a las demandas de alguno de sus miembros.

Al acabar cada sesion, cada grupo debia reflexionar sobre su
comportamiento y actitud en el su grupo y tras esta reflexion, debian
autoevaluarse tanto individualmente como de forma grupal. Para ello,
cumplimentaran el documento que se presenta en el Anexo 6 (de Aguiar y
Breto, 2004). Con esta reflexion se pretende crear en ellos una responsabilidad
individual y grupal.

Debido a que pretendemos que todos y cada uno se responsabilicen en el
funcionamiento y progreso en el aprendizaje, el hecho de tener que enfrentarse
y asumir determinadas actitudes individuales y dar cuenta de ellas a su grupo,
hace que se creen ciertas responsabilidades personales con respecto a sus
comparieros y comparieras. Algo parecido ha ido sucediendo con la evaluacion
de los contenidos. Tras acabar la actividad de evaluacion (a través de examen,
trabajos...) debian reunirse en grupo para analizar conjuntamente los
resultados y comprobar en qué habian acertado y por tanto, progresado y qué
es lo que habia fallado (anexo 7). Esta tarea, les debia llevar a una reflexion
mas profunda y proponer soluciones a sus problemas, e ir modificando su “Plan

de Equipo”.
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Esta intervencion se llevo a cabo desde Diciembre de 2009 hasta Abril de
2010, tras la misma, se procedié a evaluar de nuevo la competencia social y
ciudadana (postest), con un dilema diferente al inicial pero que desarrollaba los
mismos descriptores.

Durante el desarrollo de la investigacién, se suministré al alumnado un
cuestionario en tres momentos diferentes, al acabar cada unidad didactica
trabajada de esta forma y antes de su evaluacion. Se cambid la expresion y
orden de las preguntas del instrumento, para evitar que se acostumbraran y
contestaran siempre lo mismo. Como ya hemos dicho, pretendiamos conocer
sus impresiones personales hacia esta nueva forma de trabajar y su percepcion
acerca de su propio aprendizaje y el de sus comparieros.

Igualmente, al profesorado participante le hicimos las entrevistas
oportunas con la misma finalidad, conocer sus impresiones personales como
docentes y su percepcion acerca del comportamiento y avance de su alumnado
y de las dinamicas, relaciones, y ambientes generados con nuestra

metodologia.

5.2.2. Variables de Investigacion

Las variables que hemos tenido en cuenta para nuestra investigacion son:
- La Competencia Social y Ciudadana, en cuanto pretendemos
conocer si ha habido alguna evolucion en nuestro alumnado, con
respecto a su partida inicial, tras la intervencién docente con nuestra
metodologia.

- El Aprendizaje Cooperativo, es la intervencion didactica de nuestra
investigacion que nos llevara al establecimiento de diferentes
dindmicas de aula que provocaran o no, el desarrollo de nuestra
competencia.

- La etapa en la que hemos intervenido (Primaria y Secundaria). Ya
gue queremos conocer si la edad de nuestro alumnado repercute en
el desarrollo de las habilidades o elementos que componen nuestra

competencia, y si esta variable resulta como una condicidbn que
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puede facilitar u obstaculizar la integracibn de determinados
descriptores.

- Geénero. Pretendemos conocer también, si existen diferencias
significativas en cuanto al comportamiento y desarrollo de nuestro
alumnado en funcién del género y si éste resulta como factor que
condiciona o favorece la asimilacion de los descriptores

seleccionados de la competencia social y ciudadana.

189



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

190



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

CAPITULO CONFIGURACION DE LA
COMPETENCIA SOCIAL Y
CIUDADANA E
INSTRUMENTOS DE
RECOGIDA DE
INFORMACION

INDICE

1. ESTRUCTURA'Y CONTENIDO DE LA COMPETENCIA
SOCIAL Y CIUDADANA

2. PROCESO DE EVALUACION DE LA COMPETENCIA
SOCIAL Y CIUDADANA

2.1. Seleccién de los dilemas
3. PROCESO DE RECOGIDA DE LAS VALORACIONES

DEL ALUMNADO Y PROFESORADO SOBRE EL
TRABAJO COOPERATIVO

191



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

192



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

1. ESTRUCTURA Y CONTENIDO DE LA COMPETENCIA SOCIAL Y
CIUDADANA

Para determinar y validar la estructura y descriptores de la Competencia
Social y Ciudadana, nos apoyamos en la técnica del analisis funcional,
(CINTERFOR/OIT, 2007).

El Analisis Funcional es una técnica de analisis de puestos de trabajo
desarrollada en el afio 1955. Ha ido evolucionando de tal manera que la técnica
presentada en este documento se diferencia de la creada en los afios 50, en la
utilizacién del mapa funcional como una herramienta que permite graficar las
funciones de ejecucién analizadas (Moore, 1999).

Se va realizando un desglose de las funciones que permiten alcanzar el
propésito principal que se somete a estudio. Bajo el analisis de esta técnica, se
ha de preguntar constantemente las funciones que son necesarias desarrollar
para el logro del objetivo estudiado.

Los principios generales son:

Se aplica de lo general -propdésito principal reconocido- a lo particular.

» Lo anterior permite por un lado identificar el propdsito principal del
sector, area o subsector estudiado

= Determinar qué funciones se tiene que realizar para cumplir con dicho
propésito.

= |dentificar funciones delimitadas -con un principio y fin claro. Estas no
deben estar circunscritas a un contexto de trabajo especifico.

» El desglose en el Analisis funcional se realiza con base en la relacion
causa- consecuencia

= El andlisis funcional termina cuando en la desagregacién del mapa

funcional se identifican las contribuciones individuales de los

trabajadores. Lo que es denominado elementos de competencia.

El proceso de andlisis funcional se realiza, desagregando las funciones
identificadas a partir del propdsito principal bajo la I6gica problema-solucion, en
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el que cada una de las funciones desagregadas se constituyen en “soluciones”
para resolver el “problema” planteado en la funcién precedente. Como hemos
mencionado anteriormente, este proceso ha sufrido modificaciones. En el
contexto educativo, nuestro propdsito principal, es nuestra competencia y sus
“soluciones” las hemos planteado en forma de subcompetencias. Estas, a su
vez, se desglosan en unidades de competencia que finalmente contienen los
descriptores de la misma, los que nos guiaran en el proceso de ensefanza-
aprendizaje y en su evaluacion. La consecucion o desarrollo de estos
descriptores, suponen el alcance de su correspondiente unidad que conlleva la
adquisiciéon de la subcompetencia determinada.

Los elementos o descriptores de competencia se suelen redactar con la
estructura de una oracion, siguiendo la regla de iniciar con un verbo en
infinitivo y a continuacion describir el objeto sobre el que se desarrolla la
accion. Otra forma muy comun, es comenzar con la redaccion del elemento o
descriptor con: “Ser capaz de...” y afadir el objeto a desarrollar. Esta fue
nuestra primera opcion, aunque tras la validacion por expertos, fue modificada
como explicaremos mas adelante.

Una vez detallada la estructura que iba a tener nuestra competencia,
procedimos a seleccionar los componentes propios de la misma.

Para ello, partimos de la descripcion que hace la LOE en el RD 1530/06,
sobre la Competencia Social y Ciudadana. De esta revision, se establecieron
las tres subcompetencias que la conforman: Saber vivir en Sociedad,
Comprender la realidad en la que se vive y Ejercer la Ciudadania democratica.

Continuando con nuestro proceso, desglosamos cada subcompetencia en
las unidades de competencia que definian a cada una, y que su adquisicion, se
concebia como condicion indispensable para el desarrollo de cada
subcompetencia. En este proceso, no so6lo nos apoyamos en la normativa
vigente, sino que ademas buscamos las aportaciones tedricas mas relevantes
sobre el tema (Capitulo V).

Finalmente, volvimos a realizar una concrecion para determinar los
descriptores que componen cada unidad de competencia, concebidos también

como condicion para la adquisicion de la competencia y ademas son los que
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nos facilitaran y guiaran, a la hora de determinar qué tenemos qué ensefiar y
qué tiene que aprender nuestro alumnado, dependiendo del contexto,
situacion, necesidades especificas, area, nivel, etapa...y por supuesto para su
correspondiente evaluacion.

Para facilitar la tarea docente, clasificamos también cada descriptor
dependiendo de si éste hacia referencia a un concepto, procedimiento o
actitud.

Una vez realizada la estructura y composicion de nuestra competencia,
procedimos a establecer las vinculaciones oportunas con los objetivos tanto de
etapa como de area. Ya que todos los elementos del curriculo deben estar
estrechamente relacionados entre si, y no pueden considerarse de forma
aislada.

Para establecer las correspondencias con las éareas o disciplinas
académicas, revisamos los curriculos oficiales (RD 1530/06 y el D230/07 para
Primaria y RD 1631/06 y D 231/ 07 en el caso de secundaria). Tras un analisis
exhaustivo tanto de los objetivos generales de las areas, de los contenidos de
cada una y de los propios documentos sobre “aportaciones de las areas al
desarrollo de las competencias basicas”, encontramos que las areas que mas
vinculaciones presentaban para el desarrollo de nuestra competencia en la
etapa Primaria, eran: Conocimiento del Medio, Educacion para la Ciudadania y
Lengua Castellana y Literatura; Ciencias de la Naturaleza, Ciencias Sociales,
Lengua y Literatura y Educacion para la Ciudadania para Secundaria. Asi,
realizamos las conexiones oportunas con los objetivos propios de estas areas.
También procedimos a establecer las vinculaciones entre nuestra competencia
y los objetivos generales de etapa y las unidades de nuestra competencia (ver
Anexo 4).

Una vez concluida esta fase, teniamos configurada una competencia
completa con sus respectivas vinculaciones. La estructura inicial quedaria

como esquematizamos, a modo de ejemplo, en la siguiente figura:
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SUBCOMPETENCIA 1 SUBCOMPETENCIA2 SUBCOMPETENCIA3

Unidad de Competencia:
Comprender las
experiencias colectivas

6 descriptores (C), (P) (&) 5 descriptores (P) (A

Unidad de Competencia:
Comprender la organizacion
y funcionamiento de las
sociedades

2 descriptores (C) (P) ;
8 descriptores (C), (P)(A)
Unidad de Competencia:

Comprender lariquezay
pluralidad de la sociedad

6 descriptores (C), (P} (&)

Unidad de Competencia: -
Ser conscientes de 3 descriptores (C) (P)
diferentes perspectivas para
analizar la realidad

4 descriptores (P)

Unidad de Competencia:
Reflexionar de forma critica
sobre problemas

5 descriptores (C)

2 descriptores (P) (A)

Unidad de Competencia: 4 descriptores (C)(P)
Comprometerse en la
mejora del entorno socio-
ambiental

7 descriptores (C) (P) 3 descriptores (C) (P)

Figura 3. Estructura inicial de la competencia social y ciudadana

Ademas de la validacion tedrica, buscamos mas evidencias légicas tanto
del contenido de los descriptores como de la estructura establecida. Se hizo
por el método de enjuiciamiento de expertos, o validacién de contenido. Para
ello seleccionamos 4 jueces expertos en funcibn de su conocimiento
argumentado sobre la competencia y su estudio en esta investigacion:

- Una profesora y un profesor del Departamento de Metodologia de
Investigacion y Diagnéstico en Educacion, cuyos perfiles
profesionales abarcan desde la evaluacién de programas educativos

a la investigacibn en ambitos educativos, socioculturales vy
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ambientales.

- Un profesor del Departamento de Didactica y Organizacién Escolar,
especializado en Educacion Especial, Orientacion y Accion Tutorial y
asesoramiento educativo.

- Una profesora dedicada de la formacion continua del profesorado,
presidenta de la Asociacion Pedagdgica Francesco Tonucci, experta
en inteligencia emocional con numerosas publicaciones vy
conferencias enfocadas a la adquisicién de la competencia emocional

y social.

A estos jueces se les pidié que valoraran cada uno de los descriptores y
unidades de competencia (ver Anexo 9), utilizando para ello una escala que
oscilaba del 1 al 4. Debian valorar la coherencia, representatividad y calidad
técnica, asi como también las vinculaciones establecidas con los objetivos de
etapay area.

Las respuestas de los jueces fueron analizadas y se calcul6 el indice de
congruencia interjueces: con la revision realizada a partir de los valores
aportados, eliminamos aquellos descriptores que en coherencia Yy
representatividad, no obtuviesen un resultado mayor a 0.75 y mejoramos el
texto de los restantes a partir de las recomendaciones aportadas por al menos
dos jueces en la calidad técnica de los mismos. La mas significativa en este
aspecto, hace referencia a la modificacion en la redaccion de los descriptores.

Siguiendo sus recomendaciones, los descriptores de una competencia no
pueden estar expresados en términos de capacidades, ya que, podrian llegar a
confundirse con los objetivos propios de las areas y porque “las capacidades se
graduan, las competencias no, pues las convertiriamos en conductas”
(Romera, 2009: 16) Y aunque éstas formen parte de nuestra competencia, no
son los Unicos elementos que la componen ni pueden ser consideradas de
forma aislada, sino aplicadas a un contexto determinado.

Como ademas, también podrian confundirse con criterios de evaluacion,
tampoco podian expresarse en 22 o0 32 persona, sino en forma de sustantivo.

Consecuentemente, cambiamos la expresion de todos nuestros descriptores.
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Por otra parte, también incluimos aquellos descriptores que, bajo el
mismo criterio anteriormente descrito, los expertos consideraban que tenian
que formar parte de nuestra competencia y que inicialmente, nosotros no los
habiamos considerado. Finalmente, nuestra competencia quedé formada por
18 unidades y 92 descriptores.

A partir de los datos obtenidos y de sus aportaciones, la estructura final

de la Competencia Social y Ciudadana, quedo definida de la siguiente manera:

SUBCOMPETENCIA 1: SABER VIVIR EN SOCIEDAD

a) Unidad de competencia: Relacionarse con los demas
Descriptores de competencia

a.1l Actuacion e interiorizacion de la relacion con los demas como
una necesidad basica (P)

a.2Expresion de sentimientos agradables por pertenecer a su
comunidad, tener amigos y vecinos.( A)

a.3Manifestacion de actitudes de preocupacion, afecto e interés
tanto por los iguales como por las personas mas cercanas a €él o
ella. (A)

a.4Comprension de las relaciones de influencia mutua al vivir en
sociedad(C)

a.5Uso de formulas de cortesia y muestra de amabilidad tanto en el
colegio como en su entorno. (P)

a.6Disfrute de las relaciones con los demas y de relacionarse con
algun compafiero/a nuevo/ a.( A)

a.7 Establecimiento de juegos, interaccion, bromas, charlas, risas,
con sus iguales y demas miembros de su comunidad. (P)

a.8Responsabilidad al relacionarse en redes sociales.(A)

b) Unidad de competencia: Cooperar y convivir
Descriptores de competencia:

b.1Consciencia de su propio progreso y muestra de interés hacia el
progreso de sus comparferos y compafieras. (A)

b.2 Trabajo en equipo asumiendo la tarea que corresponda. (P)
b.3 Asuncion de responsabilidades con respecto al grupo. (A)

b.4 Colaboracion en la elaboracién de normas de convivencia, tanto
en situaciones cotidianas, como las propias del ambito social (en
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el colegio, en los juegos colectivos, en su barrio o ciudad...) (P)

b.5Aceptacion de las normas de convivencia, tanto en situaciones
cotidianas como en las propias del ambito social en el que
vive.(A)

b.6 Ofrecimiento de ayuda a sus compafieros/as cuando lo precisan.
(P)

b.7 Solicitacion de ayuda de sus comparfieros/as siempre que lo
necesite.(P)

b.8 Ofrecimiento de sugerencias 0 consejos a sus comparieros/as en
situaciones problematicas.(P)

b.9 Ofrecimiento de sugerencias o ayuda a sus comparfieros/as en
las tareas de clase. (P)

c) Unidad de competencia: Afrontar positivamente las
relaciones y conflictos

Descriptores de competencia:

c.1Expresion afecto y aprobacion hacia sus compafieras y
comparnieros. (A)

c.2 Confianza en sus compaferos/as a la hora de trabajar en grupo.
(A)

c.3Reconocimiento y uso del didlogo como instrumento de
resolucién de conflictos. (P)

c.4 Reconocimiento y uso de la negociacibn como instrumento de
resolucién de conflictos. (P)

c.5 Toma de decisiones asertivamente ante situaciones de riesgo. (P)

d) Unidad de competencia: Valorar y aceptar las diferencias
entre hombres y mujeres asi como reconocer la igualdad de
derechos de todos y todas

Descriptores de competencia

d.1Reconocimiento de la igualdad de derechos entre hombres y
mujeres.(A)

d.2Comprension y expresion del significado de estereotipos
sociales. (C)

d.3Reconocimiento de estereotipos sociales. (P)
d.4 Andlisis critico de los estereotipos sociales.(P)

d.5Adopcion de posiciones criticas frente a los roles sociales
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asignados a cada sexo. (P)

d.6 Adopcion de una actitud critica ante modelos que fomentan la
desigualdad entre hombres y mujeres tanto en el centro escolar
como en el entorno. (A)

d.7Reconocimiento y valoracion critica, del uso discriminatorio del
lenguaje. (A)

d.8 Reconocimiento de juguetes y juegos sexistas. (C)
d.9Rechazo de forma justificada, juguetes y juegos sexistas. (P)

d.10 Adopcion de una actitud critica ante juegos Yy juguetes
sexistas. (A)

d.11 Reconocimiento y valoracion critica de programas de
television sexistas, cuentos, libros, deportes...(A)

SUBCOMPETENCIA 2.- COMPRENDER LA REALIDAD DEL MUNDO EN
QUE SE VIVE

a) Unidad de competencia: Comprender las experiencias
colectivas

Descriptores de competencia
a.1Conocimiento e interaccidon en el entorno natural mas cercano.

(C,P)

a.2Conocimiento e interaccion en el entorno cultural mas cercano.
(C,P)

a.3Comprension e interaccion en el entorno social mas cercano. (C,
P)

a.4Valoracion del entorno cultural y social (sociocultural, linguistico,
histdrico, arqueoldgico, folclorico, gastronémico...) mas cercano.

(A)
a.5Cuidado del entorno natural. (P)
a.6 Cuidado del entorno cultural y social (P)

b) Unidad de competencia: Comprender la organizacion y
funcionamiento de las sociedades

Descriptores de competencia

b.1Reconocimiento y comprension de las organizaciones
institucionales de su entorno inmediato como el colegio,
ayuntamiento, asociaciones, centros culturales, etc...(C)
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b.2Reconocimiento de las funciones y acciones de las
organizaciones de su entorno. (P)

c) Unidad de competencia: Comprender la riqueza y pluralidad
de la sociedad espafolay europea

Descriptores de competencia

c.1 Conocimiento de las diferentes comunidades auténomas de
nuestro pais. (C)

c.2 Valoracion positiva de la pluralidad cultural, linglistica y social de
nuestro pais.(A)

c.3 Valoracion positiva de las diferencias entre comunidades.(A)

c.4Respeto hacia las diferentes formas de expresion de nuestras
comunidades.(A)

c.5 Enumeracién de los miembros de la UE.(C)

c.6 Reconocimiento o identificacibn de los rasgos culturales mas
caracteristicos de los paises miembros.(P)

d) Unidad de competencia: Comprender la pluralidad y el
caracter evolutivo de las sociedades actuales y los rasgos y
valores del sistema democratico

Descriptores de competencia

d.1Comprension de la diversidad cultural tanto en el centro escolar
como en el entorno social mas cercano. (C)

d.2Manifestacidén de actitudes de respeto ante la diversidad cultural.
(A)

d.3Adaptacion a los cambios socioculturales que se van
produciendo en nuestra sociedad.(P)

d.4Mantenimiento de una opinion critica y personal frente a dichos
cambios.(A)

e) Unidad de competencia: Ser conscientes de la existencia de
diferentes perspectivas para analizar la realidad

Descriptores de competencia

e.1Asunciéon de que se puede analizar un mismo hecho desde
diferentes puntos de vista. (P)

e.2Reconocimiento de diferentes perspectivas para analizar un
mismo hecho. (P)

201




Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

e.3Discriminacion y andlisis de los mensajes contradictorios que
transmiten los medios de comunicacion.(P)

e.4Andlisis critico de las posiciones enfrentadas de politicos de
distinto signo ante un mismo acontecimiento. (P)

f) Unidad de competencia: Reflexionar de forma critica y légica
sobre los hechos y problemas

Descriptores de competencia

f.1 Reconocimiento de situaciones de injusticia social, tanto de su
entorno mas cercano como del planeta. (P)

f.2 Manifestacion de una actitud critica y de compromiso ante tales
desigualdades e injusticias sociales.(A)

g) Unidad de competencia: Comprometerse en la mejora del
entorno social- ambiental

Descriptores de competencia

g.1Comprension de la necesidad de reciclar para el cuidado del
medio ambiente. (C)

g.2Aplicacion de técnicas y hébitos para llevarlo a cabo en la vida

diaria.(P)

g.3Comprension de la necesidad del ahorro energético y de agua.
(®)

g.4Aplicacion de técnicas y hébitos para llevarlo a cabo en la vida
diaria.(P)

g.5Comprension de la solidaridad y el altruismo como una manera
de construir una sociedad mejor.(C)

g.6 Aceptacion del compromiso con el voluntariado como una forma
de mejora social y personal. (P)

g.7Aceptacion de la necesidad de un compromiso activo para
enfrentarse y paliar las injusticias sociales del entorno mas
cercano (P)

SUBCOMPETENCIA 3.- EJERCER LA CIUDADANIA DEMOCRATICA

a) Unidad de competencia: Tomar decisiones vy
responsabilizarse de las mismas
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Descriptores de competencia

a.1Responsabilidad de las consecuencias de su comportamiento
ante conflictos con sus iguales.(P)

a.2Responsabilidad de las consecuencias de su comportamiento
ante conflictos con el profesorado, escuela, padres y madres,
municipio.(P)

a.3Reconocimiento y analisis de las razones por las que ha actuado
de forma negativa ante conflictos.(A)

a.4Anticipacion de las posibles consecuencias de su
comportamiento en una situacién problematica. (P)

a.5Establecimiento de una estrategia en su comportamiento para
una resolucién de conflictos satisfactoria (conflictos tanto entre
sus iguales como con el profesorado). (P)

b) Unidad de competencia: Ser tolerante y respetar los valores,
las creencias, las culturas y la historia personal y colectiva de
los otros.

Descriptores de competencia

b.1Reconocimiento y comprension de los cambios que en su
entorno se han producido por la llegada de personas de otros
paises. (C)

b.2 Aceptacion de la diversidad cultural como una realidad social
mas. (A)

b.3Reconocimiento de la diversidad cultural como fuente de
enriquecimiento personal y social.( A)

b.4 Respeto hacia las diferencias por cualquier origen. (A)

b.5Valoracion positiva de las similitudes entre personas
diferentes.(A)

b.6 Comprension y asuncion de sus posibilidades y limitaciones en
juegos y tareas colectivas.(A)

b.7Comprension y asuncion de las posibilidades y limitaciones
ajenas en juegos o tareas colectivas. (A)

b.8 Discriminacion de expresiones xenofobas o racistas y expresion
de actitudes de rechazo ante su uso. (A)

c) Unidad de competencia: Comprender, valorar y usar los
sistemas de valores democraticos (democracia, libertad,
igualdad, solidaridad, corresponsabilidad, participacién vy
ciudadania).
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Descriptores de competencia

c.1Reconocimiento y reivindicacion de sus derechos asi como sus
responsabilidades como ciudadano/a de una sociedad democratica.

(P)

c.2 Reconocimiento de la eleccion de los Parlamentos, del estado de
derecho o la libertad de expresion como los pilares bésicos de la
democracia. (C)

c.3 Aplicacion de estos principios democraticos de respeto a la decision
de la mayoria, a los derechos de los demas y a sus opiniones, en la
vida diaria.(P)

d) Unidad de competencia: Conocer los modos de organizacion
del estado democrético.

Descriptores de competencia
d.1Conocimiento de los poderes basicos del Estado.(C)

d.2Comprension de lo que es el Parlamento Autonémico, Nacional y
Europeo. (C)

d.3Reconocimiento y comprension de las funciones y organizacion de
los Parlamentos que nos rigen (Autonémico, Nacional vy
Europeo).(C)

d.4 Conocimiento de las funciones del sistema judicial. (C)

d.5Comprension de la importancia del sistema judicial para garantizar
el funcionamiento de una sociedad democratica. (C)

e) Unidad de competencia: Ejercer las libertades y deberes
civicos.

Descriptores de competencia

e.1Comprension de las razones histdricas que impulsaron la redaccion
de la carta de los Derechos Humanos. (C)

e.2Reconocimiento de la Constitucién como la ley base de un estado
de derecho que garantiza que todos los ciudadanos y ciudadanas
tiene derechos y que son iguales para todos y todas,
independientemente de nuestra razon social, sexo y raza.(C)

e.3Asuncién de la necesidad de consensuar y respetar normas de
convivencia civica para garantizar los derechos de todos los que le
rodean. (P)

e.4 Actuacion correcta de acuerdo a unas normas civicas tanto en el
centro como en su entorno social. (P)
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f) Unidad de competencia: Participar y colaborar en la vida civica
Descriptores de competencia

f.1 Conocimiento de los cauces de participacion ciudadana. (C)

f.2 Comprension los cauces de participacion ciudadana. (C)

f.3 Acceso y uso adecuado de los cauces de participacion ciudadana.

(P)

g) Unidad de Competencia: Conocer las normas de educacion
vial y comportarse de acuerdo con estas para garantizar la propia
seguridad y la del resto de ciudadanos y ciudadanas.

Descriptores de competencia:
g.1Comprension de la importancia de las normas establecidas. (P)
g.2Conocimiento de las principales normas de educacion vial. (C)

g.3Actuacion civica y responsable en la entrada y salida del centro y
en las excursiones programadas por el colegio. (A)

2. PROCESO DE EVALUACION DE LA COMPETENCIA SOCIAL Y
CIUDADANA

Para poner en marcha el disefio cuasiexperimental que nos marcamos,
necesitabamos recoger informaciébn sobre el desarrollo de nuestra
competencia, previamente a la intervencion docente como pretest y
posteriormente en el postest. Para que nuestro alumnado pusiera de manifiesto
su nivel de desarrollo inicial y final, nos decantamos por utilizar una actividad
gue los situara en una situacion hipotética y dificil para cuya resolucion tenian
gue poner en practica los descriptores de nuestra competencia, seleccionados
para tal fin.

Para ello, utilizamos la estrategia de los dilemas, porque como veremos,
esta técnica nos va a permitir comprobar el desarrollo de la competencia social
y ciudadana, ya que ademas de poner en juego diferentes habilidades, es un
ejemplo de actividad contextualizada y cercana a situaciones naturales.

Los dilemas éticos, (Cantillo Carmona et al., 2005), son historias breves

en las que un personaje se encuentra en una situacion complicada y en las que
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se expone un conflicto de valores. Para resolverlos, nuestro alumnado debe
tomar una decision y decantarse por una u otra solucion.

Para conocer si el alumnado desarrollaba la competencia social y
ciudadana, necesitdAbamos conocer, ademas de su decision, las razones por
las que se habia decantado por ésta.

Los dilemas, son conflictos en los que no hay una solucién unica, ni
totalmente clara, por lo que obliga al alumnado a reflexionar, debatir y justificar
sus argumentos, posicionandose en lo que consideran la solucion mas justa
(Pérez Serrano, 1997). Este debate y defensa de sus opiniones, les lleva a un
conflicto de valores, hasta que comprenden que sus razonamientos pueden
ponerse en duda (Buxarrais, Martinez, Puig y Trilla, 1995). Al interactuar con
otras personas, debatiendo y confrontando diferentes opiniones y puntos de
vista, nuestro alumnado tiene la oportunidad de replantear sus posiciones
iniciales y comenzar asi, un proceso de reestructuracion del modo de razonar.

Segun las aportaciones de Cantillo Carmona et. al (2005), las habilidades
gue se ponen en practica a través de la actividad de los dilemas, son las que

presentamos de forma esquematica en la siguiente tabla:

Conciencia civica Conlleva comprender principios  éticos,
formular juicios de valor y ser autocriticos

Razonamiento La dindmica de la actividad es la que provoca
gue se tenga que argumentar, justificar y
razonar.

Actitud critica En cuanto comprender y valorar las razones de
las opiniones de los demas, y expresar su
opinion.

Habilidad dial6gica Tienen que debatir, respetar turnos, opiniones,
y aprender a expresar y defender las propias
Cooperacion y participacion Al resolver un mismo problema y se aporte su

opinion con libertad de forma abierta y
reflexiva.

Creatividad favorece la blsqueda de soluciones
alternativas y tener que imaginar diferentes
para resolverlos

Desarrollo emocional Desarrolla empatia, al tener que ponerse en el
lugar de otras personas ante situaciones
dificiles.

Compromiso No hay neutralidad posible en esta actividad,
hay que posicionarse y razonarlo de forma
justificada.

Estimar lo valioso Supone comprender los valores que hacen que
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I el mundo sea més habitable

Cuidar lo valioso Esta habilidad depende de la anterior, ya que

valorar algo, conlleva cuidarlo.
Tabla 3. Habilidades puestas en préctica con los dilemas (Cantillo Carmona, et al., 2005)

Como podemos observar, estas habilidades estan estrechamente

relacionadas con las de nuestra competencia, lo que facilitara que a la hora de

resolver la tarea propuesta, nuestro alumnado ponga en practica el maximo de

descriptores o elementos.

Por otra parte, las razones de la eleccion por esta técnica para la

evaluacion, también se encuentran en el texto del mismo RD 1513/2006

cuando se incide en que:

"...esta competencia hace posible comprender la realidad
social en que se vive, cooperar, convivir y ejercer la
ciudadania democratica en una sociedad plural, asi como
comprometerse a contribuir a su mejora. En ella, estan
integrados conocimientos diversos y habilidades complejas
que permiten participar, tomar decisiones, elegir como
comportarse en determinadas situaciones y responsabilizarse
de las elecciones y decisiones adoptadas. (...) Asimismo,
forman parte fundamental de esta competencia aquellas
habilidades sociales que permiten saber que los conflictos de
valores e intereses forman parte de la convivencia,
resolverlos con actitud constructiva y tomar decisiones con
autonomia empleando, tanto los conocimientos sobre la
sociedad como una escala de valores construida mediante la

reflexion critica y el dialogo en el marco de los patrones

culturales basicos de cada region, pais o comunidad”.

Justificamos con esta y anteriores aportaciones, la légica de utilizar la

actividad de los dilemas para evaluar el desarrollo de esta competencia.

2.1. Seleccion de los dilemas

La seleccion de los dilemas que ibamos a utilizar para el pretest y postest,

fue minuciosamente cuidada porque pretendiamos situarles en contextos
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conocidos por ellos y ellas y sobre todo cercanos, para favorecer que se
pusieran en el lugar del protagonista y facilitar su resolucion. Consideramos
gue cuanto mas cercana fuera la actividad, mayor seria la posibilidad de que
pusieran en marcha los descriptores de nuestra competencia Yy
consecuentemente, la informacion recogida tendria méas validez.

Para ello, elegimos dos dilemas diferentes, uno para el pretest y otro para
el postest pero que compartian los mismos descriptores de nuestra
competencia. La seleccion de estos descriptores, se hizo a partir de la
concrecion de los mismos que habiamos realizado previamente con los
docentes, con la posibilidad de que se trabajaran mas, independientemente de
nuestra evaluacion. De estos descriptores, diferenciamos los que se
desarrollaban de forma individual y los que se ponian en practica en la
interaccion con los compafieros y comparieras.

Debido a que ibamos a evaluar a nuestro alumnado de manera individual
pero también de forma grupal, se precisaba que tuvieran cierta practica a la
hora de trabajar en grupo, por tanto comenzamos con el pretest durante el
programa de entrenamiento en habilidades sociales para cooperar (octubre
2009). La dinamica seguida, comenzaba por la resolucion individual de la tarea.
Tenian que expresar por escrito su posicion personal y justificar las razones por
las que habia optado por esa solucién al dilema. Al acabar, se reunian con su
grupo base para llegar a una solucién conjunta y compartida por todos y todas,
lo que les llevaba a exponer sus respuestas individuales para debatirlas y llegar
después a una solucién comun del grupo. A continuaciéon, cada grupo exponia
al resto la solucién acordada y se abria otro debate entre los diferentes equipos
del aula para llegar a una solucion compartida por toda la clase. Pretendiamos
valorar las posiciones personales pero también, y debido a la naturaleza de
nuestra competencia, evaluar su comportamiento y actitud al interaccionar con
los demds, comprobar si respetaban los turnos de palabra y las diferentes
opiniones, la manera de resolver sus conflictos, de negociar y dialogar. Por ello,
grabamos estas sesiones para comprobar estos y otros aspectos que veremos

a continuacion.
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Antes de realizar el pretest, dedicamos dos sesiones a entrenarlos en
esta actividad, utilizando dos dilemas muy diferentes a los seleccionados para
la evaluacion. El sentido de este entrenamiento viene dado por la necesidad de
gue conocieran la actividad y su dindmica antes de su evaluacion y que en el
momento de realizar el pretest, ya estuvieran acostumbrados a las camaras de
video y evitar asi, sesgos en la investigacion.

Una vez concluido este entrenamiento previo, se realiz6 el pretest de esta
misma forma. Después de la intervencion docente con la metodologia de
aprendizaje cooperativo, terminamos nuestro trabajo de campo en abril de
2010 con la evaluacién final de nuestra competencia, con el postest, que se
realizé con la misma dindmica utilizada para su evaluacién inicial.

Exponemos a continuacion los dilemas y los descriptores que hemos
utilizado para el pretest y postest en los niveles de Primaria, pudiendo
observarse los empleados en Secundaria en el Anexo 9 de este trabajo.

DILEMA INICIAL. (Pretest)

En la clase de Maria, los alumnos cumplen con diferentes cargos. Cada
semana les toca borrar la pizarra, o repartir y cuidar el material o regar las
plantas u otras cosas parecidas. A Maria esta semana le ha tocado dar de
comer a los animales del terrario. El jueves, la maestra se da cuenta que la
mayoria de los animales estdn muertos y pregunta qué es lo que ha pasado.
Maria sabe que estan muertos porque se ha olvidado de darles de comer.
Cuando la maestra pregunta no sabe si decirlo o no. Piensa que la castigaran.

- ¢ Ta qué crees que deberia hacer Maria? ............. SPor qué?.................
- ¢Qué motivos puede tener para decirlo? ...... &Y para no decirlo?............

Imaginate que Maria no lo dice. La maestra estda muy enfadada porque no sabe
el motivo de la muerte de los animales y decide castigar a toda la clase si no se
aclara lo que ha pasado. Maria no dice nada, pero Juan que es muy amigo
suyo sabe la verdad. Sabe que la culpa es de Maria por no haber alimentado a
los animales.

- ¢Crees que Juan deberia decirselo a la maestra?...... ¢cPorquér.............
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- ¢ Debe permitir que castiguen a toda la clase?....... SPorqué?............

- Si no fueran tan amigos Juan y Maria, ¢qué deberia hacer Juan?.....

¢Porqué?........

DILEMA FINAL. (Postest)
“Un caso de robo” (www.profes.net)
En el colegio se estan cometiendo toda una serie continuada de robos.
Los afectados son los alumnos de 3°, que han sido amenazados con dafios
mayores si hacen algo. Padres y profesores estan indignados por lo que
ocurre, pero nadie dice nada sobre los agresores y por tanto las medidas a
tomar son variadas. Han amenazado con cerrar el colegio y con hacer registros
a todos los alumnos. Ana, alumna de 3°, conoce a los ladrones. Son alumnos
de 3° y de 6° y quien los capitanea es amigo de ella. Ha comentado con su
amigo que estd muy mal que les roben y, sobre todo, que les amenacen; el jefe
le ha dicho que se meta en sus asuntos si quiere que sigan siendo amigos. Ana
se esta planteando si debe decir o que sabe para que termine de una vez esta
situacién desagradable para todos. Pero si los denuncia, su amigo, que esta
considerado como un buen alumno, sera expulsado dada la gravedad de los
hechos; si calla el dafio puede ser aun mayor.
Preguntas: -¢Debe callarse Ana?
-¢ Es superior el bien general a cualquier otro bien?
-¢ Estaria bien acusar a su amigo?

-¢ Es justo pagar entre todos los dafios del centro?

A continuacién presentamos de forma esquemética (ver documento
completo en el Anexo 5 de este trabajo,) los descriptores de la competencia
social y ciudadana puestos en practica en ambos dilemas para la etapa
Primaria. Ademas podemos diferenciar aquellos que se evaluaron en
interaccién grupal, que son los sefialados en color verde:

(ver secundaria en el Anexo 10)
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Relacionarse Cooperary Afrontar
con los demas convivir relaciones y
conflictos
Subc 1: . Relapiér(; EQ"!O -Aceptacion normas Torade o
S | o asertiva (S1U3D5)
| en « Interés por los -Colahoracion ::‘:::‘:::l‘:h
sociedad otros (S1U1D2) nommas
» Comprensién (S1u2049) (501‘?302)
relaciones influencia Trahao en equipo Uialogo para
mutua (S1U1D3) (S1U202) resolucion conflictos
~Asuncidn (S1U3D3)
responsabilidates «Negociacién como
g‘m‘ instrumento
mn::“ resolucion conflictos
problemifticas kb
(S1u208)
~Ryuda en tareas de
clase (ST
| |
Diferentes LS
perspectivas Reflexion critica
Subc 2: para analisis y logica
by Comprender
la realidad ; C:;'a':“'?“
del mundo - it *Reconocer
diferentes puntos situaciones injusticia
de vista (S2U5D1) social (S2UBD1)
*Actitud critica y de
compromiso ante la
injusticia (S2U6D2)
I l
Ejercer
Decisiones Ilbertade§ y
Subc 3: responsables valores civicos
] Tomar
decisiones T
responsab'es » Consecuencias cor_!sen suar normas
comportamiento civicas (S3U5D3)
ante iguales, padres + Accidn conforme a
y madres (S3U1D1) las normas civicas
+Anilisis actitudes aula (S3U5D4Y)
negativas ante
conflictos (S3U1D3)

Figura 4. Descriptores para la Evaluacion de la Competencia Social y Ciudadana en Primaria

Para el analisis de la actividad en su forma individual, realizamos un mapa
con las posibles respuestas y argumentaciones y su relacion con los
se producian

descriptores, dejando siempre opciones abiertas por si

respuestas no consideradas por nosotros y si por el alumnado.
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fbamos a determinar la ausencia o presencia de cada descriptor, segun

sus argumentaciones (ver mapa del dilema final y mapas para secundaria en el
Anexo 11).

El mapa de este dilema quedo de la siguiente manera:
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1. ¢Tu qué crees que deberia hacer Maria? ¢ Por qué?

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Decirlo: Porque no ha cumplido con sus obligaciones y tiene
gque asumir sus responsabilidades y las consecuencias de sus
actos. S3.UC1.D2

Decirlo: Si no lo dice, los demas se enfadaran con ella cuando
se enteren. S1.UC1.D1

Decirlo: No puede permitir que los demas paguen por su
culpa. S3.UC1.D2

Decirlo: Todos debemos cumplir las normas del colegio.
S3.UC5.D4

Decirlo: Tiene que confesar, se ha despistado y aunque ha
sido sin querer, ha hecho dafio. S3.UC1.D3

Decirlo: No ha cumplido las normas y merece ser castigada.
AUSENCIA

No decirlo: porque no quiere que la castiguen y diciéndolo no
va a arreglar lo de los animales. AUSENCIA

2. Qué motivos puede tener para decirlo? ¢ Y para no decirlo?

2.1.

2.2.

Motivos para decirlo: Maria sabe que es la responsable y la
culpable de que los animales se hayan muerto. Sabe que lo ha
hecho mal y que es justo que la regafien, incluso que la
castiguen. No ha cumplido las normas y va a perjudicar a mis
compafieros/as. Debe asumir su responsabilidad y aceptar las
consecuencias, si no lo dice, se enfadaran con ella.
S3.UC1.D2, S3.UC1.D2

Motivos para no decirlo: Maria no quiere que la castiguen ni
regafien. Y como ya no puede hacer nada por los animales del
terrario, mejor no confesar. Ya lo sabe para la proxima vez.
No pasa nada por que castiguen a sus compafieros y
compafieras, seguro que alguna vez, vuelve a pasar lo mismo
y ella carga con la culpa por otro. AUSENCIA

3. ¢Crees que Juan deberia decirselo a la maestra? ¢ Por qué?

3.1.

Si: Si él fuera Maria, asumiria su responsabilidad. S3.UC1.D2
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3.2.

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Si: piensa que a él también lo castigaran por encubrir a su
amiga. S3.UC5.D4

Si: No quiere que le castiguen por su culpa. S2.UC6.D2

Si: Piensa que no es justo que toda la clase sea castigada por
culpa de Maria. S2.UC6.D1

Si: Si Maria es mi amiga, no se enfadara, no es justo lo que ha
hecho. S2.UC6.D2

No: cree que es Maria la que debe decirlo, luego intentara
convencerla de que confiese. S1.UC2.D4

No: Maria es su amiga y decirlo, seria traicionarla. Prefiere
gue castiguen a toda la clase. AUSENCIA

4. ¢Debe permitir que castiguen a toda la clase? ¢ Por qué?

4.1.

4.2.

4.3.

Si: Maria es su amiga y no quiere traicionarla. Ella haria lo
mismo por él. AUSENCIA

No: no es justo que todos paguen porque Maria no ha
cumplido con su responsabilidad. S1.UC1.D4

4.3. No: Ni yo ni mis compafieros/ as hemos hecho nada para
gue nos castiguen. Todos hemos cumplido con nuestra tarea
menos ella. S3.UC1.D3

5. Si no fueran tan amigos Juan y Maria, ¢qué deberia hacer Juan? ¢ Por

qué?

5.1.

5.2.

Decirlo: no quiere quedarse sin recreo por culpa de otra
persona. S1.UC1.D4

No decirlo: es asunto suyo y no quiere meterse en lios.
Prefiere que lo castiguen a él y a toda la clase. AUSENCIA

Para el andlisis de los descriptores de la competencia en su nivel grupal,

a partir de las grabaciones de las sesiones, analizamos sus comportamientos y

actitudes tomando los descriptores a modo de Registro Observacional. Uno a

uno fuimos estableciendo la ausencia o presencia de nuestros elementos

segun su actuacion e interaccion dentro de su grupo.
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3. PROCESO DE RECOGIDA DE LAS VALORACIONES DEL ALUMNADO
Y PROFESORADO SOBRE EL TRABAJO COOPERATIVO

Para la recogida de informacion del alumnado, se les facilit6 un
cuestionario que cumplimentaron en tres momentos diferentes. Los hicimos
coincidir al acabar cada unidad didactica trabajada con la metodologia de
aprendizaje cooperativo y justo antes de su evaluacion, con el fin de evitar que
contestaran a las preguntas condicionados por los resultados. Las preguntas
de los cuestionarios eran las mismas pero les cambiamos el orden y la
expresion para evitar que se acostumbraran a responder siempre las mismas
razones.

Por una parte, nos interesaba conocer sus percepciones sobre la forma
de trabajar y por otra, también nos interesaba conocer la calidad de las
relaciones personales que habian surgido en el seno de su grupo.

Pretendiamos conocer su opinion acerca de:

Su aprendizaje, si consideraban que habian progresado trabajando de

esta forma y si sus compafieros y compafieras lo habian hecho también

gracias a la ayuda brindada entre ellos.

- Siles gustaba trabajar asi y si lo volverian a hacer.

- Si se cambiarian de equipo y las razones de su decision

- Como se habian sentido en el mismo

- Si habian surgido conflictos, qué los habia generado y cémo los habian
resuelto.

- Si estaba conforme con la ayuda que le habian dado sus compafieros y

comparieras y si él o ella también habia colaborado.

La informacién aportada nos daria pistas sobre el grado de cohesion,
implicacion y motivacion que habian adquirido a lo largo del trabajo. Datos
relevantes para conocer si la intervencion docente se estaba desarrollando de
forma adecuada y el alumnado estaba respondiendo con una alta participacion,
aspecto que podia condicionar el desarrollo de nuestra competencia a través
de esta metodologia. Estos datos ademas, nos servirian para contrastarlos con

los datos cuantitativos, en determinados descriptores.
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Parar recoger las opiniones de los docentes participantes, lo hicimos
mediante una entrevista semiestructurada (Anexo 13).

En primer lugar, nos importaba conocer su vision sobre el comportamiento
de su alumnado durante las sesiones de aprendizaje cooperativo, cOmo los
habian percibido y si segun su opinién, habia existido ayuda mutua,
interdependencia positiva, interés y responsabilidad en el aprendizaje de los
companfieros y compaferas...

En segundo lugar, pero importante para la investigacion era conocer la
calidad de la interaccion generada entre el alumnado con mas dificultades y el
resto de compafieros y compafieras y si se habian preocupado por su
progreso. Por encima de todo, nos interesaba conocer como se habia sentido
nuestro alumnado con necesidades de apoyo especificas y cudl habia sido su
grado de progreso y participacion en las tareas.

También nos preocupaba corroborar hasta qué punto todo su alumnado
habia estado més motivado al participar trabajando en sus grupos cooperativos
y Su repercusion en el progreso de su aprendizaje. Si habian mejorado con
respecto al trabajo individual o si por el contrario les habia perjudicado en este
aspecto. Finalmente, les pedimos que nos valoraran la experiencia de acuerdo
con su practica docente.

Los datos aportados, nos ayudarian a triangular los datos con los de los
alumnos y alumnas y, como veremos mas adelante, han resultado del todo
utiles y valiosos para comprender muchos aspectos del desarrollo de nuestro
alumnado participante.
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CAPITULO

ANALISIS DE LOS
RESULTADOS DE LA
INTERVENCION
DIDACTICA

INDICE

1. ANALSIS DE LOS DATOS PRETEST Y POSTEST
1.1. Anadlisis de los resultados en Primaria.
1.1.1. Subcompetencia: Saber vivir en sociedad

1.1.1.1.Unidad de competencia: Relacionarse con los demas
1.1.1.1.1 Andlisis global

1.1.1.1.2 Andlisis en funcion del género

1.1.1.2 Unidad de competencia: Cooperar y convivir.
1.1.1.2.1 Analisis global

1.1.1.2.2 Andlisis en funcion del género

1.1.1.3 Unidad de competencia: Afrontar positivamente las relaciones y
los conflictos

1.1.1.3.1 Andlisis global
1.1.1.3.2 Analisis en funcion del género
1.1.2. Subcompetencia: Comprender larealidad en la que se vive.

1.1.2.1. Unidad de competencia: Reflexionar de forma critica y légica
sobe los hechos y problemas

1.1.2.1.1 Andlisis global

1.1.2.1.2 Analisis en funcién del género
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1.1.2.2 Unidad de competencia: Ser consciente de la existencia de
diferentes perspectivas para analizar la realidad.
1.1.2.2.1 Andlisis global

1.1.2.2.2 Analisis en funciéon del género

1.1.3. Subcompetencia: Ejercer la ciudadania democratica.
1.1.3.1 Unidad de competencia: Tomar decisiones y responsabilizarse
de las mismas.
1.1.3.1.1 Analisis global
1.1.3.1.2 Andlisis en funcion del género
1.1.3.2 Unidad de competencia: Ejercer las libertades y deberes civicos.
1.1.3.2.1 Analisis global

1.1.3.2.2 Analisis en funcién del género

1.2. Andlisis de pretest y postest en Secundaria
1.2.1. Subcompetencia: Saber vivir en sociedad.
1.2.1.1 Unidad de competencia: Relacionarse con los demas
1.2.1.1.1 Andlisis global
1.2.1.1.2 Andlisis en funcion del género
1.2.1.2 Unidad de competencia: Cooperar y convivir.
1.2.1.2.1 Analisis global
1.2.1.2.2 Andlisis en funcion del género
1.2.1.3 Unidad de competencia: Afrontar positivamente las relaciones y
los conflictos
1.2.1.3.1 Andlisis global
1.2.1.3.2 Analisis en funcion del género
1.2.2. Subcompetencia: Comprender la realidad del mundo en que se
vive.
1.2.2.1 Unidad de competencia: Ser conscientes de la existencia de
diferentes perspectivas para analizar la realidad.
1.2.2.1.1 Analisis global

1.2.2.1.2 Analisis en funciéon del género
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1.2.2.2. Unidad de competencia: Reflexionar de forma critica y logica
sobres los hechos y problemas
1.2.2.2.1 Andlisis global
1.2.2.2.2 Analisis en funcioén del género
1.2.3. Subcompetencia: Ejercer la ciudadania democratica
1.2.3.1 Unidad de competencia: Comprender, valorar y usar los sistemas
de valores democréticos
1.2.3.1.1 Andlisis global
1.2.3.1.2 Analisis en funcioén del género
1.2.3.2 Unidad de competencia: Conocer los modos de organizacion del
estado democrético
1.2.3.2.1 Analisis global
1.2.3.1.2 Analisis en funcién del género
1.2.3.3 Unidad de competencia: Ejercer las libertades y deberes civicos
1.2.3.3.1 Andlisis global

1.2.3.1.2 Analisis en funcién del género

1.3. Analisis comparativo entre Primaria 'y Secundaria.
1.3.1. Subcompetencia: Saber vivir en sociedad
1.3.1.1 Unidad de competencia: Relacionarse con los demas
1.3.1.1.1 Analisis global
1.3.1.1.2 Andlisis en funcion de la etapa
1.3.1.1.3 Comparativas de géneros por etapa

1.3.1.2 Unidad de competencia: Cooperar y Convivir

1.3.1.2.1 Analisis global

1.3.1.2.2 Analisis en funcién de la etapa

1.3.1.2.3 Comparativas de géneros por etapa
1.3.1.3 Unidad de competencia: Afrontar positivamente las relaciones y
los conflictos

1.3.1.3.1 Andlisis global
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1.3.1.3.2 Andlisis en funcion de la etapa

1.3.1.3.3 Comparativas de géneros por etapa

1.3.2. Subcompetencia: Comprender la realidad del mundo en que se
vive.
1.3.2.1 Unidad de competencia: Ser consciente de la existencia de
diferentes perspectivas para analizar la realidad.
1.3.2.1.1 Andlisis global
1.3.2.1.2 Andlisis en funcién de la etapa

1.3.2.1.3 Comparativas de géneros por etapa

1.3.2.2 Unidad de competencia: Reflexionar de forma critica y l6gica

sobre los hechos y problemas.

1.3.2.2.1 Andlisis global
1.3.2.2.2 Andlisis en funcion de la etapa
1.3.2.2.3 Comparativas de géneros por etapa
1.3.3. Subcompetencia: Ejercer la ciudadania democratica
1.3.3.1 Unidad de competencia: Ejercer las libertades y deberes civicos
1.3.3.1.1 Andlisis global
1.3.3.1.2 Andlisis en funcién de la etapa

1.3.3.1.3 Comparativas de géneros por etapa

2. ANALISIS CUALITATIVO
2.1. Andlisis de las respuestas del alumnado
2.1.1. Analisis de las respuestas del alumnado de Primaria
2.1.1.1 Valoracion del trabajo cooperativo frente al trabajo
individual
a. Preferencias por el trabajo individual
b. Preferencia inicial por el trabajo grupal

c. Preferencia inicial por el trabajo individual

220



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

2.1.1.2 Nivel de satisfaccion con la experiencia.

a. Aspectos positivos de la experiencia

b. Aspectos negativos de la experiencia
2.1.1.3. Procesos de ayuda generados entre el alumnado.
2.1.1.4 Conflictos generados durante el proceso.

2.1.2. Andlisis de las respuestas del alumnado de Secundaria
2.1.2.1 Valoracion del trabajo cooperativo frente al trabajo
individual

a. Preferencias por el trabajo individual
b. Preferencia inicial por el trabajo grupal
c. Preferencia inicial por el trabajo individual
d. Sin preferencia inicial
2.1.2.2 Nivel de satisfaccidon con la experiencia
a. Aspectos positivos de la experiencia
b. Aspectos negativos de la experiencia
2.1.2.3 Procesos de ayuda generados entre el alumnado.

2.1.2.4 Conflictos generados durante el proceso.

2.2. Andlisis de las respuestas del profesorado

2.2.1. Respecto al proceso de aprendizaje de su alumnado

2.2.2. Repercusion en las evaluaciones de los contenidos trabajados
a través del aprendizaje cooperativo.

2.2.3. Dificultades encontradas para gestionar adecuadamente la
actividad

2.2.4. Ayuda mutua entre el alumnado en la sesiones de trabajo
cooperativo

2.2.5. Aspectos positivos y negativos del trabajo cooperativo para
incorporarlo a la practica docente

2.2.6. Principales conflictos del alumnado a la hora de relacionarse

2.2.7. Valoracion global de la experiencia
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1. ANALSIS DE LOS DATOS PRETEST Y POSTEST

Como indicAbamos en el capitulo anterior la informacion, recogida a
través de dilemas esta integrada por datos individuales que se corresponden
con la resolucidon personal de la tarea y datos grupales sobre la resolucion
conjunta y compartida de la misma interactuando con sus compafieros y
comparieras, teniendo que llegar por consenso a una solucion Unica. Para
recoger esta informacion, elaboramos un registro con los descriptores a
evaluar, en el que ibamos codificando la ausencia o presencia de dicho
descriptor, tanto de la resolucién personal de la tarea, como de la grupal,
tomando en este caso los descriptores a modo de registro observacional, en el
analisis de las grabaciones en video que se realizaron, y bajo los mismos
criterios de ausencia y presencia. Dichos datos fueron tomados en dos
momentos temporales distintos, antes de comenzar el programa y después de
finalizar el mismo. Recordemos que previo al pretest, se realizaron dos
sesiones de entrenamiento en la actividad para evitar sesgos en la
investigaciéon. Podemos observar el procedimiento seguido en la siguiente

figura:

Sesiones de
entrenamiento en la

actividad a evaluar .
Resoluciéon

personal del
dilema

PRETEST 2

Sesion de = S Grabaciones

evaluacion pretest / realizadas
durante la
actividad

POSTEST
Sesion de
evaluacion postest

Figura 5. Proceso de evaluacién seguido
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Los datos de obtenidos con ambos registros, fueron analizados con el
programa SPSS v.15. Las puntuaciones tanto de pretest como de postest son
de cardcter dicotomico ya que lo que se evaluaba, a través de los diversos
instrumentos, era si los niflos y niflas que formaron parte del estudio
manifestaban o no comportamientos relacionados con los descriptores de las
subcompetencias en estudio al iniciar la intervencion (pretest) y si lo habian
adquirido o no al finalizar la misma (postest). Se analizan pretest y postest
tanto de los grupos de Primaria como de los de Secundaria y se hace un
estudio comparativo de ambos momentos y de aquellos descriptores de
competencia que son comunes, ya que como hemos mencionado, no
compartina la totalidad de los mismos, tanto por la seleccién previa realizada
por los docentes como por la consiguiente adecuaciéon a la actividad utilizada
para cada etapa. Ademas de comparar etapas educativas, se ha realizado un
analisis comparativo en funcién del género, pretendemos con ambas variables
establecer las posibles diferencias en la forma en que unos y otros desarrollan
la competencia social y ciudadana.

La estructura de las subcompetencias y unidades evaluadas, quedo

configurada como se describe a continuacion:

Afrontar positivamente
las relaciones y los
conflictos

Subc 1: 13

Saber vivir en Cooperar y convivir
sociedad

descriptores

Relacionarse con los
demas

Comprender la
organizacion y
funcionamiento de las
sociedades

Reflexion critica y

I6gica sobre los 4
Subc 2: hechos y problemas descriptores
Comprender la
realidad del Ser conscientes de la
mundo existencia de

diferentes
perspectivas para
analizar la realidad

Tomar decisiones y

Subc 3: responsabilizarse de
Ejercer Ia las mismas 6
ciudadania descriptores

Ejercer las libertades y
valores civicos

Figura 6. Unidades y Descriptores evaluados
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Para intentar clarificar la estructura del analisis hemos procedido de
manera similar en cada uno de los apartados. En primer lugar procedemos a
hacer un andlisis de caracter descriptivo de los resultados comparando las
puntuaciones de pretest con las de postest para, posteriormente, analizar a
través de contrastes no paramétricos la existencia o no de diferencias
significativas entre puntuaciones pretest y postest. Puesto que los datos con los
que trabajamos son de caracter dicotomico y tenemos dos series de
puntuaciones procedentes de los mismos sujetos, para determinar si existen
diferencias significativas hemos utilizado la prueba de McNemar para muestras
dependientes. Intentamos establecer si nuestra intervencion docente es
igualmente eficaz para cualquier grupo de alumnos y alumnas,
independientemente del contexto y situacion.

En segundo Ilugar, procedimos a analizar los cuestionarios
cumplimentados por el alumnado en los tres momentos en los que se le
suministraron. Estos momentos fueron establecidos al acabar cada unidad
didactica trabajada con la metodologia de aprendizaje cooperativo, justo antes
de su evaluacidon para que esta, no interfiriera en sus opiniones. La estructura
de este andlisis, los hemos estructurado en torno a las opiniones del alumnado
participante sobre la valoracion del trabajo cooperativo frente al trabajo
individual, sobre su satisfaccion con la dinamica seguida y sobre los procesos
de ayuda mutua generados durante la experiencia.

Y en tercer lugar, analizamos las opiniones de los docentes para
comprobar si habia relacion entre lo que el alumnado nos exponia y las
manifestaciones del profesorado. Ademas, nos interesaba conocer su opinion
sobre el progreso de su alumnado, las relaciones que se habian generado
entre su grupo de alumnos y alumnas, las dificultades encontradas para llevar a
cabo la actividad y su valoracion general como docentes.

La triangulacibn de todos estos datos, nos llevara a obtener una
informacion mas completa de lo acontecido en el trabajo de campo y a una

mejor comprension de los resultados obtenidos.
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1.1. Anélisis de los resultados en Primaria.

De la etapa de Primaria, participaron dos centros y 4 cursos diferentes
que forman el 2° y 3° ciclo. A pesar de que la intervencion fue desarrollada con
un numero total de 55 escolares. Por diversas causas, finalmente la muestra
participante fue de 42, debido a que faltaron a clase el dia que se realizaron
las evaluaciones, bien en el pretest o en el postest. Recordemos que uno de
los centros esta conformado por alumnado cuyos padres son temporeros y se
ausentan del centro por periodos de tiempo, coincidiendo unos con la
evaluacion inicial y otros con la final. Y por el disefio de nuestra investigacion,
en la que se hacia indispensable evaluarlos en su forma grupal, nos ha
resultado imposible realizarla otro dia.

Por tanto, analizamos los datos recogidos de este alumnado, de las 3
subcompetencias sobre las que se articula el sistema de categorias: Saber vivir
en sociedad, comprender la realizar en el mundo en que se vive y ejercer la
ciudadania democréatica, a través de las unidades y descriptores que

conforman cada una.

1.1.1. Subcompetencia: Saber vivir en sociedad

Esta subcompetencia implica que nuestro alumnado desarrolle ciertas
habilidades y destrezas que le permitan interactuar en su realidad inmediata y
en su entorno de una manera adecuada.

Las unidades de competencia integradas en los dilemas éticos y por
tanto, evaluadas, son las siguientes:

- Relacionarse con los demas
- Cooperar y Convivir

- Afrontar positivamente las relaciones y los conflictos

1.1.1.1. Unidad de competencia: Relacionarse con los demas.
Los descriptores de esta unidad de competencia desarrollados con

nuestro dilema son los siguientes:
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- Comprensioén de la relacion con los demas como una necesidad basica.
- Manifestacién e interés por los demas.

- Comprension de las relaciones de influencia mutua al vivir en sociedad.

1.1.1.1.1 Analisis global
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Gréfico 1. Descriptores de la unidad de competencia Relacionarse con los demés
Leyenda de descriptores analizados:
S1U1D1: Comprension de la relaciéon con los demas como una necesidad basica

S1U1D3: Manifestacion de interés por los demas
S1U1D4: Comprension de las relaciones de influencia mutua al vivir en sociedad

Como puede observarse en el gréfico la intervencion ha producido
importantes mejoras en todos los descriptores de la unidad de competencia. Al
finalizar el tratamiento mas del 80% de los sujetos con los que se trabajé
manifestaban comportamientos bien relacionados con todos los descriptores.
Especialmente relevante es el incremento observado en comportamientos
relacionados con “la comprension de las relaciones de influencia mutua al vivir
en sociedad” donde el porcentaje de alumnos que la manifiesta entre el pretest
y el postest aumenta un 53%; También en “Comprension de la relacién con los
demas como una necesidad basica” se incrementa el alumnado en un 44,2%.

En el elemento “manifestacion de interés por los demas” aun manifestandose
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en el pretest en el 52,9%, también experimenta un avance importante
situandose en un valor superior al 94%.

Desde el punto de vista inferencial, como se puede ver en la tabla a
continuacion encontramos diferencias significativas entre pretest y postest en
todos y cada uno de los descriptores que estructuran la unidad de

competencia.

Descriptores Nivel de
significacion
Relacion con los demés como una necesidad basica 0,00%
Manifestacion de interés por los deméas 0,00*
Relaciones de influencia mutua al vivir en sociedad 0,00*

Tabla 4. Prueba de McNemar de los descriptores Relacionarse con los demés.

Consideramos, por tanto, que la intervencion ha producido un incremento
estadisticamente significativo y positivo en la forma en la que nifios y nifias de

Educaciéon Primaria se relacionan con los demas.

1.1.1.1.2 Analisis en funcion del género
Como se puede ver en el grafico siguiente es en el grupo de los nifios
donde se ha producido el incremento mas importante en el elemento
“Comprensién de la relacion con los demas como una necesidad basica” un
62,5%. Las nifias, que parten de niveles mas altos (61,1%) experimentan

aumento pero mas moderado, el 27,8%.
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Gréfico 2G. Necesidad de relaciéon con los demas

En el descriptor “manifestacion de interés por los demas” las diferencias
de partida entre nifios y niflas aun siendo menor que en el apartado anterior,

(66,7% para niflas frente a un 37,5% para nifios), ambos grupos alcanzan
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niveles que rondan el 94%, siendo el incremento mas pronunciado en el grupo

de los nifos (56,3%).
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Grafico 3G. Interés y afecto por los deméas

En el dltimo descriptor, “Comprension de las relaciones de influencia
mutua al vivir en sociedad”, y en ambos grupos son pocos quienes lo
manifiestan en el pretest (nifias (38,9% y 18,8%) que manifiesta un mayor

incremento 41,9%.
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Grafico 4G. Influencia mutua

Los resultados del andlisis inferencial de los datos arrojados por nifios y

nifias queda patente en la siguiente tabla:

: Nivel de
Descriptores o O
significacion
Nifias Nifios
Relacion con los demés como una necesidad basica 0,06 0,00*
Manifestacion de interés por los demés 0,06 0,00*
Relaciones de influencia mutua al vivir en sociedad 0,00* 0,01*

Tabla 5. Prueba de Mcnemar Relacionarse con los demas en funcion del genero
Los datos muestran que la intervencién, en la unidad de competencia
“relacionarse con los demas”, produce mejoras estadisticamente significativas
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en todos los aspectos, para el caso de los nifios. En el caso de las nifias solo

se manifiestan diferencias significativas en la influencia mutua.

1.1.1.2 Unidad de competencia: Cooperar y convivir.
Los descriptores que seleccionados de esta unidad de competencia, en la
actividad para el pretest, son los siguientes:
- Ofrecimiento de sugerencias 0 consejos a sus compaferos Yy
comparfieras en situaciones problematicas.
- Trabajo en equipo asumiendo la tarea que le corresponda.
- Asuncion de responsabilidades con respecto al grupo.
- Colaboracion en la elaboracion de normas de convivencia en el aula.
- Aceptacion de normas de convivencia.
- Ofrecimiento de sugerencias o ayuda a sus compafieros y

comparieras en las tareas de clase.

1.1.1.2.1 Analisis global
Como se puede ver en el grafico siguiente, los dos descriptores que
aparecen con menor frecuencia son los que estan relacionados con el
ofrecimiento de sugerencias S1U2D9 y U2D10 (26,5% vy 32,4%

respectivamente).

Grafico 5. Descriptores de Cooperar y Convivir

100 ﬁ
90 ﬁ m
80

F

70

60 sl

50

40 “
30 | 268

20
10 | | | |

S1U2D9 S1u2D2 S1U2D3 S1U2D4 S1U2D5 S1U2D10

Pretest Postest

Leyenda de descriptores analizados:
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S1D2U9: Ofrecimiento de sugerencias 0 consejos a Sus compafieros y compaferas en
situaciones problematicas

S1U2D2: Trabajo en equipo asumiendo la tarea que le corresponda

S1U2D3: Asuncién de responsabilidades con respecto al grupo

S1D2U4: Colaboracion en la elaboracion de normas de convivencia en el aula

S1D2U5: Aceptacion de normas de convivencia

S1U2D10: Ofrecimiento de sugerencias o ayuda a sus compafieros y comparieras en las tareas
de clase.

Casi en la totalidad de los casos la comparacion de los descriptivos
pretest-postest muestra un incremento de alumnado que presenta el rasgo a
favor del segundo. Encontramos una excepcion respecto al descriptor
“aceptacion de las normas de convivencia”. Este aspecto, que partia de niveles
bastante altos (88,2%) no ha experimentado ningun tipo de mejora.

Como ya hemos indicado, el resto de elementos han experimentado
mejoras especialmente en la “asunciéon de responsabilidades con respecto al
grupo” que, partiendo de un 58,8%, llega hasta 85,3%, es decir, un incremento
de 26,5%.

Aungue, como se podia ver en los analisis descriptivos, casi la totalidad
de los aspectos que estamos analizando se produce un incremento en el
namero de alumnos y alumnas que poseen el descriptor, desde el punto de
vista inferencial encontramos diferencias significativas en el descriptor
“asuncion de responsabilidades con respecto al grupo” (sig. 0,01) que era el

apartado donde el incremento es superior (26,5%).

. Nivel de
Descriptores T
significacion

Ofrecimiento consejos en situaciones problematicas 0,25
Trabajo en equipo asumiendo la tarea correspondiente 0,21
Asuncion de responsabilidades con respecto al grupo 0,01*
Elaboracion de normas de convivencia en el aula 0,12
Aceptacion de normas de convivencia 1,00
Ofrecimiento ayuda en las tareas de clase 0,50

Tabla 6. Prueba Mcnemar de Cooperar y convivir

1.1.1.2.2. Analisis en funcion del género

En los datos de la tabla podemos observar que en todas las
circunstancias son las nifias las que en mayor porcentaje manifiestan las
habilidades tanto en pretest como en el postest y que, para ellas, en todos los

casos el programa implica mejoras.
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L Descriptores L GERE T

Pretest Postest Incr. Pretest Postest Incr.
O_freC|_m|ento de sqg_erenmas en 38.9 50.0 1.1 125 18,5 6.0
situaciones problematicas
Trabajo en equipo asumiendo la
tarea
Asuncion de la responsabilidad en
el grupo
Colaboracion en la elaboracién de
normas de convivencia
Aceptacion de las normas de
convivencia
Ofrecimiento de sugerencias en
tareas de clase

83,3 94,4 11,1 56,3 66,7 10,4
72,2 944 22,2 43,8 750 31,2
83,3 100 16,7 81,3 93,8 12,5
94,4 100 5,6 81,3 750 -6,3

44,4 50,0 5,6 18,8 31,3 125

Tabla 7. Descriptores de Cooperar y convivir en funcién del género

A la hora de ofrecer sugerencias en situaciones problematicas nifios y
nifas muestran los porcentajes de atribucion del rasgo mas bajos, 12,5 y
38,9% respectivamente. Aunque tanto para unos como para otras el programa
implica una mejora, los avances son moderados, sobre todo para los nifios
cuyos niveles se sitla en un 18,5%.

Igualmente las nifias manifiestan mayoritariamente la capacidad de
trabajar en grupo, 83,3 y 94,4 en pretest y postest respectivamente. Su
incremento comparando los valores antes y después es de un 11,1%, valor éste
muy similar al incremento en nifios que alcanza el 10,4%.

El descriptor “asuncion de responsabilidad con respecto al grupo” es uno
de los dos descriptores donde los nifilos parten de valores inferiores al 50% y
donde el avance es méas pronunciado, un 31,2% frente al 22,2% de las nifias.

En cuanto a la “colaboracién en la elaboracion de normas de convivencia”
los dos grupos parten de niveles similares 83,3% frente al 81,3. Este descriptor
es asumido por la totalidad de las nifias y casi el 94% de los nifios.

En lo referente a “aceptacion de las normas de convivencia” produce
efectos distintos en nifios y nifas. Mientras que los primeros, tras la
intervencién, muestran un ligero retroceso (-6,3%), las nifias mejoran sus
niveles y todas ellas manifiestan de manera positiva la conducta de referencia.

El punto de partida para ambos grupos referente al descriptor
“ofrecimiento de sugerencias en tareas de clase” es bastante diferente entre
unos y otros. Las niflas no alcanzan el 45% frente a los nifios que no llegan al
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19%. Los efectos del programa son positivos ya que tanto unas como otros
aumentan el porcentaje correspondiente. Con todo, este es el descriptor que se
mantiene mas bajo, no llegan a superar el 50% de los casos.

No hemos encontrado diferencias significativas para ninguno de los

descriptores.

1.1.1.3. Unidad de competencia: Afrontar positivamente las relaciones y
los conflictos.

Resulta evidente que para llegar a establecer relaciones significativas y
convivir con los iguales, es necesario aprender a solucionar los conflictos que
puedan surgir, a través del didlogo y la negociacion y llegar asi a
acercamientos y acuerdos conjuntos. Esto supone que nuestro alumnado ha de
desarrollar ciertas habilidades que se manifiestan a la hora de afrontar el
problema, como es el caso de la confianza hacia los compaferos y
comparferas, empatia, asertividad, espiritu critico, afecto y aprobacion mutua.
Sin estas habilidades, que bien podrian establecerse como requisitos, no se
podra llegar a la negociacion ni a practicar el didlogo como forma de ponerse
de acuerdo ante diferentes opiniones o puntos de vista.

Los descriptores utilizados para la evaluacion de esta unidad de
competencia, son:

- Toma de decisiones asertivamente.
- Manifestacion de confianza hacia los demas.
- Reconocimiento del dialogo como resolucion de conflictos.

- Reconocimiento de la negociacion como resolucion de conflictos.

1.1.1.3.1 Andlisis global
El andlisis de los datos pone de manifiesto que la intervencion ha
generado progresos en manifestaciones de dos de los descriptores, “toma de
decisiones asertivamente” en la que se ha producido una mejora de un 11,8% y
en “reconocimiento del dialogo como resolucién de conflictos” que aumentan
del 44,1% hasta el 55,9%.
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Grafico 6. Descriptores de Afrontar positivamente las relaciones y los conflictos
Leyenda de los descriptores analizados:
S1U3D5: Toma de decisiones asertivamente
S1U3D2: Manifestacion de confianza hacia los demas

S1U3D3: Reconocimiento del dialogo como resolucion de conflictos
S1U3D4: Reconocimiento de la negociacion como resolucion de conflictos

Junto con las mejoras de los descriptores anteriores también nos
encontramos con un estancamiento e incluso un leve retroceso en los
resultados de los descriptores “manifestacion de confianza hacia los demas” y
‘reconocimiento de la negacién como resolucién de conflictos” en los que se
produce aproximadamente un retroceso de un 3%.

Tanto para el caso en que se produjeron incrementos como para los
retrocesos no hemos encontrados diferencias estadisticamente significativas.

1.1.1.3.2 Analisis en funcién del género

Desde el punto de vista del género nos encontramos, como en los casos
anteriores, que las nifias son mayoritariamente las que presentan el elemento

en pretest frente a los nifios.
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Gréfico 7G. Toma de decisiones asertivamente
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Un mayoritario 83,3% de las nifias “toman decisiones de forma asertiva”
frente al 43, 8% de los nifios. Esto hace que, aunque los dos grupos mejoran,
sean los nifios en los que mas se ve el avance, produciéndose un incremento
del 18,7%
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Grafico 8G. Manifestacién de confianza hacia los iguales

Como expresdbamos anteriormente se produce un retroceso en el
descriptor “manifestacion de confianza hacia los iguales”. Analizado desde el
punto de vista de género se pone de manifiesto que son los nifios los que
experimentan ese retroceso en su totalidad (-12,5%) mientras que en las nifias

se produce una leve mejora del 5,6%.
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Gréfico 9G. Reconocimiento dialogo como resolucién conflictos

Este es el descriptor que se presentaban al inicio los valores mas bajos:
,5% if 0 if [ if ui :
37,5% de los nifios y 50% de las nifias) siendo los nifios enes mas

progresan.
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Grafico 10G. Reconocimiento negociacion como resolucion conflictos

Nuevamente en el descriptor “reconocimiento de la negociacibn como
resolucién de conflictos” el programa implementado produce efectos contrarios
en nifias y nifios, dandose la situacion de que en estos Ultimos se produce un
descenso de un 18,7%, resultados que se contradicen con los anteriores
inmediatos.

No podemos inferir, tras el analisis inferencial, que aparezcan diferencias
significativas en ninguno de los 4 descriptores que componen la unidad de

competencia afrontar positivamente las relaciones y los conflictos.

1.1.2. Subcompetencia: Comprender la realidad en la que se vive

Las unidades de competencia evaluadas, han sido las siguientes:
- Reflexionar de forma critica y légica sobre los hechos y problemas
- Ser consciente de la existencia de diferentes perspectivas para

analizar la realidad

1.1.2.1. Unidad de competencia: Reflexionar de forma critica y l6gica sobe
los hechos y problemas.

Los descriptores de esta unidad de competencia evaluados han sido los
siguientes:
- Reconocimiento de situaciones de injusticia social
- Expresion de actitudes criticas y de compromiso ante tales

desigualdades e injusticias

1.1.2.1.1 Analisis global
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La unidad de competencia que analizamos es una de que presenta los
niveles mas bajos de partida. Tanto a nifios como a nifias les cuesta “reflexionar

de forma critica y I6gica sobre los hechos y problemas”.
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Grafico 11. Descriptores Reflexionar de forma critica sobre situaciones
Descriptores analizados:

S2U6D1: Reconocimiento de situaciones de injusticia social
S2U6D2: Expresién de actitudes criticas y de compromiso ante tales desigualdades e injusticias

La implementacion de programa pone de manifiesto mejoras en los dos
descriptores que configuran esta unidad de competencia. Al final del mismo
encontramos que un 32% de los sujetos son capaces de “reconocer situaciones
de injusticia social”’. Un 26,5% mas mantienen una “actitud de compromiso ante
desigualdades e injusticias”.

El analisis inferencial de los datos anteriores muestra, como se recoge en
la tabla que aparece a continuacion, manifiesta que existen diferencias
estadisticamente significativas entre los niveles de partida y los valores finales

del postest:

. Nivel de
Descriptores L g
significacion
Reconocimiento de situaciones de injusticia 0.00*
social '
Expresion de actitudes criticas ante injusticias 0,00*

Tabla 8. Prueba de McNemar descriptores reflexionar de forma critica sobre situaciones

1.1.2.1.2 Analisis en funcién del género
El punto de partida respecto al descriptor “reconocimiento de injusticias

sociales” es muy similar tanto para nifios como para nifias. Los primeros
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reconocen este hecho en un 37,5% frente al 38,9% de las segundas.
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Grafico 12G. Reconocimiento Injusticias sociales

Como se puede ver en el gréfico anterior los efectos del programa son
manifiestamente superiores en el grupo de las nifias que pasan de un valor de
38,9% previamente a la intervencion para llevar al 94,4%. En los nifios, aunque

también experimentan mejora, el avance es sensiblemente inferior (6,3%),
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Gréfico 13G. Expresion actitudes criticas frente injusticias

Aungue nifios y nifias puedan reconocer las “injusticias sociales” la
“expresion de actitudes criticas frente a ellas” es un hecho menos comuan. Los
porcentajes de partida en este segundo descriptor se sitlan en niveles mas
bajos si lo comparamos con el otro, casi un 17% para las chicas y un 12% para
los chicos.

Como se puede ver se aprecia un incremento en este descriptor tras la
aplicacion del programa. Casi un 39% para las nifias frente a un 12,5% para los

nifos.

Nivel de

Descriptores o
significacion
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Nifias Nifios
Reconocimiento de situaciones de injusticia social 0,00* 1,00
Expresion de actitudes criticas ante injusticias 0,02* 0,50

Tabla 9. Prueba Mcnemar Reflexionar de forma critica en funcién del género

La prueba de McNemar pone de manifiesto que el programa ha supuesto
una mejora estadisticamente significativa en el grupo de las nifias mientras que
no se ha detectado esos mismos valores en los avances producidos en el

grupo de los nifos.

1.1.2.2 Unidad de competencia: Ser consciente de la existencia de
diferentes perspectivas para analizar la realidad.
El elemento evaluado de esta unidad de competencia es el siguiente:
- Comprensiéon del andlisis de un mismo hecho desde diferentes puntos

de vista

1.1.2.2.1 Andlisis global

Como se puede ver en la tabla, la forma de trabajo que se ha seguido con
el alumnado ha producido mejoras. Al finalizar la intervencion, el descriptor

estaba presente en un 50% de los sujetos frente al 38,2% de partida.

L Descriptores

Pretest Postest Incr.
Comprension de un mismo hecho desde diferentes 38,2 50,0 11,8

puntos de vista
Tabla 10. Descriptor de Ser consciente de la existencia de diferentes perspectivas para analizar la realidad

A pesar de la mejora no se han podido encontrar diferencias

estadisticamente significativas de los resultados.

1.1.2.2.2 Analisis en funcién del género

Aungue son las nifias las que mas presentan este descriptor, el 55,6% de
ellas lo manifiestan el en postest, es el grupo de los nifios los que han
presentado un avance algo mayor, 12,5%, quedando, de todas formas en un
43,8% vy, por consiguiente, en un porcentaje mas bajo que el de sus

compafieras.
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L Descriptores b GERE T

Pretest Postest Incr. Pretest Postest Incr.
Compresion del mismo hecho

desde diferentes puntos de vista 44.4 55,6 1.2 313 438 125

Tabla 11. Descriptor de la unidad en funcién del género

No se han encontrado diferencias significativas en el avance tanto de

nifos como de nifas.

1.1.3. Subcompetencia: Ejercer la ciudadania democratica

La LOE (2006) establece que una parte importante de esta competencia,
supone el ejercicio de una ciudadania activa, lo que requiere el conocimiento y
comprensiéon de los valores en los que se asientan las sociedades
democréticas. Ademas, abarca construir, aceptar y practicar normas de
convivencia de acuerdo con esos valores, asi como también, ejercitar los
derechos, libertades, responsabilidades y deberes civicos, propios y velar por
los ajenos.

Las unidades de competencia utilizadas en el pretest y postest, son las
siguientes:
- Tomar decisiones y responsabilizarse de las mismas

- Ejercer las libertades y deberes civicos

1.1.3.1 Unidad de competencia: Tomar decisiones y responsabilizarse de
las mismas.
Para su evaluacion, hemos seleccionado los siguientes descriptores:
- Responsabilidad de las consecuencias de su comportamiento ante
conflictos con el profesorado, padres y madres
- Reconocimiento y analisis de las razones por las que ha actuado de

forma negativa ante conflictos

1.1.3.1.1 Analisis global
El alumnado de primaria que ha formado parte del estudio muestra dos
posiciones cuando hablamos del descriptor “Responsabilidad de las
consecuencias de su comportamiento”. Casi la totalidad de ellos en pretest

(97,1%) y la totalidad en el postest son responsables con las consecuencias de
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su comportamiento pero solo el 32,4% en el pretest son capaces inferir
“‘Reconocimiento y analisis de las razones por las que ha actuado de forma

negativa”. Este nivel, con el sistema de trabajo seguido, llega hasta el 64,7%.
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Grafico 14. Descriptores de Tomar decisiones y responsabilizarse de las mismas
Descriptores analizados:
S3U1D2: Responsabilidad de las consecuencias de su comportamiento ante conflictos con el
profesorado, padres y madres

S3U1D3: Reconocimiento y analisis de las razones por las que ha actuado de forma negativa
ante conflictos

Como el punto de partida para el primer descriptor es tan alto no hemos
encontrado diferencias significativas entre pretest y postest. Donde se si han
encontrado es en el “reconocimiento y andlisis de las razones por las que

actian de forma negativa ante los conflictos”.

. Nivel de
Descriptores o .
significacion
Anélisis de su actuacion ante conflictos 0,00*

Tabla 12. Prueba McNemar descriptor analisis de su situacion ante conflictos

1.1.3.1.2 Analisis en funcién del género
Como quedaba de manifiesto en el grafico que representaba los datos
globalmente el primer descriptor, “responsabilidad de las consecuencias de su
comportamiento”, era asumida casi por la totalidad del alumnado. En este caso
el 100% de los nifios y el 94,4% de las nifias que tras la intervencion alcanzan

también el 100%.
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Descriptores Nifias Nifios

Pretest Postest Incr. Pretest Postest Incr.

Responsabilidad de su 94.4 100 5.6 100 100 -

comportamiento

AnaI|S|_s’ de Ia_s razones de la 38.9 722 333 o5 56.3 31,3
actuacion negativa

Tabla 13. Descriptores Responsabilidad de las consecuencias de su comportamiento en funcién del género

En cuanto al segundo descriptor, como se puede ver en la tabla, tanto
nifas como nifios experimenta un avance importante, 31,3% para ellos y
valores algo superiores al 33% para ellas. Esta escasa diferencia porcentual
que existe entre ambos grupos es suficiente para marcar diferencias
estadisticamente significativas. A un alfa de 0,05 en el grupo de las nifias

aparecen diferencias.

. Nivel de
Descriptores T
significacion
Nifias Nifilos
Andélisis de su actuacién ante conflictos 0,03* 0,06

Tabla 14. Prueba Mcnemar Responsabilidad de su comportamiento en funcién del género

1.1.3.2 Unidad de competencia: Ejercer las libertades y deberes civicos.

Como ya hemos mencionado, para llegar al desarrollo de la competencia
social y ciudadana, no podemos obviar la premisa de que tenemos una serie de
derechos y deberes que garantizan tanto la convivencia en sociedad como el
funcionamiento de la misma. Para ello, es necesario que nuestro alumnado
comprenda que para garantizar nuestros derechos y de los que nos rodean, es
necesario cumplir con nuestras obligaciones o deberes. Y es en el seno de la
familia en primer lugar y en el colegio en segundo orden, donde debemos
educar en estos aspectos debido a que ambos conforman el primer contacto de
nuestro alumnado con las instituciones.

Por tanto, para evaluar esta unidad hemos pretendido conocer sus
posiciones personales en la resolucion individual de la actividad del dilema,
pero también comprobar como interaccionan al trabajar en grupo:

- Comprension de la necesidad de consensuar normas civicas para
garantizar los derechos de todos los que le rodean.

- Actuacion correcta de acuerdo con unas normas civicas en el aula
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- Comprension de la necesidad de consensuar normas civicas, al trabajar
en grupo, para garantizar los derechos de todos los que le rodean.
- Actuacion correcta, trabajando en grupo, de acuerdo con unas normas
civicas en el aula
Estos cuatro descriptores los vamos a agrupar para el andlisis de dos en
dos ya que uno de ellos va a representar el valor que le da el alumnado de
forma individual y el otro hara referencia a como lo manifiesta dentro de su

grupo de trabajo, en interaccion con los demas.

1.1.3.2.1 Andlisis global
Como se puede ver, el porcentaje de alumnos/as que dicen que tienen
asumido el descriptor, considerando a los sujetos de forma individual, es muy
alto, supera en todos los casos el 97% pero, si analizamos el descriptor en
funcién de su implementacion a nivel grupal esos porcentajes disminuyen y

rondan el 90%.
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Grafico 15. Descriptores de Ejercer las libertades y deberes civicos.

Los descriptores utilizados son:

S3U5D3: Comprension de la necesidad de consensuar normas civicas para garantizar los
derechos de todos los que le rodean.

S3U3D5: Actuacion correcta de acuerdo con unas normas civicas en el aula

S3U3D3’: Comprension de la necesidad de consensuar normas civicas, al trabajar en grupo,
para garantizar los derechos de todos los que le rodean.

S3U3D5’: Actuacién correcta, trabajando en grupo, de acuerdo con unas normas civicas en el
aula
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Respecto a la necesidad de consensuar las normas civicas el alumnado
asume el descriptor en un 97,1% de manera individual mientras que
grupalmente lo reflejan en un 91,2%. En este caso, al ser los niveles tan altos,
el programa muestra poca efectividad. Tanto es asi, que el primer descriptor
mantiene su valor y el tercero desciende incluso un 3% quedando en un 88,2%.

Algo similar ocurre con el componente “actuacion del alumnado de
acuerdo con las normas civicas”. Individualmente todos los alumnos y alumnas
lo asumen pero esa unanimidad, cuando se ve de manera grupal se reduce
hasta un 85,3%. En este caso la medida postest refleja una mejora de un 5,9%.

Para ninguno de los valores se pueden encontrar diferencias

significativas.

1.1.3.2.2 Analisis en funcién del género
Las diferencias esenciales entre nifios y nifias residen, fundamentalmente,
en la manifestacion, cuando estan en grupo, que hacen de los dos descriptores
analizados. En el grupo de los nifios suele haber diferencias mas pronunciadas

entre lo que manifiestan individualmente y lo que hacen a nivel grupal.

Pretest Postest Incr. Pretest Postest Incr.
Individual -  Necesidad de 94.4 94.4 ) 100 100 i

consensuar normas civicas
Grupal - Necesidad de consensuar
normas civicas

Individual — Actuar segin normas

94,4 100 5,6 87,5 75 -12,5

L 100 100 - 100 100 -
civicas
Grupal — Actuar segun normas 94,4 100 5.6 75 813 6.3
civicas

Tabla 15. Descriptores Ejercer las libertades y deberes civicos en funcion del género

La necesidad de consensuar normas civicas esta mas aceptada por las
nifias que por los nifos, 94,4% frente a 87,5%. En este caso mientras que los
valores postest nos revelan un avance del 5,6% para las nifias, los nifios

experimentan una caida del 12,5%.
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A la hora de actuar segun las normas civicas los dos grupos
experimentan un incremento que ronda el 6%, pero mientras que todas las

nifias asumen el descriptor, los nifios se sitian en un 81,3%.

1.2. Analisis de pretest y postest en Secundaria

1.2.1. Subcompetencia: Saber vivir en sociedad.

Las Unidades de competencia que han sido evaluadas en la etapa de
secundaria, son las siguientes:
- Relacionarse con los demas
- Cooperar y Convivir

- Afrontar positivamente las relaciones y los conflictos.

1.2.1.1 Unidad de competencia: Relacionarse con los demas.
Los descriptores que ponen en practica esta actividad y que hemos
utilizado para la evaluacion, son los siguientes:
- Comprension de la relacion con los deméas como una necesidad basica
- Expresion de interés y afecto por los demas

- Uso de férmulas de cortesia y amabilidad

1.2.1.1.1 Andlisis global
El alumnado de secundaria, a la hora de “relacionarse con los demas”,
manifiesta mejoras con el programa empleado en los tres descriptores que se
analizan a través de los dilemas éticos.

El avance mas importante se ve en el descriptor “uso de férmulas de
cortesia y amabilidad”. De un pretest en el que el 52% de los sujetos poseia el
rasgo se pasa, tras el tratamiento, a un 96%.

En este mismo sentido, aunque en menor proporcion, se experimentan
mejoras tanto en el componente “comprension de la relacion con los demas
como una necesidad basica” que se incrementa un 28% como en “expresion de

interés y afecto por los demas” que mejoran un 20%.
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Graficol6. Descriptores Relacionarse con los demas
Leyenda de Descriptores analizados:
S1U1D1: Comprension de la relacién con los demés como una necesidad basica

S1U1D3: Expresion de interés y afecto por los demés
S1U1D5: Uso de férmulas de cortesia y amabilidad

Considerando los incrementos producidos encontramos diferencias

significativas en dos de los tres descriptores.

. Nivel de
Descriptores R, C,
significacion
Relacion con los demés como una necesidad basica 0,01*
Manifestaciéon de interés por los demas 0,12
Uso de formulas de cortesia y amabilidad 0,00*

Tabla 16. Prueba McNemar Relacionarse con los demas

Como se puede ver en la tabla, el programa introduce mejoras
estadisticamente significativas tanto en el descriptor “comprension de la
relacion con los demas como una necesidad basica” como en el “uso de

férmulas de cortesia y amabilidad”.

1.2.1.1.2 Analisis en funcién del género
Los niveles de partida tanto en niflos como en nifias son similares
respecto al descriptor “comprension de la relaciéon con los demas como una
necesidad basica”, concretamente un 3,8% mas en las nifias. A pesar de esto,
y considerando que en ambos casos se produce un aumento en el postest, en
las alumnas el incremento es un 10,3% mayor, situandose en el 83,3% frente al

69,2 del alumnado masculino
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Grafico 17G. Necesidad relacién con los demas

Los nifios parten con niveles mas altos para el descriptor “manifestacion
de interés y afecto por los demas” (61,5 % frente a 58,3%), pero son las nifias
las que de nuevo experimentan un mayor incremento (25%) frente a los nifios
(15,4%)
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Gréfico 18G. Interés y afecto por los otros
El descriptor “uso de la férmulas de cortesia y amabilidad” es el descriptor
donde se experimenta mayor aumento tanto para nifios como para nifias. Esta
dltimas llegan a alcanzar el 100% con el tratamiento, lo que supone un

incremento de un 50%
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Grafico 19G. Uso férmula de cortesia y amabilidad
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Los nifios alcanzan valores del 92,3% lo que supone un incremento de un
38,5 respecto al punto de partida inicial. Se vuelve a repetir la situacion de que,
aunque inicialmente superaban a las nifias, son superados por ellas.

A pesar de los incrementos producidos las diferencias entre pretest y
postest entre los valores asociados a las nifias y a los nifios s6lo manifiesta
diferencias estadisticamente significativas en el descriptor “uso de formulas de

cortesia y amabilidad” para las mujeres.

. Nivel de
Descriptores L -,
significacion
Nifias Nifios
Relacién con los demas como una necesidad basica 0,12 0,25
Manifestacion de interés por los demés 0,25 0,62
Relaciones de influencia mutua al vivir en sociedad 0,03* 0,06

Tabla 17. Prueba McNemar Relacionarse con los demas en funcion del género

1.2.1.2 Unidad de competencia: Cooperar y convivir.
En esta unidad, hemos utilizado para la evaluacion los siguientes
descriptores:
- Aceptacion normas de convivencia
- Trabajo en equipo asumiendo la tarea que corresponda
- Asuncion de responsabilidades con respecto al grupo
- Ofrecimiento de sugerencias o0 ayuda a sus compafieros y
comparfieras en las tareas de clase
- Ofrecimiento de sugerencias 0 consejos a sus compaferos y

compaferas en situaciones problematicas

1.2.1.2.2 Analisis global

El dnico descriptor donde el programa no produce cambios es en
“ofrecimiento de sugerencias 0 ayuda a sus compafieros y compafieras en las
tareas de clase”. Nos encontramos con que se parte del porcentaje mas bajo
(16%) y se mantiene en ese mismo valor en postest. Es junto con el
“ofrecimiento de sugerencias 0 consejos a sus compareros y comparferas en
situaciones problematicas”, el descriptor que manifiesta los valores de partida
mas bajos, aunque este ultimo experimenta una mejora de un 20% llegando
hasta el 40%.
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Gréfico 20. Descriptores Cooperar y Convivir
Leyenda de Descriptores analizados:
S1U2D5: Aceptacion normas de convivencia
S1U2D2: Trabajo en equipo asumiendo la tarea que corresponda
S1U2D3: Asuncion de responsabilidades con respecto al grupo
S1U2D10: Ofrecimiento de sugerencias o ayuda a sus compafieros y compafieras en las tareas
de clase

S1U2D9: Ofrecimiento de sugerencias o consejos a sus compafieros y compaferas en
situaciones probleméticas

Encontramos que la “aceptacion de las normas de convivencia” es el
aspecto mejor asumido por todo el alumnado. Inicialmente marca el 92% y
llega a alcanzar el 100%.

También se experimentan aumentos tanto en el descriptor “trabajo en
equipo asumiendo la tarea que le corresponda” (pasa de un 64% a un 80%)
como en “asuncion de responsabilidades con respecto al grupo”, aspecto este
que experimenta el mayor incremento de la unidad de competencia (aumenta
un 24%,).

A pesar de los incrementos no se puede concluir la existencia de

diferencias significativas para ninguno de los descriptores.

1.2.1.2.2 Analisis en funcién del género
Aunqgue practicamente la mayoria de nifios y nifias poseen este descriptor

después del programa, todo el alumnado considera la “aceptacion de las
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normas de convivencia” como principio para trabajar en grupo.
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Grafico 21G. Aceptaciéon de normas

En secundaria en principio son las nifias las parten de niveles mas bajos a
la hora de “trabajar en equipo asumiendo la tarea que le corresponda”, un
58,3% frente al 69,2% de sus comparieros. Pero, posteriormente, son ellas las
que experimentan un cambio, aumentan un 33,4% con el programa mientras

gue en los nifios no experimentan cambio alguno.
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Gréfico 22G. Trabajo en equipo asumiendo su tarea

El efecto del programa sitla a los dos grupos en niveles muy similares
66,7% y 69,2%, aunque los puntos de partida son distintos. Las nifias mejoran

un 33,4% frente a los nifios que incrementan el nivel el 15,4%.
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Gréfico 23G. Asuncién de responsabilidades respecto al grupo
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El punto de partida mas bajo para los dos grupos se encuentra en el
descriptor “ofrecimiento de ayuda a sus compafieros y compafieras en las
tareas de clase”, los valores rondan el 17% para las nifias y algo mas del 15%
para los nifios. El avance es solo para las primeras (18,8%), ya que los nifios

sufren incluso un ligero retroceso pasando del 15,4% al 7,7%.
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Grafico 24G. Ofrecimiento ayuda

Como se puede ver en el grafico que aparece a continuacion, en este
descriptor es en el que las nifias sacan mas diferencias a los nifios. El 41,7%
de ellas tienen presente el descriptor “ofrecimiento de consejos a sus
comparieros y comparferas” frente al 10% de los niflos. Esta tendencia se ve
aun mas potenciada tras el desarrollo del programa que las sita en el 66,7%,

lo que marca una diferencia de un 51,3% respecto a los nifios.
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Grafico 25G. Ofrecimiento consejos

Los valores arrojados no permiten justificar la existencia de diferencias

estadisticamente significativas para ninguno de los dos grupos.

1.2.1.3 Unidad de competencia: Afrontar positivamente las relaciones y

los conflictos.
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Los descriptores puestos en practica en esta actividad, han sido los
siguientes:
- Reconocimiento de la negociacion como medio de resolucion de
conflictos
- Toma de decisiones asertivamente ante situaciones de riesgo
- Reconocimiento del didlogo como instrumento de resolucion de

conflictos

1.2.1.3.1 Analisis global
Como se puede ver en el grafico los resultado de los tres descriptores que
componen esta unidad de competencia experimenta mejoras si comparamos el
pretest con el postest. En el “reconocimiento de la negociacion como medio de
resolucién de conflictos” y “la toma de decisiones asertivamente” se potencia

con esta forma de trabajo incrementadndose en ambos casos un 16%.
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Gréfico 26. Descriptores Afrontar positivamente las relaciones y los conflictos

Leyenda de descriptores analizados:

S1U3D4: Reconocimiento de la negociacion como medio de resolucién de conflictos
S1U3D5: Toma de decisiones asertivamente ante situaciones de riesgo

S1U3D3: Reconocimiento del didlogo como medio de resolucion de conflictos
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El componente “reconocimiento del dialogo en la resolucion de conflictos”
es el que experimenta mayor crecimiento a pesar de que también es el rasgos
que partia de niveles mas altos. Es en este descriptor donde encontramos

diferencias significativas como se puede ver en la tabla siguiente

. Nivel de
Descriptores o .
significacion
Negociacion como resolucion de conflictos 0,21
Toma de decisiones asertivamente 0,21
Dialogo como resolucion de conflictos 0,02*

Tabla 18. Prueba McNemar Afrontar positivamente las relaciones y los conflictos

1.2.1.3.2 Analisis en funcion del género
El programa produce mejoras, tanto para nifios como para nifias en los
tres elementos analizados: la negociacién, la toma de decisiones y el dialogo
como resolucion de conflictos.
Utilizar la “negociacion para resolver conflictos” es un rasgo que poseen
mas las nifias que han formado parte del estudio que los nifios, los efectos del
programa, teniendo en cuenta el incremento que se produce para los grupos,

es similar, 16,7 para nifias y 15,3 para nifios.
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Grafico 27G. Negociacion como resolucién de conflictos

La situacion anterior se invierte en el descriptor “toma de decisiones
asertivamente”. En este caso son los nifios los que parten de niveles més altos
53,8% pero el efecto del programa es menor en ellos, un 7,7% frente al 25% de

las nifas.
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Gréfico 28G. Toma decisiones asertivamente

Como ya veiamos en el andlisis global, los mejores resultados del
programa en esta unidad son los relacionados con el componente “utilizar el
dialogo para resolver conflictos”. Mientras que las nifias partian de cerca del
60% los nifios lo hacia desde un 70%. Esto ultimos, con un incremento de 30,8

puntos asumen en la totalidad el descriptor.
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Gréfico 29G. Didlogo como resolucion de conflictos

1.2.2. Subcompetencia: Comprender la realidad del mundo en que se

vive.

Las unidades de competencia utilizadas para el pretest y postest, son:
- Ser conscientes de la existencia de diferentes perspectivas para
analizar la realidad
- Reflexionar de forma critica y légica sobres los hechos y
problemas.

1.2.2.1 Unidad de competencia: Ser conscientes de la existencia de
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diferentes perspectivas para analizar la realidad.
Los descriptores evaluados que forman parte de esta unidad, son los
siguientes:
- Asuncion de que se puede analizar un mismo hecho desde
diferentes puntos de vista
- Reconocimiento de diferentes perspectivas para analizar un

mismo hecho

1.2.2.1.3 Analisis global
El descriptor “Reconocimiento de diferentes perspectivas para analizar un
mismo hecho” muestra unos niveles bajos de aceptacién por parte del
alumnado. Si hablamos de “asuncion de que se puede analizar un mismo
hecho desde diferentes puntos de vista” nos encontramos con el 40% del
alumnado mientras que el hecho de reconocer varias perspectivas es asumido
por el 32%.
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Grafico 30. Descriptores de ser conscientes de la existencia de diferentes perspectivas para analizar la realidad
Leyenda de descriptores analizados:

S2U5D1: Asuncion de que se puede analizar un mismo hecho desde diferentes puntos de vista
S2U5D2: Reconocimiento de diferentes perspectivas para analizar un mismo hecho

El programa tiene, en ambos casos un efecto positivo, pasando en el

primer descriptor del 40% al 84% mientras que en el segundo el incremento es
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de un 13,8%. El incremento del descriptor S2U5D1 pone de manifiesto la

existencia de diferencias significativas entre pretest y postest.

. Nivel de
Descriptores T
significacion
Comprension de un hecho desde diferentes puntos de vista 0,00*
Reconocimiento diferentes perspectivas para r un mismo hecho 0,37

Tabla 19. Prueba McNemar de ser conscientes de la existencia de diferentes perspectivas

1.2.2.1.2 Analisis en funcién del género
El programa, en ambos grupos, los deja rondando el 84% pero el efecto
se puede ver con mayor intensidad en los nifios. En estos, que partian del nivel

mas bajo, el 30,8%, se produce un incremento de un 53,8%.
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Grafico 31G. Asuncion analizar mismo hecho con diferentes puntos de vista

El tratamiento produce diferencias significativas en el grupo de las nifias.

Nivel de
significacion
Nifas Nifios
Comprension de un hecho desde diferentes puntos de vista 0,12 0,03*

Tabla 20. Prueba McNemar comprension de diferentes puntos de vista

Descriptores

En este segundo descriptor las nifias parten de niveles mas bajos
respecto a los nifios, 16,7% frente a 46,2% y aunque en ambos grupos el
programa implica una mejora, estd mas acentuada para las alumnas que
mejoran en un 19,7% frente a 7,6 de sus compafieros.
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Gréfico 32G. Reconocimiento andlisis de un mismo hecho desde distintas perspectivas

1.2.2.2 Unidad de competencia: Reflexionar de forma critica y légica
sobres los hechos y problemas.

Los descriptores evaluados son:
- Reconocimiento de situaciones de injusticia social de su entorno
mMAas cercano
- Manifestacion de una actitud critica y de compromiso ante tales
desigualdades e injusticias sociales

1.2.2.2.1 Andlisis global
En estos dos descriptores se producen mejoras con la implementacién del
programa. Aunque ambos parten del mismo nivel, el 52%, se manifiesta un
incremento mayor respecto la descriptor “manifestacion de una actitud critica y
de compromiso ante las desigualdades e injusticias” que sube un 4% mas que

el “reconocimiento de situaciones de injusticia social”, quedando en un 68%.
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Grafico 33. Descriptores Reflexionar de forma critica y l6gica sobres los hechos y problemas

Leyenda de Descriptores analizados:

S2U6D1: Reconocimiento de situaciones de injusticia social de su entorno mas cercano

S2U6D2: Manifestacién de una actitud critica y de compromiso ante tales desigualdades e injusticias
sociales

A pesar de la mejora no podemos concluir la existencia de diferencias

estadisticamente significativas.

1.2.2.2.2 Analisis en funcién del género

Los resultados comparativos entre nifios y nifias se pueden observar en
la Tabla 21. Como se puede ver, las niflas manifiestan los mismos resultados
en los dos descriptores. Se produce un incremento de 8,3 puntos. Los nifios en
cambio que parten de niveles similares a las nifias, un 3,8% superior, mejoran
mMAas que estas incrementando el “reconocimiento de injusticias” en un 15,4% y

la “manifestacion de actitudes criticas” en un 23,1%.

Descriptores | Nifias | Nifios
Pretest Postest Incr. Pretest Postest Incr.
Reconocimiento de injusticias 50,0 58,3 8,3 53,8 69,2 15,4
Actitud critica frente a injusticias 50,0 58,3 8,3 53,8 76,9 23,1

Tabla 21. Descriptores reflexionar de forma l6gica en funcion del género

1.2.3. Subcompetencia: Ejercer la ciudadania democratica

Las siguientes unidades de competencia son las que hemos seleccionado
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para la evaluacion:

- Comprender, valorar y usar los sistemas de valores democraticos
(democracia, libertad, igualdad, solidaridad, corresponsabilidad,
participacion y ciudadania)

- Conocer los modos de organizacion del estado democratico.

- Ejercer las libertades y deberes civicos

1.2.3.1 Unidad de competencia: Comprender, valorar y usar los
sistemas de valores democraticos (democracia, libertad, igualdad,

solidaridad, corresponsabilidad, participacion y ciudadania)

El descriptor de esta unidad que desarrolla nuestra actividad es el
siguiente:
- Reconocimiento y reivindicacion de sus derechos asi como sus

responsabilidades como ciudadano/a de una sociedad democratica

1.2.3.1.1 Analisis global
De los valores de partida podemos decir que esta unidad de competencia
es la menos presente en el alumnado de secundaria, sélo el 8% de ellos la
poseen antes de iniciar el programa. Tras la aplicacion del mismo los niveles

alcanzan el 56%.
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Grafico 34. Descriptor de Comprender, valorar y usar los sistemas de valores democraticos

Leyenda del Descriptor analizado:
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S3U3D1: Reconocimiento y reivindicacion de sus derechos asi como sus responsabilidades
como ciudadano/a de una sociedad democrética

El incremento que se ha producido, un 48% mas, lleva aparejado que los
analisis inferenciales den como resultado la aparicion de diferencias

significativas entre pretest y postest.

. Nivel de
Descriptores L EE
significacion
Reconocimiento derechos y deberes como ciudadano/ a 0,00*

Tabla 22. Prueba McNemar de Comprender los sistemas de valores democréticos

1.2.3.1.2 Analisis en funcion del género
Hay que destacar que ninguno de los nifios poseia el descriptor antes de
participar en el programa para llegar, finalmente, al 46,2% de ellos. Aunque las
nifias partian de un nivel mas alto cercano al 17% en ellas el efecto ha sido aun

mas pronunciado, su incremento ha sido del 50%.
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Gréfico 35G. Reconocimiento derechos como ciudadano
Como era de esperar por los datos anteriores, ambos grupos, nifios y

nifias muestran diferencias significativas entre el inicio del programa y el final

del mismo.
. Nivel de
Descriptores L L
significacion
Nifias Nifios
Reconocimiento derechos y deberes como ciudadano/ a 0,03* 0,03*

Tabla23. Prueba McNemar reconocimiento de derechos y deberes en funcién del género

1.2.3.2 Unidad de competencia: Conocer los modos de organizacion
del estado democratico.
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La “comprension de la importancia del sistema judicial para garantizar el
funcionamiento de una sociedad democratica”, es el descriptor que forma parte

de esta unidad de competencia utilizado para la evaluacion.

1.2.3.2.1 Andlisis global
La mayoria de los nifios que participan en el estudio ya poseian el
descriptor antes de empezar el programa, 88%, por lo que se ha producido un
incremento de solo 4% lo que situia al componente “comprension de la

importancia del sistema judicial” en un 92%.
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Grafico 36. Descriptor Conocer los modos de organizacién del estado democratico
Leyenda del Descriptor analizado:
S3U4D1: Comprension de la importancia del sistema judicial para garantizar el funcionamiento
de una sociedad democratica

Los contrastes no paramétricos no han identificado la existencia de

diferencias significativas.

1.2.3.1.2 Analisis en funcién del género
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Gréafico 37G. Comprension Sistema Judicial garantia derechos
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Desde el punto de vista del género destacar que el nivel de partida para
los nifios es de un 100% por lo que la Unica posible mejora se encuentra en las
nifas que pasan del 75% al 83,3%. No se encuentra diferencias

estadisticamente significativas en esta unidad.

1.2.3.3 Unidad de competencia: Ejercer las libertades y deberes civicos
Los descriptores evaluados, han sido los que se describen a continuacion
- Asuncion de la necesidad de consensuar y respetar normas de
convivencia civica para garantizar los derechos de todos los que
le rodean.
- Actuacion correcta de acuerdo a unas normas civicas tanto en el
centro como en su entorno social.
- Actuacion correcta, al trabajar en grupo de acuerdo a unas

normas civicas tanto en el centro como en su entorno social.

1.2.3.3.1 Andlisis global

La unidad de competencia “Ejercer las libertades y deberes civicos” se
refleja a través de 3 descriptores, dos de ellos S3U5D4 y S3U5D4’ son el
mismo pero vistos desde una doble perspectiva, lo que manifiestan de forma
individual y lo que hacen de forma grupal. Como se puede ver, la totalidad del
alumnado considera que actia de forma correcta tanto en el centro como su
entorno social. Esta visiébn cambia cuando se ve de forma grupal. En este caso
un 76% de los sujetos asi lo considera y al finalizar programa los valores se

han incrementado hasta el 88%.
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Grafico 38. Descriptores ejercer las libertades y deberes civicos
Leyenda de descriptores analizados:
S3U5D3: Asuncién de la necesidad de consensuar y respetar normas de convivencia civica para
garantizar los derechos de todos los que le rodean
S3U5D4: Actuacion correcta de acuerdo a unas normas civicas tanto en el centro como en su
entorno social

S3U5D4’: Actuacion correcta, al trabajar en grupo de acuerdo a unas normas civicas tanto en el
centro como en su entorno social

También se produce una mejora en el descriptor “asuncion de la
necesidad de consensuar y respetar normas de convivencia civica para
garantizar los derechos de todos los que le rodean” que manifiesta una
diferencia de un 12% antes y después del programa. A pesar de la mejoras no
se establecen diferencias estadisticamente significativas.

1.2.3.1.2 Analisis en funcién del género

El programa muestra una mejor asimilacion del descriptor “actuacion
correcta en el aula”, de manera grupal, por las nifias (94,7%) que por los nifios
(84,6). Es mas, si nos fijamos en estos ultimos y analizamos del descriptor de

forma individual, se produce incluso un retroceso de 7,7%.

Pretest Postest Incr. Pretest Postest Incr.
Consensuar normas civicas 75,0 100 25 92,3 92,3 -
gmuollgndual - Actuacion correcta en el 100 100 ) 100 92.3 7.7
Grupal - Actuacion correcta en el aula 75 94,7 19,7 76,9 84,6 7,7

Tabla 24. Descriptores ejercer las libertades y derechos civicos en funcion del género
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Si hablamos del descriptor “asuncién de la necesidad de consensuar y
respetar las normas civicas” se puede ver que el efecto ha sido exclusivamente
en las nifas, un aumento del 25%, mientras que los niflos no han
experimentado cambio alguno.

Ninguno de los tres descriptores pone de manifiesto la existencia de

diferencias significativas de prestes a postes.

1.3. Andlisis comparativo entre Primaria 'y Secundaria

Antes de comenzar con el analisis debemos recordar que para hacer esta
comparativa, hemos evaluado aquellos descriptores que comparten ambas
etapas, ya que estos no eran los mismos. Realizamos una selecciéon con los
docentes y de esta concrecion, adecuamos aquellos que desarrollaban la
actividad realizada para cada etapa. Por tanto, el andlisis que exponemos a
continuacion, esté realizado sobre la base de los descriptores que tienen en

comun nuestros alumnos y alumnas.

1.3.1. Subcompetencia: Saber vivir en sociedad

Las Unidades de competencia que conforman esta subcompetencia,
utilizadas para la evaluacion del alumnado:
- Relacionarse con los demas
- Cooperar y Convivir

- Afrontar positivamente las relaciones y los conflictos

1.3.1.1 Unidad de competencia: Relacionarse con los demas.
Analizamos los dos descriptores que estan presentes en nuestro estudio a
través de la actividad de los dilemas éticos, comunes en las dos etapas:
- Comprension de la relacion con los demas como una necesidad
basica

- Manifestacion e interés por los demas

1.3.1.1.1 Analisis global
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Para el alumnado de primaria y secundaria, en la unidad de competencia
“relacionarse con los demas”, se han manifestado mejoras con la aplicacion del

programa.
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Grafico 39. Descriptores relacionarse con los demas
Leyenda de descriptores analizados:

S1U1D1: Comprension de la relacion con los deméas como una necesidad basica
S1U1D3: Manifestacion e interés por los demas

En el descriptor “comprension de la relacién con los demas como una
necesidad basica” se produce un incremento de un 36,6% mientras que en
“manifestacion de interés y afecto por los demas” el aumento ha sido de 31,7%.

Desde el punto de vista inferencial los avances entre pretest y postest han
guedado de manifiesto y se han encontrado diferencias significativas en los dos

descriptores analizados.

: Nivel de
Descriptores S g
significacion
Relacion con los demas como una necesidad basica 0,00*
Manifestacion de interés por los demas 0,00*

Tabla 25. Prueba McNemar Relacionarse con los demas

1.3.1.1.2 Analisis en funcién de la etapa
Los efectos del programa sobre el alumnado respecto con el descriptor
“asuncion de la relacion con los demas como una necesidad basica” es positiva
tanto para primaria como para segundaria. Los de esta senda etapa pasan de
un 48% hasta el 76% final. No obstante, su incremento se ve superado por el

del alumnado de primaria que se incrementa en 42,9%.
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Gréfico 40. Necesidad de relacion con los demas

En el mismo sentido que el anterior se ve afectado el descriptor
“‘manifestacion de interés y afecto por los demas”. Considerando que el
alumnado de las dos etapas experimenta una mejora, vuelve a ser el de
primaria donde el programa tiene méas efecto superando el 91%, lo que implica

un incremento del 40% frente al de un 20% que encontramos en secundaria.
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Grafico 41. Interés y afecto por los demas

La influencia del tratamiento desde el punto de vista experimental se ve

presente para los dos descriptores en primaria y para uno de ellos en

secundaria.
. Nivel de
Descriptores o .
significacion
Primaria Secundaria
Relacion con los demés como una necesidad basica 0,00* 0,01*
Manifestacion de interés por los demés 0,00* 0,12

Tabla 26. Prueba McNemar Relacionarse con los demas en funcion de la etapa

En efecto no se encuentran diferencias significativas en el descriptor

“‘interés y afecto por los demas” entre el alumnado de secundaria.
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1.3.1.1.3 Comparativas de géneros por etapa
Si analizamos los resultados comparativamente para nifios y nifias
podemos ver que son las nifias de primaria las que parten de niveles mas altos
para cada uno de los descriptores, un 61,1% y un 66,7% frente a un 50,0% y
un 58,3% para las de secundaria. lgualmente ocurre en la medicion postest,

88,9 % y 94,4 % frente a un 83,3% para los dos descriptores de secundaria.

Descriptores Primaria Secundaria |
Pre Pos Incr. | Pre Pos Incr.

Necesidad de relacién con los
demas
Interés y afecto por los demas 66,7 94,4 27,8 | 583 83,3 25,0

Tabla 27. Comparativa relacionarse con los demas etapa- nifias

61,1 889 27,8 50,0 833 333

En el caso de los nifios, que parten de posiciones mas bajas que las
nifias, se produce un efecto positivo tras el programa, especialmente en el
grupo de primaria. En este caso las diferencias de puntuaciones entre pretest y
postest son de un 62,5% y un 56,3%. En los nifios de secundaria este
incremento es mas moderado que el de sus compafieros, un 23% y un 15,4%

respectivamente.

Descriptores Primaria Secundaria |
Pre Pos Incr. | Pre Pos Incr.

Necesidad de relacion con los
demas
Interés y afecto por los demas 375 938 563 615 769 154

Tabla 28. Comparativa relacionarse con los demas etapa- nifios

125 75,0 62,5 46,2 69,2 23,0

1.3.1.2 Unidad de competencia: Cooperar y Convivir
Los elementos evaluados de esta unidad de competencia, son:
- Trabajo en equipo asumiendo la tarea que le corresponda
- Asuncion de responsabilidades con respecto al grupo
- Ofrecimiento de sugerencias o0 ayuda a sus compafieros y

comparfieras en las tareas de clase.

1.3.1.2.1 Analisis global
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El programa elaborado ha producido mejoras en todos los aspectos que

conforman la unidad de competencias cooperar y convivir.
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Grafico 42. Descriptores de cooperar y convivir

Leyenda de Descriptores analizados:

S1U2D2: Trabajo en equipo asumiendo la tarea que le corresponda

S1U2D3: Asuncién de responsabilidades con respecto al grupo

S1U2D10: Ofrecimiento de sugerencias 0 ayuda a sus compafieros y compafieras en las tareas
de clase.

El descriptor “trabajo en equipo asumiendo la tarea que le corresponda”

se ha incrementado en casi un 15% de igual forma que el “ofrecimiento de

sugerencias o ayuda a sus compaferos y companeras en las tareas de clase”.

El

elemento que mas se ha incrementado ha sido la “asuncion de

responsabilidades respecto al grupo”. En este caso se ha pasado de un nivel
del pretest de casi el 52% hasta el 78,3%.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos el analisis inferencial nos

revela la existencia de diferencias en dos de los tres descriptores. El trabajo en

equipo y la asuncion de responsabilidades.
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: Nivel de
Descriptores L S,
significacion
Trabajo en equipo asumiendo la tarea que le corresponda 0,04*
Asuncién de responsabilidades con respecto al grupo 0,00*
Ofrecimiento ayuda en las tareas de clase 0,55

Tabla 29. Prueba McNemar Cooperar y convivir

1.3.1.2.2 Analisis en funcién de la etapa
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El andlisis de los datos por etapas muestra que las mejoras que se
producen en ambos grupos son mas pronunciadas para el alumnado de

primaria que para el de secundaria en todos los descriptores.
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Grafico 43. Trabajo en equipo asumiendo su tarea

Aungue los alumnos de primaria integran mejora el descriptor al final del
programa, el 82,4%, 2,4 puntos por encima de los de secundaria, son estos los

que experimentan un mayor avance en relacion con el pretest, un 16%.
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Grafico 44. Asuncion responsabilidades respecto al grupo
La “asuncion de responsabilidades con respecto al grupo” es el descriptor
donde mas efecto ha tenido el programa. Los alumnos de primaria pasan de un

57,1% el pretest hasta un 82,9% mientras que los de secundaria van del 44%

al 72%.
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Grafico 45. Ofrecimiento de ayuda
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El “ofrecimiento de ayuda a sus compafieros y comparferas”’ es el
descriptor que presenta los niveles mas bajos tanto para primaria como para
secundaria. El programa produce efectos en primaria, aumenta un 8,6% pero
no llega a manifestar ningun efecto para secundaria.

La busqueda de diferencias significativas solo muestra resultados para el

descriptor en el grupo de los alumnos de primaria.

Descriptores Nivel de
significacion
Primaria Secundaria
Asuncién de responsabilidades con respecto al grupo 0,01* 0,06
Tabla 30. Prueba McNemar asumir responsabilidades en funcion de la etapa

1.3.1.2.3 Comparativas de géneros por etapa

Si comparamos los valores de las nifias de primaria con las de secundaria
las primeras parten de mejores datos respecto a los tres descriptores de la
unidad cooperar y convivir y los valores de postest también son en todos los
casos mas altos.

- Nifiass
Descriptores Primaria Secundaria i
Pre Pos Incr. | Pre Pos Incr.

Trabajo en equipo asumiendo su 833 944 111 583 917 334

tarea
Asuncion responsabilidad respecto 722 944 222 333 667 334
al grupo
Ofrecimiento de ayuda 444 50 56 16,7 255 8,8

Tabla 31. Descriptores cooperar y convivir etapa- nifias

No obstante, habria que destacar que el programa ha producido
incrementos mas importantes siempre en las nifias de secundaria. Como se
puede apreciar en la tabla anterior un 22,3%, 11,2% y 3% mas respectivamente
que sus comparfieras.

Los nifios muestran una tendencia distinta que las nifias. Si comparamos
entre ellos nos encontramos que son los nifios de secundaria los que en dos de

los tres descriptores parten de valores superiores.
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Descriptores Primaria Secundaria |
Pre Pos Incr. | Pre Pos Incr.

Trabajo en equipo asumiendo su 563 667 104 692 692 )

tarea

Asuncion responsabilidad respecto 438 750 312 538 692 154
al grupo

Ofrecimiento de ayuda 18,8 31,3 125 154 7,7 -7,7

Tabla 32. Descriptores cooperar y convivir etapa- nifios

La principal diferencia encontrada entre los niflos de primaria y secundaria
radica en los descriptores “trabajo en equipo asumiendo la tarea que le
corresponda” y “ofrecimiento de ayuda a sus companeros y comparferas”, en
los que, para secundaria, el programa no ha tenido efecto, como se aprecia en
el primer caso, o ha tenido un efecto negativo, en el segundo podemos ver que

el postest es un 7,7% inferior al pretest.

1.3.1.3 Unidad de competencia: Afrontar positivamente las relaciones y
los conflictos
Descriptores evaluados a través de la actividad:
- Toma de decisiones asertivamente.

- Reconocimiento del didlogo como resolucién de conflictos.

1.3.1.3.1 Andlisis global
Como se puede ver en el grafico que aparece a continuacién, de forma
general, los dos descriptores que componen la categoria, han experimentado
incrementos en sus valores iniciales y finales.
El descriptor “toma de decisiones asertivamente” ha pasado de 58,3%
hasta el 71,1%. En el mismo sentido, aungue con un incremento mayor, ocurre

con el segundo descriptor que se incrementa en un 18,3%.
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Graéfico 46. Descriptores Afrontar positivamente las relaciones y los conflictos

Leyenda de los descriptores analizados:
S1U3D5: Toma de decisiones asertivamente
S1U3D3: Reconocimiento del dialogo como resolucion de conflictos

Al aplicar la chi cuadrado de McNemar encontramos que se pueden
apreciar diferencias significativas en ambos descriptores entre la situacién de

partida y los niveles finales alcanzados.

. Nivel de
Descriptores T
significacion
Toma de decisiones asertivamente 0,03*
Reconocimiento del didlogo como resoluciéon de conflictos 0,03*

Tabla 33. Prueba McNemar afrontar positivamente las relaciones y los conflictos

1.3.1.3.2 Andlisis en funcion de la etapa

Son los alumnos y alumnas de primaria los que mejor han integrado el
descriptor “toma de decisiones asertivamente”. Partiendo de valores casi un
11% superiores a secundaria se situa en el 74,3%. A pesar de esto, el efecto
del programa se aprecia mas en el grupo de secundaria que de un 52% llega
hasta el 68%.
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Gréfico 47. Toma decisiones asertivamente

En el elemento “reconocimiento del dialogo como resolucién de conflictos”
el alumnado de secundaria, a pesar de ser el que parte de un nivel mas alto
64%, es en el que el programa tiene mayor efectividad. Como se puede ver en

postest el valor es de un 92% lo que supone una mejora de un 28%.
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Gréfico 48. Didlogo como resolucion de conflictos

De acuerdo con los datos anteriores y en consecuencia con las mejoras
experimentas, encontramos diferencias significativas en este segundo

descriptor en el avance que se produce en el alumnado de secundaria.

Descriptores Nivel de
significacion
Primaria Secundaria
Toma decisiones asertivamente 0,21 0,21
Dialogo como resolucién de conflictos 0,21 0,02*
Tabla 34. Prueba McNemar afrontar positivamente los conflictos en funcién de etapa

1.3.1.3.3 Comparativas de géneros por etapa

Son las nifias de primaria las que tienen mas integrada el descriptor “toma

de decisiones asertivamente”, 83,3% frente al 50% de las de secundaria.
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Como se puede ver, el efecto del tratamiento redunda mas en el grupo de
secundaria que incrementa el nivel del descriptor un 25%.

Descriptores Primaria Secundaria |
Pre Pos Incr. Pre Pos Incr.
Toma de decisiones asertivamente 83,3 889 56 500 750 250

Dlalo_gocomo resolucion de 50 556 56 583 833 250
conflictos

Tabla 35. Descriptores afrontar las relaciones etapa- nifias

En el segundo descriptor la tendencia anterior cambia, es el grupo de
secundaria el que manifiesta niveles mas altos (58,3% frente al 50%) y sigue

siendo secundaria el que experimenta mas avance, un 25% frente al
incremento de las nifias en primaria de 5,6%.

En el grupo de los nifios, los de secundaria parten de niveles mas altos. A

pesar de ello, tras el programa, el grupo de primaria tiene mejores resultados
en el postest, pasando de un 43,8% a un 62,5% frente al 61,5% de secundaria.

Nifios ‘
Descriptores Primaria Secundaria |

Pre Pos Incr. Pre Pos Incr.
Toma de decisiones asertivamente 438 62,5 18,7 53,8 61,5 7,7
Dlalqgo como resolucion de 375 563 188 692 100 308
conflictos

Tabla 36. Descriptores afrontar las relaciones etapa- nifios

Destacamos que la totalidad del los estudiantes de secundaria con los
que se ha trabajado utilizan el “dialogo para la resolucion de conflictos” tras el

programa. En primara, aunque se produce un avance, el nivel al que se llega el
algo mas de la mitad, 56,3%.

1.3.2. Subcompetencia: Comprender la realidad del mundo en que
se vive

Esta subcompetencia esta compuesta por las siguientes unidades,

presentes en ambos dilemas utilizados para la evaluacion de las dos etapas:
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- Ser consciente de la existencia de diferentes perspectivas para analizar
la realidad.
- Reflexionar de forma critica y l6gica sobre los hechos y problemas.

1.3.2.1 Unidad de competencia: Ser consciente de la existencia de
diferentes perspectivas para analizar la realidad.
El descriptor presente en ambas actividades es el siguiente:
- Asuncion de que se puede analizar un mismo hecho desde

diferentes puntos de vista

1.3.2.1.1 Andlisis global
Los datos ponen de manifiesto que el alumnado ha integrado el descriptor
“asuncion de que se puede analizar un mismo hecho desde diferentes puntos

de vista”.
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Gréfico 49. Descriptores Ser consciente de la existencia de diferentes perspectivas para analizar la realidad

Leyenda de descriptores analizados:
S2U5D1: Asuncion de que se puede analizar un mismo hecho desde diferentes puntos de vista

El programa ha producido un incremento de un 25% mas de sujetos que
asumen el descriptor, lo que sitia al grupo en el postest en un 63,3%. El
avance producido se puede considerar como significativo desde el punto de

vista inferencial.

Descriptores Nivel de significacion
Anélisis del mismo hecho desde diferentes puntos de vista 0,00
Tabla 37. Prueba McNemar asuncion de diferentes puntos de vista

1.3.2.1.2 Analisis en funcién de la etapa
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Tanto el alumnado de primaria como el de secundaria parte de niveles
similares cuando se habla de “analizar un hecho con diferentes puntos de
vista”. En el primer caso se parte de un 37,1% y en el segundo de un 40%.
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Grafico 50. Asuncidn analizar mismo hecho con diferentes puntos de vista

El programa ha tenido mayor efecto en el alumnado de secundaria entre
el que se produce un incremento de un 44% lo que deja los valores postest en
un 35,4% por encima que los de primaria.

Como se puede ver en la tabla que aparece a continuacion, a pesar de las
mejoras en ambos grupos, encontramos diferencias significativas en

secundaria pero no en primaria.

Descriptores Nivel de significacion
Primaria Secundaria
Asuncion analizar mismo hecho desde diferentes 0,42 0’00*

perspectivas

Tabla 38. Prueba McNemar del descriptor en funcion de la etapa

1.3.2.1.3 Comparativas de géneros por etapa
Las niflas de secundaria son mas capaces de “asumir que se puede
analizar un hecho desde distintas perspectivas”. Sus puntuaciones se han
incrementado 22,1 puntos mas que las de sus comparieras de primaria.

Descriptores Primaria Secundaria |
Pre Pos Incr. | Pre Pos Incr.

444 556 11,2 50,0 83,3 33,3

Tabla 39. Descriptor analizado etapa- nifias

Asuncion analizar mismo hecho desde
diferentes perspectivas

En el caso de los nifios, que parten de situaciones bastante similares que
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rondan el 31%, se produce una mejora importante sobre todo en los de
secundaria. Para ellos las diferencias de medida entre pretest y postes es de
un 53,8%.

Descriptores Primaria Secundaria |
Pre Pos Incr. | Pre Pos Incr.

Asuncion analizar mismo hecho

desde diferentes perspectivas
Tabla 40. Descriptor analizado etapa- nifios

31,3 438 125 30,8 84,6 53,8

1.3.2.2 Unidad de competencia: Reflexionar de forma critica y légica

sobre los hechos y problemas.

Descriptores comunes:
- Reconocimiento de situaciones de injusticia social de su entorno
mAas cercano
- Manifestacion de una actitud critica y de compromiso ante tales
desigualdades e injusticias sociales

1.3.2.2.1 Analisis global
El programa ha producido mejoras en los dos descriptores que componen
la unidad de competencia “reflexionar de forma critica y I6gica sobre los hechos
y problemas”.
Como se puede ver (Grafico 51) se han producido un aumento del 23,4 %
en el numero de sujetos que han asimilado el descriptor “reconocimiento de
situaciones de injusticia social” y un 21,7% en “manifestacion de actitudes

criticas frente a las injusticias sociales”.
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Gréfico 51. Descriptores Reflexionar de forma critica y l6gica sobre los hechos y problemas
Leyenda de Descriptores analizados:
S2U6D1: Reconocimiento de situaciones de injusticia social de su entorno mas cercano

S2U6D2: Manifestacion de una actitud critica y de compromiso ante tales desigualdades e
injusticias sociales

Los resultados de los avances ponen de manifiesto la existencia de

diferencias significativas para los dos ambitos.

: Nivel de
Descriptores o S
significacion
Reconocimiento de situaciones de injusticia social 0,00*
Actitud criticay de compromiso ante tales injusticias 0,00*

Tabla 41. Prueba McNemar descriptores reflexionar de forma critica y l6gica

1.3.2.2.2 Analisis en funcién de la etapa
Los resultados finales del programa sitlan al alumnado de primaria y
secundaria en niveles similares respecto al descriptor “reconocimiento de
injusticias sociales”, 68,6% de primaria frente a 64% de secundaria. No
obstante, son los primeros los que reflejan un mayor avance, 31,5%, si bien es
verdad de que también partia de niveles mas bajos (37,1 de primaria frente al

52% de secundaria).
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Grafico 52. Reconocimiento injusticias

El descriptor “manifestacion de actitud critica frente a las injusticias” esta
integrado mas en la conducta del alumnado de secundaria. Esto, partiendo de
un 52% en pretest, tras el programa, alcanza el 68%. Sus compaferos y
comparferas de primaria parten de niveles muchos mas bajos 14,3% pero

experimentan un mayor avance, un 25,7%.
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Grafico 53. Actitud frente a injusticias

Los andlisis inferenciales arrojan la existencia de diferencias significativas
en los dos descriptores para el alumnado de primaria mientras que, para los de
secundaria, dichas diferencias se manifiestan exclusivamente en su “actitud

frente a las injusticias”.

Descriptores Nivel de
significacion
Primaria Secundaria
Reconocimiento de situaciones de injusticia social 0,00* 0,50
Actitud criticay de compromiso ante tales injusticias 0,00* 0,00*
Tabla 42. Prueba McNemar de los descriptores en funcién de la etapa

1.3.2.2.3 Comparativas de géneros por etapa.
Tanto en el descriptor “reconocimiento de las injusticias” como en

“manifestacion de actitudes criticas” las alumnas de secundaria muestran
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valores de partida mas altos. En “reconocimiento de injusticias” son las
alumnas de primaria las que presentan un mayor incremento, un 55,5% frente
al 8.3% de sus compafieras. En el segundo descriptor se repite la situacion y
son las alumnas de primaria las que experimentan mayor avance pasan de un
16,7% a un 55,6% mientras que sus compaferas incrementan los datos un
8,3%.

Descriptores Primaria Secundaria |
Pre Pos Incr. | Pre Pos Incr.
Reconocimiento injusticias 389 944 555 500 583 8.3
Critica frente a injusticias 16,7 55,6 389 500 583 83

Tabla 43. Descriptores reflexionar de forma critica etapa- nifias

En los nifios el descriptor “reconocimiento de injusticias” plantea efectos
distintos del programa. Mientras que en primaria se produce un leve incremento
del 6%, en secundaria no se constata ningun avance. Este grupo si manifiesta
con mayor fuerza que primaria un incremento en “manifestacion de actitudes

criticas hacia las injusticias”, un 23,2% frente al 12,5 de los méas pequefios.

Nifios

Descriptores Primaria Secundaria |
Pre Pos Incr. | Pre Pos Incr.
Reconocimiento injusticias 375 438 6,3 538 583 -
Critica frente a injusticias 125 250 12,5 538 769 231

Tabla 44. Descriptores reflexionar de forma critica etapa- nifios

1.3.3. Subcompetencia: Ejercer la ciudadania democrética

La unidad de competencia que compone esta actividad presente en
primaria y en secundaria, es la siguiente:

- Ejercer las libertades y deberes civicos.
1.3.3.1 Unidad de competencia: Ejercer las libertades y deberes

civicos.

Los descriptores analizados y que componen esta unidad, son:

280



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

- Asuncion de la necesidad de consensuar y respetar normas de
convivencia civica para garantizar los derechos de todos los que
le rodean

- Actuacion correcta de acuerdo a unas normas civicas tanto en el
centro como en su entorno social

- Actuacion correcta, al trabajar en grupo de acuerdo a unas

normas civicas tanto en el centro como en su entorno social

1.3.3.1.1 Analisis global
Ejercer las libertades y deberes civicos es la unidad de competencia en la
que el alumnado que ha formado parte del estudio muestra unos niveles de

partida mas elevados y donde los avances han sido mas reducidos.
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Grafico 54. Descriptores Ejercer las libertades y deberes civicos
Leyenda de descriptores analizados:
S3U5D3: Asuncidn de la necesidad de consensuar y respetar normas de convivencia civica para
garantizar los derechos de todos los que le rodean
S3U5D4: Actuacion correcta de acuerdo a unas normas civicas tanto en el centro como en su
entorno social

S3U5D4’: Actuacion correcta, al trabajar en grupo de acuerdo a unas normas civicas tanto en el
centro como en su entorno social

Respeto al descriptor “asuncién de la necesidad de consensuar y respetar
las normas” el programa presenta una mejora de un 5% respecto alos valores
de partida del pretest.

Actuar de acuerdo a las normas civicas se ha valorado desde dos puntos

de vista, el individual (S3U5D4) y el grupal (S3U5D4’). Aunque si nos fijamos
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en los valores de la perspectiva individual, pretest 98,3% y postest 96,7%, se
manifiesta un ligero empeoramiento, sin embargo, la perspectiva grupal implica

un efecto positivo del programa, produciéndose un incremento de un 8,3%.

1.3.3.1.2 Andlisis en funcion de la etapa
En la tabla que aparece a continuacion se reflejan los porcentajes del

alumnado de primaria y secundaria tanto en puntuaciones pretest como

postest.
Descriptores Primaria Secundaria
Pretest Postest Incr. Pretest Postest Incr.
Consensuar normas civicas 94,3 94,3 - 84,0 96,0 12,0
Individual - Actuacién correcta en 97,1 97,1 - 100 96,0 -4.0
el aula

Grupal - Actuacion correcta en el 82,9 88,6 5,7 76,0 88,0 12,0
aula

Tabla 45.Descriptores de la unidad en funcion de la etapa

Como se puede ver en el descriptor “asuncion de la necesidad de
consensuar las normas civicas” el programa no ha tenido incidencia sobre el
alumnado de primaria mientras que en el de secundaria el aumento ha sido de
un 12%.

Como veiamos a nivel global la “actuacion correcta en el aula” vista de
manera individual no experimenta cambio en primaria y un retroceso de un 4%
en secundaria. Desde el punto de vista grupal ambos grupos han
experimentado mejoras, en primaria se produce un incremento de un 5,7% y en

secundaria se eleva hasta el 12%.

1.3.3.1.3 Comparativas de géneros por etapa.
Como ya veiamos en los apartados anteriores la unidad de competencia
ejercer las libertades y deberes civicos es una de las que tanto nifios como
nifias parten de niveles mas altos en los descriptores que la integran. Todos los

grupos la tienen asimilada entre un 75 y un 100%.

| Descriptores Primaria Secundaria |




Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

Pre Pos Incr. Pre Pos Incr.

Consensuar normas civicas 94,4 94,4 - 75,0 100 25,0
:ucilgndual — Actuacion correcta en el 100 100 i 100 100 i

Grupal — Actuacion correcta en el aula 944 100 5,6 750 94,7 19,7

Tabla 46. Descriptores de la unidad etapa- nifias

El programa propuesto en primaria, respecto al descriptor “necesidad de
consensuar las normas civicas”, no tiene efectos evidentes ya que las nifias
siguen casi en el 95%. En el caso de las niflas de secundaria el efecto es
evidente ya que todas asumen la conducta, con lo que su incremento ha sido
un 25%.

La “actuacion correcta en el aula”, analizada de forma individual no
experimenta ningun tipo de cambio, sobre todo, en secundaria en la que ya
todas las nifias habian integrado el descriptor en pretest. A nivel grupal, el
programa si muestra mejoras evidentes, entre las niflas de secundaria
aumentan el porcentaje casi un 20% y todas las alumnas de primaria han

desarrollado este descriptor.

Nifios

Descriptores Primaria Secundaria
Pre Pos Incr. Pre Pos Incr.
Consensuar normas civicas 100 100 - 92,3 923 -
Individual — Actuacion correcta en el 100 100 i 100 923 7.7
aula
;;urll;pal — Actuacion correcta en el 750 813 63 769 846 7.7

Tabla 47. Descriptores de la unidad etapa- nifios

En los nifios de primaria los dos primeros descriptores estan totalmente
asumidos en el pretest por lo que los niveles de postest se mantienen estables.

Solo en la “actuacion correcta en el aula” desde la perspectiva grupal se
ve una mejora del 6,3% de los sujetos, porcentaje similar al incremento
producido en los nifios de secundaria para este mismo nivel. Destacamos
también que en el grupo de nifios de secundaria se produce un ligero
retroceso, 7,7% respecto al nivel de partida en el descriptor en su forma

individual.
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2. ANALISIS CUALITATIVO

Como ya hemos mencionado, durante el del programa el alumnado fue
cumplimentando un cuestionario sobre el desarrollo de la experiencia. Este, se
paso en tres momentos diferentes que se hicieron coincidir con el término de
las unidades didacticas que se estaban trabajando y antes de su evaluacion.
Se trataba de que reflexionaran sobre su experiencia y que expresaran su
opinion sobre su aprendizaje, el de sus compafieros y compafieras, los
conflictos y problemas surgidos y las soluciones dadas, y su valoracién general
durante el trabajo de forma cooperativa en dicha unidad.

Ademas de conocer la opinion del alumnado, nos interesaba conocer la
de los docentes participantes, con un doble objetivo: ademas de su valoracién
de la experiencia desde su practica educativa, nos interesaba comprobar
también la percepcion que tenian sobre el aprendizaje y actitud de su
alumnado. Es decir, como habian visto la actuacion de su alumnado. Para ello,
se les hizo una entrevista al finalizar el trabajo de campo y ademas con cuatro
participantes se realiz6 un grupo de discusion.

Las respuestas de unos y otros fueron sometidas a analisis cualitativo que

pasamos a analizar a continuacion.

2.1. Andlisis de las respuestas del alumnado

El cuestionario que se suministrd a los alumnos y alumnas giré en torno a
conocer sus opiniones sobre su progreso individual y de su grupo respecto al
aprendizaje y sobre aspectos ligados a la ayuda brindada, a las relaciones
establecidas entre ellos y ellas, sus conflictos y la manera de resolverlos. Como
ya hemos dicho, lo cumplimentaron en tres momentos diferentes, pero
cambiamos el orden de las preguntas y la expresion de las mismas para evitar
gue se acostumbraran a contestar las preguntas y respondieran siempre lo

mismo.
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2.1.1. Analisis de las respuestas del alumnado de Primaria

2.1.1.1 Valoracion del trabajo cooperativo frente al trabajo individual.

La vision de los nifios y nifias de primaria del trabajo cooperativo es
positiva, si analizamos sus respuestas globales en cada uno de los tres
momentos que han sido preguntados durante la implementacién de la
programacion didactica. Desde el inicio, ha habido practicamente unanimidad a
la hora de expresar su preferencia por este tipo de trabajo frente al que se
puede realizar de forma individual. No obstante algunos sujetos han mostrado

posturas divergentes.

Trabajo cooperativo

Inicial Intermedio Final
-V
A
d
% e W
' \/*9
w q 5
Inicial Intermedio Final

Trabajo individual

Figura 7. Evolucion de las preferencias personales para trabajar

Casi el 84% de los alumnos y alumnas manifestaron su preferencia por
esta forma de trabajar en los tres momentos en que fueron consultados. Entre

el resto del alumnado podemos encontrar tres posturas:

a) Preferencias por el trabajo individual. Esta opcién ha sido manifestada
exclusivamente por dos participantes del grupo de las nifias. Las
razones esgrimidas para decantarse por el trabajo individual estan
relacionadas con el ritmo del grupo, alumna 16: “muchas veces no
hemos hecho nada”, y los efectos que tiene esta metodologia sobre
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los aprendizajes individuales, alumna 12: “yo creo que estudio mejor
sola”, “se me quedan mejor sola”; alumna 16: “en alguno aprendo mas
y en otros menos”

b) Preferencia inicial por el trabajo grupal. En este caso la primera
valoracion de los alumnos y alumnas hacia el trabajo grupal ha sido
positiva pero a medida que se ha ido implementando la metodologia
han ido cambiando de opinion y finalmente dicen preferir el trabajo
individual. En estos casos las respuestas han estado relacionadas con
los problemas de relacion entre los distintos miembros del grupo. Asi,
por ejemplo, la alumna 1 habla de tener “menos problemas... no me
hacen caso... pegan muchas voces”.

c) Preferencia inicial por el trabajo individual. En este caso, algunos
alumnos y alumnas, tras su primera experiencia en grupo, dicen
gustarle mas el trabajo individual, pero una vez finalizada la
intervencién docente su opinidbn ha cambiado y prefieren el trabajo en
grupo. Las razones para esta decision se encuentran en el nivel de
participaciéon y atencion que tiene cada miembro en el grupo. Un
ejemplo de este posicionamiento podria ser el de una nifla que al
principio dice “soélo estoy en silencio... no me ayudan”y que al final su

opinién es que “nos hemos ayudado los unos a otros”.

2.1.1.2 Nivel de satisfaccion con la experiencia.

La percepcion del alumnado de primaria sobre cémo se ha desarrollado el
trabajo cooperativo se ha manifestado en lineas generales como positiva. La
gran mayoria de ellos y ellas cuando se les ha preguntado por lo que mas le ha
gustado de trabajar asi han respondido “me gusta todo”. No obstante, las
distintas opiniones y matizaciones establecidas configuran el siguiente
esquema.

El punto de vista de los nifios y de las niflas no ha diferido en cuanto a
los tépicos con los que se describe la experiencia, en todo caso, dicha
diferencia estriba en matices de intensidad en uno u otro apartado. Como se
puede ver en la ilustracion, las respuestas se han agrupado en torno a lo que

les ha gustado y lo que no.
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Figura 8. Clasificacion de las opiniones sobre satisfaccién del alumnado de Primaria

a) Aspectos positivos de la experiencia.
Los aspectos mas positivos de la experiencia se pueden agrupar en torno
a 5 topicos a los que los nifios y nifias hacen referencia:

- Diversion: Cuando los estudiantes han sido preguntados por si les gusta
trabajar de forma cooperativa la respuesta mayoritaria ha sido que si
porque ‘todo es mas divertido” (alumno 5). Las posibilidades de
interrelacion, intercambio, apoyo..., como veremos a continuacion,
fomentan esta percepcién frente a un trabajo mas individualizado.

- Relaciones: El trabajo cooperativo supone para los estudiantes que han
participado en el estudio una posibilidad para estar junto a sus amigos y
amigas, o de integrarse en un grupo. Tanto es asi que, cuando se
cuestionan si les gustaria volver a trabajar el grupo, responden que
“depende de los que me toquen y si me ayudan o no” (alumno 12) o
“segun quien te toque porque otros no te dejan hacer nada” (alumno 16).
Como se puede ver en el ejemplo anterior, hay otros elementos que
favorecen la percepcion positiva del trabajo cooperativo como por

ejemplo si los compafieros o compafieras se han portado bien con el
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nifio o nifa que opina, “porque los comparieros me tratan bien” (alumno
23).

Sentimientos: La principal sensacion manifestada por el alumnado ha
sido la de utilidad, de ser miembro de un grupo al que se puede aportar
algo: “cuando hemos decidido qué poner en la carta porque todos
hemos participado para ponerlo” (alumno 1). Este sentimiento se
experimenta especialmente cuando una propuesta de un alumno o
alumna es aceptada por su grupo: ‘porque han puesto lo que yo dije”
(alumna 18).

Estudio: El grupo de forma mayoritaria a manifestado que el trabajo
cooperativo ha potenciado su capacidad de estudio tanto en la cantidad
como en la calidad con que lo hacen, mas y mejor.

Aprendizaje: De igual forma que el estudio, su percepcion de lo que han
aprendido es mas positiva. El énfasis lo dan en una triple vertiente, los
gue consideran que han aprendido mucho, “si porque he aprendido todo
y mas” (alumno 5), los que aprenden mas de lo que harian de forma
individual, “me gusta y se aprende mas” (alumna 18); y los que
consideran que aprenden mejor: “si porque me entero mejor” (alumna
19).

b) Aspectos negativos de la experiencia.
Los puntos a los que se hacen referencia como aspectos negativos se

agrupan en cuatro categorias:
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Homogeneidad: La constitucién de los grupos ha supuesto una fuente de
tensién para el funcionamiento de esta metodologia de trabajo. Como
indicabamos antes, para los nifios y nifias es importante que el grupo
esté integrado por aquellos que son considerados amigos pero también
se requiere que en el mismo estén incluidos las personas capaces. Esta
percepcion es manifestada hacia el propio: “‘que por mi culpa se haya
sacado un regular” (alumno 12); o hacia los deméas “que te toque un
tonto, porque no sabe hacer nada” (alumna 25).

Trabajo: Otro aspecto a tener en cuenta que genera tensiones entre el

grupo esté relacionado con la carga de trabajo que cada uno desarrolla y
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las repercusiones que tiene la calificacion por parte del profesorado de
ese trabajo realizado. En el primer caso, los nifios y nifias, aunque
especialmente las segundas, perciben que algunos de sus compafieros
de grupo no realizan el trabajo que les corresponde: “no se lo ha sabido
porque lo hemos hecho en el grupo y luego no se lo saben y se supone
que se lo tiene que saber” (alumna 14); “que estuvieran todo el rato en
otro lado mirando, que no se esforzaran por nada y estaban haciendo el
tonto” (alumna 16) o no permiten a los demas intervenir suficientemente

“‘que lo quieran hacer todo ellos porque algunos lo quieren hacer todo

ellos y ni te dejan escribir’, (alumna 16), dandose casos en que los

alumnos y alumnas no participan: “te ignoran porque se ponen solos y

no te dejan que les ayudes” (alumna 18). En el segundo caso, en las

calificaciones ven un posible problema “que otro se puede equivocar”
(alumno 12) y “que le pregunten a otros y que ponga la nota a todos”
(alumna19), “a veces te ponen mala nota por culpa de otros” (alumno
20), ya que en ocasiones “se han distraido y la sefio pregunta a uno y
esa sea la nota que le ponga a los del grupo”.

- Desorden: El trabajo cooperativo implica para el alumnado de primaria
un proceso algo desordenado en el que el grupo no avanza en el mismo
sentido y al mismo ritmo. Una de las quejas que de forma mayoritaria se
plantean los nifios y nifias es la ruido que provocan los grupos cuando
estan trabajando, “que el otro equipo hablara alto nos molestaba”
(alumno 6). A este aspecto ajeno al grupo habria que afadirle los
intrinseco a él como por ejemplo los desacuerdo entre los sujetos para
llegar a soluciones, “no respetamos las opiniones de los demas” (alumno
32), “te haces un lio porque no te pones de acuerdo” (alumna 7) o la falta
de atencion: “un compafiero ha empezado a molestar”. (alumnol3) no
haciendo caso a lo que pasa en el grupo, “cuando uno esta leyendo
otros hablan”. (alumno 17) Esta es una queja especialmente de las nifias
hacia los nifios “que estan todo el rato haciendo el tonto y no se enteran

de nada” (alumna 4).

289



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

- Peleas: En algunas ocasiones los procesos de dialogo que implica el
aprendizaje cooperativo han derivado en peleas entre los miembros del
grupo “estan nada mas que peleandose” (alumna 15). “algunas veces
nos peleamos porque cada uno dice una cosa” (alumno 26) y “ha habido

veces que nos hemos peleado por razones absurdas” (alumno 12).

2.1.1.3 Procesos de ayuda generados entre el alumnado.

Desde el punto de vista de los alumnos y alumnas de primaria, cuando
realizan trabajo cooperativo, ayudar es una accion que implica reciprocidad. A
pesar de las diversas dificultades que pueda haber experimentado cada grupo,
ayudar es un acto de caracter bidireccional en el que cualquier miembro de
grupo puede ser actor y receptor simultAdneamente. Tanto nifias como nifios
entienden que trabajar en grupo implica “que lo hiciéramos todos juntos porque
nos ayudamos unos a otros” (alumno 6) a pesar de que, la intensidad y
esfuerzo como cada miembro realiza la accion no tiene porqué ser pareja,
como dice la alumna 4 “nos ensefiamos unos a otros aunque ellos han
trabajado mas que yo”.

En los datos recogidos podemos ver que el alumnado aprecia de manera
distinta el hecho de recibir ayuda y o de prestarla, siendo mas parcos en
palabras y en descripciones cuando la reciben y mucho mas enfaticos cuando
resaltan lo que ellos han hecho por los distintos miembros del grupo.

Aunque se pueden encontrar algunas manifestaciones sobre la falta de
ayuda percibida en ocasiones, como por ejemplo, que los comparfieros “no han
ayudado mucho porque solian hacer tonterias” (alumna 22) o que a veces “no
me hacen caso” (alumna 7), el analisis de las respuestas a la pregunta ¢ estas
contento con la ayuda de tus comparfieros?, nos marca un perfil de las ayudas
que se reconocen: “te explican lo que no sabes”, “me animan”, “se aprende
mas”, “es agradable’.

Cuando se valora si han ayudado a sus compaferos y compaferas la
idea general de lo que ha consistido la accién vendria expresada en palabras
del alumno 20: “Les he dicho todo lo que no sabian”. Como en el caso anterior

se han detectado algunas dificultades a la hora de proporcionar la ayuda, “no
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me han hecho mucho caso”, “no todos atienden”. A pesar de eso los alumnos y
alumnas reconocen que ayudar a otros les produce un sentimiento placentero
que hace que “te sientas mejor” y de esta forma se consigue que todos los
miembros del grupo “sabemos lo mismo y podemos hacer otros cosas” (alumna
3).

2.1.1.4 Conflictos generados durante el proceso.

Como hemos visto en los apartados anteriores, el alumnado de primaria
ha puesto de manifiesto diversas dificultades asociadas al trabajo cooperativo.
Cuando se les pide expresamente que indiquen conflictos o problemas que han
experimentado con su grupo de trabajo, asi como las soluciones que le han
dado, sus respuestas se concreta en los datos que aparecen en la siguiente

tabla:

PROBLEMAS PLANTEAMOS AL TRABAJAR COOPERATIVAMENTE

Conflictos Soluciones
- Querer asumir los mismo roles
- Peleas
- Intentar imponer la voluntad
- No se llega a acuerdos
- No se estudia
- Algunos sujetos comenten errores
- No se ha participado lo suficiente
- Hacer el tonto
- No se sabe compartir
- No se escuchan las opiniones de otros
- Querer asumir los mismos roles Votaciones por mayoria
- Hacer el tonto Ignorar la situacion
- No se estudia
- No se ha participado lo suficiente

Tabla 48. Problemas encontrados por el alumnado de Primaria

Dialogadas

Mayor esfuerzo

Los valores rojos hacen referencia a conflictos solo reflejados por las nifias y
los verdes sélo por los nifios.

Las soluciones a los problemas y conflictos planteados han estado
basadas fundamentalmente en el didlogo entre los miembros del grupo. Esta
solucion se ha visto potenciada por otras como votar, aumentar el esfuerzo o,

para ciertas situaciones, ignorar al sujeto problematico.
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El didlogo se convierte en la herramienta utilizada a la hora de fomentar la
participacion de todo el grupo, evitar o resolver las peleas, evitar imposiciones
de ciertos miembros al grupo, alcanzar acuerdos.

A la hora de organizar las funciones de cada miembro dentro del grupo o
de actuar como coordinador o coordinadora de la actividad se produjeron
conflictos, fundamentalmente relacionados con que uno o varios alumnos o
alumnas querian ocupar un determinado puesto o funcion. Las soluciones ante
este conflicto se plantea o dialogando hasta buscar un acuerdo o votar entre
todos los miembros del grupo y elegir a la persona que se ocupa de esa
funcion.

El uso de dos vias para alcanzar la solucion también se ha visto en otros
conflictos como la falta de estudio que, ademas del dialogo, ha exigido un
mayor esfuerzo por parte de los miembros del grupo. Esta solucion también ha
sido valida para el problema que plantean los nifios y nifias de la falta de
participacion en las actividades del grupo.

Las nifias por su parte son las que ponen de manifiesto conflictos como
no saber compartir o no escuchar las opiniones de los otros. La solucion
plateada ha venido en funcién del didlogo, mecanismo que también se ha
utilizado cuando alguien del grupo “hace el tonto”, aunque en este caso, si el
dialogo no ha sido efectivo, se ha planteado ignorar al alumno o alumna.

Los conflictos planteados han puesto, en ocasiones, al alumnado en
situaciéon de desear un cambio de grupo. Pero también se han planteado
cambios en situaciones en las que no se expresan conflictos o viceversa, se
han producido conflictos pero no se desea el cambio.

Las principales razones expuestas para que un individuo quiera cambiar de

grupo aparecen reflejadas en la tabla siguiente:

PENSAR EN CAMBIAR DE GRUPO

SI NO
- Para estar con mis amigos/as - Me siento a gusto
- Nos llevamos mal - Trabajamos bien
- Hay peleas - Aprendo y estudio mas
- No se estudia - Los otros grupos son peores
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- Es un grupo aburrido - Nos respetamos
Tabla 49. Razones expuestas para cambiar de grupo por el alumnado de Primaria

Los valores rojos hacen referencia a conflictos solo reflejados por las nifias y
los verdes s6lo por los nifios.

El proceso seguido para la constitucion de los grupos ha producido que
una de las principales causas por la que los alumnos y alumnas plantean
cambiar de grupo haya sido para poder estar con los que consideran sus
amigos y amigas. Igualmente el cambio se pide en aquellos grupos donde los

miembros tienen malas relaciones que han derivado en ocasiones en peleas.

Cabria destacar la relacion que existe entre que algunos miembros del
grupo no estudien y el deseo de cambio de resto de los componentes. Como se
puede ver en los grupos que trabajan bien o tienen climas de aprendizaje y

estudio los miembros no se plantean esa posibilidad.

Por ultimo reflejar los aspectos que han reflejado nifios y nifias. Los
primeros quieren cambiar de grupo si sus componentes son “aburridos” y
plantea quedarse cuando, en comparacion, su grupo es mejor que otros. En las
nifias es importante, para permanecer en el grupo, que los miembros del

mismo se respeten.

2.1.2. Andlisis de las respuestas del alumnado de Secundaria

En Secundaria se repite la misma situacibn que en Primaria. Casi la
totalidad del alumnado muestra preferencia por el trabajo en grupo frente al

trabajo individual, aludiendo diferentes razones como veremos a continuacion.

2.1.2.1 Valoracion del trabajo cooperativo frente al trabajo individual

La mayoria de los alumnos y alumnas de esta etapa, muestran
preferencia por trabajar junto con sus con sus compareros y compaferas (las
chicas en mayor medida), aunque las opiniones no han sido lineales y han ido

variando durante la intervencion:
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a)

b)
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Preferencias por el trabajo individual. S6lo un alumno y una alumna de
esta etapa prefieren trabajar individualmente desde el principio de la
experiencia y no han cambiado de opinion al acabar el trabajo de campo.
Las razones que argumentan por su eleccion se refieren tanto al ritmo de
aprendizaje como a las relaciones que se han establecido dentro del
grupo. Concretamente la alumna 36 explica que ‘“prefiero trabajar sola
porque en grupo tardamos mas en dar un tema” y el alumno 38
argumenta que “aprendo mejor sélo porque me distraigo mucho” En el
caso de la alumna, también hace referencia a su grupo de trabajo, del que
dice “los comparfieros no quieren trabajar’ o “no nos hacen caso cuando
explicamos”. Por su parte, el alumno también sefala la relaciébn con sus
compafieros y compafieras de grupo como factor negativo de la
experiencia, “cuando nos peleamos se perjudica al grupo” Curiosamente,
este alumno ha sido uno de los que mas ha discutido con una compariera,
debido al fuerte caracter de los dos y de los que mas han interrumpido la
actividad.

Preferencia inicial por el trabajo grupal. También en este caso, son un
alumno y una alumna los que al principio preferian trabajar en grupo y
conforme se fue desarrollando la experiencia, cambiaron de opinion. El
alumno 43, que al principio estaba muy motivado y ejercia un papel de
liderazgo de suma importancia para la marcha del grupo, aludié para su
cambio de opinién que “solo me concentro mejor’ y que “los demas no
estudian”. Por su parte, la alumna 59, también argumentaba razones
académicas para explicar su desmotivacion y decantarse finalmente por el
trabajo individual “pierdo el habito de estudio porque tengo menos cosas
que hacer”.

Preferencia inicial por el trabajo individual. Solo un alumno de secundaria,
mostraba su preferencia por el trabajo individual y conforme se fue
desarrollando la intervencion didactica, fue cambiando de opinion. El
alumno 48, comenzo por manifestar que: “prefiero trabajar solo porque me

211

distraigo” “no me lo han explicado bien” y finalmente se decidid por:

“prefiero trabajar en grupo porque hemos compartido y me han ayudado
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mucho”. El caso de este alumno es significativo porque al inicio del
programa no era muy aceptado por sus compafieros y comparferas de
clase y al final fue un participante muy activo y principal protagonista de la
buena marcha de su grupo.

d) Sin preferencia inicial. Solo un alumno de esta etapa, se mostraba
conforme con cualquier forma de trabajar. Alumno 50: “aprendo de las dos
maneras, doy lo mismo y me lo estudio igual” efectivamente es un alumno
considerado buen estudiante y esta nueva forma de trabajar no ha
experimentado cambios en su aprendizaje académico, pero si en el
comportamiento con sus compafieros y comparieras. Asi, tras reflexionar
sobre la actividad en funcion de lo beneficioso que ha sido para él, se ha
decantado por la forma grupal y manifiesta que “prefiero en grupo porque

P

me ayudan en todo” “me divierto mas y me ayudan”

2.1.2.2 Nivel de satisfaccion con la experiencia.

Al igual que en la etapa Primaria, el alumnado de Secundaria se muestra
mayoritariamente satisfecho con la dinamica seguida. Lo que cambia con
respecto a Primaria son las razones predominantes por las que la experiencia
les ha gustado y que hacen referencia a compartir y a la ayuda mutua prestada.
‘me ha gustado porque te facilita el trabajo y te ayuda a ser un poco mas
responsable” (alumna 40) ‘nos hemos ayudado a estudiar’ (alumna 41) ‘no
aprendes solo a estudiar sino que también aprendes el significado del
compafierismo” (alumna 45). A continuacion procedemos de manera similar y
presentamos un grafico donde recogemos sus preferencias y justificaciones de

SusS respuestas:
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Convivencia

Cuidado mutuo
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Esfuerzo ) No hacercaso

Atenciéon

Figura 9: Clasificacion de las opiniones sobre satisfaccion del alumnado de Secundaria

Si comparamos este grafico con el anterior, las mayores diferencias se

encuentran en lo referente a sus sentimientos, a las relaciones con los demas y

a las razones por las que manifiestan que se divierten. Los aspectos negativos

de

la experiencia siguen siendo los mismos aunque con diferentes matices

Ccomo veremos a continuacion:
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a) Aspectos positivos de la experiencia.

La estructura de este andlisis se corresponde con la seguida
anteriormente, aunque las manifestaciones del alumnado han variado:

-Diversion: también aqui el alumnado manifiesta que se ha divertido
mucho trabajando de forma cooperativa: “lo mas positivo es estar todos
juntos porque lo hemos pasado mejor que individualmente” (alumno 47);
“asi me divierto mas y me ayudan” (alumno 50); “he conocido mejor a
mis compafieros” (alumna 55) Lo mas destacado con respecto a la etapa
de Primaria, es el grado de importancia que le han dado a la convivencia
tanto para divertirse mejor, como manifiesta el alumno 37 “con los
compafieros estoy muy a gustico” ; “lo mas positivo es trabajar en grupo
porque convivimos mas juntos” (alumna 40); “lo mejor es que hemos
compartido y me han ayudado”;(alumno 48); “lo mejor es compatrtir la

experiencia con el grupo” (alumna 58); como para trabajar mejor: alumna
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41 “lo que no me ha gustado han sido las peleas, porque nos tenemos
que llevar bien” ; “lo mas dificil ha sido ponernos de acuerdo porque
casa uno somos diferentes” (alumna 42)

- Relaciones: al igual que en la etapa Primaria, las relaciones que se han
establecido en el grupo, han condicionado no sélo la actividad, sino
también su nivel de satisfaccion: “nho me gusta porgue me estan
chinchando” (alumno 38); “lo peor ha sido soportar a algunos
comparfieros porque no hacen el trabajo y se pasan todo el dia
tonteando” (alumna 45); “lo méas negativo han sido las peleas porque hay
algunos que se llevan mal” (alumno 51). En esta etapa, los principales
conflictos han sido por el trabajo, donde manifestaban “habia algunos
que no querian trabajar” (alumno 50); “lo que menos me ha gustado ha
sido cuando no nos esforzamos, porque no trabajamos como es debido’.
‘me encanta trabajar en grupo pero con gente que quiere trabajar’
(alumna 55). Reconocen como algo positivo tener diferentes puntos de
vista: “ha sido una manera nueva de ftrabajo y de ver las cosas...”
(alumna 52); “me ha gustado porque te han dado ayuda en muchos
puntos de vista” (alumna 58); “en grupo trabajamos mejor porque todos
damos distintas opiniones, ideas...” ( alumna 59) sobre todo los alumnos
y alumnas mayores, de 2°y 4° de ESO y mayoritariamente las nifias.

- Sentimientos: en lo referente a sentirse util lo comparten con el
alumnado de Primaria. La gran mayoria manifiestan sentirse Gtiles ya
que cada uno aporta lo que puede y sobre todo les gusta sentirse asi:
‘me encanta que me ayuden y ayudar a los demas” (alumna 40); “yo
también aporto cosas y les ayudo” (alumno 46) “he intentado ayudarles
en lo que he podido” (alumno 49).

- Lo que los diferencia del grupo de primaria es que ademas, les gusta
cuidar a sus compafieros y sentirse cuidados. Este aspecto también se
da sobre todo en los cursos mayores: “me han apoyado cuando lo he
necesitado” (alumno 49); “todos me han ayudado a aprenderme lo que
no sabia” (alumno 47); “mis comparieros quieren que aprenda cosas

nuevas” (alumna 60)
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- Estudio y Aprendizaje: estos dos aspectos coinciden plenamente con lo
expuesto anteriormente para la etapa Primaria. La gran mayoria afirma
que “en grupo se aprende mejor”, “aprendemos mas porque lo que no
sabes te lo explican tus comparieros”, “he avanzado en mi aprendizaje

E

porque me han ayudado y me han explicado” “me entero mejor en

grupo” “con mas personas puedo entender mejor”. En este caso no
existe ninguna diferencia significativa con respecto a la otra etapa.

- Trabajo: este factor esta presente tanto en lo positivo de la experiencia
como en las valoraciones negativas. En lo referente a lo positivo, hemos
comprobado que se refuerzan y reconocen cuando trabajan bien
“cuando nos lo proponiamos, trabajabamos” (alumna 55); “aunque nos
distraigamos, si somos capaces de estudiar’ (alumno 56); “me gusta el
grupo en el que estoy porque cuando nos ponemos en serio, no hay
quien nos supere” (alumna 46); “al final se han dado cuenta de que
teniamos que aprovechar el tiempo y se han puesto” (alumna 42).

b) Aspectos negativos de la experiencia: en este factor, el alumnado de

Secundaria no difiere mucho de lo manifestado por el de Primaria. Lo Unico

destacable hace referencia a que son conscientes de que se distraen con

facilidad y que eso perjudica al grupo, “si alguien del grupo no quiere
trabajar, no trabaja nadie” (alumno 54); ‘perdemos la concentracion porque
se entretienen con lo que sea” (alumna 55); “mis compafieros me han
distraido” (alumno 48). Otro aspecto diferente con respecto al alumnado de

Primaria es el que se refiere a la homogeneizacion del grupo. Aunque hay

casos aislados que no se cambiarian de grupo “porque el mio es mas listo”

o “es el mejor” (alumno 38), en general se muestran contentos con su grupo

y manifiestan ademas que no se cambiarian porque todos son iguales o

porque se llevan bien y lo valoran muy positivamente “de nada sirve

cambiar si estas a gusto” (alumna 58); “porque en este estoy a gusto”

(alumna 40); “no porque me ha encantado mi grupo” (alumno 46).

2.1.2.3 Procesos de ayuda generados entre el alumnado.
Este aspecto tampoco es muy diferente con respecto a los alumnos y

alumnas de Primaria. Quiza enfaticen mas el sentimiento que les ha producido
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ayudar a los demas y ser ayudados por sus compaferos y compafieras. El
resto de aspectos como la reciprocidad mencionada anteriormente, la
bidireccionalidad del proceso de ayuda, se repiten. “lo mejor ha sido trabajar en
grupo porque nos hemos ayudado a estudiar” (alumna 41); “me he esforzado

)k,

para que ellos lo entiendan” “aprendo mas gracias a su ayuda” (alumna 42).

En cuanto a las manifestaciones sobre los sentimientos que se generan
cuando ayudan o son ayudados, vuelven a ser los alumnos y alumnas mayores
(2° y 4° de ESO) los que manifiestan mayor placer por este hecho “he
aprendido a trabajar mas y mejor, ademas te ayudan y puedes ayudar a los
companferos” (alumno 46); “gracias a ellos habia cosas que me han explicado y
he comprendido” (alumno 50); “me gusta porque mis comparieros me ayudan
mucho” (alumno 54); “me gusta que mis comparieros me ayuden cuando no
entiendo algo” (alumna 59); “me gustaria aprender cosas de otras personas”
(alumna 44).

Afirman que les ha encantado la experiencia porque han compartido, se
han ayudado, han convivido y reconocen que los demas les aportan no sélo
ayuda sino apoyo y carifio: “lo que mas me ha gustado es que nos ayudamos
los unos a los otros” (alumna 55); “mi grupo me ha animado” (alumna 45); “me
faltan muchas cosas que quiero saber con la ayuda del grupo” (alumno 57);

‘me he sentido bien” (alumno 47).

2.1.2.4 Conflictos generados durante el proceso.
Al igual que hicimos con Primaria, exponemos en la siguiente tabla las
razones que han esgrimido al preguntarles por los conflictos que han tenido y

las soluciones que han aportado:

PROBLEMAS PLANTEAMOS AL TRABAJAR COOPERATIVAMENTE

Conflictos Soluciones
- No se trabaja
- No se hace caso
- No se ponian de acuerdo
- Confrontacién de opiniones Dialogadas
- Reparto de trabajo
- Rivalidad
- Hacer tonterias
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- Falta de atencion
- Falta de concentracion

- No se trabaja Apoyo al compafiero
- No se entienden Ignorarse
- No se ponen de acuerdo Recapacitando

Tabla 50. Problemas encontrados por el alumnado de Secundaria

Los valores rojos hacen referencia a conflictos solo reflejados por las nifias y
los verdes s6lo por los nifios.

Como podemos comprobar, la mayoria de las soluciones dadas para la
resolucién del conflicto, ha sido también a través del didlogo. El lenguaje se
convierte en factor fundamental para resolver sus problemas y regular la
conducta, tanto propia como la del compafiero o compafiera. También para
apoyar a los que necesitan ayuda y para llegar a un consenso entre varias
partes haciéndolos recapacitar sobre su postura.

Se ha manifestado una evoluciéon en el uso del lenguaje y el didlogo
desde el comienzo de la intervencidén. Un mismo alumno (38), por poner el caso
mas significativo afirma en el primer cuestionario que han resuelto sus
problemas ‘pegandose” y en el resto de cuestionarios, responde que
“hablando” y “haciendo las paces”. El conflicto ha estado presente en el grupo
durante el desarrollo del programa pero la forma de abordarlo ha cambiado.

También reconocen que han tenido que poner todos de su parte,
“poniendo un poco de su parte cada uno” (alumna 40); “hablando y asumiendo
cada uno nuestra culpabilidad” (alumna 59); “resolviendo, hablando y
solucionando” (alumno 49). “trabajando mas y escuchandonos los unos a los
otros” (alumno 54).

Un aspecto significativo es el de la confrontacion de opiniones, razon de
conflictos manifestada por muchos de los alumnos y alumnas; “algunos tienen
sus ideas y otros otras, por eso hay conflictos” (alumno 54); pero han llegado a
reconocer esta situacion, como hemos visto anteriormente, como un valor y no
COmMo un aspecto positivo, recordemos “en grupo se trabaja mejor porque todos
damos distintas opiniones, ideas...” (alumna 59) “se aprende mas en grupo

L1

porque individualmente solo tienes una opinion y en grupo tienes mas” “sola no
tienes tantas ideas” (alumna 44). Aunque como podemos observar, este valor
se da mayoritariamente en las nifias.
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En la mayoria de las ocasiones, el alumnado ha querido cambiar de grupo
de trabajo. No importan demasiado los conflictos, porque se han dado casos en
los que un grupo no ha funcionado muy bien en cuanto a relaciones
interpersonales, pero nadie ha querido cambiarse ni lo ha manifestado a lo
largo del proceso, aunque si les importa mas que el equipo no trabaje.

Las razones que han expresado para cambiarse de grupo, las exponemos a

continuacion:

PENSAR EN CAMBIAR DE GRUPO

SI NO
- Por probar con otros - Me siento a gusto
- Nos llevamos mal - Trabajamos bien
- Hay peleas - Aprendo y estudio mas
- No se estudia - Es el mejor

- Son muy buenos
- Somos amigos

- Nos entendemos
- Me ayudan

- Me llevo bien con todos
Tabla 51. Razones expuestas para cambiar de grupo por el alumnado de Secundaria

Los valores rojos hacen referencia a conflictos solo reflejados por las nifias y
los verdes sélo por los nifios.

Como podemos observar, el alumnado de Secundaria no tiene la
necesidad que tenia el de Primaria de estar en el grupo con sus amigos y
amigas. Se han dado casos de una resistencia inicial pero al final han
aprendido a convivir y a trabajar juntos: “los problemas han sucedido al
principio pero ya se han acabado porque hemos convivido” (alumna 40); “al
principio no me sentia a gusto” (alumno 48); “al principio nos ayudaba la
maestra, luego nos hemos centrado y cada vez hemos avanzado” (alumna 58).

También son menos los casos que no quieren cambiar de grupo a pesar
de los conflictos. Las razones argumentadas no varian demasiado, lo mas
destacable es la manifestacion de varias chicas en querer cambiar de grupo

por probar como les va con otros.

2.2. Anadlisis de las respuestas del profesorado
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A continuacién, exponemos las principales respuestas que nos han dado
los docentes participantes a través de una entrevista semiestructurada. Las
preguntas iban dirigidas a obtener informacion sobre el progreso de su
alumnado en su aprendizaje, conocer su opinion sobre la manera en la que su
grupo de alumnos y alumnas habian desarrollado la actividad, las dinamicas
generadas y sobre todo su valoracion personal de la experiencia. Por lo que
esta entrevista, se realizo al acabar el trabajo de campo ya que pretendiamos

obtener una vision global de lo acontecido en sus aulas.

2.2.1. Respecto al proceso de aprendizaje de su alumnado.

El profesorado que ha participado en la experiencia entiende, sin
excepcion, que se han producido un avance en el aprendizaje del alumnado,
tanto en primaria como en secundaria. El trabajo cooperativo ha sido,
principalmente, motivador para la mayoria del alumnado. Pero, ademas, se han
aprendido contenidos, ‘han aprendido a respetar el turno, han aprendido a
comentar las opiniones de los demas y también a valorar el trabajo en grupo”
(Profesora D), en definitiva, “han aprendido a dialogar, explicar y comunicar”
(Profesora A).

Globalmente se entiende que esta forma de trabajar implica una mejora
de los aprendizajes de todos los alumnos y alumnas ya que los “niflos se
descuelgan menos y avanzan tanto los que tienen mas dificultades como los
gue tienen menos” trabajando al unisono. No obstante, el profesorado entiende
que es “especialmente favorable para los que tienen mas dificultades de
aprendizaje”. Estos nifios y niflas se sienten respaldados por sus “‘comparieros
mas aventajados”. Estos toman la iniciativa y de cierta manera “presionan” y
ayudan para que sus compafieros se esfuercen. En definitiva, estos alumnos
aventajados se sienten reforzados y realizados al ver el avance de sus
comparferos y companieras, y los que presentan mas dificultades sienten que
parten de “una situacion de igualdad” con respecto al resto de la clase.

A pesar de la vision favorable de esta metodologia de trabajo se detectan

algunas dificultades relacionadas con la participacion. Algunos alumnos y
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alumnas tienen conductas de desidia, no participacion, falta de interés... que
intentan esconder en la dinamica de grupo y que han sido dificiles de erradicar

por el docente o por las recriminaciones de sus compafieros y comparieras.

2.2.2. Repercusion en las evaluaciones de los contenidos trabajados a

través del aprendizaje cooperativo.

Trabajar de forma cooperativa los contenidos, en opinion del profesorado,
parece no haber tenido una repercusion mas positiva en las notas que otras
metodologias, por lo que los alumnos y alumnas que solian tener buenas
calificaciones las siguen sacando y los que no obtenian buenos resultados en
las pruebas siguen sin hacerlo. Las maestras de primaria manifiestan, aunque
no de una manera unanime, que si se ha podido producir una ligera mejora ya
que, al preguntar a un alumno o alumna y que su nota sea la del grupo, “los
gue van mejor insisten para que estudien a los que van peor”.

Si se aprecia, por la mayoria del profesorado, la sensacion de que el
aprendizaje obtenido a través de esta metodologia no es facilmente medible a
través de pruebas tradicionales como los examenes, “es que no se les ha
ensefiado a hacer examenes sino a trabajar en grupo”, “estoy segura de que
aungue no se haya visto reflejado en las notas si que han aprendido”.

El aprendizaje se ha visto reflejado en autonomia de trabajo, en
capacidad de expresion, en nivel de responsabilidad, en capacidad para

compartir, en habilidades sociales, en competencia ciudadana...

2.2.3. Dificultades encontradas para gestionar adecuadamente la

actividad.

En un principio las dificultades han estado asociadas a la poca de
autonomia inicial del alumnado para el trabajo en grupo y a la falta de
comprension de lo que se les pedia que hicieran. También plante6 problemas
la constitucion de los grupos, “habia algunos miembros que no se encontraban
a gusto con su grupo. Pero luego poco a poco se han acostumbrado”. Pasados
esos primeros momentos las principales dificultades se han centrado en tres

aspectos:
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- “Algunos alumnos no han querido trabajar”

- Problemas por la existencia de niveles de implicacion distintos. “hay uno
que siempre pasa inadvertido y no se involucra tanto y el grupo ha
tenido que tirar de él, o el que es demasiado listo y estd siempre
recriminando a sus comparieros porque no lo hacen bien”.

- Las sesiones han sido demasiado cortas, “una vez que se organizaba el
grupo, las responsabilidades de cada uno, las tareas y se ponian a

trabajar... ya se habia acabado la clase”.

2.2.4. Ayuda mutua entre el alumnado en la sesiones de trabajo

cooperativo.

La mayoria del profesorado entiende que el aprendizaje cooperativo ha
permitido que el alumnado se preste ayuda y reciba segun sus posibilidades, “a
mi me ha conmovido mucho que ellos saben quienes tiene dificultades y de
quién se tiene que tirar’.

Ayudar a un compafiero o compafiera ha supuesto para el alumnado un
motivo de orgullo, “era la primera vez que algunos tenian un grado de
protagonismo ante los demas” y “estaban satisfechos de ver que algunos nifios
sabian explicar ante los demas por las ayudas de ellos”.

Los nifios y niflas con mas dificultades se han sentido motivados y
satisfechos al poder representar adecuadamente a su grupo, aungue algunos
profesores ponen de manifiesto que “se han visto en algin momento

incomodos por no tener las mismas habilidades que sus comparieros”.

2.2.5. Aspectos positivos y negativos del trabajo cooperativo para

incorporarlo a la practica docente.

En lineas generales el profesorado entiende que el trabajo cooperativo es
una metodologia que seria interesante seguir aplicando en sus clases: “es la
mejor manera de atender a la diversidad, promover actividades
contextualizadas, desarrollar varias competencias a la vez (linglistica,

conocimiento del medio, social y ciudadana, autonomia, iniciativa personal...)”.
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La principal virtud de esta forma de trabajar con los nifios es que ‘“cada
uno puede aportar cosas positivas” por lo que tiene una gran capacidad de
motivacion, especialmente de los nifios que presentan mas dificultades.
Trabajar en grupo de esta forma produce una retroalimentacion en el
alumnado.

Se plantea que podria tener aun mayores efectos positivos si “no hubiera
que segquir el libro de texto”. Los efectos de la metodologia serian muchos
mejores si se abandonaran los materiales tradicionales con los que se trabaja
en el aula (libros de texto, cuadernillos...) o por lo menos se pudieran adaptar
sus contenidos.

Habria que tener en cuenta también una serie de aspectos negativos
asociados al trabajo cooperativo:

- Hasta que los alumnos y alumnas se acostumbran, trabajar con esta
metodologia es un proceso algo lento.

- La constitucion de los grupos puede presentar dificultades. No todos los
nifios y nifias llegan a integrarse, ya sea porgque se perciben con distinto
nivel, o por dificultades de relacidon con sus compafieros y compafieras.

- El tiempo que se requiere para implementar la metodologia de forma
adecuada no siempre se ajusta a los horarios establecidos: “es que
llegar, repartir las tareas, que muevan las sillas y hacerse sus
esquemas... se te va la hora”. Este problema se ve agravado cuando
nos encontramos con clases con muchos alumnos y alumnas.

- La evaluacion tradicional que se sigue en el aula no es la mas adecuada
para detectar los aprendizajes alcanzados por el alumnado que trabaja

cooperativamente.

2.2.6. Principales conflictos del alumnado a la hora de relacionarse.

La interaccion que necesita el trabajo cooperativo entre los componentes
del grupo ha producido diversas tensiones y conflictos que han sido resueltos
por el propio grupo o, en ocasiones, ha necesitado la intervencion del profesor

o profesora.

305



Desarrollo de la Competencia Social y Ciudadana a través del Aprendizaje Cooperativo. Cristina Salmerén Vilchez

Las peleas y los insultos entre los nifios y nifias podrian ser consideradas
el conflicto mas destacable aunque en muchas ocasiones no han sido
causadas directamente por el trabajo en grupo sino que “venian de causas
ajenas al aula”.

El trabajo, inicialmente, estaba marcado por la falta de autonomia del
alumnado. Posteriormente, cuando la metodologia estaba mas asentada, los
conflictos estaban mas centrados en las recriminaciones que se hacian los
miembros de los grupos, por tres causas principales: no trabajar, no hacerlo
bien o no estudiar lo suficiente. En estos casos solian ser los alumnos y
alumnas los que encontraban las soluciones discutiendo entre ellos. En
algunos casos, cuando el alumno o alumna recriminado no queria entrar en
razon sus comparieros y compafieras optaban por ignorarlo.

Las intervenciones de profesorado han ido encaminadas, en la mayoria
de ocasiones en tres lineas:

- Intervenir para organizar el funcionamiento del grupo.

- Intervenir para poner orden, aunque ‘no mas que en las clases
normales”

- Intervenir para fomentar la participaciéon de determinados alumnos y
alumnas.

En todos los casos, cada grupo en comparacion con su estado inicial, han
ido integrandose mejor y se ha ido experimentado una mejoria en el clima de

clase: “ahora estan a gusto en clase y se nota’.

2.2.7. Valoracion global de la experiencia
La totalidad del profesorado ha valorado la experiencia como positiva.
Destacamos algunas de las razones esgrimidas:
“‘Me parece muy positiva porque creo que hay que trabajar sobre estos
aspectos”
- ‘Lo resultados obtenidos han superado los objetivos que yo tenia
previstos”

- “Muy positiva, muy motivadora y sobre todo util para ellos”.
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CAPITULO

RESULTADOS
DEL ESTUDIO

INDICE

1. INTRODUCCION
2. ETAPA DE PRIMARIA
2.1. Saber vivir en sociedad
2.2. Comprender la realidad en que se vive
2.3. Ejercer la Ciudadania Democratica
3. ETAPA DE EDUCACION SECUNDARIA OBLIGATORIA
3.1. Saber vivir en sociedad
3.2. Comprender la realidad en que se vive
3.3. Ejercer la ciudadania democratica
4. COMPARATIVA ENTRE PRIMARIAY SECUNDARIA
4.1. Saber vivir en sociedad
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4.3. Ejercer la ciudadania democratica
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1. INTRODUCCION

Tras el analisis de los datos, procedemos a interpretar los resultados
obtenidos. Lo primero que podemos afirmar es que el programa se ha
implementado correctamente y que de manera general ha producido un efecto
positivo en el desarrollo de la competencia social y ciudadana de nuestro
alumnado participante. Asi se ha comprobado en el andlisis descriptivo de las
unidades de competencia. Este andlisis, nos muestra también diferencias
significativas en ciertos descriptores, como veremos a lo largo de este capitulo.

De los datos cualitativos del alumnado, también hemos obtenido valiosa
informacion sobre la manera en que se ha desarrollado la intervencion
didactica y las dinamicas establecidas en cada grupo, la forma en que ha
resuelto sus conflictos y la motivacion que han tenido a lo largo de la
experiencia. Respecto a los docentes, consideramos muy importante su
aportacion ya que como veremos, nos ha servido para comprender ciertos
aspectos del desarrollo de de la actividad y de nuestro alumnado.

A través de la triangulacibn de los datos, hemos llegado a una
interpretacion relevante sobre lo ocurrido en las aulas durante el proceso. Si
hubiéramos optado por realizar un Unico andlisis, la interpretacion que hubiera
resultado, habria sido significativamente escasa e incompleta, como

comprobaremos a lo largo de este capitulo.

2. EN LA ETAPA DE EDUCACION PRIMARIA

2.1. Saber vivir en sociedad

Saber vivir en sociedad, presupone aprehender la necesidad de
pertenecer a un grupo, de tener vinculacién social. Esta caracteristica de
sociabilidad parte del hecho de que las personas dan y reciben satisfacciones,
segun las aportaciones de Marina (2006) al respecto. Deciamos en el capitulo

4 que nuestra felicidad depende de que sepamos integrarnos en un proyecto
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social, que sepamos colaborar, entendernos, querer, ser queridos vy
comunicarnos. Y esto es lo que hemos pretendido con el disefio de nuestra
experiencia, en la que finalmente nuestro alumnado se ha divertido, han
compartido, han aprendido y se han sentido realizados, como han puesto de
manifiesto en los cuestionarios que han cumplimentado a lo largo del proceso,
con expresiones como “estoy a gustico con mis amigos”; “me he sentido muy

”. 6

bien con ellos”; “me he sentido bien porque me alaga”;“es mejor en grupo, me
parece mas divertido”; “estoy muy contenta porque siempre estamos en grupo’;
“si lo repetiria porque me gusta y aprendo mas”.

Nuestros alumnos y alumnas de Primaria han experimentado un
importante avance a la hora de relacionarse con los demas. En el analisis
global, la comprensién de la necesidad de relacionarse con los demas, ha
experimentado un incremento del 44%. En este aspecto, las nifias partian de
niveles mas altos que los nifios (61,1% frente al 12,5% de ellos). Y debido a
esta situacion de partida, el incremento mas significativo resulta en ellos
(62,5%), aunque las nifias asimilan mejor que se necesitan unos a otros con un
postest de casi el 90% (75% en el caso de los nifios). Por lo que podemos
resultar que a priori, las nifias tienen una mayor predisposicién para establecer
relaciones con los demas y cuidar de las mismas. Mientras que los nifios, por
Su parte, necesiten en cierta medida “ser empujados” a establecer relaciones
con los iguales o con compafieros y compafieras que no pertenecen a su
circulo mas préximo. En el andlisis cualitativo también podemos comprobar
como la mayoria de los nifios no manifiesta que le gusta su grupo porque se
llevan bien o porque se divierten mucho, sino que la mayoria de las opiniones

sobre su grupo hacen referencia a que “es trabajador” “tranquilo” o “no me
quiero cambiar porque el mio es mejor”. Sin embargo, en los cuestionarios de

las niflas encontramos, expresiones como “no me cambiaria porque me siento

M ” »,

a gusto” “me gusta su compaiia” “son amables”; “en mi grupo me siento bien”
“‘no quiero cambiarme de grupo porque me lo paso muy bien con ellos”. Se
debe a ciertas inferencias culturales en este aspecto, ya que se reproducen los
roles de género por los que el hombre busca el éxito, que el grupo le dé

“‘beneficios”, mientras que ellas prefieren las relaciones sociales. Aunque
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finalmente, como hemos comprobado, los unos y las otras acaban por disfrutar
de las relaciones con los demés del mismo modo.

En la comparativa en funcion del género, la prueba de Mcnemar evidencia
que a la hora de comprender las relaciones con los demas como necesarias,
Unicamente existen difer