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TUTORIZACION ACADEMICA DURANTE EL
PRACTICUM DE LA TITULACION DE GRADO DE
EDUCACION SOCIAL

La perspectiva que caracteriza nuestra concepcion del Practicum en estos
momentos, es la que lo concibe como un espacio para la reflexion. Segun
Marhuenda' (2001) la préactica se ensefia desde la practica a través de la
observacion, desde la préctica activa, desde la reflexividad, desde la
reflexividad critica y desde la reflexividad critica colaborativa. De tal manera
que los resultados que se obtengan, sean la experiencia concreta, la
observacion reflexiva, la conceptualizacion abstracta y la experiencia activa.

Algo semejante recoge Gonzalez?> (2001), quien argumenta que en el
Practicum es posible, ver, hacer, ver hacer y hacer ver. Se ‘ve’ gracias a la
observacion; el estudiante ‘hace’ y desde luego es la mejor forma de aprender,
pero no debemos abrumar al estudiante de forma que siempre esté haciendo
cosas. Ademas de hacer es importantisimo analizar lo que se hace; es
relevante que el estudiante ‘vea hacer’ y diferencie los distintos modelos, desde
la imitacion hasta aprender por ensayo-error; por ultimo, la situacién de ‘hacer
ver’, desde posturas de resignacion hasta probar si a uno le gusta la futura
profesion.

La pregunta que uno se hace inmediatamente es cuales serian las
competencias que el profesor universitario pondria en marcha para conseguir
que el estudiante vea, haga, vea hacer y haga ver; o cudles son las que
desarrollarian los profesionales de los centros colaboradores; y mas aun, qué
haria el estudiante para ver, hacer, ver hacer y hacer ver. Siguiendo a esta
autora, el estudiante, durante un Practicum orientado a la reflexién, conseguiria
competencias referidas a habilidades sociales-relacionales, habilidades
técnico-funcionales, habilidades profesionales y habilidades reflexivo-criticas.

Defendemos la idea, por tanto, de que durante el Practicum hay que
saber hacer pensar, como esgrime Parmigiani® (2001). Se logra a través de
simulaciones, de actividades guiadas y de propuestas de investigacion, por
medio de la cual el estudiante adquiriria habilidades de caracter reflexivo.

1Marhuenda, F. (2001). Las practicas en empresas: con qué propoésitos y bajo qué condiciones. En L.lglesias, M.
Zabalza, A.Cid y M. Raposo (coords). Desarrollo de competencias personales y profesionales en el Practicum. VI
Simposium Internacional sobre el Practicum. Lugo: Unicopia.

Gonzélez, M. (2001). ¢Qué se aprende en el Practicum?. En L.Iglesias, M. Zabalza, A.Cid y M. Raposo (coords).
Desarrollo de competencias personales y profesionales en el Practicum. VI Simposium Internacional sobre el
3Pra’lcticum. Lugo: Unicopia.

Parmigiani, D. (2001). Hacer pensar saber. En L.Iglesias, M. Zabalza, A.Cid y M. Raposo (coords). Desarrollo de
competencias personales y profesionales en el Practicum. VI Simposium Internacional sobre el Practicum. Lugo:
Unicopia.



La concepcion del Practicum como periodo de formacion en diferentes
centros, instituciones o asociaciones con el fin de que los futuros educadores
sociales perfeccionen y completen sus conocimientos y se inicien en la
actividad profesional mediante su participacion en procesos de Educacion
Social (Prado, 2003)*, seria completa si se planificara desde una perspectiva
estimuladora de la reflexion. Es el Practicum el momento para que el estudiante
de Educacion Social conozca, participe e intervenga.

El acercamiento al mundo profesional en sus diferentes aspectos,
ayudara al estudiante a fundamentar el trabajo que alli realiza, a profundizar en
las problematicas con las que convive, a lograr el aprendizaje y dominio de
unas “herramientas” utiles e indispensables para avanzar en el proceso de
mejora de su propia personalidad (actitudes, valores, motivaciones,
autoformacion permanente,...) y en el desarrollo de sus competencias
profesionales.

Todo ello requiere un ejercicio fundamental compuesto de los elementos
alternantes reflexién-accion-reflexion, para lograr saber, saber estar, saber
hacer, saber hacer con otros y saber hacer dentro de una empresa, organismo
0 institucion.

Se trata, como dice Lépez® (2003) de que comience a verse ejerciendo
como educador o educadora social dentro de alguno de los ambitos de trabajo
gue engloba la Educacién Social, y ademas, que comparta sus actuaciones y
reflexiones sobre lo que hace y sobre o que siente, con otras personas

DESDE DONDE PARTIMOS

El Practicum del grado de Educacién Social®, en la Universidad de
Granada, forma parte del modulo “Iniciacion a la Actividad Profesional en
Educacién Social y Trabajo Fin de Grado” que se imparte en el segundo
semestre de cuarto curso con un peso de 24 créditos ects.

La materia se llama Practicas Externas. Cuenta con una ficha en el
documento VERIFICA, aprobado por la ANECA, el cual es prescriptivo y del
gue es necesario partir. En dicha ficha se enumeran los contenidos que deben
tratarse durante este periodo de practicas.

El documento que presentamos, responde a una secuenciacion de
contenidos que se han concretado en la Guia Docente. Se trata especialmente
de un material para los tutores académicos, de forma que ayuden a la conexion

4Prado, M.R. (2003). El practicum de educacién social en la Facultad de Educacién de Valladolid y sus dimensiones
formativas desarrolladas por el departamento de Didactica y Organizacion Escolar. Revista Electrénica
Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, 1 (0). http://www. uva.es/aufop/publica/actas/viii/edsocial.htm

5Lc’)pez, F. (2003). Las practicas de campo de la diplomatura en Educacién Social en Andalucia: objetivos y
caracteristicas. \Y% Congreso Estatal del/a Educador/a Social.
http://www.eduso.net/archivos/IVcongreso/comunicaciones/c53.pdf

Resolucién de 4 de octubre de 2011, de la Universidad de Granada, por la que se publica el plan de estudios de
Graduado en Educacion Social.



entre la teoria y la practica y sirva para estimular la reflexion y las actitudes
positivasen en nuestros estudiantes.

MATERIAL PARALOS SEMINARIOS

El material que se aporta a los estudiantes se concreta en un dossier.
Este parte de dos fuentes para su disefio y elaboracion. Por un lado, de las
competencias especificas del practicum, explicitadas en la Guia Docente y, a
su vez, en la ficha de la asignatura desarrollada en el documento Verifica’ del
titulo aprobado por la Aneca. Tales competencias son:

CE14. Disefiar y desarrollar procesos de participacién social y desarrollo
comunitario.

CE15. Intervenir en proyectos y servicios socioeducativos y comunitarios.

CE16. Dirigir y coordinar planes, programas y proyectos socioeducativos.

CE17. Elaborar y gestionar medios y recursos para la intervencion
socioeducativa.

CE18. Promover procesos de dinamizacion cultural y social.

CE23. Asesorar en la elaboracién y aplicacion de planes, programas,
proyectos y medios didacticos y actividades.

Y por otro, también parte de los contenidos recogidos para esta
asignatura en la ficha del Verifica aprobada por la Aneca. Nuestra aportacion
propia y particular ha sido secuenciarlos y traducirlos a topicos, de forma que
fuesen mas faciles y tangibles a la hora de profundizar en ellos durante los
seminarios semanales. El orden otorgado ha sido el siguiente:

1. Competencia profesional y profesionalidad:

1.1 Competencias.
2. El/a Educador/a Social como profesional practico-reflexivo:

2.1. Etica en la profesion

2.2. La préctica: el contexto

2.3. La préctica: la reflexion

2.4. Actitudes en la profesion: control de emociones.
3. Nuevos yacimientos de empleo:

3.1 Emprendimiento: asociacionismo, cooperativismo
4. Desempefio profesional en Instituciones y organizaciones publicas y

privadas:

4.1. Funciones: mediacion.
5. Incorporacion profesional, emprendimiento e innovacion:

5.1. Prevencion en riesgos laborales.

6. Intervencion en los procesos socioeducativos que se desarrollan en el
centro de practicas, colaborando con los profesionales:
6.1. Diagnostico
6.2. Intervencion: disefio y evaluacién

! http://vicengp.ugr.es/pages/_grados-verificados/14educacionsocialverificado



El material que se facilita a los estudiantes, como decimos, es un dossier
gue mantiene la misma estructura para cada seminario: breve resefia tedrica
sobre el topico a trabajar esa semana, algunas cuestiones que habran de
observar en su ambito de practicas y sobre las que tendran que reflexionar, y
por ultimo, algunas direcciones webs o referencias bibliogréaficas a las que
podran recurrir.

ESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO DEL
PRACTICUM

Eugenio Hidalgo Diez

Vicedecano de Practicum y Accion Tutorial

Dpto. Métodos de Investigacion y Diagnoéstico en Educacion
Facultad de Ciencias de la Educacion

Universidad de Granada

El practicum se sustentara en tres ejes:

- Observacioén sistematica en contextos socio-educativos.
- Adaptacion y conocimiento del centro/asociacion/institucion.
- Aplicacion del conocimiento a situaciones concretas del ambito.

En cada uno de estos apartados, estableceremos una linea uniforme para
su desarrollo, haciendo las consideraciones especificas cuando nos refiramos a
la situacion de trabajo del alumnado en los seminarios o en el
centro/asociacion/institucion.

12 parte: observacion sistematica en contextos socio-educativos:

- En el seminario (facultad): el estudiante en practicas organizara y preparara
con el tutor académico los registros, las escalas de estimacion y/o los
sistemas de categorias, asi como su andlisis y el establecimiento de las
conclusiones pertinentes. Para ello, partird en la primera semana de
registros narrativos, al objeto de llegar en semanas posteriores a la
utilizacion de escalas de estimacion y/o sistemas de categorias, para
finalmente comunicar al tutor profesional los resultados obtenidos.

- En el centro: el estudiante en practicas dedicaréa las sesiones establecidas a
la observacion de aspectos del ambito en que se encuentre, haciéndolo por
medio de escalas de observacion establecidas al efecto.

22 parte: adaptacion y conocimiento del centro:

- En el seminario (facultad): el tutor académico dara a conocer al alumnado
los documentos oficiales que se utilizan en un centro, asi como su utilidad e
interés. Igualmente lo hard con los recursos materiales y humanos
necesarios para la actividad.



- En el centro: el tutor profesional dara a conocer al alumnado en practicas
todos aquellos documentos oficiales que forman parte de la vida del
centro/asociacion/institucion, asi como el organigrama del mismo y las
funciones de cada uno de los 6rganos que lo componen. De la misma
manera, le dard a conocer los recursos, tanto materiales como humanos,
las dependencias e instalaciones, el contexto del centro y le facilitara la
asistencia a las reuniones de trabajo de los profesionales del centro, al
objeto de que el alumnado tenga un perfecto conocimiento del lugar donde
desarrollaré su labor profesional.

32 parte: aplicacion del conocimiento a situaciones concretas del
ambito

- En el seminario: el tutor académico ayudara al alumnado en la preparacion
de la intervencion y del disefio de su actuacion en el ambito concreto,
aconsejando sobre como proceder con el alumnado.

- En el centro: el alumnado durante el periodo de practicas desarrollard y
aplicara las acciones que se establezcan bajo la supervision del tutor
profesional en todo momento. Para ello, el tutor profesional indicara, al
estudiante, que previamente haga la preparacion de la misma (bajo su
supervision y consejo), para luego realizar su intervencion. EIl tutor
profesional, finalizada la intervencion, realizara las correcciones oportunas.

DESARROLLO DE LOS SEMINARIOS

Los seminarios siguen un desarrollo de 2 horas de duracion semanales,
durante un semestre. Cada tépico ocupa una sesion, aunque puede extenderse
a varias.

En cada uno de ellos se abordaran los topicos sobre los que los
estudiantes centrardn su observacion en el centro/asociacion/institucion
semana a semana: las competencias del educador social, la ética profesional,
la reflexion en la practica, el control de emociones, el cooperativismo, las
funciones del educador social, la prevencion en riesgos laborales, el
diagnéstico y la intervencion.

Como ya hemos explicado, se facilita a los estudiantes herramientas
para que les ayude en su observacion y reflexion, tales como un soporte tedrico
de un par de folios, de modo que les refresque lo que ya habian estudiado en la
teoria a lo largo de la carrera, un recurso electronico y una referencia
bibliografica, ademas de tablas y preguntas que les da pistas sobre el tema que
han de observar y contrastar durante la semana.

Pasamos a continuacion a mostrar los tépicos desarrollados:



COMPETENCIA PROFESIONAL Y PROFESIONALIDAD

Yolanda Aragon Carretero

Dpto. de Didactica y Organizacion Escolar
Facultad de Ciencias de la Educacion
Universidad de Granada

1. Lafigura del educador social

La Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion, en su
Libro Blanco sobre Titulo de Grado en Pedagogia y Educacion social, define al
educador social como un agente de cambio social, dinamizador de grupos
sociales a través de estrategias educativas que ayudan a los sujetos a
comprender su entorno social, politico, econédmico y cultural y a integrarse
adecuadamente (Vol. 1, pp. 127). En este sentido, sigue argumentado, el
educador social tiene como objetivos:

Prevenir y compensar dificultades de estructuracion de la personalidad e

inadaptaciones sociales.

- Favorecer la autonomia de las personas.

- Desarrollar actividades con una finalidad educativa, cultural, lidica...

- Potenciar la busqueda de la informacion y comprension en y del entorno
social.

- Desarrollar el espiritu critico y la capacidad de compresion y analisis de la
realidad sociopolitica.

- Favorecer la participacion de los grupos e individuos.

- Favorecer la mejora de las competencias y aptitudes de los individuos.

- Favorecer el cambio y transformacion social.

- Favorecer el desarrollo sociocultural, sociolaboral, institucional vy

comunitario.

- Contribuir a la creacion y consolidacion del tejido social y asociativo.

Como se desprende de las funciones anteriores, el campo de accion de
un educador social es muy amplio ya que dirige su accién a colectivos de
poblacibn muy diversificados, que le exigen el desarrollo de numerosas
funciones, que requieren, a su vez, competencias muy variadas. Este sera el
contenido de debate de este seminario: determinar las competencias
profesionales del educador social y su identificacion en el desarrollo del
practicum de la Titulacion.



En la siguiente tabla y atendiendo a los descriptores que nos ofrece la
ANECA, realizamos una breve recapitulacion de los ambitos de intervencion,
colectivos de poblacion a los que se dirige y perfiles profesionales, para a partir
de ellos desgranar cada una de las competencias profesionales del educador
social.

AMBITOS DE INTERVENCION

Educacién social especializada, su funcion es favorecer la insercion
social de personas y colectivos de poblacién en situacién de marginacion,
desadaptacion, conflicto social y exclusiéon social, asi como prevenir tales
situaciones en colectivos calificados de riesgo social.

Animacion sociocultural, se caracteriza por prestar atencion a las
necesidades socioculturales y de desarrollo comunitario de una determinada
comunidad, poblacion o territorio.

Educacién de personas adultas, que atiende a las necesidades
formativas de la poblacion adulta vinculadas a su desarrollo personal y a su
adaptacioén sociolaboral.

COLECTIVOS DE POBLACION A LOS QUE SE DIRIGE

Poblacién en riesgo social, situaciones de abandono, negligencia y
maltrato; colectivos de poblacidon que, por sus caracteristicas o circunstancias,
se encuentran con especiales dificultades para su insercion social, laboral, etc.

Poblacién en situacién de desadaptacion social, situaciones de
delincuencia, marginacion, exclusion, que pueden ir asociadas a problematicas
de drogadiccion, disminucién, salud mental, etc.

Poblacién general, que atiende la atencion a adultos, tercera edad,
desarrollo local, animacion sociocultural, etc.

PERFILES PROFESIONALES

Formador de personas adultas y mayores

Especialista en atencion educativa a la diversidad

Educador ambiental

Educador familiar y de desarrollo comunitario

Educador en procesos de intervencién social

Mediador en procesos de intervencion familiar y socio-educativa
Animador y gestor socio-cultural

Educador de tiempo libre y ocio

Educador de instituciones de atencion e insercién social
Educador en procesos de acogiday adopcion




2. Competencias profesionales

Todo profesional relacionado con el campo de la educacion (pedagogo,
maestro, psicopedagogo, educador social,...) posee unas competencias
denominadas transversales o competencias basicas de su accion profesional.
Se dividen, segun la Aneca (2005, pp 141-150), en:

a) Instrumentales, son aquellas que tienen un caracter de herramienta
con una finalidad procedimental:

Capacidad de analisis y sintesis

Organizacion y planificacion

Comunicacion oral y escrita en la/s lengua/s materna/s
Comunicacion en una lengua extranjera

Utilizacion de las TIC en el &mbito de estudio y contexto profesional

Gestion de la informacion
Resolucion de problemas y toma de decisiones

b) Interpersonales, son aquellas que tienden a facilitar y favorecer los
procesos de interaccion social y de cooperacion. Se refieren a las
capacidades personales relativas a la capacidad de expresar los
propios sentimientos y a las destrezas sociales relacionadas con las
habilidades interpersonales.

Capacidad critica y autocritica

Capacidad para integrarse y comunicarse con expertos de otras areas
y en distintos contextos

Reconocimiento y respeto a la diversidad y multiculturalidad
Habilidades interpersonales
Compromiso ético

c) Sistémicas, son las competencias que conciernen a los sistemas
como totalidades. Permiten al individuo tener la vision de un todo,
anticiparse al futuro, comprender la complejidad de un fenémeno o
realidad.

Autonomia en el aprendizaje

Adaptacion a situaciones nuevas

Creatividad

Liderazgo

Iniciativa y espiritu emprendedor

Apertura hacia el aprendizaje a lo largo de toda la vida
Compromiso con la identidad, desarrollo y ética profesional

Gestidn por procesos con indicadores de calidad




Ademas de estas competencias basicas, el educador social debe poseer
unas competencias especificas relacionadas con su formacion disciplinar y
profesional. Sabemos que las competencias encierran un conjunto de
conocimientos (saber), procedimientos (saber hacer), actitudes (saber ser,
saber estar) que el individuo debe poner en préactica para actuar de forma
eficaz en el desarrollo de su profesion. Pero la Aneca (2005) también recoge
otro tipo de capacidades, saber aprender y hacer saber, ofreciendo una vision
mas completa del conjunto de competencias profesionales del educador social
gue recogemos en la siguiente tabla:

SABER: Conocimientos
generales o especificos,
tedricos, especulativos o
Implican el cientifico técnicos.

dominio de los SABER HACER: Dominio de los
conocimientos 'y | métodos y técnicas especificas

COMPETENCIAS | destrezas de determinados campos
TECNICAS especificos de un | profesionales.
determinado SABER APRENDER:
campo Capacidad de formacion
profesional permanente al ritmo de la

evolucién que se produce en las
profesiones, en la tecnologia y
en las organizaciones.

SABER ESTAR: Actitudes de

lmngltlij\yaeciones comportamiento en el trabajo y
valores ’ formas de actuar e interactuar.
COMPETENCIAS - HACER SABER: Posibilitar que
SOCIALES | ¢apacidad de en ol U -
relacion en un gar de trabajo se

desarrollen aprendizajes, como
resultado de la
intercomunicacion personal.

contexto social
organizativo

Conocidas el tipo de competencias a desarrollar, a continuacion,
recogemos de la Aneca (2005, pp 181-202) las 26 competencias
profesionales® que todo educador social debe desarrollar en el ejercicio de su
profesion.

1. Comprension de la genealogia de los procesos historicos de consolidacion
de la profesion y de la intervencion socioeducativa.

2. Conocer el marco de la educacion social y los modelos desarrollados en
otros paises con especial atencion a las iniciativas de la Unién Europea.

3. Conocer los supuestos y fundamentos tedricos de la intervencién
socioeducativa y sus ambitos de actuacion.

8\,
Véase Anexo 2.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Conocer las politicas de bienestar social y la legislacion que sustentan los
procesos de intervencion socioeducativa.

Conocer los estadios evolutivos de la poblacién con la que se trabaja.

Conocer los factores biologicos y ambientales que afectan a los procesos
socioeducativos.

Conocer las caracteristicas fundamentales de los entornos sociales y
laborales de intervencion.

Conocer los supuestos pedagdgicos, psicologicos y sociolégicos que estan
en la base de los procesos de intervencidn socioeducativa.

Conocer la teoria y la metodologia para la evaluacion en intervencion
socioeducativa.

Disefar, utilizar y evaluar los medios didacticos en la intervencion
socioeducativa.

Saber utilizar los procedimientos y técnicas sociopedagogicas para la
intervencién, la mediacién y el analisis de la realidad personal, familiar y
social.

Gestionar estructuras y procesos de participacion y accion comunitaria.
Identificar y diagnosticar los factores habituales de crisis familiar y social y
desarrollar una capacidad de mediacion para tratar con comunidades

socioeducativas y resolver conflictos.

Aplicar técnicas de deteccidn de factores de exclusion y discriminacién que
dificultan la insercién social y laboral de sujetos y colectivos.

Organizar y gestionar proyectos y servicios socioeducativos (culturales, de
animacién y tiempo libre, de intervencién comunitaria, de ocio...).

Disefiar, aplicar programas y estrategias de intervencion socioeducativa en
los diversos ambitos de trabajo.

Evaluar programas y estrategias de intervencion socioeducativa en los
diversos ambitos de trabajo.

Utilizar técnicas concretas de intervencion socio-educativa y comunitaria
(dinamica de grupos, motivacioén, negociacion, asertividad, etc.).

Incorporar los recursos sociales, institucionales, personales y materiales
disponibles para llevar a cabo el trabajo en un determinado ambito de
accion.

Producir medios y recursos para la intervencion socioeducativa.
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

Gestionar medios y recursos para la intervencion socioeducativa.
Colaborar y asesorar en la elaboracion de programas socioeducativos en
los medios y redes de comunicacién e informacion (radio, television,
prensa, Internet, etc.).

Utilizar y evaluar las nuevas tecnologias con fines formativos.

Mostrar una actitud empatica, respetuosa, solidaria y de confianza hacia los
sujetos e instituciones de educacién social.

Desarrollar actitudes y dominio linguisticos que posibiliten y favorezcan el
trabajo en entornos multiculturales y plurilinguisticos.

Disefar y llevar a cabo proyectos de iniciacion a la investigacion sobre el
medio social e institucional donde se realiza la intervencion.

3. Actividades

a) Debate grupal sobre las competencias del Educador social en las
instituciones de referencia donde se realizan las practicas.

b) Actividad grupal: clasificacion de las competencias profesionales en
relacion con los perfiles profesionales del educador social en las
instituciones donde se realizan las practicas.

c) Analisis de experiencias relacionadas con el contenido del seminario.

4. Webgrafia

http://www.aneca.es/var/media/150392/libroblanco_pedagogial 0305.pdf



12

EL/A EDUCADOR/A SOCIAL COMO PROFESIONAL
PRACTICO-REFLEXIVO:

ETICA EN LA PROFESION

Matias Bedmar Moreno

Dpto. de Pedagogia
Facultad de Ciencias de la Educacién
Universidad de Granada

Para empezar a hablar de cddigo deontologico conviene precisar algunos
conceptos relacionados. Si recurrimos al diccionario de la R.A.E.° encontramos:

Cadigo: conjunto de reglas o preceptos sobre cualquier materia.
Deontologia: ciencia o tratado de los deberes.

Etica: parte de la filosofia que trata de la moral y de las obligaciones del
hombre.

- Moral: ciencia que trata del bien en general, y de las acciones humanas
en orden a su bondad o malicia.

Por otra parte, deontologia profesional se define como la disciplina que se
ocupa de determinar y regular el conjunto de responsabilidades éticas y
morales que surgen en relacion con el ejercicio de la profesion, especialmente
en aquellas dimensiones que tienen repercusién moral.*

La educacion social (ES) tiene su origen en el voluntariado ejercido como
respuesta a las situaciones problematicas en las que se ven inmersas las
personas desfavorecidas. La corriente critica propone el compromiso ético en
la intervencidn socioeducativa para afrontar los problemas de la exclusién, la
pobreza, el abandono... que sin una implicacion personal no se podran
solucionar. Nace la Pedagogia Social como ciencia que participa en la
transformacion social.

Hoy la ES no se limita a las personas que sufren algun tipo de exclusién o
carencias sociales, sino que se dirige a la totalidad de la poblacién
normalizada, con posibilidades de continuar su educacion a lo largo de la vida,
la educacion social es concebida como un derecho de toda la ciudadania.

Profesionalizacion

Dada la evolucion que ha experimentado la figura del educador/a social,
hasta la actual consolidacion como profesional, conviene precisar las
caracteristicas que configuran la profesionalizacion:

° www.RAE

10 “Deontologia Profesional”, Diccionario de las Ciencias de la Educacion. Madrid: Santillana, 1983. p.
379.
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Riera (1998, p.24) sostiene que para la existencia de una profesion
estabilizada se han de dar cuatro coordenadas:

a) la existencia de un cuerpo de conocimientos especifico, sistemético y
organizado, que proviene de la investigacion cientifica y de la elaboracion
tedrica, en el que se apoyan las tareas y destrezas de quienes ejercen la
profesion;

b) la presencia de una comunidad que comparte una misma formacion
especifica, que forma un colectivo constituido en torno a una cultura profesional
diferenciada, que genera identidad colectiva;

c) el desarrollo de wunas funciones publicas y especificas con
planteamientos comunes y técnicos de intervencién profesional, con retribucion
econdémica reconocida por la tarea desarrollada y la asuncion de un
compromiso ético de la profesion hacia sus clientes o usuarios, contando con el
reconocimiento social de las actividades que se llevan a cabo;

d) la existencia de una normativa interna para el grupo profesional que
permite el autocontrol de sus miembros por parte del colectivo, en funcién del
cédigo de deontologia y ética profesional que expresa los principios
fundamentales del ejercicio de la profesion.

Los factores que definen una profesion, segun Guasch y Ponce (2002,
p.188s) son:

- Reconocimiento social de la funcion

- Espacio socio-profesional propio

- Conocimientos, metodologia y técnicas especificos

- ldentidad profesional, que se define en los proyectos, en la metodologia
y en las condiciones laborales

- Formacion, aptitudes, perfil profesional y personal

- Asociaciones y Colegios profesionales representativos

- Cultura e identidad profesional

- Calendario, horario, salario.

Codigo deontologico

Superada la etapa del voluntarismo y la beneficencia, la profesionalizacion
exige desarrollar la deontologia profesional. ¢ A qué nos referimos?

En el “Catalogo de Funciones y Competencias” que establece ASEDES
(www. eduso.net), entre los principios profesionalizadores se encuentran los
relativos a la ética y la deontologia, que obligan al educador social a recrear
sus practicas de la Educacién Social de una forma ética de acuerdo con la
cultura, los valores y las expectativas de la profesion. La ética y la deontologia
profesional obligan a la aplicacion de principios de respeto y compromiso hacia
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los sujetos de la educacion, independientemente de su situacion social,
personal, ideologia, actitud y/o comportamiento.

Deontologia como ética del comportamiento humano y social, no sélo como
individuos; la deontologia profesional nos permite establecer los deberes y
obligaciones a cumplir como profesionales.

El cdédigo deontologico establece los principios y/o normas obligatorios
autoimpuestos por el conjunto de profesionales, por consenso.

El actual se aprobd en Santiago, en 2004, a partir del acuerdo previo de la
Asamblea General de ASEDES celebrada en Toledo en 2002. Consta de
preambulo, aspectos generales, principios deontoldgicos, caracteristicas del
educador/ social en relaciéon a su profesion, a los sujetos de la accion
socioeducativa, al equipo, a la institucion donde realiza su trabajo y a la
sociedad en general.

La existencia de un Cddigo deontolégico para los profesionales de la
Educacién Social es tanto mas necesaria cuanto que esta profesion es
«delicada» y con riesgos éticos por razon de la condicién social de las
personas a quienes presta sus servicios. A menudo se tiene que hacer frente a
situaciones probleméaticas desde la ética porque se trata con personas fragiles,
en desventaja social o excluidas, de la normalidad de la vida social o porque
siendo los medios escasos se ha de proceder con justicia y responsabilidad
ante situaciones conflictivas.

Sirva este cbédigo como una guia de actuacion, flexible en el tiempo, que
pueda recibir las aportaciones de las distintas comisiones deontoldgicas, de los
colegios y las asociaciones profesionales que lo pongan en funcionamiento.

Referencias bibliograficas

Guasch, C. y Ponce, C. (2002). ¢ Qué significa intervenir educativamente
en la inadaptacion social? Barcelona: ICE/Horsori.

Riera, J. (1998). Concepto, Formaciéon y profesionalizacion de: el
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EL/A EDUCADOR/A SOCIAL COMO PROFESIONAL
PRACTICO-REFLEXIVO.

LA PRACTICA: REFLEXION

Purificacion Pérez-Garcia

Dpto. de Didactica y Organizacion Escolar
Facultad de Ciencias de la Educacién
Universidad de Granada

La reflexion para Blandez (1996) es poner en entredicho todo lo que se
hace, es decir, la entiende como un método sistemético de investigacion. La
finalidad de la reflexion es la capacitacion profesional y generacién de
conocimiento que prioriza la experiencia que el individuo tiene sobre la realidad
externa en la que actia. Presentamos diferentes modelos que estimulan la
reflexion:

a) El ciclo reflexivo de Colton y Spart-Langer (1993), que se desarrolla en
cuatro fases:

Se observa y recoge informacién sobre la practica o contexto

Se analiza e interpreta segun el conocimiento profesional del implicado

Se desarrollan hipotesis explicativas de la practica

Se comprueban las hipétesis y se ponen en accién y comienza el ciclo

b) El ciclo de Ross (1989), quien apunta que los elementos de un proceso
reflexivo incluyen cinco pasos:

Reconocimiento de un dilema educativo

Responder a un dilema reconociendo las similitudes con otra situacion y las cualidades
Unicas de la situacion particular

Estructurar y reestructurar el dilema

Experimentar con el dilema para descubrir las consecuencias e implicaciones de
varias soluciones

Examinar las consecuencias deseadas y no deseadas de una solucion implementada
y evaluar la solucién para determinar si las consecuencias son deseables o0 no

c) La Escala de Pensamiento Reflexivo de Siens y Ebmeier (1996):

ESCALA DE PENSAMIENTO

Nivel 1 No lenguaje descriptivo

Nivel 2 Simple, descripcion profana, no experta

Nivel 3 Eventos etiquetados con términos apropiados

Nivel 4 Explicacién con tradicion de preferencia personal

Nivel 5 Explicacion con principios o teoria

Nivel 6 | Explicacion con principios, teoria y consideracion de factores contextuales
Nivel 7 Explicacion con la consideracion del problema ético, moral y politico
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d) Otra alternativa es la que han estudiado Domingo y Fernandez (1999)
quienes diferencian cuatro momentos de reflexion:

NIVELES DE REFLEXION

Improvisacion o Dejarse llevar por los acontecimientos en la comodidad del

irreflexién determinismo y de la reproduccion, ya sea por encontrarse
desbordado, por autodefensa o desencanto.
Rutinas Esquemas basicos instaurados para agilizar las respuestas

en la practica. Se presenta como respuestas automaticas e
interiorizadas en torno a experiencias previas y practicas
habituales. Se basan en lo que ha ido bien y lo que ya se ha
experimentado como (til. No obstante, puede ser fruto de
una destreza, dominio y maestria personal, o expresion de
un modo de cumplir o sobrevivir.

Reflexion Se produce en torno a preguntas y cuestiones sencillas

cotidiana relacionadas con su accion docente diaria: qué paso, cémo,

por qué, qué evidencias tengo de ello, qué relaciones se
pueden ver, de qué otra manera es posible.

Reflexividad Siguiendo un proceso consciente de profundizacion,
concienciacion, implicacién, colaboracion, encuentro y
transformacion personal, profesional y de la practica.

Por ultimo, Mufioz, Cifuentes y de la Fuente (2001) han hecho sus
contribuciones sobre los procesos cognitivos. Ellos distinguen entre
operaciones cognitivas simples y complejas, desde el prisma de las teorias del
aprendizaje constructivista, concretamente de la teoria del procesamiento de la
informacion:

OPERACIONES COGNITIVAS
Procesos cognitivos simples Andlisis
Sintesis
Comparacion
Relacién causa-efecto
Procesos cognitivos complejos Formulacion de hipétesis
Transferencia
Inferencia
Interrogantes
Juicio critico
Evaluacion

La practica de la reflexion es decisoria a la hora de la identificacion de
necesidades o de la propuesta de soluciones o de su puesta en marcha o de la
evaluacion de lo que se ha hecho o de la revision de todo un proceso. Algunas
estrategias de reflexion' a las que se pueden recurrir en las distintas fases de
un proceso de intervencion son: a) Técnica del Diamante: Se utiliza para
identificar de cinco a nueve ambitos de mejora. El grupo los selecciona y los
define. Después se solicita al grupo que les asignen una puntuacion sobre
cinco de ‘maxima prioridad’ hasta ‘puede esperar’. Reflexionan y puntuan.

! Extraidas de Domingo, J. y Fernandez, M. (1999).
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Después cada uno construye su diamante, que confrontard con los
comparferos, con un grupo, asi hasta dibujar uno solo de todo el grupo,
perfectamente consensuado

b) Clarificacion de problemas: se describen tres situaciones habituales de
la institucidn relacionadas con los problemas que queramos tratar, analizar las
causas tal y como se han percibido y proponer las soluciones

Problema/conducta Causas Solucién
1. 1. 1.

2 2

3 3
2 1. 1

2 2

3 3

c) Analisis de fuerzas: sefala y describe ante un problema, todas las
fuerzas o condiciones que estan actuando sobre él, potenciandolo
(condiciones que hay que mantener) o minimizandolo (que hay que cambiar), y
valora qué dificultad habria (facil, dificil, complejo) y con ello, se selecciona un
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ambito de accion posible y/o deseable de forma consensuada y habiendo
reflexionado todo el grupo.

Problemas Prioridad Dificultad

1 (max) |2 3 (min) |a(méx)|b ¢ (min)

TAREAS

- ¢Como ves que se aborda el trabajo en la institucion?, ¢por cuales
niveles crees que pasa: se improvisa, se actla por rutina, se ajusta a
algun patrén, se llega a la reflexividad?,

- ¢Cual es el grado de profundizacion en las reflexiones que ves,
escuchas o lees en tu centro? Es decir, ¢son procesos simples o
complejos?.

- ¢Qué estrategia de reflexion seguirias en un proceso?, o viendo el
proceso en el que participas en tu centro, ¢ qué estrategia crees que
han empleado?

- ¢ Qué preguntas te harias tu para iniciar un proceso de intervencion?

- ¢ Cual es normalmente tu secuencia en el proceso de reflexion? ¢Dénde
te ubicas?¢ Por donde empiezas?¢ Llegas hasta la Ultima fase?

- ¢Crees que hay diferencias en la aplicacion de los niveles de reflexion
segun el &mbito de actuacién y los colectivos? ¢y entre instituciones
publicas y privadas?

- ¢De qué depende la aplicacion de la secuencia de reflexién?¢de las
personas que dirigen la institucion, del tiempo, de cuestiones
politicas, de cuestiones econdmicas?

REFERENCIAS

Blandez, J. (1996). La investigacion accion: Un reto para el profesorado. Guia
practica para grupos de trabajo, seminarios y equipos de investigacion.
Barcelona: INDE.

Colton, A.B. & Sparks-Langer, G.M. (1993). A conceptual framework to guide
the development of teacher reflection and decision making. Journal of
Teacher Education, 44 (1), 45-54.

Domingo, J. & Fernandez, M. (1999). Técnicas para el desarrollo personal y
formacion del profesorado. Bilbao: Universidad de Deusto.

Mufoz, J., Cifuentes, A. & De La Fuente, R. (2001). Los procesos de reflexion
de los estudiantes, condicibn necesaria para los aprendizajes. En L.



19

lglesias, M. Zabalza, A. Cid y M. Raposo (coords). Desarrollo de
competencias personales y profesionales en el Practicum. VI Simposium
Internacional sobre el Practicum. Lugo, Unicopia.

Ross, D.D. (1989). First steps in developing a reflective approach. Journal of
Teacher Eduction, 40 (2), 22-30.

Siens, C.M. & Ebmeier, H. (1996). Development supervision and the reflective
thinking of teachers. Journal of Curriculum and Supervision, 11 (4), 299-

3109.



20

ACTITUDES EN LA PROFESION: CONTROL DE EMOCIONES

Carolina Fernandez Jiménez

Dpto. de Psicologia Evolutiva y de la Educacion
Facultad de Ciencias de la Educacién
Universidad de Granada

Las emociones

Las emociones activan las funciones internas de organismo asi como el
comportamiento externo. A nivel personal y profesional las emociones que
experimentamos diariamente condicionan nuestros pensamientos y acciones.
Es importante por lo tanto conocerlas e identificarlas ya que éstas influyen
directamente en nuestra percepcion y vision de la realidad. Como emociones
fundamentales o basicas tendriamos las siguientes:

Miedo

Reconocemos el miedo como temblores, sudor frio, tensidén en espalda o
cuello, agitacion, palpitaciones o0 respiracibn acelerada. Cuando lo
experimentamos de forma intensa, puede originar otras emociones
secundarias de caracter negativo como la inseguridad, la angustia o el
nerviosismo. Ademas el miedo se considera la causa de comportamientos
poco funcionales como la prisa o la impaciencia llegando incluso a
transformarse en rabia.

Rabia

Produce una importante activacion del organismo. Esta emocion es
adaptativa en tanto nos ayuda a reaccionar ante lo que consideramos injusto o
inadecuado, facilitando el enfrentamiento y la resolucién de problemas. La rabia
o ira pueden desencadenar otras emociones negativas como la frustracion o la
agresividad y cuando es intensa o0 se mantiene en el tiempo, puede
desencadenar trastornos fisicos y psicoldgicos.

Tristeza

Emocién asociada a situaciones de pérdida que estd relacionada con
manifestaciones como la melancolia, pena o nostalgia. La tristeza lleva en
ocasiones a experimentar falta de interés y desesperacion

AscCO

Supone experimentar repugnancia y rechazo ante algo desagradable.
Esta emocién provoca conductas de evitacion o escape.

Sorpresa

Se produce ante algo inesperado y lleva asociada una sensacion de
incertidumbre.
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Alegria.

El placer y relajacion que lleva consigo esta emocidon repercuten
positivamente en nuestro nivel de bienestar. Esta emocién genera actitudes
positivas basicas para nuestro desarrollo personal.

Experimentar ciertas emociones negativas especialmente si ocurren de
forma continuada puede tener efectos perjudiciales para nuestra salud fisica y
mental. Emociones como el miedo o la ira determinan comportamientos poco
adaptativos, que llegan a limitar o incluso imposibilitar la realizacion de
actividades cotidianas.

Podemos condicionar y modular el efecto de las emociones en nuestro
comportamiento siguiendo distintas estrategias. La conciencia plena supone
una forma de regulacién emocional ya que implica poder decidir como, cuanto y
de qué forma la persona siente las emociones.

La Conciencia Plena

Consiste en regular la fuerza de la emocion centrando la atencién en las
sensaciones del cuerpo o en la respiracion y no en los pensamientos. Una
mejor conciencia de las emociones nos permite identificar éstas mas clara y
rapidamente actuando segun las necesidades del contexto. Mediante esta
estrategia ademas podemos reconocer la naturaleza de la emocion,
reflexionando sobre sus posibles causas lo cual nos aporta inteligencia
emocional.

TAREAS

1. Ejercicio de atencion en la respiracion.

Dedicar unos minutos diariamente a la practica de este ejercicio permite
regular emociones y recuperar el equilibrio. Supone una forma de defensa
ante situaciones extremas. En posicion sentado, con la columna recta y
evitando tensiones, cerrar los o0jos respirando por la nariz. A continuacion se
trata de identificar las sensaciones asociadas a la respiracion en una zona a
observar (nariz, pecho, vientre...). Se intentara no controlar la respiracion
sino observar con atencion su flujo y las sensaciones.

2. Registro semanal de acontecimientos desagradables o estresantes
segun las siguiente tabla:

Dia de | Experiencia | Causa | Sensaciones | Sentimientos, | Conducta

la 0 suceso o] corporales emociones o
semana estresor | durante la estados
experiencia mentales

asociados
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NUEVOS YACIMIENTOS DE EMPLEO:

COOPERATIVISMO

Socorro Entrena

Dpto. de Pedagogia

Facultad de Ciencias de la Educacién
Universidad de Granada

El cooperativismo como movimiento social y econémico, ante un mundo
en el que la economia basada en la especulacion, acumulacién del capital y
competencia, ha ido generando distancias cada vez mas abismales entre los
mas ricos y los mas pobres del planeta; donde las relaciones sociales y de
producciéon entre los seres humanos y entre éstos y la naturaleza, se
caracterizan por la violencia, barbarie, explotacion...; puede convertirse en una
alternativa, al plantearse un modelo econémico y social que permite una mejor
y mayor distribucién de la riqueza, otro tipo de relaciones entre las personas y
entre éstas y la naturaleza.

Se fundamenta en unos Valores y Principios, propuestos por la ACI o
Alianza Cooperativa Internacional, en 1995. En relacion con los VALORES
destacamos los que hacen menciéon a la ayuda mutua, responsabilidad,
democracia, igualdad, equidad y solidaridad. Estos valores son puestos en
practica a través de los PRINCIPIOS COOPERATIVOS. Estos son:

Primer Principio: Adhesion Voluntaria y Abierta

Las cooperativas son organizaciones voluntarias, abiertas a todas las
personas capaces de usar los servicios y dispuestas a aceptar las
responsabilidades de ser socios, sin ningun tipo de discriminacion.

Segundo Principio: Gestion Democratica por parte de los Socios

Las cooperativas son organizaciones gestionadas democraticamente por
los socios, que tienen igualdad de derechos y deberes (una persona, un voto) y
participan activamente en la definicion de las politicas y en la toma de
decisiones. Los hombres y mujeres elegidos para representarlas y gestionarlas
son responsables ante los socios.

Tercer Principio: Participacion Econdmica de los Socios

Los socios contribuyen equitativamente al capital de las cooperativas y lo
gestionan democraticamente. Para ser socio de una cooperativa es necesario
realizar una aportacion de capital. Una parte de los excedentes obtenidos debe
destinarse al desarrollo de la propia cooperativa, para asegurarse su viabilidad
a largo plazo. Otra parte se destinara a la formacion de sus miembros y el
apoyo a otras cooperativas. Estas reservas son de propiedad colectiva, es
decir, no distribuible entre los/as cooperativistas. Finalmente una parte de los
excedentes obtenidos se puede destinar a compensar la participacion de las
personas socias en la actividad cooperativa.
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Cuarto Principio: Autonomia e Independencia

Las cooperativas son organizaciones autonomas de autoayuda
gestionadas por sus socios. Si firman acuerdos con otras organizaciones,
gobiernos incluidos, o bien si consiguen capital de fuentes externas, lo hacen
en términos que aseguren el control democréatico por parte de los socios y
mantengan la autonomia cooperativa.

Quinto Principio: Educacion, Formacion e Informacion

Las cooperativas deben destinar una parte de sus excedentes a la
formacién de las personas miembros de la cooperativa, para asegurar que
todas ellas entienden bien la complejidad y riqueza de las cooperativas y tienen
las habilidades necesarias para llevar a cabo sus responsabilidades con
eficacia. Las cooperativas se sienten responsables de informar y divulgar el
cooperativismo.

Sexto Principio: Cooperacion entre Cooperativas

Las cooperativas pueden alcanzar su maximo potencial mediante la
colaboracién practica de unas con otras, tanto en el ambito local como
autondémico, nacional e internacional.

Séptimo Principio: Interés por la Comunidad

Las cooperativas trabajan para conseguir el desarrollo sostenible de sus
comunidades en los ambitos econdémico, social, cultural y ecolégico, mediante
politicas aprobadas por sus socios.

En conexién con lo expuesto anteriormente podemos afirmar, entre otras
muchas cosas, que el cooperativismo pone como valor fundamental a las
personas y la mejora de su calidad de vida antes que la especulacion, la
acumulacion de capital y la competencia. Teniendo como cimiento el trabajo
solidario, y la ayuda mutua, dentro y fuera de la cooperativa, y la propiedad
comun entre los socios cooperativistas de los medios de produccion. Con el
objetivo de lograr un desarrollo econdmico en plano de igualdad entre los que
forman parte del proceso productivo, y una distribucién equitativa de la riqueza.

Asi mismo, el cooperativismo se manifiesta como una expresion
econdmica de democracia al pretender que entre sus miembros, por una parte
las decisiones se tomen en funcibn a que cada persona tiene un voto,
independientemente del porcentaje de capital aportado, y por otra, el excedente
se distribuye en funcién del trabajo. Luego si consideramos la cooperativa
como una organizacion economica donde los medios de produccion son
comunes a todos y en la que el excedente se reparte entre los trabajadores en
funcién a lo generado por su propia fuerza de trabajo, ademas de destinarse a
mejoras sociales, impedird la explotacion e intentara reducir la inequitativa
distribucion de la riqgueza y la desproteccion de los grupos mas vulnerables.

Desde el enfoque del -cooperativismo resaltamos los valores
comunitarios, en los que el bien comun estan por encima del individual y donde
se priorizan la complementariedad y la solidaridad.
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Matizamos, finalmente, que en un momento de profunda crisis del
sistema econdémico como la que vivimos, donde la destruccién de empleo por
cuenta ajena es inconmensurable, donde los trabajadores son los principales y
mas afectados, etc.; el cooperativismo puede y debe erigirse como una
alternativa al sistema imperante, para construir bienestar para todos, pero no
como una alternativa dentro del actual sistema en crisis.

En definitiva, intenta apostar por un modelo de justicia social que cree en
la redistribucion de la riqueza para acabar con las graves injusticias
socioeconémicas presentes y que conduzca, a la postre, a una mayor
realizacion personal y profunda liberacion humana.

TAREAS

1. Buscar en grupo (o individualmente) alguna cooperativa de economia
solidaria. Destacar sus valores y principios. Asimismo otros aspectos que sean
relevantes en el &mbito de la educacion social.

2. ¢ Cual puede y/o debe ser el rol del educador o educadora social en el
cooperativismo?
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DESEMPENO PROFESIONAL EN INSTITUCIONES Y
ORGANIZACIONES PUBLICAS Y PRIVADAS:

FUNCION DE MEDIACION

Gracia Gonzalez Gijén

Dpto. de Pedagogia

Facultad de Ciencias de la Educacién
Universidad de Granada

Para el Consejo General de Colegios de Educadoras y Educadores
Sociales (CGCEES), las Funciones Profesionales son aquellas que se
comprenden dentro del campo de responsabilidad del Educador Social en una
instituciébn o marco de actuacion definido, y que se encuentran en relacion
directa con las acciones y actividades correspondientes a los niveles formativos
de estudio universitario y/o asumido por formacion o experiencia. El
desempeiio de este perfil profesional se concreta a través de las siguientes
funciones profesionales (ver tabla 1):

1. Transmision, desarrollo y promocién de la cultura

Acciones y actividades relacionadas con lo cultural en general y con
finalidades tendentes a su recreacidn, puesta a disposicion, aprendizajes a
realizar y/o procesos de transmision y adquisicion en forma de bienes
culturales que pueden configurarse en diferentes areas de contenidos y los
aprendizajes sociales y la formacién permanente de los individuos, asi como su
recreacion y promocion en/desde los grupos, colectivos y comunidades.

2. Generacibn de redes sociales, contextos, procesos Yy recursos
educativos y sociales.

Acciones y actividades intencionadas que favorecen la aparicion y
consolidacion de espacios y tiempos educativos, es decir, de situaciones
favorecedoras de procesos individuales y grupales relacionados con las
posibilidades de una mejora personal o social en los diferentes contextos
sociales.

3. Mediacion social, cultural y educativa

Acciones desarrolladas para enriquecer los procesos educativos
individuales o colectivos a partir de acompafiamientos, orientaciones y
derivaciones que propician nuevos encuentros con elementos culturales, con
otras personas o grupos y con otros lugares. La intencion es facilitar las
relaciones interpersonales, minimizar las situaciones de conflicto y propiciar
nuevos itinerarios para el desarrollo personal, social y cultural.
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4. Conocimiento, analisis e investigacion de los contextos sociales y
educativos

Hace referencia a la investigaciéon y conocimiento de las dinamicas
institucionales y los contextos sociales en sus dimensiones macro, meso y
micro relacionados con el desarrollo de un sujeto de derecho.

5. Disefio, implementacion y evaluacion de programas y proyectos
educativos

Acciones, actividades y tareas tanto en instituciones como con
programas, proyectos y actividades.

6. Gestion, direccidn, coordinacién y organizacion de instituciones y
recursos educativos

Acciones y actividades relacionadas con una finalidad socioeducativa.

FUNCIONES

Transmision, desarrollo y promocion de la cultura

Generacion de redes sociales, contextos, procesos y recursos educativos y
sociales.

Mediacion social, cultural y educativa

Conocimiento, analisis e investigacion de los contextos sociales y
educativos

Disefio, implementacion y evaluacién de programas y proyectos educativos

Gestidn, direccion, coordinacién y organizacién de instituciones y recursos
educativos

Tabla 1: Funciones profesionales de la educadoray el educador social (CGCEES)

TAREAS
1. Indica las competencias profesionales asociadas a cada funcion.
2. Pon ejemplos y describe acciones o actividades asociadas a cada

funcién profesional de la Educadora y Educador Social.
3. ¢Cuales son las funciones que desempefian la institucion donde realizas
tus practicas?




28

BIBLIOGRAFIA

Maria Teresa Martin, M.T. y Quiroz, C. (2006).Perfil y funciones del
educador social. En Emilio Lépez-Barajas (Coord.). Estrategias de formacién
en el siglo XXI: lifelonglearning. Ariel: Madrid.

ENLACES WEB

Consejo general de colegios de educadoras y educadores sociales
(CGCEES). http://www.eduso.net/cgcees/

RES. Revista de Educacion Social. http://www.eduso.net/res/

Colegio Profesional Educadoras y Educadores Sociales de Andalucia
(COPESA). http://www.copesa.es/Default.aspx

El educador social. Canal sur.
http://www.youtube.com/watch?v=ctYfSCVubPc


http://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=330859
http://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=10569
http://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=10569
http://www.planetadelibros.com/coleccion-ariel-ciencias-sociales-0000929002.html
http://www.eduso.net/cgcees/
http://www.eduso.net/res/
http://www.copesa.es/Default.aspx

29

INCORPORACION PROFESIONAL:

PREVENCION EN RIESGOS LABORALES

Este seminario se aborda a través de dos conferencias que imparte
Francisco Sicilia Gutiérrez, director del Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales de la Universidad de Granada, a todos los estudiantes del Practicum
de Educacion Social.

Los contenidos que expone van referidos a:

o Riesgos de accidentes de trabajo
= Sobreesfuerzos. La movilidad de personas
= Otros riesgos de accidente.
o Riesgos de enfermedad profesional
» Enfermedades transmisibles
e Sida
e Hepatitis
e Tuberculosis
e Otras enfermedades.
» Decélogo de medidas higiénicas en trabajo social
o Otras enfermedades “del trabajo”. Técnicas de prevencion y
afrontamiento.
= Estrés
= Bourn out

» Violencia y agresion fisica
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INTERVENCION EN LOS PROCESOS SOCIOEDUCATIVOS

QUE SE DESARROLLAN EN EL CENTRO DE PRACTICAS,
COLABORANDO CON LOS PROFESIONALES:

DIAGNOSTICO

M2 Fatima Poza Vilches™

M2 Teresa Pozo Llorente

Dpto. Métodos de Investigacion y Diagnostico en Educacion
Facultad de Ciencias de la Educacion

Universidad de Granada

1. PREMISAS DE PARTIDA

1.1. Formacion de los estudiantes

Competencias trabajadas durante el desarrollo de la asignatura obligatoria
“Diagndstico de necesidades” (2° de Grado)

Comprender el caracter contextual, plural, reflexivo e integral del
diagnéstico de necesidades en el ambito de la accion socioeducativa.
Entender el diagnéstico de necesidades como un proceso que
comprende la identificacion de necesidades, su andlisis, priorizacion y la
toma de decisiones.

Caracterizar el diagnéstico de necesidades como un proceso de
investigacién dinamico, emergente, orientado a la mejora y generador de
cambio

Ser capaz de seleccionar y aplicar modelos, disefios, procedimientos e
instrumentos para la identificacibn y priorizacibn de necesidades
socioeducativas.

Demostrar capacidad para disefiar y desarrollar un proceso diagnéstico
desde planteamientos metodolégicos complementarios, plurales y
comprensivos.

Saber comunicar los resultados de un proceso diagnostico a los
diferentes colectivos y agentes implicados definiendo las propuestas de
mejora y de accion que derivan del mismo.

Identificar y caracterizar la proyeccion profesional de la evaluacion en
ambitos laborales vinculados a la Educacion Social.

1.2. Premisas conceptuales y metodoldgicas sobre el diagndéstico de

necesidades:

Conocer para actuar con eficacia y tomar decisiones pertinentes

constituye el argumento basico que justifica la importancia del diagnoéstico de
necesidades para la intervencion socioeducativa, sea ésta lineal, dialéctica o
sistémica.

El diagndstico debe entenderse como una herramienta para comprender

la realidad socioeducativa, como un paso imprescindible para la toma de

12 Este material ha sido elaborado a partir de los materiales disefiados por Garcia Cano-Torrico y Pozo Llorente para el
Practicum de la diplomatura de Educacion Social de la Universidad de Granada (Recursos para la accion: el
Diagnostico, 2006)
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decisiones y la transformacién social ya que permite determinar las estrategias
de actuacion mas adecuadas y los recursos socioeducativos necesarios para la
mejora de situaciones individuales y colectivas.

El diagnostico de necesidades es un proceso amplio, dirigido hacia la
toma de decisiones y que comprende la identificacion y el analisis de
necesidades. Tiene un caracter ciclico, dinamico y continuo, debe ser
completo, claro, preciso y oportuno y apoyarse en la légica procedimental de la
Investigacion Socioeducativa.

Sin lugar a dudas, un concepto clave en el diagndstico es el de
necesidad (diferencia existente entre lo que hay y lo que se quiere o la carencia
de algo) y sus tipologias: necesidades normativas (proceden de estandares
establecidos); percibidas (subjetivas, manifestadas); expresadas (inferidas a
través de registros de uso de servicios, datos estadisticos,...) y las relativas
(deducidas al comparar contextos semejantes).

Es relevante la distincion entre necesidades de primer nivel
(necesidades de los receptores de una intervencién, programa u organizacion),
necesidades de segundo nivel (se corresponde con las de los responsables de
la planificacion, gestidn y/o ejecucion) y necesidades de tercer nivel (referidas a
los recursos: equipamientos educativos, sociales, sanitarios, transporte,
condiciones laborales, asociaciones,...)

Desde el punto de vista metodologico debe entenderse como un estudio
sistematico antes y para la intervencién, conceptualizado desde enfoques
pluralistas y participativos, e implementado en el marco de una evaluacion
contextual.

La pluralidad metodoldgica, la complementariedad paradigmatica, los
disefios flexibles y emergentes, las estrategias metodoldgicas ligadas a la toma
de decisiones participativa y consensuada y el uso de criterios de racionalidad
y regulatorios constituyen sus descriptores metodoldgicos.

Mostrar lo que sucede o hay, comprender por qué suceden las cosas
prediciendo situaciones futuras, posibilitar la toma de conciencia promoviendo
sujetos activos e impulsar el cambio constituyen las funciones béasicas del
diagnéstico en la intervencion socioeducativa (describir, explicar, implicar y
transformar) presentes en las tres etapas para su desarrollo: reconocimiento,
diagndstico y toma de decisiones.

2. CUESTIONES PARA LA REFLEXION Y EL DEBATE INICIAL.

Tomando como referencia la organizacion donde se estan realizando las

practicas y sus acciones:

1. ¢;Se desarrolla el diagnéstico desde la perspectiva presentada
anteriormente?¢;Qué ventajas tiene o tendria si se realizara de esta
manera?.

2. Reflexionar sobre la idoneidad de la participacion de todos los colectivos
en los procesos de diagnostico; debatir sobre las ventajas del
autodiagnostico frente al diagnostico externo. Realmente, ¢es necesario
definir y priorizar las necesidades de un grupo “junto al grupo™?.

3. ¢Existe algun procedimiento establecido en la organizacion para la toma
de decisiones sobre las actuaciones que se llevan a cabo en la misma?,
¢ en qué se basa? ¢cuales son los criterios que determina la toma de
decisiones?.
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4. Es necesario diferenciar entre necesidad y problema, ¢se requiere la
existencia de un problema para la realizacion de un diagndstico y la
propuesta de una intervencion?.

3. PROPUESTA DE ACTIVIDADES

3.1 Diagnostico de la organizacién. Aspectos bésicos para el
diagnostico de la organizacion

a) Identificacion de la institucion

Denominacion de la organizacion, afios de funcionamiento,
ubicacion, localizacion, descripcidn fisica y adecuacion de ésta a
los objetivos que persigue y su ambito de actuacion.

Caracter de la organizacién, fuentes de financiacion
(Publico/privado; laico/confesional; ...).

Cobertura que ofrece.

b) Historia

Historia de la institucién: ¢cuando surge? ¢por qué? ¢responde a
una iniciativa politica?, ¢en qué medida esta dependencia politica
o de otro carécter lo condiciona? Trayectoria e impacto de ella en
sus obijetivos.

Trayectoria y posicion en el municipio donde se inserta (regional
y/o nacional) Pasado y presente.

c¢) Organizacion

Organigrama funcional y organigrama jerarquico.

¢A qué logica responde su estructura organizativa y planificacion:
“intervencioén por programas o por servicios”?

Organizacion de atencién a usuarios.

¢, Qué tipo de estrategias especificas pone en marcha para formar
parte del contexto en el que se ubica? (estrategias de
comunicacion y difusion, servicios que presta,...).

Normativas y estatutos por los que rige la organizacion del
trabajo.

Coordinacion entre profesionales.

¢ Qué lugar ocupa, en ese organigrama, el profesional de la
Educacion Social?.

¢,Cudles son sus contenidos profesionales (Funciones, tareas,
tipologia de su intervencion(directa, indirecta) nivel (comunitario,
individual, familiar...) y condiciones de trabajo)?.

En el caso de que no exista la figura del educador/a social que
profesional desempefia y asume esas competencias?,

¢La organizacion demanda la presencia de esa figura?, ¢en qué
medida esa presencia es considerada como una amenaza?

En el caso de que exista la figura del educador/a social, ¢desde
cuando se contempla?, ¢ siempre ha tenido las mismas funciones
y competencias?, ¢qué situacion contractual tiene?, ¢ siempre ha
sido la misma?.

d) Recursos

Recursos materiales (ademas del propio local, equipamientos...).
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- Recursos financieros (presupuestos, gasto).
- Recursos Humanos (tipologia de profesionales, numero...).
- Redes institucionales.

e) Lineas de accion

- Objetivos generales de la organizacion y especificos de los
programas/ intervenciones que se realizan.

- Proyecto —ideario ¢en qué momento social y politico se crea?,
¢se revisan y actualizan sus fines de forma sistematica?, ¢es
conocido este proyecto por los profesionales de la organizaciéon?,
¢en qué medida sigue vigente? ...

- ldentificacion de las necesidades (de primer, segundo y tercer
nivel) que guiaron la puesta en marcha de la organizacion.

3.2. Descripcion de las practicas de la organizacion respecto al

diagnostico de necesidades.

1.

o s

© o

Qué lugar ocupa el diagnéstico en las intervenciones socioeducativas
gue se desarrollan en la organizacion de practicas:
Posibles perspectivas:

Lineal: el diagnostico se desarrolla al principio de la intervencion
para identificar necesidades de la poblacion, su proposito es
proporcionar un saber para la accion.

Dialéctico: el diagnostico se realiza a lo largo de todo el proceso
de intervencion, estableciendo una comunicacion entre la reflexion y la
accion.la reflexion orienta la accioén, la accion produce transformaciones
sobre las que hay que reflexionar y debemos entender. Proporciona un
saber en y desde la accion.

Sistémico: el diagnostico de necesidades es un elemento mas que
se integra en el sistema (organizacion de elementos relacionados entre
si, que interactian de manera integrada con la finalidad de lograr unos
objetivos).
¢Las acciones que se desarrollan en la organizacion parten de un
proceso de identificacion y priorizacion de necesidades?
¢, Quién participa en la identificacion, analisis y toma de decisiones?;
£,SoNn procesos colectivos, participativos, cooperativos 0 se sigue una
estructura piramidal?
¢ El diagnostico se aborda desde la légica de la investigacion educativa?
¢, Cual es el proceso que se sigue para el diagnostico, es posible
identificar unas etapas y los pasos dentro de cada una de ellas?
¢, Se identifican en el diagndstico la identificacion de necesidades y su
priorizacion?
¢, Se tienen en cuenta las tipologias de necesidades y sus niveles en los
procesos diagnosticos?
¢, Se toma como referencia algin modelo de diagnéstico? ¢ Cual?
¢Preocupan las técnicas/procedimientos de recogida y analisis de
informacion?, ¢cuales son las mas utilizadas? ¢ Cuales son las ventajas
y limitaciones de las técnicas utilizadas?

10.;,Cuédles son los procedimientos/criterios para la priorizacion de

necesidades?
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11.,Como se estructuran los informes diagnésticos desarrollados por la
organizacion?, ¢ quiénes son los destinatarios de esos informes?

12. ¢ Cumplimentar la siguiente tabla relativa a la practica del diagndstico en
la organizacion de practicas:

FASES EN LOS PROCESOS DIAGNOSTICOS DESARROLLADOS EN LA
ORGANIZACION

Fase

Tareas

Implicados

Producto

MODELO DE REFERENCIA PARA EL DIAGNOSTICO/PRINCIPIOS DE
ACCION

Necesidades que
se contemplan en
la practica del
diagndstico

Fuentes de informacion

Instrumentos y

procedimientos de recogida
de informacion mas

utilizados

Identificacion | Priorizacion

N. NORMATIVAS

N. PERCIBIDAS

N. EXPRESADAS

N. RELATIVAS

NECESIDADES IDENTIFICADAS //PRIORIZADAS OBJETO DE
INTERVENCION

ESTRUCTURA Y CONTENIDO DE LOS INFORMES DIAGNOSTICOS

Limitaciones y ventajas de la practica diagnostica en la organizacion

Sugerencia de técnicas y procedimientos para el diagnostico

Técnical/procedimiento

Finalidad

Descripcion

13.Tras conocer la organizacion y su tarea diagndstica, ¢ cuales serian los
descriptores clave a incorporar en un protocolo para el diagnostico de

necesidades?.
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RECURSOS DE INTERES

PELICULA: HOY EMPIEZA TODO

Direccion: Bertrand Tavernier ( Francia.1999. 95 min)

Sinopsis: Esta pelicula narra la historia de un director y profesor de una
escuela infantil de un pueblo pequefio del norte de Francia, Daniel, y su interés
y ahinco por conseguir que los nifios/as de esta escuela puedan tener calidad
de vida frente a todas las probleméticas que les rodean (alcoholismo,
desestructuracion familiar, abusos, desempleo...). Es una pelicula de denuncia
gue pone en entredicho el Estado del Bienestar y la estructura piramidal y
jerérquica que dificulta el proceso de inclusion social de este colectivo de nifios
y nifias y sus familias.

El educador, Daniel, aparece como una persona amable y paciente que
apuesta por mejorar las estructuras sociales que rodean a la escuela y la
comunidad educativa de referencia.

PELICULA: “DIARIOS DE LA CALLE”

Direccion: Richard La Gravenese (Estados Unidos, 2007. 123 min)

Sinopsis: Esta pelicula pone de manifiesto la fuerza, el poder y la
violencia de las bandas teniendo como escenario un instituto de California.
Erin Gruwell, es una joven profesora recién licenciada que llega a dicho
instituto para dar clases de lengua y se da cuenta del contexto marginal en el
que estd el alumnado de su clase. Para transformar no solo el aula sino
también la vida de sus estudiantes y alumnas, intenta ganarse la confianza y
respecto de éstos escuchando sus historias y convirtiendo los incidentes que
suceden con las pandillas en elementos de aprendizaje. Para ello, llevara a
cabo diferentes estrategias metodoldgicas que ayudaran a encauzar la vida de
esta clase.

PELICULA: “FUERTE APACHE”

Direccion: Jaume Mateu Adrover (Espafia, 2006. 97 min)

Sinopsis: Esta pelicula tiene como escenario un centro tutelar de
menores y como protagonista a un educador (Toni Darder) que después de
una larga carrera profesional y a pocos afios de la jubilacién, continda
apostando por el colectivo de menores que pasa por este centro tutelar y sera
Tarig, un nifio magrebi de la calle, quien le hara cuestionarse profesional y
personalmente sus pilares de vida. Es una historia que deja ver la importancia
de mantener la esperanza y de facilitar segundas oportunidades aun cuando
parece que no hay salida.
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DOCUMENTAL: “SER Y TENER”

Direccion: Nicolas Philibert (Francia, 2002. 102 min)

Sinopsis: “Ser y Tener” es un documental que muestra las estrategias
metodoldgicas que un maestro con mas de 30 afios de experiencia pone a
disposicion de un grupo de escolares de infantil desde una filosofia de accion
participativa de toda la comunidad educativa, desde el aprendizaje por
descubrimiento y desde el fortalecimiento de las relaciones humanas.

DOCUMENTAL: “EDUCACION SOCIAL: INTERROGANTES Y RETOS
DE LA PRACTICA EDUCATIVA”

Diferentes entrevistas a profesionales referentes de distintos &mbitos de
intervencidon social que desde cuestiones de reflexion y analisis exponen y
argumentan la practica profesional del Educador/a Social.
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INTERVENCION EN LOS PROCESOS SOCIOEDUCATIVOS
QUE SE DESARROLLAN EN EL CENTRO DE PRACTICAS,
COLABORANDO CON LOS PROFESIONALES.

INTERVENCION: DISENO Y EVALUACION

Rafael Lopez-Fuentes
Dpto. Métodos de Investigacion y Diagnostico en Educacion
Facultad de Ciencias de la Educacion
Universidad de Granada
Conceptualizacién del tema

El proyecto es el mecanismo mas utilizado para plantear intervenciones
en el &mbito socioeducativo en los distintos centros de préacticas. Hemos de
tener en cuenta gue muchas veces este término se utiliza de forma equivalente
al de programa o plan. Ander-Egg y Aguilar (2005, p.17) los diferencian
intuitivamente con el siguiente ejemplo: PLAN de servicios sociales;
PROGRAMA de infancia y familia (como uno de los programas del plan);
PROYECTO: realizacién de un campamento de verano; ACTIVIDAD: realizar

una excursion; TAREA: preparar la ropa y el calzado adecuados.

Todo proyecto deberia partir de las necesidades detectadas durante la
fase de diagndstico. Diagnosticada una realidad procederemos a disefar el
proyecto, a ponerlo en marcha y a evaluarlo.

A — DISENO DEL PROYECTO

El disefio de un proyecto implicaria dar respuesta a los siguientes
apartados:

a. Denominacion del proyecto: Pone de manifiesto, de forma sintética,
gué se quiere hacer (suele poner de manifiesto quién lo pone en
marcha y quién lo financia).

b. Caracteristicas del proyecto: descripcion y justificacion del proyecto.

a. Descripcion del proyecto — qué se quiere hacer.

b. Fundamentacion — por qué se hace.

c. Organizacion: responsables de la ejecucion.

d. Objetivos — para qué se hace.

e. Metas — cuanto se quiere hacer, servicios que se prestan,
necesidades que se cubren.

f. Beneficiarios — a quién va dirigido

g. Productos — resultados de las actividades.

h. Localizacion — dénde se hara / qué abarcara.

c. Especificacion operativa de actividades y tareas: se debera tener en
cuenta como se relacionan (importante su temporalizacion y
necesidades de recursos)

d. Métodos y técnicas a utilizar: potenciando especialmente aquellas
que implican participacion. Pérez-Serrano (2011, 82-98) sintetiza
algunas de las técnicas grupales:

a. Técnicas para grupos de diagnéstico y de formacion (ejemplo:
retrato robot).
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2.

b. Técnicas en la que intervienen expertos (ejemplo: simposio)
c. Técnicas en las que intervienen activamente todo el grupo
(ejemplo: Phillips 6/6.

d. Otras técnicas: revision, reuniones, encuentros..
Plazos y calendarios de actividades: se establece Ia duracion de
actividades. Es muy util la representacion grafica del cronograma.
Recursos necesarios: humanos, materiales, técnicos y financieros.
Presupuesto econdémico: Costo de personal, dietas, locales,
materiales y equipos, gastos funcionamientos, imprevistos.
Estructura organizativa y gestion del proyecto: Como se gestionara y
organizara el proyecto (organigrama, funciones, procedimientos...)
Evaluacion del proyecto: medida de cdmo se desarrolla el proyecto y
de las metas alcanzadas.
Factores externos condicionantes para alcanzar el impacto: factores
sobres lo que no se tiene control pero que son esenciales para la
realizacion del proyecto (por ejemplo, participacion del grupo
implicado).

B — EVALUACION DEL PROYECTO

La evaluacion va a suponer un medio para mejorar el proyecto que hemos
disefiado. Afecta a todos los elementos constitutivos del mismo (actividades,
medios, espacios, personas, resultados...) y nos va a permitir:

Establecer si el proyecto ha sido eficaz, idoneo y adecuado.

Tomar decisiones para la mejora del proyecto.

Analizar las posibles consecuencias imprevistas que se han derivado.
Establecer criterios sobre cuéles y como deben ser las intervenciones
futuras.

Respecto a la evaluacion debemos definir:
a. ¢Quién evalta?: El evaluador puede ser el sujeto ante su propio

trabajo (autoevaluacién), los sujetos que implementan el proyecto
analizando los diversos componentes del mismo (evaluacion interna)
y/o por sujetos que no participan en el proyecto (tiene caracter de
evaluacion final).

¢Como evaluamos?: A través de procedimiento y técnicas como
cuestionario, entrevista, observacion, técnicas participativas, técnicas
documentales...

¢,Cuando evaluamos?: La evaluacién se debe realizar antes (fase de
diagnéstico, durante la implementacion del proyecto y al finalizar el
mismo.

Cuestiones para el debate

1. ¢Qué proyectos se llevan a cabo en tu centro de practicas? Relacionalos
con los programas y planes de los que se derivan.

¢,Como se evallan los proyectos que se implementan en tu centro de
practicas? Analiza los tipos de evaluacion que se realizan, los sujetos
implicados en ella y los distintos momentos en que se evalla.

¢Qué nuevo proyecto se podria poner en marcha en tu centro de
practicas? Siguiendo las fases propuestas plantea un posible proyecto.
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DOCUMENTOS PARA LA EVALUACION

INFORME BIOGRAFICO NARRATIVO

Un autoinforme es wuna reflexion descriptivo-explicativa, serena,
estructurada y organizada, con tiempo, redactada de forma comprensible y
concisa que supone implicaciébn personal del narrador y en la que se ven
claramente temas, enfoques, relaciones y abre el campo a subjetividades
(Domingo y Fernandez, 1999)*

Interesa saber qué ha aprendido, como ha afrontado sus problemas
tedricos y practicos, como ha superado la metodologia, la intervencion, el
ambiente, los documentos institucionales..., describir pues los momentos clave,
los logros, las dificultades, los periodos de crisis..., para todas las acciones,
tanto de observacion como de intervencion.

Se trata de que las préacticas realizadas se recojan en un documento final
donde se reflejard todo lo previsto y lo llevado a cabo. Empezando por la
situacion inicial desde la que se parte, los elementos motivadores, las propias
expectativas, la observacion sistematica del ambito, la descripcion de las
actividades realizadas, el plan de intervencion, finalizando con una valoracién
critica de las mismas y la autoevaluacion.

De forma desglosada, se advertiran de forma narrativa estos aspectos,
que tienen la intencion de guiar la reflexion, pero que en ningun caso se
tomaran como “epigrafes a cumplimentar”:

Posicionamiento personal: Autopresentacion (el estudiante cuenta
cuantos afos tiene, los afios en la carrera, expectativas ante el practicum,
opinibn de lo estudiado, expediente académico, qué aspiraciones como
educador social tiene, qué pretende hacer, quién cree que es el buen
profesional); Objetivos y expectativas que se prevén y/o se quieren lograr;
Situacion inicial desde la que se parte (intereses, miedos, desconciertos...);
Razones que justifiquen el ambito escogido y si se cuenta con experiencia
previa en dicho campo.

Posicionamiento académico y formativo: se trata de que se analice las
aportaciones que las distintas asignaturas que conforman la carrera han hecho
para el desempefio del Practicum.

Estudio del centro y del contexto: Nombre del centro o Institucion (sector
de poblacion que atiende, localizacion, recursos materiales y humanos,
ambiente y espacio fisico); Proyecto del Centro (Problematica a la que presta
su atencion. Tipos de actividades que oferta. Objetivos de la institucion); El

®Domingo, J. y Fernandez, M. (1999). Técnicas para el desarrollo personal y formacion del profesorado. Bilbao:
Universidad de Deusto.
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equipo de educadores (motivaciones, experiencia, formacion y organizacion.
Formas de coordinacion: reuniones, comisiones y/o grupos de trabajo. Formas
de relacién e intercomunicacion con el grupo o sector social)

Grupo de trabajo e intervencion: Descripcion y caracteristicas (namero,
edad, sexo, procedenciay rasgos especificos).

El disefio de la intervencion socioeducativa (tanto si es propio, como si es
adhiriéndose a alguno ya establecido): Justificacion y fundamentacion de la
intervencion; Objetivos; Actividades y secuenciacion; Metodologias utilizadas;
Recursos materiales y humanos; Evaluacion.

Puesta en practica de la intervencion: Breve descripcion de la forma en la
que se ha llevado a cabo la intervencion y forma de participacion del estudiante
en practicas.; y Andlisis y juicio critico de las intervenciones, relacionandolas a
la luz de las teorias estudiadas.

Reflexion sobre la experiencia: Reflejar el grado de implicacién personal
con el grupo diario y con los educadores; Comparar los resultados con las
expectativas previstas al inicio; Realizar una autoevaluacién de las practicas:
observaciones, sugerencias y propuestas para mejorar en el futuro; Perfil del
educador social en el ambito trabajado desde la experiencia propia en relacion
con necesidades y legislacion vigente.

Con estos relatos, como apunta el profesor Domingo™ (2003, p. 511) los
profesionales de la accion social

"van descubriendo su yo, mostrando sus dilemas consigo mismos o con
los roles que desempenrian e instituciones que los ocupan, van comprendiendo
también la realidad en la que se desarrolla su labor e interpretan estos
contextos, grupos y las circunstancias que se ponen en juego cotidianamente,
al tiempo que hacen emerger también las contradicciones ocultas de su
formacion y de su practica. Con la construccion y narracion a otros de estas
historias también se reconstruye la trayectoria de vida profesional, se facilita
la reflexion y el andlisis del pasado como proyeccion de las necesidades
actuales y se adelantan futuras opciones, objetos, finalidades, etc”

14Domingo, J. (2003). Dimensiones clave para el desarrollo profesional del educador social. Revista de
Ciencias de la Educacién, 196, 503-522.
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BIOGRAMA

Un biograma es la representacion grafica de un perfil profesional y
biografico, en el que se destacan los tiempos y espacios que han configurado
la identidad profesional y trayectoria de vida (Domingo y Fernandez,
1999)"mas significativos.

Los estudiantes en practicas construirdn su biograma desde el inicio,
desde el primer contacto con el periodo de Practicum hasta la finalizacion del
periodo de practicas. Sera una manera de constatar sus vivencias a lo largo de
esta experiencia preprofesional. Asi en la cronologia se especificara la fecha,
en el acontecimiento se describira el hecho que se desee resaltar y en el
impacto se contara la repercusion que tuvo el hecho.

PLANTILLA DEL BIOGRAMA

BIOGRAMA DE TRAYECTORIA PROFESIONAL/PERSONAL

CRONOLOGIA ACONTECIMIENTO IMPACTO

®*Domingo, J. y Fernandez, M. (1999). Técnicas para el desarrollo personal y formacion del profesorado. Bilbao:
Universidad de Deusto




