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XVI Semana de Etica y Filosofia Politica

Mesa 4: Democracia, nuevas tecnologias y éticas aplicadas
Murcia, 24 abril 2009



Introduccion

 Alfabetizacion digital e integracion en la sociedad
del conocimiento (e-inclusion) presentes en la
agenda politica de los paises desarrollados.

« Oportunidad para reducir la brecha digital en los
paises en desarrollo y otras formas de exclusion
social, economica y cultural asociadas.

* ODbjetivos prioritarios:
— Incrementar las oportunidades de negocio

— proporcionar la infraestructura que facilite el acceso a
las redes digitales y a otras tecnologias de la
iInformacion (telefonia movil, servicios por cable,
comercio electronico, etc.).



Evolucion prometedora

« Pocas iniciativas incluyen proyectos bien
estructurados para mejorar la participacion ciudadana
en los procesos democraticos de toma de decisiones.

« Desarrollo insuficiente de aplicaciones y servicios
orientados a.:

— Intercambio de conocimientos

— mejora de la transparencia

— rendicion de cuentas

— cooperacion social y debate publico

- Muchas posibilidades de las TIC para enriguecer los
procesos democraticos siguen desaprovechadas.



Objetivos

« Analizar la evolucidn convergente de los
diversos conceptos de e-democracia.

« Concretar sus desafios para las democracias
consolidadas gque aspiran a tener un
protagonismo cualificado en la sociedad global.

« Analisis de las nuevas formas de activismo en
contextos geo-politicos diversos, mediadas por
Internet y otras TIC.

« Ampliar el marco conceptual que sustenta las
nociones de activismo politico y participacion
democratica.



e-Democracia

 Combina "electrénica" y “democracia”.

« Uso de tecnologias electronicas de la informacion y
de la comunicacion —Internet, fundamentalmente—
para mejorar la calidad de los procesos
participativos dentro de un sistema democratico.

« Su desarrollo politico aun en fase preliminar.

* Intenso debate acerca de sus posibilidades para
mejorar la accion de los gobiernos (e-government,
e-administration...), la capacidad de influencia de
los movimientos civicos (e-activism o
ciberactivismo) y el funcionamiento de las

socliedades en todo el mundo.

Ciborra C, Navarra DD (2005): "Good Governance, Development Theory, and Aid Policy: Risks
and Challenges of E-Government". Information Technology for Development, Vol. 11 (2) 141-159.



e-Democracia

Uso en sentido descriptivo y prescriptivo.

Puede contribuir a mejorar la transparencia de
0S procesos democraticos e incrementar la
participacion ciudadana en las decisiones que
requieren las politicas publicas, haciéndolas
mas directas y accesibles.

Se asume que una influencia mayor de los
ciudadanos en los procesos politicos se traduce
en mejores resultados —politicas mas
responsables.



e-Democracia

« Fortalece los mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas.

* Acorta la distancia entre la accion de los
gobiernos y la voluntad de los gobernados.

* Robustece la legitimidad politica de los
representantes en la medida que puede aportar
consensos adicionales derivados de consultas
sobre multiples decisiones.

« Con idéntico significado se usan las expresiones
ciberdemocracia y democracia digital.



e-Democracia

« Teledemocracia (en desuso):

— utilizada ocasionalmente en contextos de discusion
sobre el voto electronico e iniciativas orientadas a
fomentar la frecuencia de las consultas sobre temas
puntuales, donde los concernidos facilmente podrian
aportar retroalimentacion a traveés de internet.

« Las organizaciones gue respaldan proyectos de
e-democracia promueven el recurso al poder de
las tecnologias de la informacion para ampliar
los cauces de participacion y fortalecer la
dinamica democratica en las comunidades.



e-Democracia y activismo

Los colectivos de activistas utilizan cada vez mas
Internet y otras TIC porque permite incrementar la
efectividad, nivel de coordinacion y alcance de las
movilizaciones.

Muchas organizaciones derivan cada vez mas recursos
estrategicos hacia sus iniciativas de ciberactivismo

Incremento significativo del nUmero de campafias cuyo
nucleo de trabajo se centra fundamentalmente en
comunicaciones electronicas.

Practicamente todos los partidos de implantacion

nacional han constituido grupos de cibervoluntarios.
E-Democracy.Org (hitp://pages.e-democracy.orq)
e-Democracy Centre (http://edc.unige.ch)
Oxford Internet Institute (http://www.oii.ox.ac.uk).



http://pages.e-democracy.org/
http://pages.e-democracy.org/
http://pages.e-democracy.org/
http://edc.unige.ch/

e-gobierno: contenidos

« Término genérico para referirse a cualquier tipo de proceso
administrativo o gestion que un gobierno hace posible
realizar en soporte digital y a traves de Internet u otras
redes digitales.

« Con ese proposito, las administraciones locales, estatales
o federales ponen en marcha aplicaciones para telefonia
movil o sitios web de referencia donde los ciudadanos
particulares o las entidades juridicas pueden encontrar
iInformacion de interés publico, descargar formularios e
Impresos oficiales y ponerse en contacto con
representantes del gobierno.



e-gobierno: contenidos

« Servicios avanzados como las aplicaciones para el
pago de impuestos on-line, sobre todo el de la renta, y
algunas prestaciones sanitarias,

— reducen significativamente el tiempo y esfuerzo requerido en
cada tramite

— ahorran desplazamientos

— Incorporan facilmente la informacion de la que ya dispone la
administracion

— permiten en muchos casos realizar simulaciones para evitar
errores y se procesan con rapidez los resultados.

« El e-gobierno también se refiere al empleo de las TIC
para agilizar, estandarizar y simplificar los procesos
habituales que emplean los diferentes organos de la
administracion publica para comunicarse entre si.



e-gobierno: contenidos

« El e-gobierno no atafie unicamente a la prestacion de
servicios administrativos por Internet:

Muchas actividades gubernamentales no consisten en la prestacion de
servicios directos y tienen un papel esencial otras tecnologias y medios
de comunicacion, ademas de internet.

Simplifica inaceptablemente las posibilidades del e-gobierno (no basta
disefiar con acierto un sitio web para desarrollarlas).

Ignora las inversiones necesarias en recursos humanos, equipamiento
y mejora de procesos que requieren.

Pasa por alto los cambios de criterios que necesariamente inducen en
la comprension de la actividad politica y en la naturaleza de la accion
de gobierno.

—> Preferible considerar el e-gobierno como el uso de las tecnologias de la
informacion para apoyar la accion de gobierno, implicar a los
ciudadanos y proporcionar servicios administrativos.

(http://www.ctg.albany.edu/publications/reports/future_of egov?chapter=2.)



e-gobierno: contenidos

« Cuatro dimensiones de importancia creciente:

— Servicios electronicos, o distribucion electronica de informacion
administrativa, programas y prestacion de servicios, a menudo
(pero no exclusivamente) a traves de internet.

— Democracia electronica, o recurso a las comunicaciones
electronicas para aumentar la participacion ciudadana en el
proceso publico de toma de decisiones.

— Comercio electrénico, o intercambio electronico de dinero para
bienes y servicios como el pago de impuestos y facturas,
registro y renovacion de vehiculos, programas de
reconstruccion, pago a proveedores, contratas y subastas
publicas, etc.

— Gestion electronica, o empleo de las tecnologias de la
informacion para mejorar la gestion administrativa, agilizar
tramites y negocios, mejorar la accesibilidad y mantenimiento de
registros y ficheros electronicos, o mejorar el flujo e integracion
de informacion.



e-gobierno (enfoque amplio)

* g-gobierno consiste en el uso por parte de las administraciones
publicas de tecnologias de la informacion (intranets, Internet,
informatica movil u otras como la TDT) con capacidad para
transformar las relaciones con los ciudadanos, las empresas y otros
organos de gobierno. Para objetivos muy diversos:

— Mejor prestacion de servicios administrativos a los ciudadanos,
la mejora de las interacciones entre empresas e industria, el
empoderamiento de los ciudadanos mediante consultas
periddicas y un mejor acceso a la informacion relevante para
Sus intereses.

— Estos aspectos redefinen una gestion eficiente de los gobiernos
y administraciones publicas.

— Sus efectos saludables deberian concretarse en menos
corrupcion, mas transparencia y funcionalidad y mayor eficiencia

econdmica.

http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/TOPICS/EXTINFORMATIONANDCOMMUNICATIONANDTECHNOLO
GIES/EXTEGOVERNMENT/0,,contentMDK:20507153~menuPK:702592~pagePK:148956~piPK:216618~theSiteP
K:702586,00.html.



e-gobierno

La contribucion del e-gobierno a la mejora de los procesos
democraticos dependera del acierto en seleccionar las tecnologias
con mayor potencial para configurar escenarios favorables a la
implicacion de la ciudadania en los procesos de toma de decisiones
y para ampliar o mejorar los mecanismos de rendicion de cuentas.

Las oficinas o dependencias administrativas han sido durante siglos
el contexto tradicional de interaccion entre ciudadanos (o0 empresas)
y organos de gobierno.

El desarrollo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
ha permitido ubicar las unidades de servicio mucho mas cerca de
los clientes y mantenerlas operativas mucho mas alla de los
estrictos segmentos de horario de oficinas en dias laborables.

Los avances en criptografia y la disponibilidad de certificados
digitales han hecho posible el procesamiento automatizado de
formularios electronicos mediante aplicaciones disefiadas para la
web.



e-gobierno

* Innovaciones radicales con la posibilidad de realizar la mayor parte
de los tramites e interacciones con la administracion desde
oficionas o domicilios particulares, sea mediante un ordenador
personal conectado a internet o mediante aplicaciones de telefonia
movil.

» Posibilidades inéditas de interaccion agil, transparente y barata
entre gobierno y ciudadanos (G2C), entre gobierno y empresas
(G2B) y entre todos los nodos de la compleja red de instituciones
gue configuran los diversos niveles de las administraciones publicas
(G2G).



Evolucion de la percepcion sobre la relevancia
democratica del acceso a las redes digitales

Anthony Wilhelm, Democracy in a Digital Age: Challenges to Political Life
In Cyberspace. New York, NY: Routledge, 2000.

Elaine Kamarck and Joseph Nye, Democracy.com? Governance in a
Networked World. New York: Hollis Publishing, 1999.

Richard Davis, TheWeb of Politics: The Internet’s Impact on the American
Political System. Oxford, UK: Oxford University Press, 1999. Jane E.

Fountain, Building the Virtual State: Information Technology and
Institutional Change.. Washington, DC: Brookings Institution Press,
2001.

Alan Charles Raul, Privacy and the Digital State: Balancing Public
Information and Personal Privacy. Norwell, MA: Kluwer Academic
Publishers, 2002.

Governance.com: Democracy in the Information Age. Elaine Ciulla
Kamarck and Joseph S. Nye, Jr., eds. Washington, DC: Brookings
Institution Press, 2002.



INICIATIVAS INTERESANTES



Un mochilero se convierte en activista en

Myanmar por Internet

Un suceso del destino ocurrido en un café de Myanmar ha convertido al
mochilero Alex Bookbinder en un activista politico, al frente de una campafia

por Internet que atrae a decenas de miles de seguidores.

ookbinder, de 19 afios, es el creador de la
B campafia "Respaldo a la protesta de
monjes en Birmania” en el famoso sitio de

red social en Internet "Facebook”.

La campafia busca captar la atencion sobre la
violenta represion ejercida por los gobernantes
militares de Myanmar contra las protestas a favor
de la democracia, lideradas por los monjes budistas
del pais.

Casi 140.000 miembros se han inscrito en el sitio
desde que fue lanzado el 19 de septiembre y cada
dia se suman mas personas.

01 Oct 2007 | REUTERS

"Estoy sorprendido por la respuesta”, dijo a Reuters Bookbinder en una

OTRAS

El I-Advertising, un fenomeno
gue esta invadiendo la publicidad
en internet

Apuestan por los anuncios en
3D

La OEA se relne para impulsar

el acceso "sin censura” a

internet;

Ratifican que habra crecimiento
publicitarioc mundial en los
proximos 18 meses

En Londres, McDonald®s se
defiende de un film que ataca
directamente a sus
hamburguesas

Salesforce.com y Google se
unen en la explotacion de la
plataforma Adwords

Alumnos de Gran Canaria y de la
UE se implican en el proyecto
"Diarios en la Red"

http://www.laflecha.net/canales/comunicacion/un-mochilero-se-convierte-en-activista-en-myanmar-por-internet/




{Es internet el Unico escenario de futuro para los medios de comunicacion?

10 Herramlentas para eActivismo

= 1 Jan 2004, a las 08:21 en recursos

En Designing for Civil Society se recogen estas Top 10 Open
Source Tools for eActivism

: PGEtNulcE (S]ELEh Fm'umE,. Pm'talE]
. Drupal (Blogs)
. Active (News Posting)
. phpList (elNewsletters)
. phpBB (Forums)
7. WebCards(eCards/email2friends)
. TWiki (Wiki/Group Documentation)
9. Back-End (eActions/ePetitions)
10. FPDF (eLeaflets/ePosters) (Dyvnamic PDF/Graphic

Generation)

http://wowowi.ecuaderno.com/2004,/01/21/10-herramientas-para-eactivismo/
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Noticias Hoy: Inspectafio 121 lecturas

o El Blog de Ciutadans per una
Principal Cultura Democratica |

. . . . Participativa
Publicado en http://personal.telefonica.terra.es/web/jag/zart.htm=zinspectafio i

Enwiar un articulo . B
BD Articulos iHa llegado el fin del cuerpo de inspectores? ¢Se ha completado ya |a lenta descomposicidn
de este cuerpo letal? éHan dejado sus wvisceras putrefactas de contaminar los negociados vy | —

Ordenar por temas . . . L. .
web Links delegaciones que acunaron el engendro E.S.0.7 ¢A qué pedagogo organico se encargard el
Galeria inspectafio? Igual se anima algun espontaneo de la ONG Esbirros sin fronteras (mas conocida GO.-gIENEIL'lsqueda personalizada
Eorum por Adide), y aprovecha para reivindicar un dedinombrismo de calidad dependiente
Top 40 directamente de los consejeros de presunta educacidn. éMo seria mas apto -o menos inepto- i

alguno de los 86 inspectorcetes nombrados a dedo por méritos de genuflexidn administrativa
(el 64% de los 134 inspectores que componen I3 plantilla autondmica)? Muchos se han indignado al conocer
que, de los 86 inspectorcetes nombrados a dedo en una década, 45 ya consolidaron su plaza mediante sainete
con apariencia de concurso oposicion convocado el 20 de noviembre de 2000. Contra lo acostumbrado en la ! :
Tablén funcion publica para los currantes del montdn, los designados para el pelotazo inspectorial valoraron como & ”'I'” |‘T'.'_ﬂ e '
Club Social merito el tiempo desempefiado en agradecida comision de servicio, excepto para los 28 docentes vinculados al B amiguisme’ |
s e ErEE PP (algunos militantes) que en la dltima legislatura habian sido ascendidos a esbirros de 13 por la cara, sin E il F
AvantGo/PDA mediar concurso de méritos ni oposicion publica. 3 ;

FAQ
Datos

Blusqueda avanzada
Biblioteca
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A todos ellos parece unirles su servicialidad v disposicién a hacer de comisarios politicos en el tinglado Ara TV

surrealista montado por el conseller de malaeducacidn, un personaje incalificable abducido por el misma PP =
Comentarios valenciano que llegd a la Generalitat con la promesa electoral de "Profesionalizar la inspeccidén educativa" y dar 7 \\
lustre al deslucido y ajado cuerpo de funcionarios docentes, tan aculado que semejaba un "pesebrito para \ ’ ]
colocar a sociatas amigos" (Carlos Alcalde dixit, primer director general de Educacidn y ex diputado del PP). A

A network of individuals, independent and alternative media, offering grassroots, non-corporate, non-commercial coverage of important social and cultural issues.
Al logos and trademarks in this site are property of their respective owner. The comments are property of their posters, all the rest © 2001 by Technologies To The People
This web site was made with PostNuke, a web portal system written in PHP. PostNuke is Free Software released under the GNU/GPL license.
You can syhdicate our news using the file backend.ph

The comments are property of their posters, all the rest: Except where otherwise noted , this site is licensed under a Creative Commons License Creative Commaons License.
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Informe anual de Greenpeace
que analiza el estado del litoral
Entre el lamento general v la
falta de accidn politica para
protegerlo, el litoral se nos sigu
escapando entre las manos.
Descargar PDF
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e-barcelona.org

Férum de Cultura, democratitzem la democracia

Afio W - Edicién del dia 04 Feb, 2009 - 02:46

* Principal

La Conselleria de Cultura denuncia a la web e-valencia.org

e Enviar un articulo Nuevo portal de debate sobre |z politica cultural v artistica de Catalufia. Un sitio web donde se da la cportunidad de opinar a todas las personas gque
_ ED‘#rtl"ulc= - guieren ejercer el derecho al didlege vy la libertad de expresién sin ningdn tipe de censura.

Premsa: El Gobierno cataldn no ha recuperado ni un euro del fiasco de Lauren 22 lecturas

El grupo sigue operando mientras Cultura paga 20 millones de créditos impagados

FiImoTeca

C. SERRA [/ A. TRILLAS - Barcelona - 02/02/2003
El Pais

Lauren se ha convertide en una pelicula interminable y, sobre tode, muy cara para las arcas de la Generalitat v, en especial, para las del Departamente de
Cultura.

El grupo de distribucién y exhibicidn cinematografica de Antoni Llorens, que suspendid pagos (hoy concurso de acreedores) en 2004 con una deuda de 137
millones de suros, continda en funcionamiente, mantiene actives 11 cines multisalas v, con |z supervision de dos administradores para las decisiones
estratégicas de la compania. mantiene al frente de |z gestidén al propio Llorens, que recientemente recibid el reconocimiente de la asociacidn Productors
Audiovisuals de Catalunya. Sin embarge, el Gobierno catalan no ha recuperado ni sclo un surc de los préstamos millonarios que concedid a |z empresa en
|z dltima legislatura en gue gebernd Cil. a través del pdblico Institute Cataldan de Finanzas (ICF), v con el aval del propic Departamente de Cultura en
cazo de impago, segun explicd el Ejecutive cataldn en unz preguntz parlamentariz del PP de Catzlufiz ¥ segdn confirma también el propie ICF.

Lunes, 02 Febrero, 2003 Leer el articule completo: 'El Gebierno cataldn no ha recuperado ni un eurc del fiasco de Lauren' iComentaries? [El
Enviado por Admin

Publicacid: Documentos que funcionan 17 lecturas

http://vaww.a-desk.org/spip/spip.php?article70

I,‘a" 1,1:1‘-'-‘3"]‘? "Working Documents” es una interesante propuesta colzberativa gue se aproxima a cuestiones come las politicas de género, la
LAPUSTEIONS traduccidn como mediacién o la produccidn y recepcidn de la imagen-documento, a partir de nuevas formas de registro documental
presentadas en una serie de dispositivos relacionados. La exposicién de La Virreina Centre de la Imatge de Barcelona, que se ha
podide disfrutar desde el pasado mes de noviembre y que se clausura el préxime & de febrero, ha sido una de las piezas centrales del proyects.

Sobre |z exposicion Working Documents en La Virreina (Barcelonz)

por AIMAR ARRIOLA

"Waorking Documents"” es una interesante propuesta colaborative que se aproxima a cuestiones como las politicas de género, la traduccidn como mediacidn
o la produccion y recepcion de la imagen-documento, & partir de nuevas formas de registro documental presentadas en una serie de dispositivos
relacicnados. La exposicién de La Virreina Centre de |2 Imatge de Barcelona, que se ha podido disfrutar desde el pasado mes de noviembre v que se
clausura el préxime 8 de febrero, ha sido una de las piezas centrales del proyecto.

Lunes, 02 Febrero, 2009

Leer el articulo completo: 'Documentos que funcionan' éComentarios? =
Enviado por Ancnvmous

Premsa: La caida turistica pasa factura a los museos catalanes 28 lecturas

Museus Lz Sagrada Familia, el Museo Dzli v |z Fundacidén Mird pierden visitantes

de Barcelona ;. ». wonraiiés / A. MARS - Barcelona - 01/02/2009
El Fais

El rostro de Mae West, |a obra que Dali dedicd a una de las actrices mas iconoclastas del Nueva York de la década de 1820, al cuerpo que era "el Big Ben
de los relojes de arenz", como proclamé Truman Capote, también sufre con la erisis. Un total de 27.733 personas menos visitaron el famoso cuadro
utilizable también comeo apartamento surrezalista. ¥ es que |la caida del turismo en Catzlufz, |2 mas severa del conjunte de Espana, se ha traducido en
menos visitantes a los museos. La economia de guerra impuesta -y autoimpuesta- por los ciudadanos de todo el munde en esta crisis econdmica ha
recortado los presupuestos de ccio y con ello, el turismeo. El afic pasado cays el 5,7% el nimerc de turistas en Catalufa, el mayor descalabro, hasta
guedar en 14,2 millenes de visitantes, aun asi, la cifra mas alta de Espania.
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— | g, <- | Hello! We are mySociety — we run most of

— the UK's best known democracy websites.
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Using our services, 200,000 people have written to their MP
for the first time, over 8,000 potholes and other broken
things have been fixed, nearty 9,000,000 signatures have
been left on petitions to the Prime Minister, and at least 77
tiny hats have been knitted for charity.

View al our projects »

et T
Pyt | -

Get involved

mySociety is buit on volunteers; from simple things, like
playing a game to help us make sense of video from the
House of Commons, or reporting a broken paving shkab,
to building a new service with our data or helping us
look after one of our websites.

Or just joining our discussion groups and teling us how
to make stuff better.

See what vou could do »

Hews & information: Blog Mailing lists Subscribe to RSS  Twitter

Hire us

If you work in the public, private or third sector, and are
trying to adapt to the new world of citizens empowering
themselves through the internet, mySociety can help
wvou by buiding sites, consulting, or helping you to make
plans.

We've worked for Nol0, the BBC, and Gooqgle, and we'd
love to work for you.

Find out more »

WWhat people are saving

Projects: TheyWorkForyYou MNo. 10 Petitions

WriteToThern WhatDoTheyknow PledgeBank Travel Time

Maps FmcMyStreet HearFromYourMP  Groupshearyou

Contact & information: Contact us Request a3 quote IRC chat channel

Technical: Browse our code Feeds & APIs

mySociety is a project of UK Citizens Online Democracy (UKCOD). UKCOD is a registered charity in Englend and Wales, no. 1076346,




SOCIEDAD

MySociety rastrea la actividad y la transparencia de los
politicos britanicos

El servicio FixMyStreet (arregla mi calle) costd 10.000 libras y ha resueltc 25.000 problemas, explica su autor Tom Steinberg -
La informacion gubernamental anglosajona esta a afios luz de Espaiia

MERCE MOLIST 05/ 02,/ 2000
MySociety (www.mysociety.org) esta hecho con software libre (se permite copiarlo
sin problemas).

Su misidn es usar Internet para dar poder a los ciudadanos y "permitirles ejercer
control e intervencion sobre la agenda politica“ ( Tom Steinberg)

"Escribe al politico"

El sitio empezo su andadura hace cinco afios como organizacion sin animo de lucro. Su
primera aventura fue WriteToThem (Escribeles), una sencilla aplicaciéon donde el
visitante introduce su codigo postal v se le informa de quiénes son sus representantes
politicos. Puede escribir un correo electronico o enviar un fax. "El 50% de personas que
lo han usado. nunca antes habian escrito a un politico. lo que demuestra que estamos
creando herramientas para quienes no tienen ni idea de Internet”, afirma Steinberg.
Desde su aparicion, se han mandado casi medio millon de mensajes.

El éxito animo a Steinberg a mejorarlo con TheyWorkForYou (Trabajan para ti): se
introduce el codigo postal y aparecen los representantes en el Parlamento britanico,
con informacion detallada de cada uno: qué leyes han votado, qué preguntas han
hecho, en cuantos debates han intervenido.
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MySociety rastrea la actividad y la transparencia de los
politicos britanicos

El servicio FixMyStreet (arregla mi calle) costd 10.000 libras y ha resueltc 25.000 problemas, explica su autor Tom Steinberg -
La informacion gubernamental anglosajona esta a afios luz de Espaiia

MERCE MOLIST 05/ 02,/ 2000

» Una ley obliga al Gobierno britanico a dar informacion a quien la solicite, siempre
gue no sea secreta. TheyWorkForYou se nutre principalmente de esta ley; pero “es
un arte convencer al Gobierno para que te la facilite®, segun Steinberg.

« En Estados Unidos, Barak Obama, sitla la transparencia como uno de los
objetivos de su Gobierno.

» En Espania la situacion esta a afnos luz. En Europa, también. Ahora, por fin, el
Europarlamento publicara quién va a cada sesion.

» Cuando se tiene la informacion, el siguiente paso es "traducirla a un lenguaje
sencillo para que los ciudadanos puedan comprender el trabajo de los diputados”,
explica Steinberg. Donde los textos parlamentarios hablan de residuos ambientales,
la ficha en TheyWorkForYou dice: "Vot6 a favor del reciclaje”.

 Solo en 2007 TheyWorkForYou cosecho dos millones de visitas y el creciente
interés de la clase politica: "Ha habido piques entre algunos por salir los primeros en
nuestra lista de quién ha participado en mas debates", asegura.
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» FixMyStreet (Arreglen mi calle) es otro servicio de mySociety).

Los ciudadanos informan de los problemas que hay en su vecindario, el sitio decide
gué agencia local es responsable y le envia un informe: "Nuestra intencion es que
les dé vergilienza y reaccionen, también que sepan donde tienen a ineptos
trabajando”, explica Steinberg.

 FixMyStreet hace un seguimiento del problema, con fotos y videos incluidos. Hay
estadisticas sobre qué ayuntamientos responden mejor y un servicio que avisa a los
ciudadanos que lo deseen, por correo electrénico y RSS, cada vez que se denuncia
algo en su zona.

"Esto demuestra que la accion individual ayuda al conjunto. Al hacerlo publico se
ejerce presion sobre los politicos para que solucionen las cosas. Ademas, el
problema se convierte en un objeto social que hace gque la gente afectada se reuna
a su alrededor”, afirma Steinberg.
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 Number 10 Peticions (Peticiones al Numero 10) recoge firmas:
"Una de ellas cosecho dos millones y el Gobierno se tomo la molestia de
responder por correo a todos los peticionarios", explica.

 En HearFromYourMP (Tenga noticias de su diputado), la gente se registra
para que los politicos les informen de su trabajo.

» Mas de 160 parlamentarios y 60.000 personas lo han usado. Lo curioso,
explica Steinberg, es que los politicos no estan obligados por ley a informar
a los ciudadanos.

"MySociety es una muestra de que con poco dinero se pueden obtener
grandes beneficios. Montar FixMyStreet nos costd 10.000 libras y ya lleva
resueltos 25.000 problemas, explica Steinberg. Su principal fuerza de trabajo
son los voluntarios y seis personas asalariadas. Los fondos proceden de
donaciones, desde individuales hasta del Gobierno britanico.




« Reforma de los servicios publicos propuesta por A R T
el primer ministro britanico, Gordon Brown Brown quiere que los

(Working Together’): britanicos opinen en Internet
- Dar mas voz a los ciudadanos sobre su funcionamiento. sobre servicios pu blicos

- Que la ciudadania use Internet para dar su opinion ,
sobre los médicos, hospitales, escuelas y o “
ayuntamientos. Estos comentarios se emplearian para fix 3

decidir como gestionarlos en el futuro.
- Una web del servicio nacional de salud permitira a los

ciudadanos hacer comentarios sobre la atencion.

Tendran la posibilidad de evaluar el desempefio de su

meédico de cabecera a partir del proximo verano.
- Otra web permitira en 2010 a los padres compartir -

informacion sobre los proveedores de cuidado infantil. —— ey
- A partir de mayo estaran disponibles instrumentos

‘online' para comparar como funcionan los Reuters | Londres

servicios municipales.

- Fomento de una nueva "profesionalidad" en los Brown promete dar “poder online™
servicios publicos, con una comision que estudie al pueblo

cémo liberar de trabajo a enfermeras y matronas, y una
reduccion de la burocracia para los oficiales de policia.

martes 10 de marzo de 2008 11:37 CET
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" . LONDRES (Reuters) - El primer ministro
Pondremos primero a la gente, y pondremos el : britanico, Gordon Brown, presento el

poder en las manos de quienes usan nuestros martes planes para reformar los servicios

publicos del pais, prometiendo al

SerViCiOS pl:IinCOS". 1 f electorado mas voz sobre su

funcionamiento.

Segun |as propuestas, Brown dijo que

"Estamos entrando en un nuevo mundo de gueria que la ciudadania usara Internet

- . para dar su opinidn sobre los médicos,
responsabilidad en el que padres, pacientes y . hospitales, escuelas y ayuntamientos, y

* luego estos comentarios se emplearian

comunidades locales dan forma a los servicios para decidir cémo gestionarlos en el
que reciben, asegurando que todos nuestros -
servicios publicos responden, no simplemente

al Gobierno, sino a la voz de la opinién pljb|ica http://www.elmundo.es/elmundo/2009/03/11/navegante/1236758610.htm|
local" http://www.reuters.es/article/topNews/idESMAE5290CW 20090310
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desigualdad exclusion valtencir Maldonado Mendes | ENtidades Sin Animo de Lucro (ESAL), analizando el
ONGs concepto del denominado «tercer sectors. A través
estudios ciencia-tecnologia- de la constatacion de correlaciones entre el nivel de
sociedad uso de las TIC y el tipo de acciones, trabajos y
resultados obtenidos en las organizaciones y
entidades del tercer sector, se pueden obtener
conclusiones sobre la interaccion existente entre
Imprimir estos dos agentes. Este articulo hace una
aproximacion al tema basada en estudios actuales
gue, luego, sera contrastada con los datos
obtenidos en un estudio de campo, en una muestra
de poblacion del tercer sector del Estado espaniol,
analizando en profundidad la relacion entre las ESAL

y las TIC.
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eXgae Bolivia

-La Policia argentina reprime y desaloja a 50 familias en Mar del Plata
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Votaran a través de internet hasta el proximo jueves si el Ayuntamiento de esta localidad destina una partida de
unos 5.000 euros al alumbrado navideno o a la contratacion de varios desempleados

Los vecinos de Jun (Granada) elegiran entre
el alumbrado navideno o la contratacion de
desempleados

03:06h. del Lunes, 8 de diciembre de 2008.

Los vecinos de Jun votaran a través de internet hasta el proximo jueves si el Ayuntamiento de esta
localidad destina una partida de unos 5.000 euros al alumbrado navidefio o a la contratacion de
varios desempleados del municipio, ha informado el alcalde, José Antonio Rodriguez (PSOE).

La propuesta la ha llevado el regidor a su pagina después de que numerosos ciudadanos se la |
comunicaran a través de correo electrénico, para que se tratara en el préximo pleno ordinario. \
En la votacion, que se hara mediante comentarios en el blog donde debera explicarse el sentido
del voto o efectuar otra propuesta alternativa, sélo se podra votar una vez por persona

Rodriguez ha recordado que no es la primera vez que se ha llevado a la practica una votacion de
este tipo en Jun, aunque si en la que se hace mediante lo que denomina "comenta-votos”, un
sistema que permite ademas realizar propuestas alternativas o fundamentar el voto
adecuadamente




Municipio de Jun

Electores 1.574 V.Internet 400 67,00% V.Sms 197 33,00%

Votantes 597 37,93% Blancos Int. 21 5,25% Blanc.Sms 10 5,08%

Abstencion 977 62,07% Candid.Int. 379 94,75% Candid.Sms 187 94,92%

Partido Votos % Internet % SMS %

5| PARTIDO SOCIALISTA OBRERO 423 70,85% 291 72 75% 132 67,01%

el ESPANOL DE ANDALUCIA

== PARTIDO POPULAR 62 10,39% 42 10,50% 20 10,15%

§¢¢ |ZQUIERDA UNIDA-VERDES- 38 6,37% 23 5,75% 15 7.61%

CONVOCATORIA POR ANDALUCIA

@ PARTIDO SOCIALISTA DE ANDALUCIA 23 3,85% § 1,50% 17 8.63%

@ PARTIDO ANDALUCISTA 9 1,51% 9 2.25% 0 0,00%

afgg FORO ANDALUZ 8 1,34% 7 1,75% 1 0.51%

£1® PARTIDO DE LOS TRABAJADORES EN 2 0,34% 1 0,25% 1 0.51%
" PRECARIO

@ ASAMBLEA DE ANDALUCIA 1 0,17% 0 0,00% 1 0.51%

}J’ FALANGE ESPANOLA DE LAS JONS 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
1S

721 PARTIDO HUMANISTA 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

http://www.ayuntamientojun.org/ive/resultados.pdf
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Portal Especial Plenos Municipales - .
Como Participar en el Pleno Municipal

Como Participar en el Pleno a través de Internet

"Se establecera una fecha limite donde se expondra el Preorden del Pleno, es decir, seccionen la
que se expondran cada uno de los puntos que se trataran en el proximo pleno. En caso de existir
documentacion anexa , €sta se podra descargar y evaluar. "

Durante el periodo establecido de exposicion de preorden:
- Se podra descargar la domentacion anexa a los puntos expuestos en el Preorden, sila hubiera..

-- Se podran enviar preguntas. sugerencias relacionadas con los puntos expuestos en el preorden,
que seran incluidos en el Orden del Pleno. Para hacerlo debera rellenar un formulario que se
encuentra en la seccion Preorden del dia.

- Ademas de los puntos anteriores, para cada Pleno se puede plantear algun otro tipo de
participacion del ciudadano, como en el caso del Pleno celebrado el dia 28 de Junio, se podia
descargar una plantilla del presupuesto que se iba a aprobar en el Pleno. para poder asi practicary
proponer un presupuesto propio.

http:/lwww.ayuntamientojun.org/pleno/participa/participa.htm



- Segun el pleno, se podra intervenir mediante video conferencia para realizar las preguntas
directamente en el Pleno. Para esta opcion necesitara disponer de una webcam y descargarun
software especifico y una configuracion especial que se expondra en esta seccion, unos dias antes

de la celebracion del mismo.

- Podra intervenir enviando cualquier pregunta a la direccion habilitada para ello
pleno@ayuntamientojun.org , estas preguntas se iran respondiendo en directo durante los
"Recesos Telematicos" Todos lo emails que no puedan ser atendidos en directo se responderan
via email.
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YA SE ENCUENTRA EXPUESTO EL ORDEN DEL DiA

Si quieres hacer llegar alguna pregunta o sugerencia sobre cualquiera de los puntos expuestos en el
Orden del dia, lo puedes hacer utilizando la seccion Teledemocracia de la OFICINA VIRTUAL DEL
AYUNTAMIENTO DE JUN utilizando tu certificado digital. Si no dispones de certificado digital puedes
obtenerlo en las oficinas del ayuntamiento. Mas informacion webmaster@ayuntamientojun.org

De existir documentacion anexa a los puntos incluidos en esa seccion, podra descargarse siguiendo las
siguientes intrucciones.

Para visualizar el documento anexo, unicamente debe hacer click sobre el icono de descarga.
Para descargar los documentos debera sequir las siguientes instrucciones:

Situe el ratdon sobre el icono de descarga del documento

Pulse el botén derecho

Elija la opcion "guardar destino como.."

Aparecera una ventana de descarga donde debera indicar la carpeta donde quiere guardar el
documento.

http://www.ayuntamientojun.org/pleno/preorden/preorden.htm
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